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CSR diohéjban

A véllalati tdrsadalmi felel6ssegvallaldas (CSR) hatarozottan tullépett
a puszta filantrépiai kiegészité szerepén, és a modern {izleti stratégia egyik
alappillérévé valt. Ez mar nem arrdl szol, hogy a nyereség egy szazalékat
jotékonysagicélokraadomanyozzuk, hanemarrdél, hogyazetikus,fenntarthato
és szocidlisan tudatos gyakorlatokat bedgyazzuk a szervezet mlikddésének
magjaba. Gondoljunk ra ugy, mint egy vallalat erkolcsi iranyttjére, amely
ahagyomadnyos pénziigyi haszonszerzésen tul a dontéseket és a cselekvéseket
is vezérli. A fokozott tarsadalmi és kornyezeti tudatossag kordaban a CSR
a felel@s lizleti gyakorlat szinonimajava valt.

A CSR alapgondolata annak felismerése, hogy a vallalkozasok egy
nagyobb tarsadalmi-gazdasagi oOkoszisztéma szerves részei. Nem
elszigetelten miikodnek, hanem az érdekeltek széles korével — tobbek
kozott a munkavallalokkal, tgyfelekkel, beszallitékkal, kozosségekkel
és a kornyezettel — 1épnek kolcsonhatasba, és gyakorolnak rajuk hatdst.
Ez a felismerés paradigmavaltast tesz sziikségessé a pusztan profitorientalt
gondolkodasmaédrol az tizleti tevékenységek szélesebb korl kovetkezményeit
feloleld szemléletmodra. Ahogy John Elkington (2020) a ,harmas alsé
vonal” koncepcidjanak folyamatos finomitdsa sordn hangsulyozza,
a vallalkozasoknak nemcsak a pénziigyi mérészamok, hanem a tadrsadalmi
és kornyezeti teljesitménytik alapjan is értékelniiik kell sikeriiket, felismerve
e dimenzidk 0sszefliggéseit.

Vegyiik egy olyan technoldgiai vallalat példajat, amely a csucstechnologiat
képviseld szoftverek fejlesztésén tul aktivan befektet a digitalis integracids
kezdeményezésekbe, és biztositja a technologia és a képzés elérhetGségét
biztositja a hatranyos helyzetl kozosségek szamadra. Ez nemcsak a digitalis
szakadékot hidalja at, hanem egy igazsagosabb tarsadalom kialakuldasdhoz
is hozzajarul. Vagy vegylink egy olyan gyartévallalatot, amely zart ciklusu
termelési rendszert alkalmaz, minimalizalva a hulladékot és maximalizalva
az er6forras-hatékonysagot. Ezek az intézkedések a kornyezetvédelem iranti
elkotelezettséget mutatjak, és hozzajarulnak a korforgasos gazdasaghoz.

Az . érintettek” fogalma tovabbra is kézponti szerepet jatszik a CSR-ben.
A vallalkozasok felel6ssége messze tulmutat a részvényeseken. Az 0sszes
érintett fél igényeit és elvarasait figyelembe kell venniiik, felismerve, hogy
hosszu tavu sikeriik attdl fiigg, képesek-e erds kapcsolatokat kiépiteni
ezekkel a kiillonh6z6 csoportokkal. Ez a megkdzelités 6sszhangban van azzal
a novekvé felismeréssel, hogy a vallalkozasoknak kotelességiik hozzajarulni
a tarsadalom jolétéhez, nem csupan a befektet6k szamadara nyereséget
termelni.



Képzeljink el egy olyan globdlis élelmiszeripari vallalatot, amely az
¢élelmiszertermékek elddllitdsa és értékesitése mellett a fenntarthatd
mezdgazdasdgi gyakorlatokba is befektet, tamogatja a Kkisbirtokos
gazdalkodokat, ésnépszertisitiazegészséges taplalkozasiszokasokatazokban
a kozosségekben, ahol miikddik. Ezek az intézkedések az élelmezéshiztonsag
és a fenntarthato fejlodés iranti elkotelezettséget tlikrozik, kozos értéket
teremtve mind a vallalat, mind az érintett felek szamara.

A CSR felvallaldsanak el6nyei sokrétiek. Mindenekel6tt jelentésen
javitja a vdllalat hirnevét és markaképét. A kozosségi média és az
azonnali informdacidéaramlas kordban a fogyasztok egyre igényesebbek és
értékorientaltabbak. Olyan markdkhoz vonzdédnak, amelyek megfelelnek
etikaiéstarsadalmiértékeiknek, és gyorsanbojkottaljak azokat,amelyeknem.
Nielsen (2015) tanulmanya kimutatta, hogy a globalis fogyasztok jelent6s
tobbsége hajlando felarat fizetni a tarsadalmi és kdrnyezeti felel¢sségvallalas
mellett elkdtelezett vallalatok termékeiért és szolgaltatasaiért.

A CSR tovabba elbsegiti a pozitiv munkahelyi kultura kialakulasat,
és noveli a munkavallaléi mordlt. A munkavallalék olyan vallalatoknal
szeretnének dolgozni, amelyek pozitiv hatast gyakorolnak a vilagra. Egy erés
CSR-programmal rendelkezé vallalat nagyobb valoszinlséggel vonzza és
tartja meg a legjobb tehetségeket, fokozza a munkavallalok elkotelezettségét,
és noveli a termelékenységet. Ahogy a Gallup (2017) jelentése kiemeli,
azok a munkavallaldk, akik ugy érzik, hogy kétédnek a vallalatuk céljahoz,
elkotelezettebbek és termelékenyebbek.

A CSR a kockazatkezeléshen is donté szerepet jatszik. A tarsadalmi
és kornyezeti kérdések proaktiv kezelésével a vallalatok mérsékelhetik
a potencidlis kockdzatokat, és elkeriilhetik a kdltséges botranyokat. Példaul
egy olyan vdllalat, amely szildrd korrupcioellenes politikdkat és eljarasokat
vezet be, kisebb valdszinliséggel néz szembe jogi kihivasokkal, valamint
megvesztegetés vagy csalds miatti hirnévkarosoddssal. Hasonléképpen
az a vallalat, amely beruhdz a koérnyezeti kockazatértékelésbe és
a kockazatcsokkentd intézkedésekbe, kisebb valdszinliséggel szembesiil
a kornyezetvédelmi incidensek miatti hatdsagi birsagokkal vagy
a nyilvdnossag visszatetszésével.

A CSR tovabba 0sztoénzi az innovaciot és 1j lizleti lehetéségeket teremt.
A fenntarthatésagot felvallalo vallalatok gyakran élen jarnak a globalis
kihivasok kezelésére szolgald innovativ technoldgidk és megoldasok
kifejlesztésében. Példaul egy megujulo energiat hasznositd technoldogidkba
beruhdzo vallalat nemcsak a szénlabnyomat csokkenti, hanem a tiszta
energiamegolddsok gyorsan novekvé piacdra is belép. Ahogy Porter és



Kramer (2011) a ,megosztott értékteremtés” koncepcidjaban hangsulyoztak,
a vallalkozasok a tarsadalmi sziikségletek kielégitésével gazdasagi értéket
teremthetnek.

A hatékony CSR-programok végrehajtdsa azonban nem mentes
a kihivasoktdl. A vallalatoknak el kell keriilniiik a ,purpose-washing”-et,
amely a felszines CSR-kezdeményezések gyakorlatat jeldli, és amelynek
célja, hogy valddi elkotelezettség nélkiil vonzza a fogyasztdkat. A hitelesség
a legfontosabb. A CSR-nek mélyen be kell épiilnie a vallalati kultaraba és
értékrendbe, nem pedig csupdn marketingfogdsnak kell lennie.

Az egyik legnagyobb kihivas a CSR-kezdeményezések hatdsanak mérése.
Migapénziigyimérészamokviszonylagegyszeriliek, atarsadalmiéskoérnyezeti
hatasok értékelése 0sszetettebb lehet, és drnyaltabb megkozelitést igényel.
A vallalatoknak szilard és relevans KPI-ket kell kidolgozniuk, hogy nyomon
kovethessék az elérehaladasukat, és demonstralhassdk a CSR-er6feszitéseik
értékét. Ez magdban foglalhatja az iveghdzhatasu gazok kibocsatdsanak
csokkentését, a kozosségi jolét javulasat, vagy az oktatdsi programok altal
elért emberek szamat. Amint azt Eccles és Serafeim (2013) bemutattak,
a pénziigyi és nem pénziigyi informdaciokat 6tvoz6 integralt jelentéstétel
atfogobb képet adhat egy vallalat teljesitményérol.

Tovabbi kihivast jelent a Kkiilonbozé érdekelt felek érdekeinek
kiegyensulyozasa, amelyek néha ellentmonddsosak lehetnek. Egy
véallalatnak példaul a versenyképesség megorzése érdekében racionalizalnia
kell a mikodését, ami munkahelyek megsziinéséhez vezethet. A hatékony
CSR megkoveteli a vallalatoktol, hogy nyilt és 4atlathaté parbeszédet
folytassanak az érdekelt felekkel, és olyan megolddsokat taldljanak, amelyek
figyelembe veszik aggodalmaikat, mikézben biztositjdk a vallalat hosszu tavu
életképességét. Ahogy Aguinis és Glavas (2012) kiemelték, a CSR ,,mikro”
és ,makro” szintjét, azaz az egyénekre és a tarsadalomra gyakorolt hatast
egyarant figyelembe kell venni.

A Kkkv-k szamdra a CSR kiilondsen nagy kihivast jelenthet a korlatozott
er6forrasok és kapacitdsok miatt. A kkv-k azonban gyakran szorosabb
kapcsolatban allnak a kozosségeikkel, és rugalmasabbak lehetnek a CSR-
kezdeményezések végrehajtasaban. A helyi kérdésekre dsszpontosithatnak,
erds kapcsolatokat épithetnek ki az érintett felekkel, és személyes értékeiket
felhaszndlhatjak a pozitiv valtozasok elémozditasara. Ahogy Jenkins (2009)
hangsulyozta, a kkv-k gyakran ,informadlis” CSR-t gyakorolnak, amelynek
soran a tarsadalmi és kornyezeti szempontok beépiilnek a mindennapi
mukodésiikbe és dontéshozatalukba.



Osszefoglalva, a CSR periférikus aggodalombdl alapveté iizleti sziikségletté
valt. Az tizlet és a tdrsadalom 0sszefonodasanak felismerésérdl, a kiillonb6zo
érintett felek érdekeinek kiegyensulyozasarol és a kozos értékteremtésrol
sz6l. A CSR felkarolasaval a vallalatok javithatjak hirneviiket, erdsithetik
a munkavallaléi moralt, mérsékelhetik a kockazatokat, elésegithetik az
innovaciot, és hozzajarulhatnak egy fenntarthatobb és igazsagosabhb jovéhoz.
Barvannak kihivdsok, a CSR el6nyei messze meghaladjak a koltségeket. Arroél
van sz6, hogy tullépiink a nyereségen, és a célt kozéppontba allitva egy jobb
vilagot épitlink mindenki szamara.
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Biztributor Kft.

Mesélne kicsit a vallalatukrol? Mivel foglalkozik a Biztributor Kft.?

A Biztributor Kft. korilbelil 15 éves multra tekint vissza. IT-biztonsagi
termékek nagykereskedelmével foglalkozunk. Kiilénb6zé specializalt
gyartokat képviseliink a magyar és a régiés piacokon. Tevékenységlink ezen
termékek nagykereskedelmére terjed ki: viszonteladéknak értékesitiink, akik
azokat iigyfeleik rendszereibe integraljak. Ugyfeleik tipikusan magyarorszagi
allamigazgatasi szervek, kis- és nagyvallalatok, valamint kozépvallalatok is.

Vallalkozasuk milyen CSR- (tarsadalmi felelésségvallalasi) tevékeny-
ségeket végez? Hogyan jarulnak ezzel hozza kornyezetiik jolétéhez?

Egyrészt az alaptevékenységlinknek is van pozitiv tarsadalmi hatasa:
a rendszerek biztonsagosabba vdlnak, ezdaltal a munkahelyek is nagyobb
biztonsagha keriilnek. A céges vagyon, valamint a nemzeti vagyonok is
sokkal nagyobb biztonsdghan vannak, ugyanakkor ez természetesen az
uzleti tevékenységlink része. Ezen kivil rendszeresen adomdanyozunk
jotékony célokra: év végén az elért eredményeink alapjan megvizsgaljuk
lehetéségeinket, és egy el6re meghatarozott szempontrendszer szerint
kivalasztjuk az adomdnyozasra szant alapitvanyokat.

Fel tudna sorolni par példat a mar megvaldsult projektekbol?
A tavalyi év végén az aldbbi alapitvanyokat tAmogattuk:
1. Dr. Ambédkar Iskola — Sajokazan mikodtetnek iskolat hatranyos
helyzet(i gyermekek szdmadra, kiemelkedd eredményekkel.
http://www.ambedkar.hu/

2. Gézenguz Alapitvany — velesziiletett rendellenességgel sziiletett
gyerekeken, és — ami szerintlink kiilénoésen fontos — csalddjaikon igyekeznek
segiteni.

http://www.gezenguz.hu/

3. Igazgyongy Alapitvany — tobb kiemelkedd programjuk is van nehéz
helyzetben é16 emberek segitésére. Erdemes kiemelni példaul biobrikett-
programjukat, amellyel kérnyezetbarat és szinte ingyenes fiitési megolddst

nyujtanak, emellett konyhakertek telepitését segitik, és az iskolaba jarast is
lehet6vé teszik. Halot adnak, nem halat.

http://igazgyongyalapitvany.hu/


http://www.ambedkar.hu/
http://www.gezenguz.hu/
http://igazgyongyalapitvany.hu/

4. Mosoly Alapitvdny — sulyosan beteg és nehéz sorsu gyermekeknek
segitenek a miivészet, a pszicholdgia és az élmények erejével.

http://www.mosolyalapitvany.hu/

5. Mélyben és Reményben Alapitvany — halmozottan hatranyos helyzet
gyermekek csalddjait segitik vetémaggal, névendékallatokkal és életvezetési
tanacsaddssal. Idéntdl szdmukra is mikddik biobrikett-program.

http:/www.melyben-es-remenyben.hu/
Az elvek, amelyek mentén mellettiik dontottiink, és nem masok mellett:

1. Mindegyikiik gazdalkodasat atnéztiik, azaz megvizsgaltuk, hogy mennyire
hatékonyan koltik el a tdmogatasokat. Sok olyan alapitvdny van, amely
a beérkezd pénzek tobb (akar joval tébb) mint felét sajat magdra kolti, nem
a hivatalos céljai elérésére. Mi ezt nem szeretnénk tamogatni.

2. Szeretnénk latni az eredményeiket — a honlapjukon is. Nem ismeriink
mindenkit személyesen, igy valamilyen modon meg kell bizonyosodnunk
arrol, hogy jo helyre keriil a pénz. Az utébbi években ezen a téren sokat
fejlédott a gyakorlat, az alapitvanyok sokkal jobban odafigyelnek erre.

3. Hihetetlen, de sajnos csaldk is vannak, akik a jo szandékot igyekeznek
meglovagolni. Sok ,alapitvanyrol” — alapos utdnajaras és személyes
kapcsolatok alapjan — tudjuk, hogy az elsédleges céljuk valéjaban a vezetdik
jolétének megteremtése, ideértve példaul a kabriovasarlast. Az ilyenek
els6sorban a gyermekek rakos megbetegedéseihez és étkeztetéséhez
kapcsolodo teriileteken ,motoroznak”. Ez tovabbi kommentart taldn
nem, megvetést anndl inkdbb érdemel. Szerencsére egyre komolyabb
médiafigyelmet kapnak, a tisztulasi folyamatrél pedig mar nem csak jovo
idében beszélhetiink.

4. Igyekeztiink nem a legnagyobb alapitvanyokat tAmogatni. Nekik amugy is
profi csapatuk van az adomanygyjtésre, és bar sokan koziiliik nagyon jol
mikodnek jo cél érdekében, mi a kisebbeket szerettiik volna segiteni.

5. Nehéz 1igy, de haldlra itélt szervezeteket nem tamogatunk. Sok olyan
alapitvanyt javasoltak nekiink, amelyeknek ,utolsd esélyt” kellett volna
adni. Mivel nem sok tizmillié forintot tudtunk erre szanni, és a tuléléshez
néhanyuknak ilyen nagysagrendl oOsszegekre lenne sziikségilik, ezért
kidobott pénznek éreztiik volna. Még akkor is, ha a sziviilnk megszakad.

6. Maganszemélyeket sem tamogatunk. Egyrészt sajnos nagyon sokan
szorulnanak ra, igy csak igazsagtalanul lehetne valasztani, masrészt ez sem


http://www.mosolyalapitvany.hu/ 
http://www.melyben-es-remenyben.hu/ 

adminisztrativ, sem adozasi szempontbol nem kivitelezhetd szamunkra.
Pedig az egyéni sorsok a legmegrazobbak.

7. Jelenleg sem dllatvédelmi, sem kulturalis célokra sem adunk tdmogatast.
Ezek is fontos teriiletek lennének, azonban a fentieknek jelenleg éget6bb
szlikségiik van a segitségre.

8. A bevételeknek lehetbleg csak kis részét — vagy annyit sem — adja az
allam (kivéve persze az 1%-os felajanlasokat). Ha ez az arany tul nagy, akkor
gyanus, hogy az alapitvany valojaban allami feladatot 1at el, ami szerintiink
nem helyes. Ha nem is ez a helyzet, akkor is mutatja, hogy az alapitvany
jol beépililt mar a rendszerbe, ezért talan kevéshé szorul civil segitségre.
Természetesen mas magyarazat is allhat a hattérben.

9. Az idén néhany olyan alapitvanyt nem tudtunk tdmogatni, amelyeket
a korabbi években igen. Els6sorban azok estek ki, amelyek esetében nagyon
nehezen tudtunk addigazolast szerezni (ugyanis ezzel az 6sszeggel el kell
szamolnunk a NAV felé).

10. Vilagnézeti, politikai és jogvédd alapitvanyokat, egyesiileteket és
szervezeteket nem tamogatunk. Ezeket is nagyon fontosnak tartjuk, de
szerencsésebbnek latjuk, ha munkatarsaink sajat pénziikb6l tdmogatjak
Oket.

Miinspiralja Onéketarra, hogyilyen aktivtarsadalmiszerepetvallaljanak?

Az a meggy6zddés inspirdl benniinket, hogy ha nekiink jél megy, akkor
ebbdél a tarsadalomnak is vissza kell adni. Bar az alaptevékenységiink is
elérevive, és tarsadalmi hasznossaga bizonyos értelemben automatikusan
vele jar, mivel ez az {izlet része. Ezen feliil, amennyiben jévedelmez6 éviink
van, kifejezetten szeretiink ebbdl tudatosan vissza is adni.

Mi lenne az iizenetiik mas vallalatok szamara a CSR jelent6ségérol?

A CSR-tevékenység azért fontos, mert mi magunk vagyunk felel6sek
azért, hogy a kérnyezetiink hogyan néz ki. Lehet masok tdmogatdsara varni,
vagy masokra mutogatni, de végsé soron sajat magunk vagyunk felel6sek
a dontéseinkért, a prioritasainkért és a tetteinkért.
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Bluebird Zrt.

Mivel foglalkozik a Bluebird International Zrt.?

A Bluebird International Zrt. tébb mint 20 éve kinal IT munkaer6-
kozvetitési és IT contracting szolgaltatdsokat, els6sorban a magyar és az
eurdpai piacra fokuszalva.

A véllalat az informatikai szakemberek kozvetitésére, projektalapu IT-
megoldasok nyujtdsdra, valamint tartds, meghizhatd egytttmiikodések
kiépitésére szakosodott. Az alapitasa ota eltelt idé alatt csapata kdzel 200
fére bévilt, amely az tgyfelek IT-igényeire szabott megoldasokkal segiti
a hatékony miikodést és az innovaciot.

Az alaptevékenységiik mellett milyen tevékenységeket végeznek?

A Bluebird International Zrt. elkttelezett a magyar IT-szektor fejlesztése
mellett, kiilonos figyelmet forditva a tehetségek tamogatasara és a digitalis
készségek fejlesztésére.

Szamos helyi kezdeményezésben vesziink részt, ahol fiatal, palyakezd6
szakemberek szamara informatikai eszkozOket biztositunk, emellett
pedig rendszeresen szerveziink adomadanyozdasi akciokat és tdrsadalmi
felel6sségvallalasi projekteket, amelyek célja a helyi kozosségek segitése és
a fenntarthatosagi torekvések tamogatdsa.

Esetleg fel tudna sorolni néhanyat a mar megvalosult projektek koziil?

Korabbi CSR-projektjeink soran az alabbi alapitvanyokat, egyesiileteket
és ovodakat tamogattuk:

1. Mohamané Alapitvany tamogatasa: laptop-ajandékozas a Godrei Korzeti

Altalanos Iskola didkjai szamadra (2024.06.22)

2. Mohamané Elménymiihely Alapitvany: {innepi ajandékozds (2023.

december)

3. Fészek Gyermekvédd Egyesilet: ruhabdrze és adomanygytjtés

(2023.04.26)

4. Adomanygytjtés a Mohamano Alapitvannyal: szegedi hatranyos helyzet(i
csalddok tdmogatasa; adomanygytijtés és ételosztas (2022.12.20)
Démeter Alapitvany esemény: Mikulds-linnepseég (2022.12.06)

Oltalom Karitativ Egyesiilet: adomanygyujtés (2022.09.26)

Démeter Alapitvany: kertfejulitas tAmogatasa (2022.09.23)

Ukrajnabol érkez6é menekiiltek segitése: adomanygytjtés (2022.03.07)

. Wesley Janos Ovoda: adomanygytjtés (2021.10.26)

10. Wesley Janos Ovoda - ,Hajléktalan 6évoda” program: almaszedés
(2021.10.22.)

© o N o
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Miinspiralja Onéketarra, hogyilyen aktivtarsadalmiszerepetvallaljanak?

Szerencsések vagyunk, mert olyan helyzetben vagyunk, hogy segithetiink
azokon, akik raszorulnak a segitségre. Kotelességiinknek érezziik, hogy
segitslink, amivel csak tudunk: tettekkel, adomannyal és anyagi tdmogatassal.
Hisziink abban, hogy munkatarsaink bevonasa CSR-tevékenységiinkbe
rendkiviill fontos, hiszen a tarsadalmi felelésségvallalas nem csupdn
pénzadomanyokroél szél, hanem a cselekvésrél, a segitségnyujtasrol és az
egymas iranti felel6sség tudatositasarol is.

Tobbek vagyunk, mint egy vdllalat: kozosségépiték és valtozdst hozé
emberek, akik hisznek abban, hogy alapvetd felel6sségiink tamogatni
a raszoruldkat. Ezért elkOtelezettek vagyunk olyan szervezetek mellett,
amelyek osztoznak kozds célunkban: atalakitani és jobba tenni azok életét,
akiknek erre a legnagyobb szilikségiik van.

Hiszlink abban is, hogy a jov6é sikeres informatikai szakembereinek
felnevelése és tdmogatasa mindannyiunk kozos felel6éssége. Az IT-szektor
gyors fejlddése miatt sziikséges a folyamatos tanulds és a tehetségek
utanpétlasa. Tarsadalmi felel¢sségvallalasi programjaink révén nemcsak
az iparag jovéjét biztositjuk, hanem pozitiv valtozdsokat hozunk a helyi
kozosségeink életébe is.

Ugy gondoljuk, hogy tarsadalmi feleldsségvallaldis nem csupan
a szakmadban dolgozok tdmogatasat jelenti, hanem azokét is, akik segitségre
szorulnak. Ezen elv mentén az alabbi tevékenységeket valdsitjuk meg:

1. Hatranyos helyzetli gyermekek tdmogatasa

2. Beteg gyermekek tdAmogatasa

3. Hajléktalanok és nélkiilozék tdAmogatasa

4. Esélyteremtés hatranyos helyzet(i tehetségek szamara

Mi lenne az iizenetiik mas vallalatok szamara a CSR jelent6ségérol?

A CSR-tevékenység egy vallalat szamdra t6bb mint 6nkéntes hozzajarulas:
hosszu tava befektetés a kozosségeink jovojébe. Az ilyen tevékenységek
nemcsak a helyi kdzosségek életmindségét javitjak, hanem erdsitik a vallalat
és a munkatarsak kozotti kotédést, valamint hitelesitik a céget tigyfelei és
partnerei el6tt. A fenntarthatd, tarsadalmilag felel6s miikodés hozzajarul egy
jobb, stabilabb jovéhoz mindannyiunk szamara.
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Vivawell

A vallalkozas révid bemutatasa:

AVivawell egy kornyezettudatos, vegan ruhamarka.
A marka foként az ezddétermi viseletre fokuszal,
azonban a ruhdk kényelme miatt mindennapi
viseletre is tokéletes valasztast jelentenek.

LA Covid idején kezdtiik el a gydrtdst, eleinte 20 méter
fekete anyagot vettem, és Ot bugyit raktunk fel, hdtha
elfogy. Most pedig havonta legaldbb 700 méter anyaggal
dolgozunk.” — nyilatkozta a cég tulajdonosa.

A ruhdk biopamuthbol és tjrahasznositott mianyaghol késziilnek. Ezek az
anyagok nem engedik a sziniiket, és nem igényelnek kiiléndsebb odafigyelést.
A cég fontosnak tartja, hogy a vdsarloknak ne kelljen kompromisszumot
kotnitik azért, mert kdrnyezettudatos ruhat valasztanak.

A vallalkozas torténete igazdn izgalmas és érdekes. Varga Vivient, a cég
alapitojat mindig is erdsen foglalkoztatta a kornyezettudatossag, ezért
férjével gyakran jartak turkalokba vasdrolni, majd varrénékkel alakittattak
at az ott beszerzett ruhdkat, hogy azok egyediek legyenek. Id6vel azonban ra
kellett jonniiik, hogy ezt sorozatgyartasban lehetetlen megvaldsitani.

Olyan megoldasra volt sziikségiik, amely joval nagyobb horderejd,
ekkor kezdett el kdrnyezetbarat alapanyagok utan kutatni. igy talaltak ra az
ujrahasznositott poliészterre. Fontos szempont volt az is, hogy az alapanyag
ne a vildg masik végeérdl érkezzen, ezért olyan terméket valasztottak, amely
GRS-mindsitéssel rendelkezik. Ez a mindésités garantalja, hogy az anyag
gyermekmunka-mentes, Eurépaban késziil, valamint el6irja a gyartok
szamara az évente csokkené vizfelhaszndlast, tovabba tiltja a veszélyes
vegyszerek élévizekbe juttatdsat. A marka kezdetben nem volt kiilénésebben
népszerl, mivel sokan azzal bélyegezték meg, hogy ,,szemétbol készil”, ezt
azonban Varga Vivien révid id6én beliil sikeresen megcafolta.

—_—
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A Vivawell legf6bb tevékenysége tehat az olyan ruhdak gyartdsa, amelyek

elédllitasa soran tobb szemponthol is védik a kdérnyezetet és a tarsadalmat.

s s

szemlélet, amelyet a mindennapi koézosségimédia-jelenlétén keresztiil

is

kozvetit a fogyasztok felé. A vallalat szdmos tdrsadalmilag fontos

tevékenységet végez, amelyekkel hozzajarul kérnyezete jolétéhez.

Ilyen példaul:
Alapanyag: A ruhadarabok 100%-ban hulladékbdl késziilnek: az
Ujrahasznositasi eljards soran a muianyag hulladékbol specidlis
poliészter lesz, amelybdl a Vivawell altal tervezett ruhdk késziilnek.
Alapanyag beszerzés: Vivi kiemelt figyelmet fordit arra, hogy az alapanyag
hazai forrasbdél szarmazzon.
Alapanyag-eldadllitdas: Az alapanyag garantaltan nem gyermekmunkaval
késziilt
GRS-mindsitésti alapanyag: A mindsités kotelezi a gyartét arra, hogy
minden évben cstkkentse a vizhasznalatot, valamint tiltja a veszélyes
vegyszerek élévizekbe juttatasat.

Szamos ok sorolhat¢ fel arra, hogy egy vdllalat miért érzi sziikkségesnek

a fenntarthatosagi szempontu felelésségvallalast.

1

Tdrsadalmi elvirdsok: A fogyasztdk szamadra egyre nagyobb jelentéséggel
bir, hogy egy vallalat folytat-e CSR-tevékenységeket, valamint hogy
hozzajarul-e a kornyezeti problémak megoldasahoz.

Belsé értékek: A Vivawell vdllalati kultdraja nagy hangsulyt fektet
a tadrsadalmi felel6sségvallaldsra, tovdabba az alapité szdmaéra
a kérnyezettudatossag eszmei értékkel bir.

Versenyképesség: Amennyiben egy vallalat CSR-tevékenységet folytat,
az pozitivan tlinteti fel a vallalatot, ami versenyel6nyt jelenthet
a versenytarsakkal szemben.
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Tablacska / Gyémantbogar
Avallalkozas rovid bemutatasa:

Vamosi Robi a Tablacska és a Gyémantbogat
alapitoja; ird és miivész. A Tablacska egy fiokbol
indult, a sajat haldszobai névtablajukkal. Aki
megldtta, az szinte azonnal szeretett volna .
maganak is, ezek az események sorra kovették g
egymast, és a Tablacska igy indult utjara.

Robi az évek sordn egy félreismerhetetlen rajzstilust alakitott ki, amely
Tablacska formdajaban ma mar mindenki szamara elérhetd, és egymas
megajandékozasdara is kivalé valasztas lehet. Robi azonban nem elégedett
meg ezzel: minél tébb emberhez szeretett volna eljutni, ezért szinezdket
kezdett rajzolni, amelyek tobb szdz gyermekhez és szamos iskolaba jutottak
el. Egy alkalommal Robit meghivtak egy ceglédi iskolaba, hogy megnézze,
milyen tigyesen szineztek a gyerekek.

Az a reakcio, amelyet a gyerekek részérdl tapasztalt, még 6t magat is
meglepte: szinte cslingtek rajta. Ekkor kezdédott minden. Azota tobb mint
hétszaz osztalyban jart, és tobb mint kilencszaz gyermeknek tartott egyéni
foglalkozasokat — problémamegoldé coaching beszélgetéseket, valamint
élményprogramként szabad alkotast. A vallalat szamos tarsadalmilag
fontos tevékenységet végez, amelyekkel hozzajarul a tdrsadalom jélétéhez,
és amelyet biiszkén meg is oszt, hiszen weboldaldn bdséges informacid
talalhatd ezekrdl.

1. Iskolai vendégorak és egyéni beszélgetések: Céljuk, hogy a gyermekek
ujra 6nmagukra taldljanak, ne mdasok véleményével foglalkozzanak,
valamint hogy a sziil6k és gyermekek ismét megtalaljak a kozos hangot.

2. A gyermekek lelki békéjének és egészségének tdmogatasa.

3. Onbizalomnéveld, osztalykdzosséget épitd, rajzos szemléletfejlesztd
orak tartdsa az iskolakban.
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4. 1d6 és figyelem szentelése a gyermekek szamara.
5. Elményt és értéket ad az embereknek: konnyeddé, szérakoztatova,
viddmma és szinessé teszi a hétkdznapokat

Robi egy teljesen egyéni programot is létrehozott, amely a Gyémantbogar
Mentorprogram nevet viseli. Ez a kezdeményezés annyiban kiilénbdzik
a korabbiaktol, hogy a sziilok egész éves, egyéni foglalkozasra irathatjak be
gyermekiiket, ahol Robi szazszdzalékos figyelmet tud szentelni szamukra.
A program a havi rendszerességii talalkozasokbol all (2, 4 vagy 8 oras
alkalmak, melyek coachingra és alkotdsra hasznalhatok), egész napos
programokhol, valamint a rendelkezésre allashol (két taldlkozas kozott is),
tovabba fogadodrakbol.

Ennek a programnak rendkiviil sok jotékony hatdsa lehet, példaul:
+ jobb sziil6-gyermek kapcsolat,
+ Onbecsiilést erdsit és Uj lehet6ségeket nyithat meg,
+ fejlédik a kommunikéacio,
« valodi élményt nyujt,
« gorcsmentesebb palyavalasztast tAimogat.

A Gyémantbogdr Mentorprogram dijazdsat Robi a szilékkel kozdsen, az
egyéni igényekhez igazodva alakitja ki, torekedve arra, hogy a program joval
tobb értéket nyujtson, mint amennyibe keril. Sajat nézépontja szerint, ha egy
vallalkozas komolyan kezd foglalkozni CSR-tevékenységeivel, annak kizarolag
pozitiv hatdsai lehetnek. Egyszerre tesz a bolydért és épiti sajat hirnevét is.
A fogyasztok egyre inkdbb értékelik a tarsadalmi felel6sségvallalast, ennek
hatdsara pedig gyorsabban alakul ki markahtiség, valamint aktivabban
vesznek részt a kozdsségi programokban. Mindez hozzdjarul ahhoz, hogy
a fogyasztok kozelebb érezzék magukat a vallalkozashoz.
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FUTAR.HU

Kérem, roviden mutassa be a vallalkozasat
(térténet, tevékenység).

A Futar.hu a nehezen kezelhet6 aruk orszagos
gyljtészallitasara specializalodott logisztikai
vallalkozas. Ilyen aruk példaul a butorok vagy
a muszaki cikkek, ugyanakkor készen allunk
egyeb logisztikai kihivasok teljesitésére is. Kozos
célunk, hogy fenntartsuk és tovabb javitsuk
a logisztikai piacon elért, kiemelkedd 4,7-es

értékelésiunket.
(https://www.trustindex.io/reviews/futar.hu)

Elismerjiik a hibainkat, és kizdrdlag olyan szallitasi feladatok teljesitésére
szerzédiink, amelyekhez valoban értlink, és amelyekhez megfelel6
eréforrasokkal rendelkeziink. Ezek a kihivasok folyamatos innovaciéra
Osztondznek benniinket, amely nemcsak szolgaltatadsainkban, hanem
tarsadalmi felelsségvallalasunkban is tetten érhetd. Az ,,Ordémet szallitunk!”
motté athatja munkatarsi és partnerkapcsolatainkat, futarszolgalati
miikodésiinket, valamint CSR-tevékenységiinket. Nagy megtiszteltetés
volt szdmunkra, hogy 2023-ban Uzleti Etikai Dijat nyertiink kisvallalkozas
kategdridban.

Kérem, mutassa be, milyen tarsadalmilag fontos tevékenységet végeznek.

Szeretnénk egy olyan vildghan élni, ahol mindenkinek egyenlé esélye van
a méltanyos és biztonsagos életre. 2021 éta tarsadalmi felel6sségvallalasi
stratégiank segit abban, hogy CSR-programjainkon keresztiil még nagyobb
pozitiv hatast érjink el. A Futar.hu célja, hogy 2025-ben 5000 hatranyos
helyzet(i gyermeknek nyudjtson segitséget kiillonb6z6 akcidkon keresztiil.
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A jo CSR-mix Otvozi azokat a fenntarthatésagi fokuszterileteteket,
amelyek megérintik a munkatarsak és mas stakeholderek szivét, figyelembe
veszi a vallalkozas miikodésébdl fakado negativ hatdsokat, valamint felerésiti
azokat a pozitiv tarsadalmi hatasokat, amelyeket tevékenységével képvisel.
A Futar.hu esetében tudatdban vagyunk annak, hogy hatékony kézbesitési
szolgdltatasainkkal bizonyos mértékben hozzajarulunk a tulfogyasztashoz,
ugyanakkor lehetéséget teremtiink a vasarlok a foldrajzi korlatoktol
fliggetleniil j6 min&ségl és hasznos termékekhez jussanak hozza.

Az Adomanytaxi Alapitvany A-LOM programja hidat képez a budapesti
haztartasokban felgyiilemld, nem hasznalt értékek és a kistelepiiléseken él6,
hatranyos helyzetl kdzosségek kozott. Az elmult években kozel 200 agyat és
miiszaki cikket szallitottunk olyan gyermekeknek és csaladoknak, akiknek
nem volt lehetésége sajat, szaraz és tiszta fekhelyben aludni. A program
hosszu tavu, stabil tAmogatojaként egyszerre nyujtunk szocidlis segitséget,
mikozben a termékek uj életciklusa a korkords gazdasag erdsitéséhez
is hozzajarul. Szolgaltatdsunkat olyan célcsoport szamadra is elérhetévé
tessziik, akik 6nerébdl nem tudnanak hozzaférni. Eredményiink 10%-at
fenntarthatdsagi programunk megvaldsitasara forditjuk.

Tovabbi CSR-tevékenységeink kozé tartozik az Amigos a gyerekekért
Alapitvany KALANDobOZZ projektjének tdmogatasa, az Uj Start Alapitvany
cipégyujtési akcioja, a Rosa Parks Alapitvany adomadnyturijai, az InDaHouse
Hungary Egyesiilet fejleszt6 foglalkozasai, valamint a Csillagfény Alapitvany
adomanyszallitasai.
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A legtdbb tevékenységiinkben megjelenik az ujrahasznositds, amely
az egyik leghatékonyabb modja annak, hogy kevesebb termék valjon
hulladékka.

Butorok és mas nagyméreti termékek kiszallitdsa soran felkinaljuk
a vasdrléknak a csomagoloanyagok szelektiv — visszagyijtésének
lehetéségét, igy egyre gyakrabban lehetiink biztosak abban, hogy ezek az
anyagok ujrahasznositdsra keriilnek. 2024-ben megkezdtiik kiszallitasi
tevékenységliink karbonlabnyomdanak kalkulaciojat, és célunk, hogy
minél hamarabb kidolgozzuk a karbonldbnyom csokkentésére iranyulod
stratégiankat is. Emellett tobb kollégank részt vesz civil szervezetek

munkajaban 6nkéntesként, adomanyozdként vagy nagykdvetkeént.
Mi késztette, illetve mi készteti a fenti tevékenységek végzésére?

Mindig fontos volt a csalddom szdmadra a méltanyossag és az egyenl6ség.
A vallalkozast édesapam alapitotta, és az etikus miikodés kezdettél fogva jo
példakéntallteléttem. Kézgazdadszkéntvégeztem, kisvallalkozas szakiranyon,
és az egyetem utdn nagy lendilettel vagtam bele az egzisztenciam
megteremtésébe. Rovid idén belil azonban kialakult bennem egy rossz
érzés: a motivaciom csokkent. Nem tudtam megvalaszolni, miért csindlom
azt, amit csindlok. Nem éreztem magaménak. Kiégtem. Az 6nismereti utam
sordn jottem ra, hogy a vallalkozas értékrendje, a vallalati kultura és a CSR-
tevékenységilink az, amiigazdn energizal és lendiiletben tart. Azota tudatosan
tandcsaddékéntis segiteni kezdtem vallalkozotarsaimat abban, hogy céljaikkal
és er6forrasaikkal harmonizalé CSR-programokat valdsitsanak meg.

Mit iizenne a t6bbi vallalkozasnak, miért fontos a CSR-tevékenység?

A tarsadalmi felel¢sségvallaldas minden hosszd tavon gondolkodd
vallalkozas alapvetd érdeke. A fenntarthatdésag fogalma jol kifejezi azt,
hogy a gazdasagi eredményesség onmagaban érték. A CSR nem sérti
avallalkozo érdekeit, s6t szamos teriileten tAmogatja a fejlédést: az értékalapu
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kommunikéacioé etikus lizleti partnerek figyelmét ragadja meg; a tarsadalmi
projektek erdsitik a munkatarsak elkotelezdédését és a munkaltatdi markat;
a CSR-tevékenység energizal és hosszu tdvon motivaciot ad; a segitségnyujtas
élménye magabiztossagot teremt. Emellett a CSR-programok soran
kiilonbh6zé szakteriiletek munkatarsai dolgoznak egytitt, ami javitja a belsé
kommunikacios haldzatot és gyorsitja az informacioaramlast.
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Fal-Therm Kft.

Vallalkozas bemutatasa (torténet, tevékenység)

A Fal-Therm Kft. 2007-es megalakuldsa 6ta fontos szerepl6je a modern
technologiat alkalmazd épiiletgépészeti megolddsok piacdnak. Kinalt
szolgdaltatasai kozeé tartozik tobbek kozott a falfités-hiités, a padlétemperalas,
a kondenzdaciés kazanok, a hdszivattyuk, a vizteres kandallok, valamint
légtechnikai rendszerek megtervezése és kivitelezése. Emellett a vallalkozas
sajat fejlesztésd, megfizethetd komplett épiiletautomatika-rendszerekkel is
rendelkezik, amelyek hozzdjarulnak az épiiletek fenntarthato és gazdasagos
lizemeltetéséhez.

F6 tevékenységei kozé elsésorban lakdépiiletek, nyaralok, panziok és
irodahéazak épliletgépészeti tervezésére és kivitelezésére tartozik. Minden
projektsorantoérekednekaszamukraelérhetdésalkalmazhatolegkorszertibb,
valamint legenergiatakarékosabb megolddsok haszndlatdra. Ennek
eredményeként hozzajarulnak a fenntarthatésdghoz és az lizemeltetési
koltségek csokkentéséhez. A tovabbi fejlesztések lehetéségére is figyelmet
forditanak: ezt bdévithet§, modularis elemekbdl felépitett rendszerek
alkalmazdasaval teszik lehet6veé.

A vallalkozds nagy hangsulyt fektet a jovébeli fejlédési lehetdségek
kiakndzasdra, ezért olyan rendszereket épit be, amelyek bdvitheték
és moduldrisan alakithatok, igy a megrendelék igényeihez igazodo,
rugalmas megoldasokat kindl. A tervezési és Kkivitelezési folyamat soran
kiemelt figyelmet forditanak a részletes el6készitésre, amelynek része
a koltségvetéssel alatdmasztott épitési terv, valamint a megrendeldvel
folytatott személyes konzultacio. Emellett az épitési helyszin megtekintése
alapjan késziilnek fel a tervezésre és a kivitelezésre.

A folyamatos fejlédés, valamint a versenyképesség megérzése és novelése
érdekében a vallalkozds rendszeresen részt vesz szakmai konferencidkon
és lizemlatogatasokon. Ezek lehet6séget biztositanak arra, hogy naprakész
informaciékhoz jussanak az id6kdézben megjelent 1j technologiakrol és azok
tudatos formdlasahoz. A Fal-Therm Kft. egyik kiemelt célja, hogy a kiilféldon
mar sikerrel alkalmazott technikakat és technologidkat megismerje és
integralja, ezaltal tovabb erdsitve piaci pozicidjat.

A Fal-Therm Kft. elkotelezett amellett, hogy tigyfelei szdmara magas
szint( szakeértelemmel és kiemelkedé minéségben nyujtson épiiletgépészeti
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szolgaltatasokat, ezdltal hozzajarulva az energiatakarékos és fenntarthaté
épliletek megvalositasahoz.

Tarsadalmilag fontos tevékenység:

A Fal-Therm Kft. kiemelt figyelmet fordit a fenntarthaté és kdrnyezet-
tudatos mikodésre. Tevékenységei soran torekszik a kornyezetbarat
alapanyagok és korszer(, energiahatékony eszkozok alkalmazasara, ezaltal
csokkentve a kornyezetre gyakorolt negativ hatdsokat.

A vallalat célja, hogy az altala kinalt megoldasok a miszaki és gazdasagi
igényeknek valo megfelelés mellett egy olyan vallalat mikodését szolgaljak,
amely a fenntarthaté jovét tartja szem elétt.

A cég egyik fontos kérnyezetvédelmi kezdeményezése a napkollektorok
telepitése csaladi hdzaknal. Ez a kezdeményezés az energiahasznositas egyik
leghatékonyabb maddja, igy hozzajarul ahaztartasok energiafelhasznaldsanak
csokkentéséhez, emellett koltséghatékony, és allami tamogatds is
igényelhet6 rd. A napkollektorok telepitése nemcsak gazdasagi, hanem
kornyezeti szempontbdl is elényos, mivel jelentésen csokkentheti a fosszilis
energiaforrdsok hasznalatat.

A masodik, kornyezetre tekintettel 1év6 projektjiik a vizteres kandallok
beszerelése, amelyek alkalmasak egyedi lakéépiletek vagy lakdsok 6nallo,
illetve alternativ flitéseként torténd alkalmazdasra. Megjelenésiiket tekintve
magas esztétikai értékli termékek, amelyek egy intelligens termosztat
(automatika) segitségével képesek egy szabalyozott flitési rendszer
kovetelményeinek kielégitésére, valamint a rendszer feliigyeletének
ellatdsara.

A geotermikus energia felhaszndldsa szintén koézponti szerepet tolt
be a cég tevékenységében. A geotermikus energia hasznositasa két f6
kategoridba sorolhatd: kozvetlen felhaszndldsra és hészivattyus rendszerek
alkalmazéasara.

A kozvetlen geotermikus energiafelhaszndlds hdécserélékén keresztiil
mar megoldott, ugyanakkor meglehetésen nagy beruhazast igényel.
A kitermelt vizet vissza kell szivattyuzni a fold mélyébe. A hészivattyus
rendszerek a geotermikus energia egyik legnépszertibb formajat jelentik,
és hozzaférhetd aron kindlnak hatékony megoldast. Jelenleg 1:4,5 aranyban
szolgaltatnak energiat, vagyis 1kW villamos energia betaplalasaval 4,5kW
energia is nyerheté. Szamos korszer modell 1étezik, amely ennél magasabb
hatasfokot is képes bhiztositani.

22



A hészivattyu a fltéshez vagy vizmelegitéshez sziikséges energiat
a levegdéhdl vagy a foldbdl nyeri. Elektromos dram felhasznaldsaval ez az
energia 1:4 ardnyban héenergidva alakul. Ez a nyereség egy nyomasnoévelés
réveén jon létre, amelyet egy elektromosan miikddtetett kompresszor biztosit.
A hészivatty mindossze néhany egyszerl alkatrészbdl all: kompresszorbol,
elparologtatohol, kondenzatorbdl (cseppfolyositobdl) és expanzios szelephdl.
Egy zart rendszer( megoldasrol van szo, amely soran a rendszerben keringd
hitégaz felveszi a fold héjét, majd azt a kondenzatoron keresztiil, magas
hémeérsékleten adja le a flitérendszer szamara.

Tevékenységre osztonzés

A cég tobbféle tényez6t mérlegelt a hészivattyda melletti elkételezédés
el6tt, és végiil ugy dontott, hogy szamos eldnyének kdszonhetéen alkalmazza
azt projektjei sordn. A hdészivattyuk alkalmazasdnak eredmeényeképpen
avallalkozas szamos, kornyezetterhelésh6l adédd kockazatot képes elkerilni.

Elsé szempont a kényelem és komfort volt. A hészivattyu automatikus
ftést biztosit: a flités gombnyomasra miikddésbe 1ép, és a mindennapokban
haszndlt tlizel6éanyagokra — mint olaj vagy fa — nincs sziikség. Emellett
ahdszivattyulizemeltetése csendes, igy nem zavarjaakozelben tartéozkodokat.
Miikodése tobb szempontbdl is biztonsdgos, példaul azért, mert az
lizemeltetés soran nem torténik égés, és nem keletkezik fiistgdz. Ennek
készénhetéen a hagyomadnyos, tiizel6anyag-alapu fltési rendszerekhez
képest a hészivattyuk tizemeltetése kozel veszélytelen.

Ezek a szivattyuk alacsony karbantartdsi igénylek, kifejezetten
meghizhatonak és tizembiztonsagi szempontbdl elénydsnek mindsiilnek, az
égési zavarok esélye szinte nulla.

Kényelmi szempontbdl elényiik az alacsony hémérsékleti flités altal
biztositott kellemes klima, amely komfortot teremt a felhasznald szamara,
elkeriilve a tilmelegedést. Emellett a rendszer alkalmas helyiségek hiitésére
is, példdul a nyari idészakban, O6sszességében pedig egy egész évben
hasznalhaté megoldast kinal.

A mdsodik szempont, ami miatt a vallalat tevékenysége soran
hészivattyut alkalmaz, a kornyezettel Osszeegyeztethet6 harmonia.
A hdészivattyd nem bocsat ki kormot, port vagy fiistgazt, igy nem szennyezi
sem a kornyezetet, sem a leveg6t. Tovabba az egyéb tiizel6anyagok (példaul
fa) sziikségtelenségébdl addéddéan nincs igény az ezekhez kialakitott
tarolohelyiségre. Ezzel szemben a fosszilis tiizel6anyagok elégetése soran
keletkezd karos anyagok — ide sorolva a szén-monoxidot és a szén-dioxidot
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— jelentés mértékben karositjdk a kornyezetet és az emberi egészséget.
A hészivattyus rendszerek miikddése soran ilyen anyagok nem keletkeznek,
igy biztositott a kornyezetkiméld, tiszta lizemeltetés, valamint a vallalat
Okolégiai labnyomanak csokkentése.

Aharmadik 6sztonzé tényez6t az alacsony tizemeltetési koltségek jelentik.
Az emlitett tdrolohelyiség fenntartasdnak és karbantartdsanak hianya,
valamint a hészivattyukhoz kapcsolédd kedvezményes aramtarifa miatt az
tzemeltetési koltségek jelentésen alacsonyabbak. Tovabba égés hidnyaban
a rendszer nem igényel kéményseprdi szolgdltatdst, igy az ilyen uton
felmeriil6 koltségek is elkeriilhet6k a vallalkozas szamara.

A negyedik szempont a beépitési koltségek csokkentése. Igyekeznek
elhagyni a gazcsatlakozasokat, valamint megtakaritjdk a kémény
kialakitasdnak koltségeit is, mivel a hészivattyu telepitése lehetévé teszi
a kémény kiépitésének elkeriilését, igy jelentds koltségmegtakaritds érhetd
el. Ez a kérnyezetre is pozitiv hatast gyakorol, mivel nem keletkezik flistgaz,
amelynek elvezetésére sziikség lenne. A miikodésbdl adéddan a rendszer
nem igényel kiilén tadrolohelyiséget, sem gaz-, sem olajtartalyokat. Tovabba
a hdészivattya ©6ndllo energiaforrast biztosit, amely noéveli az ingatlan
energiahatékonysdgat és fenntarthatdsagat, ezaltal az ingatlan értéke is
novekszik, mivel sajat energiaforrassal rendelkezik.

Az 6t6dik tevékenységet 6sztonz6 tényez6 az energiamegtakaritas volt,
mivel egy ilyen rendszer lehetfséget biztosit arra, hogy a sziikséges flitési
energia 60-80%-at ingyen, a talajbodl, a levegébdl vagy a talajvizbél, az
elparologtaton keresztiil nyerje.

Tovabbi megemlitendd tényez6t jelentenek az allami tdmogatasok. Fontos
tudni, hogy a kornyezetbarat fitési rendszereket az allam tdmogatja, és egy
ilyen rendszer kiépitése esetén kiilonb6z6 tdmogatdsok, hozzajarulasok és
kedvezmeényes kolcsonok is igénybe vehetdk, azaltal csokkentve a beruhazas
koltségeit. Ez jelent6s 0OsztOnzderdt jelent a megujuld energiaforrasok
alkalmazésara.

A Fal-Therm Kft. hasznositja a talajhét, amely fenntarthaté médszernek
mindsiil a flitési és htitési rendszerek esetében, mivel a talaj allando
hémérséklete egész évben stabil héforrast biztosit. Tobbféle hasznositasi
mod alkalmazhaté, amelyek a kdvetkezok:
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+ Vizszintes cs6fektetés zart keringéssel
1-1,5 m mélyen a talajba tobb szaz méter miianyag csoévet fektetnek
vizszintesen. A rendszer egy fagyall6 folyadék atpumpdlasaval veszi fel a talaj
héjét. Egy 10kW-os flitési teljesitmény eléréséhez 300—-480 m? foldfelszinre
van sziikség.

« Vizszintes cséfektetés kdzvetlen parologtatassal
Mtanyag védéboritdsu rézcsoveket fektetnek vizszintesen a talajba.
Ezekben a csévekben a hészivattyd ,munkagaza” kering. Igy nincs sziikség
kiilon ,atforgatd” szivattyura. Egy 10 kW-os flitési teljesitményhez 380-450
m csére, illetve 230-360 m? foldfelszinre van sziikség.

«  Mélyfaras zart keringéssel
Egy megfeleléen mély furt lyukba mtanyag csévekbdl all6 talajszondat
helyeznek. A hét a fagyasgatlos folyadék mélybe- és visszafelé aramlds soran
veszi fel. 10kW-os flitési teljesitményhez a talajmindségtél fliggden egy vagy
tobb szonddara van sziikség.

. Arokkollektor zart keringéssel
A mianyag cséveket 3 m mély arok oldalfalaihoz fektetik. Ehhez kisebb
teriiletre, de nagyobb mennyiségi csére van sziikség.

+ Kiils6 leveg6 haszndlata
A kornyezeti hét a kiils6 levegébdl is fel lehet venni. Ez ugy torténik,
hogy egy ventillator a leveg6t egy hécserélén beszivja és lehtti. A h6cseréld
(elparologtato) egy leolvaszto késziilékkel van felszerelve, annak érdekében,
hogy a hészivattyut O °C alatti h6mérsékleten is lehessen mtkoddtetni, igaz,
csOkkent flitési teljesitménnyel és teljesitményszorzéval.

+ Atalajviz haszndlata nyilt rendszerben
A talajvizet egy szivattyu szivja fel egy kutbol, majd a hészivattyu lehti.
Ezt kovetben egy ,nyelécsdvon” keresztil visszavezeti a talajba. A talajviz egy
idealis héforras, mivel egész évben megkozelitdleg azonos hémérsékletd.

+ Haszndalati melegviz eldallitdsa hészivattyaval és forrégdz hdécseréld
landzséaval

A forrégaz hécseréld landzsaval (HGL-technika) ellatott hdészivattyu,
valamint az IDM Hygenik melegvizkészité rendszer lényegesen magasabb
hémérsékleteket elérésére képes. Ennek oka, hogy a nyert héenergia
egy része (kb. 15%-a) magasabb hémeérsékleten all rendelkezésre. Ez az
energiamennyiség egy jarulékos hécserélén (forrégdz landzsa) keresztiil
kozvetleniil az IDM Hygenik tartdlynak adhatd at. Ennek eredményeként
a hészivattyu téli izemben a helyiségek flitését alacsony hémérsékleten
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végzi (pl.: 35 °C), és egyidejlleg a forrégaz landzsa feletti fels6 tartalyrész
magasabb hémérsékletre fitheto.

+ Frissviz-technika — korokozé- és baktériummentes melegviz az IDM
Higiénia altal
A legmodernebb technolégidk, mint a hatékony scroll kompresszorok és
agondosanmegtervezettnemesacélhdcserélékgarantaljakakornyezetkiméld
és higiéniailag tokéletes melegviz-eldallitast.

A hészivattyu felf(iti a puffertartalyt. Sziikség esetén a viz egy nagy
hécserélén keresztiil, dramlas kdzben melegszik fel. Ennek készonhetéen
mindig friss melegviz all rendelkezésre, kérokozd- és baktériumképzodés
nélkil. A tartdly gyorsan felmelegszik még téli idészakban is, mivel ezt
a flitési hészivattyu biztositja. A jarulékosan beépitett forrogaz-hécseréld
segitségével 60 °C-os melegviz-hédmérséklet is elérheté.

Mit lizenne a tobbi vallalkozasnak, miért fontos a CSR-tevékenység?

A Fal-Therm Kft. sajat lizenete szerint arra 6sztonzi a tébbi vallalatot,
hogy olyan lépéseket tegyenek, amelyek a kornyezetre, a beszallitdikra és
a vevOkre is pozitiv hatast gyakorolnak.

Amennyiben ezeket a 1épéseket megteszik, kiemelt figyelmet forditanak
az élévilagra és a természetre, mikdzben erésithetik a vallalat masok altal
érzékelt pozitiv megitélését, reputacidjat, valamint noévelhetik a vevéi
bizalmat.

Mind erkoélesi, mind gazdasagi szemponthol fontos, hogy a lehetéségeket
kihaszndlva, a vdllalkozds profiljdhoz igazodva a lehet6 legkdrnyezet-
tudatosabb moddszereket taldljdAk meg és alkalmazzdk. Kiemelendd
a fenntarthato fejlédés szerepe is, hiszen amellett, hogy az adott vallalkozas
hozzdajarul a kornyezet védelméhez, nemcsak a sajat kornyezetét évja, hanem
biztositja a természeti er6forrasok megérzését a jové generacidi szamara is.

Tovabba a hészivattyuk alkalmazasaval az 6kologia ldbnyom csdkkentése
mellett a hasznalo vallalkozas is profitdl, ugyanis gazdasagi versenyelényre
tesz szert. A befektetOk elényben részesithetik a kornyezettudatos
vallalkozdsokat, igy a piaci pozicid is elénydsebbé valhat.
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Fétis Kft.

Tarsadalmi felelésségvallalas -  Elkotelezettségiink tarsadalmi
kérnyezetiink irant: sajat szervezésii programjaink

— Fétis Crossfutas megrendezése 2000-2019 kozott

A Fétis Crossfutds szervezését és lebonyolitdsat évrél évre sajat
munkatarsainkbdl allé, lelkes és elhivatott csapatunk dnkéntesen vallalja.
A program megvalositasaba bevonjuk a kozeli vadrosok sport és egészséges
életmod irdnt elkotelezett iskoldit, tandrait, tanuldit és lakdit. Orém
szamunkra, hogy beszallitéink és tizleti partnereink tébbségét tAmogatoink
népes tdboraban koszonthetjilk, hiszen szamukra is fontos értéket
képviselnek a programunk altal kozvetitett célok.

Elkotelezettek vagyunk amellett, hogy a kornyezetiinkben €16 csalddokkal
és fiatalokkal megismertessiik a mozgds és a sportos egyittlét éromét.
HagyomanyOrzo6 programjainkkal toreksziink kulturalis értékeink apolasara,
valamint a godi és a kornyékbeli mivészeti, zenei és tdncegyiittesek, illetve
tehetséges fiatalok megismertetése.

Programot bemutaté kisfilm:
https://www.youtube.com/watch?v=V03QSXvvW-M

Programunkért kapott elismerés: K&H Csaladi vallalatokkivalosag dij 2019

— Gyereksziget program 2023-ban: Fétis — Makita Barkacs sziget

A Covid-jarvany megszakitotta a Fétis Crossfutds hagyomanyat, ezért
2023-ban részt vettiink a Gyereksziget programon. Célunk az volt, hogy

e s

szerszamainkat éskisgépeinket, hozzajaruljunk a csaladiegyiittlét oromeéhez,
valamint felejthetetlen élményt nyujtsunk az egész csaldd szamara egy
kiilénleges utazds soran, a szerszamok vilagaban.

Facebook esemény a programrol, képekkel:

https://www.facebook.com/events/3829400397287246/?active_

tab=discussion&locale=hu_ HU
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— ,Kiilénleges utazas a szerszamok vilagaba” program 2023-ban:
karacsonyi program gyermekotthonokban €16 gyermekek szamara

Csapatunkkal ugy déntottiink, hogy 2023. év végén, a karacsony kozeled-
tével egy szivbéli, személyesiigyet timogatunk. Allamigondozottgyermekeket
hivtunk meg érdi, vaci, kemencei és bernecebarati lakasotthonokbdl egy
kiilonleges utazdsra a szerszamok vilagaba, hogy egytitt fedezhessiik fel
a karacsony csoddjat. A gyermekek megismerhették cégiink mikodését,
kiprébalhattdk szerszamainkat, kézmuves foglalkozasokon vehettek részt,
valamint az utazas soran apro kincseket gytjthettek batyujukba.

Osszefoglalo LinkedInen, képekkel:
https://www.linkedin.com/feed/update/

A programot bemutato kisfilm:
https://www.youtube.com/watch?v=M4PN50zX4Hw

Tarsadalmi felel6sségvallalas - Elkotelezettségiink tarsadalmi
kérnyezetiink irant: évek ota tamogatott programok, kezdeményezések

— SOS Gyermekfalvak Alapitvany - ezlist fokozatd tdmogato
(2019-2023)
- Rotary Club: , Fuss az Iskoladért — 1911 métert”
Részletek:
https://fetis.karrierportal.hu/rotaryclubtamogatas

- Agazatiésdagazatonbeliilispecializacié szakmaiérettségivizsgatargyak
versenye
Részletek:

https://fetis.karrierportal.hu/verseny

- Godi Sziireti Fesztival
Csaladi programok tamogatasa targyi ajandékokkal.

- Belépés Csaladostul programsorozat
Csaladi programok tamogatasa targyi ajandékokkal.
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Természeti kornyezetiinkkel szembeni felel6s magatartas

Magyar tulajdonu kozépvallalkozasként — szilikds anyagi eréforrasaink
ellenére — lehetéségeinkhez meérten tudatosan torekszliink természeti
kornyezetiinket megovasara. Ennek érdekében az aldbbi tevékenységeket
tartjuk kiemelten jelent6snek:

« Kornyezettudatossagunk, energiatakarékossagunk és koltségérzékeny-
séglink jegyében telephelylinkén 2017-t6]1 kezdédéen, folyamatos
beruhazasok keretében korszerl LED-vilagitasra tértiink at.

« 2022-ben  lecseréltiik  komplett  f(ités-hiités rendszeriinket
a legmodernebbh, energiatakarékos hdészivattytis rendszerre. Ezzel egy
idében, a nyar kozepére éles lizembe helyeztiik napelemparkunkat,
amely mar az indulas évében is jelentés mennyiségli energiat termelt.

« Tudatosan kialakitott szelektiv hulladékgytjtéssel gondoskodunk
a hulladék ujrahasznositasarol. Kisgépszerviziinkben is szigoru
szabdlyok alkalmazdsaval, min6séghiztositdssal rendelkezé hulladék-
ujrahasznositd kiilsé céggel egylittmiikddve, ellen6rzott keretek kozott
hasznosul az éves szinten tébb tonndnyi kicserélt forgérész, alkatrész
és ipari olaj.

+ 2024-t6] teljes mértékben kivontuk a telephelyen a miianyag palackok
hasznalatat.

+ A papirmentes iroda megvalositasat el6készitettiik: tobb folyamatunk
digitalizalasaval (B2B-, B2C-webaruhdzak sth.), valamint az
e-szamlazdasra torténé attéréssel mar jelentés eredményeket értiink el.

« To6bb munkatarsunk kerékparral vagy rollerrel érkezik a munkahelyére,
illetve szamos vevénk és partneriink elektromos gépjarmiivet hasznal,
ezért telephelyliinkén kerékpartarolét és elektromos toéltéoszlopot
épitettiink ki.

Mi késztette, készteti a fenti tevékenységre?

F6 tevékenységiink mellett, a mindennapi kiizdelmek és kihivasok
ellenére mindig id6t szakitottunk arra, hogy tegyink tdrsadalmi és
természeti kdrnyezetiinkért. Szamunkra ez nem dontés kérdése vagy teher,
hanem a felel6s magatartds mindennapjaink szerves részévé, csapatunk
egyik alapvet6 értékéveé valt.

A tarsadalmi felel§sségvallalast sokan Osszetévesztik az adakozassal és
a jotékonykodassal. Az évek soran csapatunkkal arra torekedtiink, hogy
szivbéli, személyes tigyek mellé alljunk. Ezeket a programokatvagy csapatunk
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Onkéntes tagjai szervezték, vagy munkatarsaink aktivan részt vettek
a megvalésitdsukban, ezaltal is formadlva teljes munkatarsi kozdsségiink,
valamint szlikebb és tdgabb kornyezetiink szemléletét és hozzadllasat
tarsadalmilag fontos témakhoz.

2022-ben ,Minden a csaldd, minden a csapat” palyazatunkkal elnyertiik
az Uzleti Etikai Dijat, ezzel a kiilvilag is visszaigazolta, hogy j6 tton haladunk.
Az Uzleti Etikai Dij szempontrendszere az aldbbiakat vizsgalja:

+ acégetikai magatartasa a munkatarsai felé,

+ a cég tulajdonosainak etikai magatartasa a tulajdonosi jogositvanyaik
gyakorlasa soran,

« Aztugyfelekkel és iizleti partnerekkel szembeni etikus tizleti magatartas,

+ acégtarsadalmi felel6sségvallalasa,

« akornyezettel szembeni etikus magatartas.

Valoban sok munkat jelentvallalasaink szinvonalas megvaldsitasa. Kozben
néha mi is elfaradunk, ugyanakkor meg is Ujulunk. Erezziik és hissziik,
hogy ezekkel az apr6 tettekkel jobbda tessziik a vilagunkat. Mindekdzben
sajat csapatunkat és onmagunkat is épitjiik, valamint rengeteg élménnyel és
felejthetetlen pillanattal gazdagodunk.
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ataalaatanls .

Hotel Europa Fit****superior

A vallalkozas révid bemutatasa:

A Hotel Eurépa Fit****superior 2000. majus 24-én nyitotta meg kapuit
els6é vendégei eldtt. A szalloda alapitasaban meghatdrozo szerepet jatszott
Héviz varosanak és gyodgyturizmusanak folyamatos fejlédése. Magat
a hotelt is a folyamatos megujulas és fejlédés jellemzi.

A hévizi gyégytotdl par percre talalhato szalloddban minden generacid
megtaldlja a szamdra idedlis kikapcsoloddsi lehet6séget. A vendégeket
felgjitott kiils6 és belsé terek, tagas szallodahall, kényelmes kétagyas
szobdak (standard és superior), modern csalddi szobak (deluxe és deluxe
plus), valamint exkluziv lakosztalyok varjak.

A magas szinvonalil gasztronomia kindlat mellett kiil- és beltéri
firdévilag 4all rendelkezésre, Osszesen nyolc Kkilonbdzd gyogy- és
normalvizes medencével. A pihenést tobbféle hagyomdanyos és naturista
szauna, valamint a szemet gyonyorkodteté kertek teszi teljessé.

A szélloda megnyitastdl fogva elkdtelezett hive az egészségmegbrzésnek
és a mozgasszervi panaszok kezelésének. Szallodank a Tradicionalis Hévizi
Kura védjegy birtokosa, amely garanciat jelent a magas szakmai szinvonala
gyogyaszati szolgaltatasokra.

Vendégeink személyre szabott gydgyaszati terv alapjan vehetik igénybe
a kezeléseket, amelyek minden esetben szakorvosi vizsgdlatra és
konzultaciéra épililnek. A terapias kinalat részét képezi tobbek kozott
a balneo- és hydroterapia, mechanoterapia, elektroterapia, oxigénterapia,
inhalacio, specialis pakolasok, gyogytorna, valamint mozgisanimacio.
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Gyogydaszati tevékenységiinket bévitve 2023 majusaban megnyitottuk
szalloddnk egyedildlldo maganegészségligyi kozpontjat. Intézménylink
exkluziv koérnyezetben, folyamatosan béviil6 orvosi szakrendelésekkel,
egynapos sebészettel, ultrahang-diagnosztikaval, valamint orvosi
lézerkezelésekkel (arc- és testesztétikai, horkolds-, valamint n6gyogyaszati
kezelések) varja pacienseit.

Szallodank sokszinliségét bizonyitja, hogy nemecsak szallo-, gyégy- és
ambuldns vendégeink szdmara nyujtunk teljes kor(i szolgaltatast, hanem
céges események és csapatépiték szamadra is idedlis helyszint biztositunk
konferenciaszekcionk rendezvénytermeivel, valamint a régioban egyediilallo
FitKitchen élménykonyhankkal.

Kérem, mutassa be, milyen tarsadalmilag jelentds tevékenységeket végez
az alaptevékenységén tul.

Az elmult évek felyjitasai sordn a lecserélt felszerelési targyakat és
butorokat részben a munkavallaldink szamadra ajanlottuk fel, részben pedig
a helyi dllami, 6nkormanyzati és szocialis intézmények részére bocsatottuk
rendelkezésre. Tamogatasban részesiilt tobbek kozott a héviziidések otthona,
a keszthelyi VSZK kollégiuma, valamint a keszthelyi Voroskereszt szervezete,
elsésorban butorok és matracok formajaban. Emellett tdrsadalmi munkaban
részt vettiink egy kornyékbeli 6voda megszépitésében is.

A tehetséggondozas keretében a helyi és kornyékbeli fiatalok tanulésat és
foglalkoztatdsat is tdmogattuk. Vendeéglato- és idegenforgalmi kozépiskolak
didkjai, valamint fels6foku oktatasi intézmények hallgatéi szdmara
biztositottunk szakmai gyakorlati lehet6séget, hozzajarulva szakmai
fejlédéstikh6z és munkaerépiaci felkésziilésiikhoz.

32



Régionk tarsadalmi életében is aktivan részt vettiink. A Zala Megyei
Kereskedelmi és Iparkamara 2022 majusdban, az elmult években végzett
er6feszitéseink elismeréseként, szallodanknak a Zala Megye Gazdasagaért
Kamarai Dijat adomanyozta. Az indokldban kiemelték az Osszefogdst,
a tudasmegosztast és az innovacidt, amelyek tevékenységiinket jellemzik.

Szallodank filozofidjaban a szegénység, az emberi szenvedés és
anélkilozés elleni fellépés is kiemelt helyet kap. Karitativ tevékenységeinket
részben 6nalldéan, részben mas tarsadalmi szervezetekkel és alapitvanyokkal
egylttmiikodve valositottuk meg.

2020 nyaran, egy kilatadstalannak mondhato iddészakban indult el
HotelHero néven a szdlloddak joétékonysagi kezdeményezése, amelyhez
a Magyar Szallodak és Ettermek Szévetsége is csatlakozott egy kiilon CSR-
szekcié megalakitdsaval. Szamunkra mar a kezdetektdl egyértelm volt, hogy
szallodank aktiv timogatast nyujtson a kezdeményezés tevékenységeihez.

A Covid-jarvany ideje alatt tobb alkalommal készitettink tobb szdz
adag ételt, ruhagytjtést szerveztiink, amelyek a Magyar Voroskereszt
kozremuikodésével jutottak el a kornyezetiinkben é16 rdszorulokhoz. Emellett
tobb alkalommal véradé helyszinként mikodtiink a Magyar Vordskereszttel
egylttmuiikodve. A zalacsanyi kisebbségi roma 6nkormadanyzat nyari taborat
el6z6 évben a szalloda konyhdjan késziilt meleg étellel timogattuk.

33



A 2022-2023-as években vendégeink Kkorében adomanygytjtést
szerveztiink az SOS Gyermekfalvak Magyarorszagi Alapitvdnya javara.
A 2024-es évben a keszthelyi Egész Evben Adni Jo Alapitvanyt tamogatjuk
adomanygytijts helyként. Evente vagy kétévente toreksziink ujabb alapitvany
kivalasztasara annak érdekében, hogy tamogatasunk minél tobb civil
szervezethez eljuthasson.

Az ukran-orosz haboru kitorését kovetéen jeleztiik a Hévizi Polgarmesteri
Hivatal felé¢, hogy téritésmentesen szalldst és ellatast biztositunk az
Ukrajnabol érkezé menekiiltek szaméra. A Magyar Szalloddk és Ettermek
Szovetségének felhivdsara vizforralokat és matracokat ajanlottunk fel
a raszorulok megsegitésére. Emellett az ukran menekiilteket befogadd
Kisgorbd telepiilés részére udvari jatszotéri eszkozoket adomanyoztunk.

Maés jétékony célu alapitvanyokat és azok rendezvényeit is anyagilag
tdmogattuk és tdmogatjuk, emellett téritésmentes Udilési lehetdséggel
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is segitettiik Oket (pl. Koraszilott Alapitvany, Semmelweis Egyetem).
Biliszkeséggel tolt el benniinket, hogy a 2021-es évben végzett karitativ
tevekenységilinkeért és egytittmikddéstinkért a Magyar Voroskereszt Orszagos
Vezetdsége a megtiszteld ,Ev Tamogatoja” dijat adomanyozta szallodanknak.

HOTEL FUROPA I

atdja

, — A

—

— -

§ L E1JROPA FIT SUPERIOR

i

A kornyezet megévasa és a vele vald Osszhang megteremtése
erdekében szallodank a hatdlyos kérnyezetvédelmi jogszabalyi eléirasok
betartasan tulmenden:

« elényben részesiti azokat a beszallitokat, amelyek szintén kiemelt
fontossagot tulajdonitanak a koérnyezetvédelemnek;

- biztositja, hogy minden anyag — kiilénos tekintettel a veszélyes
anyagokra és a veszélyes hulladékokra — kezelésére, tarolasara és
megsemmisitésére a kornyezetvédelmi eljarasokkal és el6irdsokkal
O0sszehangban torténjen;

« biztositja, hogy mindenféle hulladékot megfelel6 engedélyekkel
rendelkez6 szerz6dott partnerekkel szallittasson el az adott teriiletrdl;

« a koOrnyezeti szennyezés megelézésén és a fenntarthatd fejlédes
elvének megvaldsitasan dolgozik, az energiafelhaszndlas (viz, gaz,
villany) optimalizadlasara torekszik, valamint az anyagfelhasznalas
soran a veszteségek minimalizalasaval jarul hozzd a természeti
er6forrasok megdrzésehez és a kornyezeti terhelés csokkentésehez;

« a kornyezetvédelemnek a PR-tevékenységben is helyet biztosit,
tdjékoztatja a vendégeket kornyezetvédelmi torekvéseirdl,
amunkavallalék szamara képzést és oktatast nyujt, aktivan részt vesz
az MSZESZ Kérnyezetvédelmi Szekcidjanak munkajaban, valamint
tapasztalatcserét folytat mas szallodakkal;
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« akitlizott kornyezetvédelmi célok megvaldsitasanak allasarol évente
teljes korti kornyezetvédelmi szemle keretében gy6zédik meg,
a végrehajtast ellendrzi, kornyezetvédelmi politikdjat rendszeresen
feliilvizsgalja.

Szallodank toérekszik arra, hogy energiahatékony, innovativ és
digitalizalt megoldasokat épitsen be, amelyek kisebb mértékben terhelik
a kornyezetet. Felujitdsaink soran és beruhazasaink megtervezésekor,
valamint a muszaki eszk6zok kivalasztdsanal kiemelt szempont volt az
alacsony energiafogyasztas, amely egyben kisebb 6kologiai labnyomot
is eredményez. Példaként emlithet6 a napelemek telepitése a tetézetre,
a termadlviz hasznositasa, valamint az automatikus tavfeltigyeleti
rendszer alkalmazasa a szobak d&ramelldtasdndl és az optimalis
hémeérseéklet biztositasanak érdekében. Kiemelt figyelmet forditunk
a szelektiv hulladékgytjtésre és taroldsra is. A hulladéktarold tavaly
elvégzett felujitasanak koszonhetéen a hulladék szelektiv szortirozasa és
elszallitasa a szolgaltatd szamara is egyszertibbé valt.
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Szalloddank munkatarsai tobb alkalommal is részt vettek a varosi
szemétszedési kampdanyokban. A Hotelhero ,Bringdzz a munkaba”
elnevezésli, évente meghirdetett nyari felhivdsahoz szintén tébben
csatlakoztak munkatarsaink koziil, akik a kampdany ideje alatt és autdjukat
kornyezetbarat kerékparra cserélték.

FROTEL DURCPA 11
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2022 ota szdalloddnk jogosult a Magyar Kerékparos Turisztikai
Szovetség altal odaitélt ,Kerékparosharat szolgaltaté” cim viselésére.
A csatlakozast egy, a kerékpdrosbarat szolgdltatdsainkat értékeld
mindsitési folyamat elézte meg, amelyet ”jeles” eredménnyel zartunk.

Uzleti filozofiank szerves része, hogy elényben részesitjiik a kornyékbeli
termelGket és beszallitokat. A friss zalai alapanyagok nemcsak izletesek
és egészségesek, hanem hasznalatukkal csokkentjiilk a hosszua szallitasi
utakbdl ered6 koérnyezeti terhelést is. A helyi termékek megvasarlasaval
hozzdjarulunk a helyben él6k életszinvonaldnak javitdsdhoz, valamint
régionk fejlédéséhez és gyarapodasahoz.

Mi késztette, készteti a fenti tevékenységre?

Szallodankban mind az tizletpolitikank, mind a tevékenységeink szintjén
kiemelten fontosnak tartjuk a segitségnyujtast és az aktiv tarsadalmi
szerepvallalast, a nehéz és bizonytalan gazdasagi idékben is. Munkank
soran nap mint nap egy élhet6bb és boldogabb természeti és tarsadalmi
kornyezet megteremtéséért faradozunk. Hisziink abban, hogy a fent felsorolt
tevékenységek tdmogatjdk a hosszu tavu fenntarthatosdgot, ezaltal pedig
még sok éven keresztiil hozzajarulhatunk az itt dolgozédk megélhetéséhez,
valamint a kornyéken él6k életmindségének javitdsahoz.

Mit iizenne a tobbi vallalkozasnak, miért fontos a CSR-tevékenység?

Ez egy hosszu tavu, minden szempontbdél megtérilé befektetés.
A CSR-tevékenységek nemcsak a szdlloda imazsat erdsitik, hanem
pozitiv hatadssal vannak a minket koriilvevd kozosségre és kdrnyezetre is.
Azaktivtarsadalmiszerepvallalaserésitiakapcsolatotahelyikozosséggel,
és pozitiv példat mutathat mas vallalkozok és lizleti partnerek szamadra.
A megvaldsitott kezdemeényezések révén nemcsak vendégeink bizalma
er6sodik, hanem a munkatarsak elkotelezddése is novekszik. Motivalo
olyan munkahelyen dolgozni, ahol a kozdsség iranti elkotelezettség valodi
értéket képvisel.
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Stuban-General Trafo Zrt.

Vallalkozas bemutatasa (torténet, tevékenység).

A Stuban Generadl Trafo Zrt. jogelédjét az E.ON Eszak-dundntuli
Aramszolaltatd Zrt. alapitotta 1950-ben, transzformatorok javitisara
szakosodott leanyvallalatként. A kezdeti idészakot kovetéen 1954-ben —
a javitdsok mennyiségi és mindéségi kdvetelményeinek jelentés névekedése
miatt — intenziv fejlédés vette kezdetét. Ekkor indult meg a transzforméatorok
vakuumszaritasi technolégiaval torténd javitdsa, a probatermi berendezések
kialakitasa, valamint a huzalgyarto, szigetel6- és tekercselégépek telepitése.

1973-ban jelentés fejlesztést igényld program indult a 120 kV-os, 2500
kVA-es transzformatorok javitasi lehet6ségének megteremtésére. 1993—
1994-ben a 2500 m2 alapterileti csarnok teljes kor(i felajitason esett at.
2005 decemberében az E.ON Eszak-dunantuli Aramhalézati Zrt. értékesitette
a nagy hagyomanyokkal rendelkezd transzformator- és késziilékjavitd
lzemét, amelyet jelenleg a Stuban General Trafo Zrt. Gizemeltet. Az izem
jelenlegiéveskapacitasa:15db,5000—-40000kVAkozotti nagytranszformator,
valamint 300 db, 20-1600 kVA kozo6tti kistranszformator javitasa.

A transzformdatorok meghibasodéasa esetén szakért6i munka keretében
meghatarozzdak a hiba valoszind okat, valamint a javitas varhaté koltségét.

Az analitikai laboratérium koérnyezetszennyezési vizsgalatokkal is
foglalkozik. Meghibdsodott berendezések garancidlis és szavatossagi
reklamacidjaesetén az izem hatékony szakmai segitséget nyujt az izemeltetd
szamara a gyartdval folytatott felel6sségi vitak soran. A gazdasagi tarsasag fé
tevékenysége az drameloszto és szabdalyozoé késziilékek gyartasa és javitasa.
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A Stubdn General Trafo Zrt. egy dinamikusan fejl6d6 vallalkozds, amely
a villamosenergia-ipar teriiletén kindl professzionalis megoldasokat.
Legf6bb céljuk, hogy tigyfeleik szamara kiemelkedd szervizszolgaltatasokat
nyujtsanak.

Transzformadtorszervizlkben  magasan  kvalifikdlt  szakemberek
dolgoznak, akik gyors és hatékony diagnosztikai, karbantartasi és javitasi
szolgaltatasokat nyujtanak a transzformadatorok felujitdsa érdekében.
Kiemelkedd figyelmet forditanak a megel6zé karbantartasra, amely
minimalizdlja a miszaki problémak és a ledllasok bekovetkezését, ezaltal
biztositva az tizemeltetés folyamatossagat és az izembiztonsagot.

Tarsadalmilag fontos tevékenység:

A viéllalkozds a f6 tevékenységei elvégzése mellett torekszik olyan
lépéseket tenni, amelyekkel csokkenti az Okoldgiai labnyomat, elindult
afenntarthatésag iranyaba, és lehetéségeihez mérten hozzajarul a kornyezet
védelméhez.

Fontos megemliteni, hogy a f& tevékenységiik, a transzformatorok
felujitasa, hagyomdnyosan nem sorolhaté a kérnyezetbarat tevékenységek
kozé. A gyartasi és feltjitasi folyamat soran felhaszndlt, valamint keletkezé
olajok, htt6éfolyadékok és egyéb vegyi anyagok megfelel6 kezelése,
artalmatlanitasa és megsemmisitése rendkiviili koriiltekintést igényel,
hiszenmindenvonatkozd munka-, tliz- éskdrnyezetvédelmielbirast, valamint
akapcsoldéddjogszabalyokatszigoruanbekell tartani. Avallalkozas folyamatos
hatésagi ellendrzések soran bizonyitja a jogszabalyi kovetelményeknek valo
megfeleléségét, emellett keresi az innovativ megoldasokat a fenntarthatosag
irdnyaba. Az anyagok nélkiilézhetetlenek ahhoz, hogy a transzformatorok
megfeleléen mlkodjenek és hosszu élettartamuak legyenek, ezaltal
csOkkentve a jovObeni, ismételt felujitasokbol eredd kornyezetterhelés
kockdazatat, valamint megalapozva a partnerekkel és vebkkel vald sikeres,
hosszu tavu egylittmiikodést. Ezen tilmendéen a gyartasi folyamatok soran
felhaszndlt fémek és egyéb nyersanyagok kitermelése és feldolgozasa
szintén jelent6s kornyezetterheléssel jar. Ugyanakkor a vallalat ezen
munkafolyamatok sordn keletkezé anyagok kezelésére igyekszik a lehetd
legmegfelelébb megolddsokat alkalmazniannak érdekében, hogy a kornyezet
védelmét a lehet6 legmagasabb szinten biztositsa.

Elismerésre méltod, hogy a vallalkozas azon cégek kodzé tartozik, amelyek
idében felismerték  ipari tevékenységiik kornyezetkarosité hatdsait,
és az elmult években jelentds lépéseket tettek annak érdekében, hogy
miikodésiiket a lehetd legkdrnyezettudatosabban folytassak.
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Els6 ilyen iranyu projektjiik kdzé sorolhato a hészivattyus flitési-hiitési
rendszer kialakitdsa. A cég telephelyén a flitési rendszer modernizaldsa
jelentés 1épés volt a kornyezettudatossag felé torténd elindulds soran.
Korabban elavult és kornyezetszennyezd flitési technolégiaval rendelkeztek,
amelyet egy korszer(i hészivattyus rendszerre cseréltek le. Az 1j rendszer
jelentésen hatékonyabb mulkodésl, tovabba szamottevéen csokkenti
a fosszilis tlizel6anyagok haszndalatat, mivel a kérnyezetben elérhet6 hét
hasznositja.

Az 1j rendszer mulkodtetésével a vallalat jelentés energia- és
koltségmegtakaritast realizalt, emellett az iveghazhatasu gazok kibocsatasa
is jelentésen csokkent.

Masodik tarsadalmilag fontos tevékenységnek mindsil a sajat

s e

a megujulé energiaforrasok hasznalata szintén kozponti szerepet jatszik.

A Stuban General Trafo Zrt. sajat napelemparkot iizemeltet, amely
lehetOéséget hiztosit arra, hogy a termelési folyamat egy részét megujulod
energiabdl fedezze.

A napelempark altal termelt elektromos energia részben a vallalat sajat
mkodését szolgalja, ezdltal csokkentve az aramhaldzatra gyakorolt terhelést
és az lveghazhatdsu gazok kibocsatdsat. A villamosenergia-felhasznalas
jelent6s részt tesz ki a cég miikodésében, igy a napelempark kiépitésével
a vallalat nemcsak kornyezetbarat modon termel energiat, hanem hosszu
tdvon gazdasagi elényoket is szerezhet. Ennek kdszonhetéen az energiadrak
emelkedésétdl fliggetlenil részben 6nellatova valhat.
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A harmadik, alaptevékenységen tul megtett 1épés az innovativ
olajregeneralasi technolégia alkalmazasa. A vallalat egyik legjelentésebb
innovativ fejlesztése, hogy egész Magyarorszagon egyediilalld berendezéssel
rendelkezik, amely alkalmas a hasznalt transzformatorolaj regeneralasara.

Az olajregeneralds soran a hasznadlt olajat olyan allapotba hozzak, hogy
mindéségéhen teljes mértékben megegyezzen az Uj olaj kémiai és fizikai
paramétereivel, ezdltal csokkenthetd az iij olaj beszerzésének sziikségessége.
A technoldgia lehet6vé teszi az elhaszndlodott olaj ijrahasznositdsat, aminek
készonhetben jelentésen mérséklédik a felajitasi folyamat soran keletkezd
veszélyes hulladék mennyisége.

A berendezés képes a selejtnek mindsitett, veszélyes hulladékként
nyilvantartott transzformatorolajbél olyan min6éségi olajat elallitani, amely
mind fizikai, mind kémiai tulajdonsagaiban megegyezik az 4j olajjal. Ezzel
az innovativ lépéssel a vallalat aktivan hozzajarul a korforgasos gazdasag
megvalositasahoz, amelynek célja, hogy a nyersanyagok minél hosszabb
ideig hasznositasban maradjanak, ezaltal csokkentve a kornyezet terhelését.

Osszefoglalva az olajregeneralds kovetkeztében realizalt el6nyoket,
egyrészt a vallalat szamara gazdasagi hasznot jelent, mivel kevesebb 1j olaj
beszerzése valik sziikségessé, masrészt kornyezetvédelmi szempontbol
is el6nyos, hiszen kevesebb veszélyes hulladék kezelése indokolt, aminek
koszonhet6éen csokken a kornyezetbe kikeriil6 veszélyes anyagok
mennyisége. Megemlitendd tovabbd, hogy a cég 3 db elektromos autdval is
rendelkezik, ezzel is hozzdjarulva a kérnyezettudatos mikodéshez.

Tevékenységre dsztonzés

Azelsédleges 0sztonzd erdta gazdasagossag, valamint a kérnyezetvédelem
irdnyaba torténé felelés magatartas vallalasa jelentette.

A 2021-2022-ben kialakult energiavalsag, illetve az orosz—ukran
haboru kitdrése az energiadrak drasztikus novekedését idézte eld. Azt ezt
megel6z6 idészakban a vallalkozas az MVM-el allt szerzédéses viszonyban
a villamosenergia-ellatds kapcsan, hatarozott idejd, 2 éves szerzdédéssel
rendelkezett, amelyben a villamos energia dija 23 Ft/kWh + AFA egységaron
volt biztositott. Ez a szerzédés a krizist kovets egy évvel jartle, és 2023. januar
1-jét6l a kWh egységara 92,62 Ft + AFA-ra emelkedett. Ez az dremelkedés
arra 6sztonozte a vallalkozast, hogy a felhasznalt villamos energiat minél
hatékonyabban sajat eréforrdsbél biztositsa. Ennek megvalositasara
atarsasag egy 75 kW-os naperémiipark beruhdzast valdsitott meg, amelynek
beruhdzasi kéltsége 36 millié Ft + AFA volt. A projekt esetében mar 5 hénap
tdvlatdban elérelathato, hogy a megtériilésiidé 3,42 év lesz.
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A gazdasagi tarsasdg a beruhazasat a ,szaldd” rendszerben tudta
megvalositani, ami azt jelenti, hogy a naper6mu altal megtermelt energiat
ugyanazon az aron tapldlhatja vissza az aramhalézatba, mint amennyiért
a villamos energiat vételezi. Emiatt nevezik ezt a rendszert ,nullszaldos”
rendszernek.

Az olajregeneradld berendezés kialakitdsanak otlete azért formalodott
meg, mert a termelés sordn — a transzformdatorok felujitasabol addodoan —
a cég jelentés mennyiségl selejt transzformatorolajat allit el6. Ezt veszélyes
hulladékként kell nyilvantartani és kezelni, amelynek megsemmisitése
kilogrammonkéntmintegy 50 Ftkoltségetjelent. Ennek kdvetkeztében dontott
a tarsasag Németorszagon keresztiil, Ukrajndban gyartott, Magyarorszagon
egyediili mobhil olajregeneralo berendezés beszerzése mellett.

Mit iizenne a t6bbi vallalkozasnak, miért fontos a CSR-tevékenység?

A vallalkozas azt Gizeni a tobhi cég szdmara, hogy lehet6ségeikhez mérten
éljenek a vissza nem téritendd palydzatok adta lehet6ségekkel, kiilléndsen
a kornyezetvédelmi célu fejlesztések esetében, valamint hasznaljak ki
a kormdny altal tamogatott, kamatmentes hitelkonstrukciokat. Ezek
a megolddsok egyarant gazdasagilag és kornyezetvédelmi szemponthol
is elényodsek a vallalkozasok szamara. Emellett az innovativ technoldgidk
alkalmazdsaval jaruljanak hozza o©kolégia labnyomuk csokkentéséhez,
és tegyenek meg mindent annak érdekében, hogy miikodésiik sordan —
amennyire csak lehetséges — ovjak és védjék a kornyezetet.
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Szonyegh és Tarsa Kft.

A vallalkozas rovid bemutatasa:

1994-ben egyéni vallalkozoként kezdem el dolgozni, hivatastudatbol
fogtam hozza ehhez a szakmadhoz. 2011-ben tdrsas vallalkozdssa néttik
ki magunkat, mivel azt tapasztaltuk, hogy egy Kft. stabilabb gazdasagi és
tarsadalmi kereteket biztosit a mikddéshez.

Folyamatosan kerestem, és jelenleg is keresem a fejlédési lehetéségeket
annak érdekében, hogy bévitsem a tuddsomat és készségeinket. Magas
etikai normakat kovetiink, és felel6sséget érzek a munkam irant, amely
magdaban foglalja a kliensekkel, kollégaimmal és a tarsadalommal szembeni
felel6sséget is. Szamomra a munka nem csupan megélhetést jelent, hanem
bels6 motivaciot is ad, példaul a tanulds, a fejlédés és a segités iranti
elkotelezettség formajaban.

Mi az, amivel hozzajarul a vallalat kornyezete jobb-létéhez? Mi késztette,
készteti erre a tevékenységre?

1996 6ta olyan CSR-tevékenységet folytatunk, amit elsésorban az
érzelmeink irdnyitanak. Minden évben december 5-én és 6-an Mikulasruhat
Oltve latogatok el csaladokhoz, évodakba és jégpalydkra, december 7-én
pedig a Veszprém Varmegyei Csolnoky Ferenc Kérhaz gyermekosztalyara,
hogy 6romet szerezzek a gyermekeknek.

Az oOtlet 28 évvel ezel6tt, egy barati beszélgetés soran sziletett meg.
A tarsasdag egyik tagja dpolond volt, aki akkoriban a kérhazban dolgozott, és
szbéba keriilt, mennyire nehéz a gyermekek szamara mar o0nmagaban az is,
hogy korhdzban kell lenniiik, tavol a csaladjuktdl. Ez az érzés az tinnepek
idején kiilonosen feler6sodik. Ezek a kisgyermekek betegségiik miatt gyakran
kimaradnak a Mikulassal valo taldlkozasbdl, aki az évodakban, iskolakban
vagy lakoéhelyiikon jelenik meg. Ekkor fogalmazddott meg benniink, hogy ez
ellen tennikell, és tenniisfogunk. Kezdetben ugy miikodott a kezdeményezés,
hogy a kisbetegek csaladjai adtdk at az ajandékcsomagokat, amelyeket
Mikuldsként vittem be az osztalyra.

A kés6bbi években azonban mar mads vallalkozasok is csatlakoztak az
tigyhoz, és adomdnyaikkal segitették a programot, hiszen nem minden
csalad engedhette meg maganak, hogy ajandékot kiildjon a gyermekének.
Tobben is részt vesznek ebben a szép feladatban: van, aki a szallitdsban segit,
mig kozépiskolds vagy egyetemista lanyok a Krampuszok szerepét vallaljak
magukra.
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Olyan élményekben volt részem ebben a majd’ harom évtizedben, hogy
ma is csodalattal emlékszem vissza rajuk: tébben odaadtdk a cumijukat,
Oszinte ragyogassal megigértek ezt-azt a jovore vonatkozoan. Azt a mosolyt,
amit ezektdl a gyerekekt6l kaptam senki sem tudja megadni.

Mit lizenne a tobbi vallalkozasnak, miért fontos a CSR-tevékenység?

A t6bbi vallalkozasnak azt izenem, hogy legyenek emberségesek, mert
az élet nem csak a pénzrél szol. Ha mindenki a nyereséghdl akar csak egy
keveset is hasonlo jotékony célokra forditana, egyszeriien szebb és jobb lenne
ez a vilag. Csak biztatni tudok mindenkit arra, hogy tegye meg az elsé 1épést,
és tapasztaljak meg, milyen jé adni. Az, hogy pozitiv hatassal tudunk lenni
masok életére, és hozzajarulhatunk a kozosséghez, néveli az 6nbecsiilést és
az onértékelést is. Hiszek abban, hogy ez a magatartds mdasokat is 6szténoz
arra, hogy hasonléképpen cselekedjenek, ami egyre tobb jotékony aktivitast
eredményez. Osszességében ez nemcsak annak jo, aki kapja, hanem a CSR-
tevékenységet végzok életét is gazdagitja — érzelmileg és lelkileg elsésorban.
Ez egy rendkiviil jutalmazo cselekedet, amely segiti a vilag jobba tételét.
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FAKULTAS FM Zrt.

A vallalkozas rovid bemutatasa:

A FAKULTAS FM Zrt. a Fakultas Csoport jogutdédlassal létrejott
menedzsmenticége. Tevékenységi koreit tekintve harom nagy csoportba
sorolhaték. Féként épilettakaritdssal, kertgondozassal, valamint
vagyonvedelemmel foglalkoznak, amelyeket a cég Soft FM szolgdaltatasként
tart nyilvan. Hard FM szolgaltatasaik kozé tartozik a miiszaki lizemeltetés,
javitas, karbantartas, valamint a miiszaki gyorsszolgdlat.

Az éplilettakaritas soran a vallalat koltséghatékony és kornyezettudatos
technoldgidk alkalmazasaval dolgozik, amely nemcsak a tarsadalom, hanem
a minket korilvevd kornyezet megovasat is szolgalja.

Kifejezett hangsulyt fektetnek az ergonomikus munkafeltételek
megteremtésére, valamint a technolégiaban hasznalt professzionalis gépek,
eszkozok és vegyszerek haszndlatara. Torekednek arra, hogy a beszallitok
kivalasztdsa soran olyan szempontokat érvényesitsenek, amelyek
a kornyezetkimélé technoldgidk fentarthatésagat tiikrozik. Oldatokat
nem vasarolnak, kizarolag koncentratumokat hasznalnak, igy kisebb
méreti miilanyag taroloedényekre van sziikség. Szigoru mindségiranyitasi
rendszeriik szabalyzatait kdvetve a hasznalt mianyag taroloedényeket
ujrafeldolgozas céljabdl a beszallitékkal elszallittatjak.

A kertgondozdas terén a vallalat szlogenje szerint: ,,A zo6ld koérnyezet
energiat ad, életet sugdroz és vidamabba tesz.” Ez mindenki szamara azt
sugallja, hogy kornyezetiink megovasa és fenntartasa elsédleges szempont.
Kert- és parképitéssel, illetve azok gondozdasaval is foglalkoznak.

A zoldterllet-gondozdson tul beltéri novénygondozast is végeznek,
amely magaba foglalja a rendszeres névényapolast, a megfeleld 6ntdzést és
tdpanyag-utanpotlasat, valamint a betegség és kartevok elleni védekezést.

A cég Hard FM névre hallgatd szolgdltatdsai meghatdrozo technolégiai
segitséget nyujtanak lgyfeleik szamadra. Vallaljdk mtiszaki berendezések
karbantartdsat és javitasat. Emellett lehet6séget biztositanak tobbek kozott
erdés- és gyengearamu elektromos halézatok kiépitésére, atalakitasara
és javitdsara. Foglalkoznak szell6z6- és légtechnikai berendezések
telepitésével és azok karbantartasaval. Tovabba korszer(i épiilethiztonsagi
és vagyonvédelmi berendezések, valamint jelzérendszerek Kkiépitését és
feltigyeletét is ellatjak.
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A vdllalat Gazdasdgi FM szolgaltatdsai szintén el&segitik
a fenntarthatdésagot, mivel hatékony segitséget nyujtanak az éplletek
miuszaki funkcidinak gazdasdgos lizemeltetésében. Megtakaritasi
lehetOséget kinalnak az energiakoltségek csokkentésére, melyet fogyasztas-
és koltségellendrzéssel valdsitanak meg. A fenntarthatosdg jegyében
elemzéseket készitenek, amelyekrél riportokat allitanak Ossze ugyfeleik
szdmara. Szolgdltatdsaik korébe tartozik tovabba a rendszeres biztonsagi
auditok készitése, tiz-, munka- és kornyezetvédelmi feladatok ellatasa.

A vdllalat legfontosabb alapelve a min6ség és a megbizhatésag, amely
meghatdrozza muikodésiiket. Rugalmas hozzadallast tanusitva torekednek
arra, hogy minden felkérést készséggel és hatékonyan elldssanak.

A cég fontosnak tartja a rdszorulodk, a jové generacioi és a tehetséges
emberek tdmogatasat, ezért a FAKULTAS FM Zrt. kiemelt jelentéséget
tulajdonit a tarsadalmi szerepvallalasnak, valamint a segité alapitvanyok
munkdjanak és miikodésének a tdimogatasanak.

Meghatarozonak tartjdk, hogy a vallalat esélyegyenléséget biztositson
munkatdrsainak. A vezetéség biiszke arra, hogy a megvaltozott
munkaképességli munkavallalok foglalkoztatdsa iranyaba tett lépések és
er6feszitések eredményeként 2018-ban atvehette a ,Fogyatékossag-barat
Munkahely” bronz fokozatt mindgsitést.

A vezet6ség ugy veéli, a tdrsadalmi felel6sségvdllaldas nem csupdn
a jo hirnév épitésérol szol, hanem arrdl is, hogy aktiv szerepldi legyiink egy
fenntarthatd és méltanyos gazdasagi-tarsadalmi kérnyezet kialakitasanak.

A CSR révén hozzajarulunk a kozosségek jolétéhez, tamogatjuk a jové
generacioit, és 6sztondzziik a tehetségeket.

Forras: https://fakultasfm.hu/
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Relabor Kft.

A Relabor Kft. egy 100%-ban magyar magantulajdonban lévd vallalkozas,
amely 1989 6ta miikddik az orszag harom megyéjében, 6t kilonbozé
telephelyen. Tevékenységi korei folyamatosan béviilnek a piaci igényeknek
megfeleléen. Foglalkoznak bérmunkaval, dobozgyartassal, faiparral,
kertészettel, rehabilitacioval és takaritassal.

A tarsadalmi felel6sségvallalas terén két f6 dgazati tevékenységiik van.
Els6sorban hajléktalan emberekkel foglalkoznak, akik szamara atmeneti
szallast biztositanak a kozponti telephelyiikon.

Emellett foglalkoznak olyan egyénekkel is, akik hatrdnyos helyzet(inek
szamitanak megvaltozott munkaképességiik miatt, és rehabilitaciéra
szorulnak. Szamukra egyéni tandcsadds keretében nyujtanak segitséget
a munkaerOpiacra valé visszaintergalédasban.

A szallé vendégeinek életét, mentdlis egészségét és annak megbrzését,
illetve az esetleges problémak képzett, profi szocidlis munkasok segitik.
Egészségiik meglrzése érdekében egészségiligyi szakorvos, valamint
allandoan jelenlévd névér is rendelkezésiikre all.

A szdlléra az orszdg barmely teriiletérél érkezhetnek hajléktalanok,
férfiak és nék egyarant. A hazirend betartasa mellett alkoholmentes életmaéd
és takarékossagi kontroll sziikséges.

A mentdlis segitségnyujtas mellett igyekeznek tdmogatast nyujtani
a munkaerdpiaci informaciok ataddsaban is. Céljuk, hogy pdlyavalasztas
és a munkavallalas teriiletén egyéni keretek kozott taladljak meg mindenki
szdmara a legmegfelelébb lehetdséget.

Lehet6ség van tovabba mentori szolgdltatisra, amelynek célja, hogy
a munkdhoz jutds mellett képesek legyenek azt fentartani és megtartani.
Figyelemmel kisérik a nyilt munkaerépiacon megvaldésulé munkaprobat.
Allaskeresési technikdk tréninget is tartanak, amelynek elsajatitdsaval
a megvaltozott munkaképességli személyeket felkészitik az 0Onalld
allaskeresésre és a tartds munkaviszony fenntartasara.

Egytttm{ikodnek a munkaadokkal, amelynek célja, hogy felkészitsék
Oket az elfogaddsra és a beillesztésre. Ennek érdekében érzékenyitd célu
rehabilitacios foglalkoztatast tartanak. Felmérik a szervezetet, elemzik
a munkakoroket, és segitenek kialakitani az egyenld esélyli hozzaférést
biztositd munkahelyi kérnyezetet.
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Pszicholdgiai tandcsaddsra is lehet6ség nyilik, amelynek célja, hogy
segitsen  feltdrni a  személyiségben rejls, életvezetésbbél  és
személyiségproblémakbol eredd, az elhelyezkedést akadalyozo vagy nehezité
koriilményeket, valamint tdmogassa a munkdaba allast gatldo személyes
problémak megértését, feldolgozdsat és megoldasat, tovabba a valods
onértékelés kialakitasat. Olyan munkaadodkkal sikeriilt partnerkapcsolatba
1épniilik, mint példdul a Samsung, a Colgate, vagy a Haribo..

A Relabor cég elsé és legfontosabb célja a felel¢sségvallalassal az
volt, hogy Magyarorszagon is kialakitsanak egy olyan pdaratlanul sikeres
vallalkozast, amelynek 6 profilja a megvaltozott munkaképességli emberek
foglalkoztatdsa. Motivaciojukat el6segiti az a sok-sok ember, akiknek sikeres
volt a felzdrkoztatasa és a munkaerdpiacra torténd visszaintegralasa.

A vezetdség nagyon biiszke az elért sikerekre, amit az a tény is
alatdmaszt, hogy egyre tobb helyen és egyre szélesebb korben tudjak segiteni
ezeket az embereket. Ugy vélik, hogy a segitség és az elfogadas elsédleges
szempontkell, hogylegyenegymunkahelyen.Kiemeltenfontosnaktartjak,hogy
a vallalkozasok ne csak sajat profitjukat, hanem a kérnyezet és a tdrsadalom
érdekeit is szem el6tt tartsak.

A CSR-tevékenységek — legyenek azok koOrnyezeti vagy tdrsadalmi
projektek, illetve a munkahelyi sokszinliség eldsegitése — nemcsak
a kozosség szamadra jarnak pozitiv hatdssal, hanem erdésitik a vallalkozasok
hirnevét és novelik az tgyfelek bizalmat is, ami hosszu tdvon gazdasagi
elényokkel jarhat. A siker kulcsa ugyanis a fenntarthato fejlédés, amelyben
mindannyiunknak szerepe van.

Forras: http:/www.relabor.hu/
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TransFrigo Kft

A vallalkozas rovid bemutatasa:

2014-ben alapitottuk a Kft-t, legelészor kalandvagytdl vezérelve. Késébb
megéreztiik és megszerettiik a valtozatos munka izét, az izgalmas kihivasok
megszinesitették a mindennapokat. Meglattuk benne a munka mellett azt
a lehet6séget, hogy 4j varosokat és orszagokat ismerhetniink meg. Elvezziik
a fliggetlenséget, valamint az utazasok alatt megélhetd szabadsagot.

Mi az, amivel hozzajarul a vallalat a kornyezetéhez?

A BM Orszagos Katasztréfavédelmi Foigazgatosag részére rendszeresen
adomanyozunk pénzosszeget, mivel folyamatosan sziikségiik van kiilsé
segitségre. Vészhelyzetekre reagalnak, tlizesetek, arvizek, foldrengések
esetén silirgdésségi beavatkozast hajtanak végre. Emellett képzéseket tartanak
a katasztréfaelharitas teriiletén, valamint kiemelt szerepet kap naluk
a kutatas-fejlesztés és az 4j technologidk bevezetése.

Megkeresésiikkor egyeztetnek veliink a kovetkezd heszerzésrol,
mérlegeljik a finanszirozashoz sziikséges anyagi forrasok mértékét, és
rendelkezésre bocsatjuk az 0Osszeg egy részét. Legutdébb a tamogatast
vizszivattyuk vasarldsara hasznaltak fel.

A Magyar MentOmotor Alapitvany tevékenysége rendkiviil fontos szerepet
tolt be, elsésorban a siirgésségi orvosi ellatds tAmogatasaban.

A céljuk, hogy gyors és hatékony orvosi segitséget biztositsanak olyan
helyzetekben, amikor a mentéautdk lassabban érnek ki a helyszinre.

A motorokat magasan képzett egészségiligyi szakemberek vezetik,
és specidlis orvosi felszereléssel vannak ellatva, amely lehetévé teszi
az életment6 beavatkozasokat is. A mentémotorok nagy elénye, hogy
kénnyebben tudnak kézlekedni szlik utcdkban, zsufolt varosi teriileteken
vagy nehezen megkozelithetd helyszineken, példdul parkokban, erd6kben
vagy vidéki helyszineken.

Gyakran a hagyomanyos mentbegységek tdmogatasara érkeznek, hogy
addig is megkezdhessék az orvosi ellatast, amig a teljes felszereltségi
mentéautdé megérkezik. Munkdjukhoz korszeri mentési eszkdzokre van
sziikségiik, hogyamentdszolgalatok tevékenységétalehetéleghatékonyabban
tdAmogassak. Ezt a szolgalatot cégilink is folyamatosan tdmogatja. Nemreég egy
mobil ultrahang-késziilék megvasarldsahoz jarultunk hozza az Alapitvany
szamara.
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Azért dontottiink ezek mellett a tadmogatdsi formdak mellett, mert
a jo szandék és a segitékészség mellett sziviigylinknek tartjuk ezt a fajta
segitségnyujtast. Igy kozvetett modon tobb emberhez is eljuthat a segitség.
Jomagam is motorozom szabadidémben, és megtapasztaltam, milyen
gyorsan és hatékonyan lehet egyik helyrél a masikra eljutni, kevesebb
akadallyal, mint barmely mas jarmuivel.

Ugy véljiik, az emberek kozotti szolidaritas és segitségnyujtas hozzajarul
egy jobb, Osszetartobb tarsadalomhoz, ahol az egyének szamithatnak
egymasra. Sajat tapasztalatunkisvan e téren: korabban nekiink is sziikségiink
volt segitségre, és azt idében megkaptuk a megfelel§ szakértelemmel
és felszereléssel rendelkezd emberektdl. Ugy érezziik, tAmogatasunkkal
visszaadhatunk valamit, egyuttal koszonetet is mondva ezért.

Mit iizenne a t6bbi vallalkozasnak, miért fontos a CSR-tevékenység?

Azért tartjuk fontosnak a CSR-tevékenységet, mert ez hosszu tavon
tzleti sikert eredményez, és eldsegiti a vallalatok tartdos novekedését, mivel
a hasonld gondolkodasu, CSR-tudatos fogyaszték, befektet6k és partnerek
szivesebben dolgoznak egylitt ezekkel a cégekkel. Az iizletfelek egyre
inkabb elényben részesitik azokat a vallalatokat, amelyek elkotelezettek
a tarsadalmi felel§sségvallalas irdnt. Az alkalmazottak korében is névelhetik
a CSR-tevékenységek a cég irdnti hliséget. Mindenképpen pozitiv hatdssal bir
a tarsadalmilag felel6s miikodés egy vallalat hirnevére.
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MUNCH

A vallalkozas rovid bemutatasa:

2020-ban a Munch térténete négy magyar didkkal kezdédott: Alberttel,
Bencével, Botonddal és Kirillel. A tanév soran taldlkoztak, és rajottek, hogy
kozos a motivacidjuk és a torekvésiik. Céljuk egy olyan vallalkozas felépitése
volt, amely nemcsak tarsadalmilag értékes, hanem fenntarthatéan is
¢életképes, és valddi tarsadalmi hatdst kivan elérni, mikézben vallalkozoéi
sikereket ér el.

Alig egy évvel azutdn, hogy létrehoztak egy olyan platformot, ahol az
éttermek, pékségek és kavézok kedvezményes dron kindlhatjdk napi
tobbletételeiket, ezzel is tAmogatva a kornyezetvédelmet és a fenntarthato
élelmiszergazdalkodast, 11 varosban mar tébb mint 250 vendéglatéegység
csatlakozott. Tébb mint 80 ezren toltotték le az alkalmazast, amellyel az
egyik legnépszerlibb étel-ital alkalmazds valt Magyarorszagon.

Acsapatszamos sikerutdn anemzetkoziterjeszkedést tlizte kicélul, kezdve
Csehorszaggal. Ott csatlakozott hozzajuk Jakub, egy hasonld gondolkoddsu
fiatal vallalkozd, aki egy hasonlo startupot inditott. A kiélezett verseny helyett
megallapodtak abban, hogy egyesitik erdiket, igyekeztek megkétszerezni
er6feszitéseiket, és ambicidézusabb célokat tliztek ki maguk elé.

52



Napjainkra a Munch egy gyorsan bo6viild startup vallalkozassa nétte

ki magat, amely az élelmiszer-pazarlas elleni kiizdelem élvonaldaban All.
A Munch tovabbi két orszagban, Szlovdkidaban és Romadanidban is jelen van,
és hatdr a csillagos ég. Céljuk, hogy vilagszerte elterjesszék a Munch hirét és
az élelmiszer-pazarlas elleni harcot, ezzel egy globdlis mozgalmat inditva el.

Tarsadalmilag fontos tevékenységek

A Munch.hu mikddése tulmutat az egyszer( kereskedelmi szolgdltatdson,

hiszen alapvetd kiildetésiik az élelmiszer-pazarlas csokkentése, valamint
ezzel a fenntarthatésag elésegitése. Az aldabbiakban bemutathatok azok
a tarsadalmilag hasznos tevékenységeket, amelyeket a vallalkozas végez:

1

Elelmiszer-hulladék csékkentése: Minden megvasarolt ,munch” csomag
azt jelenti, hogy kevesebb étel keriil a hulladékba, igy hozzdjarulunk
az élelmiszer-pazarlas visszaszoritdsdhoz. Ez kilonosen fontos,
hiszen a kidobott élelmiszerek el6dllitdsa hatalmas energia- és
eréforrasfelhaszndldssal jar, amelyek elvesztegetése jelentés kornyezeti
terhelést okoz.

Tudatosvdsarloiszemlélet eldmozditdsa: AMunch.hu-valigyeksziink felhivni
afigyelmet arra, hogy a kornyezeti fenntarthatosag érdekében kiemelten
fontos a tudatos vasdarlas. Partnereink és ligyfeleink tdjékoztatasaval
azon dolgozunk, hogy minél tébben felismerjék az élelmiszer-pazarlds
csOkkentésének jelentdségét.

Kapcsolatépités és helyi kizosségek tamogatdsa: Szoros egylittmiikodésben
dolgozunk éttermekkel, pékségekkel és helyi tiizletekkel, amelyek
szamara Uj vevOékort biztositunk, mikoézben segitjik Oket
a hulladékcsokkentésben. Emellett kiilonféle helyi eseményeken is részt
vesziink, ahol a kérnyezetvédelmi témadkra hivjuk fel a figyelmet.

Mi készteti 6ket erre?

A Munch.hu elinditasat az élelmiszer-pazarlas elleni kiizdelem motivalta,

hiszen vildgszerte hatalmas mennyiségl élelmiszer keriil hulladékba,
mikozben sokak szamdara nem biztositott a megfelelé taplalkozas.
Az alapitok abban hisznek, hogy kis 1épésekkel, a fogyasztéi és tizleti
szokdsok megvaltoztatasaval hozzajarulhatunk a probléma enyhitéséhez.
Céljuk, hogy Magyarorszagon minél szélesebb korben elérhetévé tegyék
a Munch szolgaltatasat, és minél tobb iizletet és fogyasztot bevonjanak
a kérnyezettudatos gondolkoddsba.
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Uzenetem a tébbi vallalkozasnak

A tarsadalmi felel¢sségvallalds (CSR) mara nemcsak lehetéség, hanem
felel6sségismindenvallalkozasszamara.ACSR-tevékenységekhozzajarulnak
a kornyezet védelméhez, a tarsadalmi egyenl6tlenségek csokkentéséhez és
a hosszu tava fenntarthatosaghoz. A Munch.hu példdja azt mutatja, hogy
az ilyen kezdeményezések nemcsak a kézdsség szamara elénydsek, hanem
tzletileg is kifizet6déek lehetnek, hiszen erésitik a vasarloi lojalitast és
a marka hitelességét. Minden vallalkozdsnak azt tizenem, hogy a CSR nem
koltség, hanem befektetés a jovébe, amely hozzdjarulhat egy fenntarthatébb
vildg megteremtéséhez.

social’
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Zirci Pékség
A vallalkozas rovid bemutatasa:

A Zirci Pékség tobb mint egy évtizeddel ezel6tt indult Utjara Zirc
varosdban, a Bakony gyonyori kérnyezetében. Az alapitd csalad célja az
volt, hogy meg6rizze a hagyomanyos kenyérkészités fortélyait, és kézmiives
modszerekkel készitett, minéségi pékarukkal 1dssdk el a helyi kozosséget.

A pékség kindlata széles korli: hagyomanyos kovaszos kenyerektél kezdve
a kiilénleges péksiiteményekig szamos termék megtalalhato naluk.

Az alapanyagok beszerzésénél elényben részesitik a helyi termel6ket,
ezzel nemcsak a mindséget biztositjdk, hanem a fenntarthatosagot is
tdmogatjak.

A pékség kiilonlegessége, hogy a hagyomdnyos technologiat 6tvozi
a modern elvarasokkal. Termékeiket gondosan valogatott alapanyagokhbol,
adalékanyagok nélkiil készitik, nagy hangsulyt fektetve a természetes izekre
és a hagyomanyos modszerek alkalmazasara. A pékség nem csupan egy
tizleti vallalkozds, hanem a helyi kozdsség szerves része, amely szivvel-
lélekkel szolgalja ki vasarloit.

Tarsadalmi szerepvallalas

A Zirci Pékség szamara kiemelten fontos, hogy aktiv résztvevdje legyen
a helyi kozosségi életnek. Az évek soran szamos jotékonysagi akcidéban
vettek részt: példaul friss kenyérrel és sliteményekkel tdmogattak a helyi
segitd szervezeteket és a raszoruld csalddokat. Rendszeresen szerveznek
adomanygytjtéseket, kiilondésen az tinnepek idején, amikor fokozottabb
a tdmogatas iranti igény.

Emellett a pékség kilon figyelmet fordit az oktatasra is. Gyakran
fogadnak iskolds csoportokat, akiknek bemutatjak a kenyérsiités folyamatat
a dagasztastol a stitésig. Ezek az alkalmak nemcsak szorakoztatdéak, hanem
neveld célzatuak is, hiszen a gyerekek betekintést nyernek a hagyomanyos
pékmunka rejtelmeibe, mikoézben a fenntarthatd taplalkozasrol is
tanulhatnak.

Motivacio a tarsadalmi tevékenységre

A Zirci Pékség tulajdonosai szdmara a kdzosség és a felel6sségvallalas kéz
a kézben jar. Ugy vélik, hogy egy véllalkozas nemcsak gazdasagi szerepl,
hanem kozdsségformalo erd is. Az a torekvésiik, hogy visszaadjanak valamit
a helyi lakosoknak, mindig is alapvetd értékiik volt.
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Uzenet mas vallalkozasoknak

LA helyi kozosség tamogatdsa mindannyiunk érdeke. Egy villalkozds sikere
nemcsak az anyagi eredményekben mérhetd, hanem abban is, hogy milyen mértékben
tud értéket teremteni a kornyezetében. Ha egyiitt dolgozunk, jobbd tehetjiik
a kornyezetiinket, és inspirdlhatunk mdsokat is arra, hogy tegyenek valami jot.”
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Fricska Gasztrokocsma

A vallalkozas rovid bemutatasa:

A Fricska Gasztrokocsma Veszprém egyik legismertebb vendéglatohelye,
amely a helyi kozosség taldlkozéhelyévé valt. Az éttermet azzal a céllal
alapitottak, hogy o0tvozzék a mindségi gasztrondomiat a kozodsségi élet
tdmogatdsaval. A modern kocsmaételek mellett a helyi termel&kt6l szarmazd
alapanyagok felhaszndldsa és a fenntarthato szemlélet kiilonlegessé teszi az
éttermet a régidban.

AFricskanemcsakazételeimiatt népszert, hanemkozdsségirendezvényei
révén is. Gyakran ad otthont ¢él6 zenés esteknek, kézmives vasaroknak és
kilonféle kulturalis eseményeknek, amelyek a varos lakoit és a turistakat
egyarant vonzzak. Az étterem filozéfidja szerint a gasztrondomia nemcsak az
ételrdl szol, hanem a kdzosségteremtésrol is.

Tarsadalmi szerepvallalas

A Fricska rendszeresen tdmogat killonféle  jotékonysagi
kezdeményezéseket. Az étterem tObbszOr szervezett ételosztast
a hajléktalanokat segit6 helyi szervezetekkel egyiittmiikodve, és bevételének
egy részét is rendszeresen jotékony célokra ajanlja fel. Az {innepi
id6szakokban kiilon figyelmet forditanak a raszoruldok tAmogatasara, példaul
meleg ételek kiosztdsaval.

Kornyezetvédelmi  szempontbdl is elkotelezettek: az  étterem
a  hulladéktermelés  minimalizaldsa  érdekében  kornyezetbarat
csomagoldanyagokat haszndl, és igyekszik minden alapanyagot helyi
forrasbdl beszerezni. Ezzel nemcsak a fenntarthatéosagot tAmogatja, hanem
a helyi gazdasagot is erdsiti.

Motivacio a tarsadalmi tevékenységre

A Fricska alapitéi mindig is hittek abban, hogy a vendéglatas nemcsak
{izleti tevékenység, hanem feleldsség is. Ugy gondoljdk, hogy egy
vallalkozasnak vissza kell adnia valamit annak a kézosségnek, amelyben
miikodik. Ez az elkOtelezettség és a fenntarthatosag iranti felelésségtudat ad
lendiiletet tarsadalmi szerepvallalasuknak.

Uzenet mas vallalkozasoknak

~Egy villalkozds sikere nemcsak a profiton miulik. A koz0sség tamogatdsa és
a kérnyezetvédelem hosszi tavon mindenki javdt szolgdlja. Ha mindenki hozzdjdrul
egy kicsit, egyiitt hatalmas valtozdst érhetiink el.”
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WHS Kft.

A vallalkozas rovid bemutatasa:

AWSH Szamitastechnikai, Oktato és Szolgaltato Kft. 1995 éta meghatarozé
szerepléje a magyar informatikai piacnak. Teljes mértékben magyar
tulajdonban 1évé vallalatként célja, hogy partnerei szamara meghizhato,
gyors és rugalmas IT-szolgaltatdsokat nyudjtson.

F6 tevékenységei kozé tartoznak az IT-képzések, a tandcsadas,
a rendszerintegracid, az informdcidbiztonsag, a szoftverfejlesztés, valamint
szerviz- és karbantartasi szolgaltatasok. Az informdacidbiztonsag teriiletén
atfogd megoldasokat kinal, beleértve az adatszivargas elleni védelmet, az
IT- biztonsagi auditokat és sériillékenységvizsgalatokat. Szoftverfejlesztési
részlege egyedi lizleti alkalmazasok és portdlmegoldasok tervezésére és
kivitelezésére specializalddott.

A WSH Oktatokézpont akkreditalt felnéttképzési intézmény, amely
a nemzetkoézi Prometric és Pearson VUE vizsgahdalozat tagja. Specidlis
képzésekkel és vizsgalehet6ségekkel tdmogatja partnereit, kiilondésen az
informdcidbiztonsag, a kockazatmenedzsment és a mindséghiztositas
teriiletén.

A cég lgyfelei kozott nagy multa vallalatok és allami intézmények is
szerepelnek, mint példdul a SPAR Magyarorszag, az Orszagos Rendér-
fékapitanysag és a Magyar Kozlony Lap- és Konyvkiadd. Tamogatasi
szerzddéseik révén rugalmas, akar 7/24 oras szolgaltatasi szinteket kindlnak,
biztositva az IT-infrastruktura folyamatos mikddését.

A vallalat m{ikédését az ISO 9001, ISO 14001, ISO 37001 és ISO 27001
szabvanyok biztositjdk, székhelye pedig Budapesten taldlhato, egy sajat,
haromszintes irodahdzban. A WSH tobb mint 50 munkatarsat foglalkoztat,
és a 2022-es arbevétele meghaladta a 7,5 milliard forintot.

Kérem, mutassa be, milyen tarsadalmilag fontos tevékenységet végez az
alaptevékenységén tul, azaz mivel jarul hozza kérnyezete jolétéhez?

A CSR legf6bb alapelvei koziil toreksziink arra, hogy izletmenetiink soran
minél tobb teriileten érvényesitsiik ezeket ugymint:
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Tarsadalmi szerepvallalas: kozosségek és oktatas tamogatasa, civil
szervezetekkel valo egyiittmikodés

Céglink a kezdetek Ota aktivan részt vesz oktatasi intézmények
tdmogatasaban:

- oktatotermiink lecserélt szamitdgépeit oktatdsi intézményeknek
ajandékozzuk;

- Székesfehérvaron miiszaki szakiskoldkban a kimagaslo tanulmanyi
eredmeényt elér6 didkok év végi jutalmazdasat tamogatjuk;

- adomanygytijtést szerveziink hatranyos helyzetG gyermekek
tdmogatasara;

- tdmogatjuk a fiatalok sportolasat — Kosarpalanta program;

Kosarpaldanta — Komplex képesség- és mozgasfejlesztd program:

A program célja, hogy atfogd, egységes sportszakmai koncepciot kinaljon
a 6-9 éves korosztdly szamadra. A program alapja a korosztalynak megfeleld,
széles korli képességfejlesztés, mellyel megalapozhatdo akar a késébbi
versenyszer( sportoldst, de a mindennapi élethez is hasznos hatteret adhat.

Célunk, hogy megteremtsiik annak alehet6ségét, hogy a programban részt
vevld gyermekek kés6bb képesek legyenek a fizikai képességeik maximalis
kiakndazasdra, és ezt ne korlatozza semmilyen, a multbél ered6 hidnyossag.
Ennek érdekében a Kosarpaldnta program 0tvozi az atlétika, a gimnasztika
és a kiizdésportok hasznos alapmozgas-anyagat a kosarlabda megalapozo
gyakorlat anyagaval.

Etika: a tisztességes iizleti gyakorlatok kivetése, a korrupcio elkeriilése,
az emberi jogok tisztelethen tartasa

Céglink szamos nagy nemzetkdzi informatikai cég partnereként
kotelezett mind az eurdpai, mind a globdlis (USA, Kina sth.) etikai eléirdsok
elfogadasdara, betartasara és kovetésére (Code of Conduct, Due Diligence
Questionnaire, Anti-corruption and bribery laws) valamint alkalmazottaink
etikai képzésére és oktatasara.

Cégiinkrendelkezik antikorrupcios stratégiaval, amelyheza alkalmazottak
szdmara a szabdlyzatokbol késziilt, gyakorlati feladatokat tartalmazé
kivonat all rendelkezésre. Alkalmazottaink nyilatkozatot tesznek a vallalat
antikorrupcios és oOsszeférhetetlenségi eldirasainak megismerésérdl és
betartasarol.

https://www.wsh.hu/compliance
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A WSH Kft. tevékenysége soran kiemelt figyelmet fordit a személyes
adatok védelmére, ezért a hatalyos jogszabalyokkal, kiilonésen az Eurdpai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 — a természetes személyeknek
a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatdlyon kiviil
helyezésérél (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet — GDPR, a tovabbiakban:
Rendelet) — oOsszhangban jelen tdjékoztatéban rogziti és teszi kozzé
a személyes adatok kezelésének és védelmének dltala alkalmazott
legfontosabb szabdlyait, az érintettek jogait és jogérvényesitési lehetdségeit,
valamint az ezzel kapcsolatos gyakorlati tudnivalékat.

https://www.wsh.hu/adatvedelmi-es-adatkezelesi-tajekoztato/

Fenntarthatosag: kornyezetvédelem, természeti er6forrasok
ujrahasznositasa

A WSH Kft. alkalmazza és preferalja a nagyobb informatikai gyartok altal
biztositott tjrahasznositdsi programokat, ezaltal csokkentve a kdrnyezetbe
visszajuto informatikai hulladékok hatdsat. Példaul a Lenovo Asset Recovery
Service egy olyan egységes megolddst kinal, amely az informatikai eszkdzok
biztonsagos, dokumentalt artalmatlanitasat biztositja, markatdl fliggetleniil,
valamint az adatok kezelésére is kiterjed, a szervezetek egyedi igényeihez
igazitva.

Mlkddésiink soran kiemelt jelent6sége van a minéségpolitikanak.
Tevékenységiink stabil és magas mindségi szinvonalat az MSZ EN ISO 9001,
az MSZ EN ISO 14001:2018 és az MSZ EN ISO 27001 szabvanyok szerinti
munkavégzés garantalja, tovibba Telephely Biztonsagi Tanusitvannyal is
rendelkezlink.

Céglink mar a 2010-es évekt6l kezdddbéen bevezette a home office
lehet6ségét, tobbek kozott ezzel is csdkkentve a kozlekedésbél adodo
karosanyag-kibocsatast.

Mi késztette, készteti a fenti tevékenységre?

A felel6s lzleti magatartds cégiink hosszu tava stratégidjanak, amely
egyrészt elvarasként is megjelenik felénk a nagyobb megoldasszallito
véallalatok partnereként. Tovabba tizleti partnereink felé is komoly jelzéssel
és értékkel bir, noveli a cég iranti bizalmat és megbecsiilést. Mindezeket
0sszegezve, kozvetve vagy kozvetleniil, hatassal van a vallalat profitjanak
noévekedésére is.
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A CSR-nek nemcsak a kiilvilag felé, hanem sajat kollégaink iranyaban is
fontos lizenete van: pozitiv tobbletet jelent egy olyan vallalat alkalmazasaban
allni, amely segit masokon és korrekt izletpolitikat folytat.

Mit lizenne a tobbi vallalkozasnak, miért fontos a CSR-tevékenység?

A CSR-elvek alkalmazasaval sok esetben minimadlis eréfeszitéssel vagy
anyagi befektetés nélkil is tudunk segiteni masokon. Ugyanakkor javul
a cég kiilsé és belsd megitélése, amely szamos esetben profitnvekedésben is
megnyilvanul, emellett pedig hozzajarul a vallalat hosszu tavon eredményes
mikoédéséhez.
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Abraziv Kft.

A vallalkozas rovid bemutatasa:

Véllalatunk 40 éves multra tekint vissza. Cégiink elsédleges célja, hogy
olyan mindségi és koltséghatékony megolddsokat nydjtson a takarmdanyipari
és a szemcseszoro technoldgiai iparagakban, melyek minden egyedi vevéi
igényt kielégitenek.

Az Abraziv Kft. 1984-ben alakult, és azota meghatarozo szerepldje
aszemcseszoré gépek és takarmanyberendezések piacdnak Magyarorszagon.
Szolgaltatasaink és termékeink célja, hogy partnereink ipari hatékonysagat
és fenntarthatosagat noveljilk, mikoézben kiemelt figyelmet forditunk
a kornyezettudatos technologidak alkalmazdsara. Az Abraziv Kft.
megalapitasatol kezdve elsédleges szempontunk - mind komplett
projektkivitelezésnél, mind egyedi gépértékesitésnél —, hogy megtalaljuk
a megrendel6 szaméra azt az idedlis miszaki megoldast, amely gyors,
koltséghatékony, és rugalmasan alkalmazkodik a gyorsan valtozd piaci
viszonyokhoz és igényekhez. Legf6bb er6sségiink a magasan képzett, jelentds
szakmai tapasztalattal rendelkezé mérnok-, technikus- és szakemberhazis,
amely lehet6vé teszi, hogy céglink évtizedek éta a magyar gépgyarté ipar
élvonalaban alljon.

Céglink két f6 profilja a mechanikus szemcseszoro gépek és kabinok,
valamint a takarmanyipari gépek gyartasa és forgalmazasa.

Feliilettisztitd és feliiletkezel6 gépeket elsésorban fémmegmunkalassal
foglalkozo cégek szamara gyartunk — ebben az dgazatban igen jelent6s az
egyedi és a specidlis gépgyartas. Emellett biztositjuk minden szemcseszérasi
feladathoz a megfelel6 szérdanyagokat. Technoldgidink kifejlesztésekor
f6 szempontunk a hatékonysdg, a gazdasagossag és a kornyezet védelme.
Szemcseszord gépeket és anyagokat exportalunk tobbek kdzott Romaniaba,
Lengyelorszagha, Szerbidba, Szlovakidba és Oroszorszagba is.

Takarmdanyipari tevékenységiink Kkiterjed az Omlesztett anyagok
kezelésére, tdrolasara, adagoldsara és daraboldsara szolgdlé gépek
tervezésére, gyartasara és telepitésre, illetve komplett gyarto- és
keverdizemek kivitelezésére is. Gépeink nemcsak a hazai mezégazdasagban,
hanem Romadnidban, Szerbidban, Lengyelorszaghan, Bulgaridban és
Csehorszdghan is sikeresen helytallnak.

Az ipar fejlédésével és valtozasaival cégiink is igyekszik 1épést tartani —
tobbek kozott ez tette szlikségessé, hogy 2017-ben megépiiljon 4j, korszeri
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irodahdzunk és gyartocsarnokunk, ahol azéta is magas szinti gyartasi,
tervezési és innovaciés munkat folytatunk. Telephelyiink évrél évre
folyamatosan béviil és fejlédik: 2023-ban tovabbi két csarnok, valamint egy
napelempark keriilt ataddsra. 2024 végén atadtuk az Abraziv Ligetet, egy
fasitott parkot, ahol a 25 éve cégiinknél dolgozo kollégak egy-egy, neviikre
dedikalt faval szimbolikusan is nyomot hagynak cégiink térténetében,
tizenetként a jové nemzedékeinek.

Milyen tarsadalmilag fontos tevékenységet végez?

Céglink nemcsak az ipari innovdcioban elkotelezett, hanem
a tarsadalmi felel0sségvallalasban is. A helyi kozosségek tdmogatdsa és
a természetvédelem fontos részét képezi vallalati filozéfidnknak, amelyet
kiilénb6zé CSR-tevékenységeink is tiikroznek. Eredményeink kozott szerepel
szdmos sikeres ipari projekt, valamint a k6z0sség irdnti elkdtelezettségiink,
amelyet munkatarsaink lelkesedése és csapatmunkdja erdsit. Vallalkozasunk
elkotelezett a tarsadalom és kérnyezete irdnt. Az elmult évek soran szamos
kezdeményezést inditottunk, tobbek kozott:

— A Magyar Voroskereszt és a Maltai Szeretetszolgdlat tdmogatasa
cipésdoboz ajandékcsomagokkal, amelyekkel nehéz korilmények
kozott é16 gyermekek tinnepeit tettiik szebbé.

- Cégen beliili véradas megszervezése, amelynek révén munkatarsaink
aktivan hozzajarultak az életmentéshez.

- Egylittm(ikodés a Mentsvar az Allatokért Alapitvannyal és a Menhely
Az Allatokért Alapitvannyal annak érdekében, hogy a menhelyi kutyak
szamara adomanyokat és eledelt biztositsunk.

- Arvizidején tobb munkatarsunk is részt vett homokzsakok téltésében
és az arvizi védekezésben.

—  Cégiink 2024-ben megszervezte elsé egészségnapjat, amelynek
keretében munkatarsaink mintegy 50-féle egészségszliro vizsgalaton
vehettek részt téritésmentesen, a dolgozok jolléte és egészségének
megdérzése iranti elkotelezédésiink jegyében.

Mi késztette, készteti a fenti tevékenységre?

Hissziik, hogy egy vallalkozas valodi értéke nem csupdn az tzleti
eredményekben mérhetd, hanem abban is, hogy milyen mértékben jarul
hozza kornyezetének, kozosségének és a tarsadalom egészének jobba
tételéhez.

Az Abraziv filozofidjanak koézéppontjdban a felel6s gondolkodds &ll:
szeretnénk példat mutatni abban, hogy a gazdasagi siker és a tarsadalmi
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felel6sségvallalas kéz a kézben jarhat. Munkatarsaink aktiv szerepet
vallalnak a helyi kozosségek tdmogatasaban, mert szdmunkra a munka
nem csupan vallalati keretek kozott zajlik, hanem egy nagyobb kozdsség
részeként tekintiink magunkra, amelyben mindenki szamit.

Motivacidoinkat az az egyszerli, mégis er6teljes gondolat vezérli, hogy
egy Kkis cselekedet is nagy valtozdst idézhet eld. Hissziik tovabbd, hogy
a tdrsadalmi felel6sségvallalds a természeti kornyezet védelmére is kiterjed:
er6forrasainkat a fenntarthatésagot szem el6tt tartva hasznaljuk fel, és
0sztonozzik partnereinket is a hasonlo szemléletmodra.

Célunk, hogy olyan vilagot épitsiink, amelyben a gazdasagi fejlédés
harmoénidban all az emberek és a kornyezet érdekeivel. Ezért tekintjik
kiildetéstinknek, hogy a lehetéségeinkhez mérten minden teriileten
hozzdajaruljunk ahhoz, hogy a jelen és a jové generacidi egyarant egy élhet6bb,
boldogabb vildghan élhessenek.

Mit iizennének a tébbi vallalkozasnak, miért fontos a CSR-tevékenység?

Egy vallalkozas értékét nem csupan a szamok vagy lizleti eredmények
hatdrozzak meg, hanem az is, hogy miként tud hatast gyakorolni a kzosségre
és a vilagra. Az Abraziv Kft.-nél mélyen hissziik, hogy minden cselekedet
szamit, és minden tett képes valtozast hozni — legyen az kicsi vagy nagy.

Munkatarsaink és vezet6ségiink szamara a tarsadalmi felelésségvallalas
nem csupan egy jol cseng6 kifejezés, hanem egy szivhol jovo elkodtelezettség.
Tudjuk, hogy a raszorulok segitése, a természeti kornyezet védelme, vagy
akar egy mosoly a gyerekek arcan nemcsak az 6 életiiket, hanem a miénket
is gazdagabbd teszi. A kozos 6sszefogas — példaul egy véradas megszervezése
vagy egy adomanygyljtés — nemcsak a kozosség érdekében tett [épés, hanem
egy lUzenet is: mindenki tehet valamit.

Inspirdl benniinket az a gondolat, hogy egy jobb vilagot épithetiink.
Egy olyan vilagot, ahol a cégek és az emberek nem csupan a sajat érdekeiket
tartjdk szem el6tt, hanem egymast tdmogatva torekednek a kdzos jora.

Az Abrazivcsapatanap mint nap azondolgozik, hogy az alaptevékenységén
tul is értéket teremtsen, és példat mutasson: az egylittérzés, a felel6sségteljes
gondolkodds és az 6sszefogds nemcsak egy vallalkozds alapértékei, hanem
egy jobb jové alapkdévei is.

Hissziik, hogy a legnagyobb hatdst nem az egyén, hanem a kézosség ereje
hozza. Mi, az Abrazivnal, biliszkék vagyunk arra, hogy részesei lehetiink
ennek az erének — hogy adhatunk, segithetiink és épithetiink egy jobb vilagot
mindannyiunk szamara.
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