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ELOSZO

Gaal Zoltdn Professzor Ur a Pannon Egyetem és jogelédjeinek meghatarozo,
emblematikus alakja. Kézel ot évtizedes szakmai palyafutasa soran mindig a magyar
felsdoktatas, az Egyetem, a kollegak, a munkatarsak, a hallgatok fejlesztését tartotta
legfontosabb feladatanak. Igazi épité dekanként és rektorkent olyan maradandot alkotott,
amely hosszu idére megalapozta az Egyetem sikeres mukodeset.

Az oktatoi munka mellett nagy hangsulyt fektetett a jovo generacioinak nevelésere.
Vegzett doktoranduszai kozul tobben sikeres akadémiai palyat futnak be, sokan pedig az
uzleti eletben vezetokent kamatoztatjak a tdle kapott tudast.

Gaal Professzor Ur elkdtelezett hive volt a kormanyzati, vallalati és akadémiai
egyuttmukodeseknek, igazi tudasteremtokent és tudaskozvetitokent dolgozott azon,
hogy a vallalatok és a telepulések az egyetemekkel kooperacioban, a felhalmozott
tudas és a gyakorlati tapasztalat 0sszekapcsolasaval a kdzjo, a regionalis es vallalati
versenykepesseg erdekeben mukodjenek egyutt.

Nagy tisztelettel nézett a multra és epitett a hagyomanyokra, mindig nagy bizalommal,
tervekkeltekintett elore a jovobe, mikdzben arra biztatott minket, hogy tegyuk a dolgunkat
minden nap jobban!

Tanitasait, bolcs szavait, az emberek iranti 6szinte erdeklodeset es térédeset soha
nem feledjuk!

Gaal Zoltan Professzor Ur emlékének addzva, a Pannon Egyetem Gazdasagtudomanyi
Kara, elsé - hagyomanyteremt6 - alkalommal rendezi meg a menedzsment tudoma-
nyok hazai konferenciajat. A konferencia célja, hogy a legujabb hazai és nemzetkdzi
eredmeényeket a tudomanyos és szakmai kdézdnseg szamara hozzaféerhetéve tegye,
tovabba fiatal kutatok, PhD hallgatok szamara is elésegitse a publikacios és prezentacios
gyakorlat megszerzeset.

Ebben az absztraktkotetben elméleti és gyakorlati szakemberek konferencia eléada-
sainak kivonatat olvashatjak.

Bizunk benne, hogy ez a konferencia mélté modon tiikrézi Gaal Zoltan Professzor Ur
szellemisegeét, eés tovabbviszi azt a tudomanyos és szakmai elhivatottsagot, amelyet &
képviselt. Kivanjuk, hogy a résztvevok inspiraciot eés ertekes tapasztalatokat nyerjenek,
es kozosen epitsuk tovabb a menedzsment tudomanyok jovojet!

Dr. Fehérvolgyi Beata
dékan
Pannon Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar
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ELETRAJZ DR. GAAL ZOLTAN (1047-2022)

Dr. Gaal Zoltan Szentgotthardon szuletett 1947. november 24-én. 1971-ben a Veszpremi
Vegyipari Egyetemen vegyeszmernoki, 1974-ben a Budapesti muszaki Egyetemen
vegyipari gazdasagi mernoki oklevelet szerzett. A Veszpremi Egyetem, illetve jogutodja
a Pannon Egyetem rektora 1998-2007-ig, a Mérnoki Kar dekanja 1991-1998 kozott, a
Magyar Rektori Konferencia elndke 2001-2003 koézott. 2021-t6l a Pannon Egyetemert
Alapitvany kuratorakent dolgozott tovabb az Egyetemert.

1971-ben az Egyetem Uzemgazdasag Tanszékén, majd a Vallalati Rendszerszerve-
zési Onallé Tanszéki Csoportnal kapott oktatasi, oktatas-szervezési, oktatasfejlesztési
feladatokat. Iranyitoja volt a vegyesz szakmernoki szakot szervezd csoportnak. A kepzes
a merndki és a vallalatvezetési elvek dtvozesével fontos szerepet toltott be a magyar
felséoktatasban.

Iranyitasaval kerult kidolgozasra €s megalapitasra a mai kor meghatarozo kepzeseve
valo muszaki menedzser szak. Munkatarsaival kidolgozta a gazdalkodasi szak, human
menedzser szakoktatasi programjat, majd megszervezte annak beinditasat. Iranyito
vezetd oktatoja volt a posztgradualis menedzser szakmernok szak kialakitasanak, a
mindsegugyi szakmernok kepzes es a mindsegugyi menedzser kepzes elinditasanak.

Az Egyetem Stratégiai menedzsment kutatomuhelyenek alapito vezetdje. A Gazdal-
kodas- es Szervezestudomanyok Doktori Iskoldjanak alapitd tagja, a Menedzsment
szakirany vezetdje. A Doktori Iskola professzorakent és a kutatomuhely vezetdjekent
olyan szellemi alkotokozosseget hozott letre és iranyitott, amely nemzetkdzi szinten
elismert eredmenyeket ert el.

Aktiv kdézremukddésevel a Pannon Egyetem a Kutatas-Fejlesztées (K+F) Kozep-
Dunantuli Kézpontjakent a megye gazdasaganak szerkezet-atalakitasaban kiemelt
stratégiai fontossagot kapott.

Dr. Gaal Zoltan jelentos kozeleti szerepet vallalt az orszag gazdasagi éeletében,
Veszprem megye nemzetkozi rangjat meghatarozoan befolyasold iparmuveszeti cegek,
az Ajka Kristaly Kft. és a Herendi Porcelanmanufaktura Zrt. Tanacsado testlleteiben.

Vezetd munkaja soran is szamitott a Veszprem megyeben mukodo ipar- es gazdasagi
szervezetek kepviseldivel vald egyuttmukodesre. Veszprem megye es Veszprem
Megyei Jogu Varos nemzetkdzi kapcsolatainak alakitasaban nem csak delegaciok
programjainak szinvonalas megvalositasaban vallalt szerepet, hanem tombositett
eldéadassorozatokkal a hataron tuli magyarok, elsésorban Kovaszna megyeben az
oktatok eés az egyetemi fiatalok korében is népszeru orakat, szeminariumokat tartott,
amelyeket kotetlen beszélgetések, eszmecserek kovettek.

Dékani, majd rektori munkaja soran is a palyatarsak, az egyetemi oktatok, kutatok es
az egyetemi hallgatok eredmeényeinek elismertetesét tartotta elsdédlegesnek.

Az Egyetem Televizid altal Dr. Gaal Zoltanrol készitett portréfilm az alabbi linken
megtekintheto:
wwwyoutube.com/watch?v=cAinoPYPH88&ab_channel-PannonEgyetem-ETV
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Stratégia - és mogotte az EMBER

DR. SIMON ATTILA
vezerigazgato, Herendi Porcelanmanufaktura Zrt.
cimzetes egyetemi docens, Pannon Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

A stratégia a vallalati tervezes strukturalis hierarchigjanak a csucsan helyezkedik
el, alatta a stratégiara alapozott éves uzleti terv foglal helyet, majd a hierarchiaban az
uzleti tervre epuld, abbol levezetett vallalati szakteruleti operativ programok kovetik.
A tarsasagi stratégia, az éves uzleti terv és a szakterlleti operativ program szoros
egyseget kell, hogy alkosson, egymasra kell épulniuk, minden szakteruleti operativ
cselekvésnek visszavezethetdnek kell lennie a tarsasagi stratégiara. Ha a stratégia
rossz, akkor megalapozatlan lesz az eves uzleti terv, és az Uzleti tervre épuld napi
operativ cselekves sem fogja a vallalkozasi, tulajdonosi ceélokat szolgalni. Ha rossz a
celrendszerem, elhibazom a lovest! Ebbdl az is kdvetkezik, hogy a rosszul megalkotott
stratégia a vallalkozas bukasat okozhatja.

A vallalati gazdasagi kérnyezet - legyen az vilaggazdasagi, orszagbeli, vagy iparagi
kornyezet - olyan gyorsan valtozik, hogy a stratégiai tervezeés, a hosszu tavu elére
gondolas szinte lehetetlen. Az elmult két evtizedben harom egymastol merdben eltéerd
sajatossagu, idében felgyorsuld vilaggazdasagi valsagot kellett a vallalkozasoknak
menedzselnitk. A kulonbézd valsagok kulonbdzd ceégvezetdi megoldasokat igenyeltek,
ugy, hogy a korabban kigondolt cegstrategiakat folyamatosan korrigalni kellett. A
hosszu idékifutasi strategia tervezest felvaltja az éves uzleti tervben valé gondolkodas,
és azon belul is a gorduld tervezes kovetelmeénye.

Ezek utan felvetdédhet akerdés, hogy milyen tavra lehet ma startégiat alkotni? A kerdeés-
re adott valasz az, hogy nem lehet és nem is szabad konkrét stratégiai idétartamot
meghatarozni. Egy stratégia mindaddig megfeleld, amig a folyton valtozd gazdasagi
kornyezet kihivasaira (nevezetesen a vildggazdasagi kornyezet, a vallalkozas mukodesi
helye szerinti orszag gazdasagi kornyezetének és a cegspecifikus gazdasagi kornyezet
kihivasaira) valaszolni es reagalni kepes ugy, hogy a vallalkozasi celok teljesulnek.
Ha a vallalkozasi célok egy id6 utan nem teljesulnek, akkor viszont azonnal meg kell
kezdeni a stratégia felulvizsgalatat.

A stratégia alkotas fugg a cég tipusatol, altalanossagban tapasztalhato, hogy
szemelyegyesitd jellegu vallalkozasoknal meély strategiai gondolkodas nem szokott
tortenni, mig a tokeegyesitd jellegu vallalkozasoknal elkulonult strategia tervezd
szervezeti egysegeket alakitanak ki.

Minden sikeres stratégia mégott ott van az EMBER, optimalis esetben O a cégvezetd,

aki a valtozd gazdasagi kornyezet szulte - gyakran egymasnak is ellentmondd -
kihivasokra valaszt képes adni.
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Afolyamatosan valtozo gazdasagi kornyezetben felértekelddik a vallalkozas elén levo
EMBER, aki

- objektiv és szubjektiv valaszokat kepes adni a kihivasok megoldasara,

- stratégiai menedzsment alapelveket képes megfogalmazni, amelyek segitik a ra
bizott vallalati kozosseget a gazdasagi sikeresseg eléreseben,

- felismeri a kérulotte levo vilag valtozasat,

- folyamatos valtoztatas menedzseléssel kepes a valos vallalati mukodesi kdrnye-
zetet kozeliteni az optimalis vallalati mukodesi kornyezethez,

- moralis gerincet kepes adni a vallalati kozdssegnek,

- innovativ a szemelyeben, a technologiai-, vallalatvezetesi-, PR/marketing-, jogi-,
kontrolling-, termékfejlesztési, stb. megujulasban egyarant.

Ahhoz, hogy valaki eljusson a vallalati kdzosseégeert felelosseéget éerzé, strategiai
leptékben gondolkodni kepes EMBER-ig, kellenek a tanitok, akik kiserik a cegvezetét
a fejlédeési utjan, kellenek a tanitok, akik magot ultetnek, majd névekvd fat hagynak
hatra, 6nmagukbodl a jovonek.
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Az ertekteremteés vezetoi kihivasai a XXI. szazadban

PROF. DR. BAKACSI GYULA
egyetemi tanar
Budapesti Gazdasagi Egyetem

A vezetdi szerep két alappillére és alapvetd feleldssege: az értékteremtés és
az értekteremtes utjaban allo probléemak megoldasa. Az értekteremtési folyamat
erintettjei (stakeholderei) enhez kulonbozo erdforrasaikkal jarulnak hozza és csereben
a teremtett ertekbdl reszesedni kivannak. Az eértekelvarasok nagymertekben
kulonbdzoéek, tulajdonosok, fogyasztok, munkavallalok és mas stakeholderek mas-mas
ertéktulajdonitas mentén fogalmazzak meg elvarasaikat. A vezetdi szerep hangsulyai
egyre inkabb eltolodnak a javarészt belsé eréforrasok szinergia-menedzsmentjerol
a kulsé kapcsolatok szinergia-brokersege fele.

Az ertekteremtessel kapcsolatos lényeges dontesek tekinteteben kritikus jelentdésegu
a March (1991) kdvetkezmeny-vezéreltseg (logic of consquences) és a megfeleldseg-
vezereltség (logic of appropriateness) kdzotti valasztas. Ez a valasztas szerves része
a kiemelkedd ertekteremtd- es problemamegoldo kepessegu munkavallalok éertek
alapu szervezetekhez valo vonzasanak es megtartasanak. A veluk ezen érték-alapon
kotott leadership szerzddes teremti meg a jovokepes szervezet kialakulasanak alapjat,
a jovokepes szervezetek kritikus tomege pedig a jovokepes tarsadalom folemelkedéseét.
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Ertékvesztett vezetés versus fenntarthatoé tudas

PROF. DR. HABIL. BENCSIK ANDREA
egyetemi tanar
Pannon Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

Avezetes az egyik legosszetettebb és legvaltozatosabb jelenseg. Az évek soran széles
korben tanulmanyoztak, és nhapjaink rohano es egyre inkabb globalizalt vilagaban minden
eddiginel nagyobb jelentdseget kapott. Ennek ellenere a vezetés a téma oOsszetett-
sege miatt tovabbra is magaval ragado es zavaros vitakat general. Egyes velemenyek
szerint ,a vezetes a tarsadalomtudomanyok kozul a legtobbet vizsgalt és legkevesbe
ertett tema’, és ,soha ennyien nem dolgoztak meg ilyen sokaig, hogy ilyen keveset
mondjanak’".

A kutatok szamos kulonbdzo definiciot es elméletet javasoltak a vezetésrél. Nehany
meghatarozas a kovetkezdkben osszegzi a sokszinuseget: ,a cel elerésere iranyulo
befolyasolasi folyamat’, ,a vezetés masok mozgositasanak muveszete, hogy a kdzos
torekvesekert valo kuzdelemre akarjanak birni”, ,a vezetés egyszerten befolyasolas” stb.
A gondolkodasi semak szerteagazo logikat kovetnek, megsem létezik egy altalanosnak
tekinthetd meghatarozas vagy konkrét vezetési megkodzelités. Tovabbra is folynak az
erdfeszitések annak meghatarozasara, hogy mi jellemzi a hatékony vezetét. A hatekony
vezetes elismerten kulcsfontossagu minden szervezet sikeréhez. Valojaban az emberi
toke és a szervezeti menedzsment fontossaganak elismerése felé tortent elmozdulas.

Ez egyuttal azt is jelenti hogy a vezetes é€s menedzsment azonossaganak/
kulonbdzoésegenek vitaja mellett az emberi toke fontossaga magaval hozza a tudas
felertekeldédéset a szervezetekben. A kérdés, hogy a vezetési stilusok toérténetet
vegigkiserve, hol jelentkezett kimondva vagy kimondatlanul az emberi toke iranti igeny,
hol jelentkezett elészdr és milyen formaban a tudas szuksegessege es milyen fazisokon
keresztul jutottunk el odaig, hogy ma, a fenntarthatosagi vezetes kulcskerdéskent
foglalkozik a tudas fenntarthatdésaganak lehetésegevel. Az eléadas nyomon koveti a
fobb vezetési elmeletek tortenelmi fejloddeset, es attekinti azokat a merfoldkoveket,
melyek mertekado elmeletekhez, arra epuld gyakorlatokhoz vezettek.

Avezeteselmeélet negy fé korszakat tekinti at: a tulajdonsag-, a viselkedés-, a szituacios

es az Uuj vezeteselmeéletet, parhuzamba allitva azokkal a gyakorlatokkal, melyek az
emberi toke felértekelddeset és a tudas fenntarthatosaganak igenyeét vetitik elére.
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A magyar, lengyel és roman vallalkozasok KFI tevékenysége
projektoldali megkozelitésben

DOBOS OSZKAR* - DR. HABIL. CSISZARIK-KOCSIR AGNES 2
‘tanarseged, 2egyetemi docens
Obudai Egyetem, Keleti Karoly Gazdasagi Kar

A kutatas, fejlesztés es innovacio a 21. szazad hivoszava, huzoerdvel bird fogalma. A
kutatasi, fejlesztési, és innovacios kezdemenyezesek projektek formajaban valosulnak
meg. A projektek azonban kiemelten kockazatosnak mindsulnek az innovaciok elére
nem lathato kimenetele, eredméenye miatt. A KFI tevekenyseg leginkabb olyan
konkrét, kezzel foghato fejleszteésekben dltenek testet, amelyek a teljes gazdasag
szamara lenyegesek. A leginkabb preferalt innovacios célpontok a folyamatokban,
termeékfejlesztésekben, termelési rendszerekben, szolgaltatasokban, csatornakban
es halozatokban oltenek testet. Ahhoz, hogy egy innovacios kezdemenyezes sikeres
legyen, mindenkeppen szukseges a menedzsment oldali tamogatas, amely tanulhato,
fejleszthetd. Mindezek miatt nagyon fontos, hogy a KFI aktivitasok olyan hattérrel
rendelkeznek, amelyek az eredmeény eleréséhez biztonsaggal tudnak elvinni egy
szervezetet. Nagyon fontos ezen projektek esetében a tapasztalat, és a szervezeti tudas.
Ezt a fajta tudast gyakran csak a projektek oldalarol lehet megfogni, és a kulcs sok
esetben a hatekony vezetésben, valamint az egyuttmukodéesben rejlik.

A KFI projektek sikeres menedzsmentje a vallalatok szamara kulcsfontossagu tenyezo.
Mindez igaz a kis- és kdzepvallalkozasok esetén is, ahol a korlatozott eréforrasok miatt
meg nagyobb a kockazat. A KFI projektek multidiszciplinarisak, ezért olyan komplex
projekt-, program- és portfoliomenedzsment eszkdzoket igenyelnek, amelyek biztositjak
a vallalati strategiai celok és az erdforrasok optimalis kihasznalasat. Az innovacios
kornyezet gyors valtozasai miatt a hagyomanyos projektmenedzsment modszerek
gyakran nem alkalmasak az ilyen projektek vezetésere és menedzselésere, igy sok
esetben a hibrid megkdzelitesek eés az agilis modszerek hatekonyabbak lehetnek. A
KFI projektek sikerének egyik fontos tényezdje a szektorok kozétti egyuttmukdodes,
peldaul a triple-helix modell szerint, ahol az egyetemek, a piac, és az allami szervezetek
egyuttmukodese noveli a projektek hatekonysagat. Az innovacios projektekben a a
kockazatkezeles is kozponti szerepet kap, mivel a technologiai s piaci bizonytalansagok
csOkkentéese eldsegiti a projektek sikeres vegrehajtasat.

Tanulmanyunk célja az, hogy megvizsgaljuk azt, hogy a magyar, lengyel, €s roman kis-
es kozepvallalkozasok hogyan viszonyulnak az innovaciohoz, es az innovacios projektek
hatteréhez. Célunk az, hogy felmérjuk ezen szervezetek projekt- és innovacio tudatossa-
gat és orientacigjat egy harom orszagra kiterjedd primer kutatas eredmenyeinek tukreben.
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A start-up okoszisztéma szerepléinek hatasa
a dinamikus képességek kialakulasi mintazataira

FARKAS TAMAS
tanarseged
Szegedi Tudomanyegyetem

A dinamikus kepessegek irodalma a modern menedzsmenttudomanyok egyik
legszelesebb korben kutatott terulete. E terulet egyik legizgalmasabb aga a dinamikus
képessegek kialakulasi mintazatainak és a fejléodesuket befolyasold kulsé tenyezdk
vizsgalata start-up szervezeteknél. A korai fazisban léevd start-upok dinamikus
kepessegeinek kialakulasi mintazata jelentdsen alulkutatott terulet a nagyvallalatoke-
hoz képest, pedig a start-upok kiemelkedden fontos szerepet téltenek be. Ezek a
szervezetek szamos gazdasagi s tarsadalmi dimenzidban kepesek attorest elerni, es
egyes orszagokban a gazdasagi és technologiai fejléodes kulcsfontossagu forrasai. A
start-upok dinamikus képessegeinek fejlédeset szamos belsé es kulsdé tenyezd
befolyasolja; jelen cikkben elsésorban a start-up o6koszisztéma tipikus szereploire
- akceleratorokra, inkubatorokra, szakmai és egyeb mentorokra, valamint kulénféle
tokebefektetokre - helyezzik a hangsulyt.

Az 6koszisztéma egyes szerepldinek hatasat elészor a korabbi kutatasok ésszefogla-
lasaval, majd sajat primer eredmenyek bemutatasaval targyaljuk.

A tanulmanyban negy hazai start-up szervezet esettanulmanyan keresztul mutatjuk
be, hogyan tamogatjak a kulsd, a start-up Okoszisztemaban jelen levd szereplok
(pl. mentorok, tokebefektetdk) a szervezetek dinamikus kepesseégeinek fejleszteseét,
illetve hogyan modositjak azok kialakulasanak mintazatait. Bemutatjuk, hogy a dinami-
kus kepessegek hogyan alakulnak ki vagy szunnek meg olyan esetekben, amikor
ezeket valamelyik tokebefektetd kotelezdéen eldirja. Kuldn vizsgaliuk a belsé - a
szervezetnel aktivan tevekenykedo - és a kulso - a szervezetben csak anyagi szereplo-
ként jelen levd - tokebdl mukddd szervezetek dinamikus kepessegfejlddesi mintazatai
kozotti kulonbsegeket.

A vizsgalt szervezetek kozul kettd csak belsd, mig kettd csak kulséd tokebdl mukodik.
A belsd" tokebefektetdk — ahogy az varhato volt - kdnnyebben kepesek befolyasolni
a keépessegfejlédesi mintazatokat, de a ,kulsé” tokebefektetdknek is tobb lehetdse-
guk van, peldaul a szerzdédeési feltételek megszabasa, a reportrendszer kialakitasa vagy
a kapcsolati haloba valo bekapcsolas réeven. A vizsgalat soran részletesen bemutatjuk,
hogyan befolyasoljak a halézat tagjai - amelyekben az adott start-up mukddik - a
kialakulo dinamikus kepessegeket. A korabbi kutatasokkal 6sszhangban elemezzuk az
ujonnan kialakulo rutinok forrasait, a valtozast kivalto tényezdket és a valtozas mintaza-
tait is. Az eredmények mind folyamat-alapu szemlélettel, mind pedig az egyedi hatasok
elemzesevel kerulnek bemutatasra.
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Hogyan szallnak ki befektetéseikbél a kockazati tékesek? -
A magyar JEREMIE befektetések tapasztalatai

DR. FAZEKAS BALAZS* - DR. BECSKY-NAGY PATRICIA?
tadjunktus, 2tanszekvezetd egyetemi docens
Debreceni Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

A fejlédod piacok esetében, beleértve a kdzep- es kelet-europai regiot is, a kockazati
tokeagazatrol befektetési szinten meglehetdsen korlatozottak a rendelkezésre allo
adatok. Bar a befektetési tevekenysegre s a tokekihelyezésekre vonatkozo felméresek
egyre atfogobbak, a vallalati szintl hatasok, kuldndésen a kilepések vizsgalata jelentds
kutatasi résnek szamit. A regio egyik legaktivabb kockazatitoke-piacanak péeldajan,
a magyarorszagi JEREMIE altal tamogatott kockazatitbke-befekteteseken keresztll
mutatjuk be a kockazatitéke-finanszirozasban részesult cegek kilepési jellemzoit kilepeési
tipusonként, valamint az egyes kilépési modokat befolyasolo fébb penzugyi jellemzdket.

Elemzésunk a magyarorszagi JEREMIE-befektetések teljes sokasagat magaban
foglalja. A JEREMIE esetében 28 alap kezdte el mukddését, lejaratuk pedig a 2020-as
evek elejere tehet?, igy a kiszallasok legnagyobb réesze az elmult években valosult meg.
Elemzeésunk alapja egy egyedi, sajat adatgyujtésen alapuldé adatallomanyon, amely
340 darab vallalat adatait tartalmazza, amik 2010 és 2016 kdzott részesultek finansziro-
zasban A megkdzelités magaban foglalja a kulcsfontossagu péenzugyi mutatok, peldaul
az arbevetel novekedesenek reszletes ertekeléeset, hogy megertsuk, milyen hatassal
vannak a kilepéesi esemenyekre. A cegeket a kilepesi mod alapjan harom kategoriaba
soroltuk, amelyek a kdvetkezok: eladas harmadik féelnek, menedzseri visszavasarlas
és sikertelen kilepés. Az egyes kilepesi modokat befolyasolo tényezoék vizsgalatara
logit-modelleket alkalmaztunk.

Eredmeényeink azt mutatjak, hogy a penzugyi jellemzdk kozul a gyors bevetel-
novekedeés a legfontosabb sikertenyezd, mig a pénzugyi jellemzok csak kis meértekben
magyarazzak a kilepesi tipusokat. A jelentds regionalis allami szerepvallalas miatt a
kilepéesi tipusok jellemzdi a hibrid befektetési stratégia ellenére sem feltétlenul esnek
egybe a hagyomanyos piaci alapu befektetések kilepesi mintaival.

A tanulmany jelentos kutatasi hianyossagot potol a kozep- és kelet-europai regio
kockazati tOkeagazatanak vallalati szintl hatasaival, kulondsen a kilepesekkel kapcso-
latban. A jelentos allami szerepvallalas miatt a kilepési tipusok jellemzdi nem feltétlenal
egyeznek meg a hagyomanyos piaci alapu befektetések jellemzdivel. Ez az eltérés
kiemeli a hibrid befektetési stratégiakban rejlé kulénbsegeket, és hangsulyozza a régio
egyedi gazdasagi kornyezetet.

A kutatas egy kormanyzati kezdemeényezest vizsgal, es az eredmeényeket részben
e programok sajatos szabalyozasa alakitja. Ennek eredmenyekeppen az eredmenyek
nem altalanosithatok minden kormanyzati programra; ehelyett a hasonld programok
megtervezesehez szolgalnak tanulsagul. A kilépési mintak vizsgalata hozzajarul a
regionalis kockazatitoke-kutatasban megléevo kutatasi hianyossagok csokkentésehez.

Gyakorlati szempontbol a kutatas eredmenyei hozzajarulhatnak az Uzletileg
fenntarthato regionalis kockazatitbke-programok hatékonyabb tervezésehez.
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Léteznek parhuzamos valésagok a projektmenedzsmentben?

PROF. DR. GOROG MIHALY
kutatoprofesszor, MTA doktora
Pannon Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

Noha az agilis szemléletu projektmenedzsment az ezredforduld tajan kezdett teret
nyerni, elsésorban a szoftverfejleszteési projektek kapcsan (Kauffman, Kock & Gemunden,
2020), napjainkra mar a termekfejlesztési projektek teréen is alkalmazasra kerul (Malik et
al.,, 2021; Meier es Kock, 2023).

A kozelitéesmaod hivei (pl. Tam et al., 2020; Serrador és Pinto, 2015) az agilis szemléletu
projektmenedzsmentet az altaluk hagyomanyosnak nevezett projektmenedzsment
ellenpolusakent, mintegy ahhoz semmilyen modon nem kothetdt hatarozzak meg.
Ugyanakkor az agilitas hivei (pl. Bechtel et al.,, 2023; Serrador es Pinto, 2015; Tam et al,
2020) az altaluk hagyomanyosnak nevezett projektmenedzsment egyetlen lehetséges
modjat tételezik fel (raadasul csak kulsd projektek kontextusaban és a kulsd kdzremu-
kodoi szervezet perspektivajabol szemlelve, tovabb szukitve igy a hagyomanyosnak
nevezett projektmenedzsment ertelmezési tartomanyat), miszerint az:

- Tekintet néelkul a projekttulajdonosi szervezet vagy az érintettek elvarasaira,
mindvegig ragaszkodik az indulaskor kialakitott tervekhez.

- Mikdzben a (kuls6é kézremukoddd) projektmenedzser(e) iranyitja és ellendrzi a
projektcsoport munkajat.

- Mindezt annak erdekeben, hogy letrehozzak az elbézetesen meghatarozott és
megvaltozhatatlan projekteredmenyt.

Ezzel szemben az agilitas hivei (pl. Conforto et al, 2016; Kaufmann et al, 2020),
szembeallitva azt a hagyomanyosnak nevezett projektmenedzsmenttel, az agilis
kdzelitesmaod alapvetd sajatossagait a kdvetkezodk szerint fogalmazzak meg:

- Rugalmassag a projekteredmeny meghatarozasaban és a teljesites tervezeseben,
ami lehetdve teszi az elkeszult projekteredmeny-reszek hasznalatban vetelét.

- Intenziv és rendszeres egyuttmukodes a projekttulajdonossal es az érintettekkel.

- A projektcsoport iranyitasa es ellendrzese helyett az 6nszervezddo projektcsoport
facilitalasa/mentoralasa.

Mindebbdl kovetkezden pedig az agilis szemléletu projektmenedzsmenttdl nagyobb
aranyu projektsikert feltételeznek annak hivei (pl. Sithambaram et al., 2021).

A hagyomanyosnak nevezett projektmenedzsment azonban nem ezt az egysiku
megkdzelitést jelenti, amint azt az agilitas hivei feltételezik. A projektmenedzsment mint
szakterulet a fejlédése soran szamos, a kuldnbdzé projektek tagabb kontextusahoz
illeszkedd megoldast alakitott ki egyazon a projektmenedzsment-feladat megoldasara,
es tette azokat a szakterulet integrans reszeve. Ezek kozott ott talalhatok a ma agilisnak
nevezett megoldasok is.

Az eldadas ceélja - az agilis szemléletu projektmenedzsment alapvetd sajatossagai-
bol kiindulva és publikalt tudomanyos kézleményekre tamaszkodva - annak felfedése,
hogy ez a kozelitesmod a szakmai tartalom tekinteteben nem hozott valodi megujulast,
mikozben idébeli elsébbsege is megkerddjelezhetd. Azaz: megallapithato, hogy
nincsenek parhuzamos valdosagok a projektmenedzsmentben.

A téemakifejtés soran az agilis szemléletl projektmenedzsment scrum megoldasa
kerul elétérbe, mint ami leginkabb szabalyozott és dokumentumban (Scrum Guide)
rogzitett agilis megoldas.
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P/BV, P/E és P/S mutatodk vizsgalata és alakulasa két szamviteli
rendszert alkalmazé vallalati csoportok kérében

DR. HAMAD MIRJAM* - JOBBAGY ANNA:?
tadjunktus, 2hallgato
Debreceni Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

Kutatasomban a Dow Jones es a DAX index vallalati vizsgaltam a piaci ertek mutatok
tekintetében. A ket vallalati csoport kulonbdzé gazdasagi kérnyezetben mukodik és ket
elterd szamviteli rendszert alkalmaz (IFRS es US GAAP).

Kutatasom eredmeényekéent megallapitasra kerult, hogy a Dow Jones vallalati
atlagosan magasabb P/BV mutatoval rendelkeznek. Tovabba megallapitasra kerult,
hogy az alkalmazott szamviteli rendszer tipusa hatassal van a P/BV és a P/E mutatok
alakulasra. Ezzel ellentétben az alkalmazott szamviteli rendszer tipusa nincsen hatassal
a P/S mutatok alakulasara.
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Megatrendek a karbantartas-szervezés tudomanyaban és
gyakorlataban - Maintenance 4.0

DR. HORVATH CSABA
cimzetes egyetemi tanar
Obudai Egyetem

Az utébbifélevszazadban egyre nagyobb erdeklodés es figyelem évezia karbantartas-
szervezes targykoret, ami - és talan ez az elsddleges - a vallalkozasi vezetok reszerdl is
megnyilvanul. Mindez egyszerre tunik kihivasokkal telinek es hasznot hajtonak. Egyben
oka annak, hogy egyetemi kutatok, gyakorlo ipari szakemberek és tanacsadok szamos
elmélettel alltak, allnak eld a karbantartas-szervezés kapcsan. A folyamat a karbantartas
elméletének egyfajta olyan ,dzsungelét” hozta létre, ahol kdnnyen eltévedhet a
,gyanutlan” befogado. Ez az 6sszeallitas arra vallalkozik, hogy azonositsa az ezen a
tertleten talalhato, kulonféle elemeket és aramlatokat és a szerzd korabbi attekintései
[2008, 2013, 2018] tovabba Gaal és szerzétarsai altal kdzlemeényeben tett kiegeészitései
[2013] alapjan pontositsa az osztalyozasi kereteket és ertékelje a nemzetkdzi és magyar
kutatok, szakertok munkait, kulonos tekintettel az elmult evtized valtozasaira.

A karbantartas-szervezés tudomany elméleti térekvéseit, iskolait o6sszefoglalo
ertekelesben az idézett publikaciok szamos forrasbol szarmaznak, nem alkotnak zart
rendszert. igy azokbol az egyes iskolak elfogadottsagara, a preferaltabb elméleti
orientaltsagokra nehéz kovetkeztetni. Ezért olyan publikacios terek vizsgalata tunt
célszerunek, amelyek elérhetdk, a tudomanyterllet atfogo igenyl &sszefoglalojat
Jelentik hazai es nemzetkdzi viszonylatban is. Ilyennek tekinthetd Magyarorszagon,
Veszprémben az immar harom és fél évtizede évente megrendezett Nemzetkozi
Karbantartasi Konferencia, amely az ott elhangzott eléadasokat nyomtatott formaban
publikalja is. Nemzetkozi tekintetben a nagy elismertsegnek orvendd keétévente
megrendezett Euromaintenance konferenciak eléadasait vettuk gorcsd ala. Mindket
konferenciara jellemz6 a tudomanyos igenyesseg (csak elézetes szakmai kontroll utan
fogadja be az eléadasokat), a karbantartas (maintenance) szakmai terllet teljes palettajat
kivanja lefedni.

A két konferenciasorozat publikacios halmazainak elemzése lehetdseget ad az
ertekelesre az azonossagok es kulonbozdsegek tekinteteben. Mindket publikacios
halmaz kézleményeinek a fokuszaban az eredmeény-orientaltsag szerepel céelkeént.
Ez hatarozza meg a szinergiakat es a szintéziseket is. A karbantartas-galaxis fejléodése-
nek a meghatarozo hajtomotorja karbantartas-szervezes tudomanyanak fejlédese,
tamaszkodva a kulonbozd szemléeletl iskolak innovativ erejére és szintézisére. Mindkét
publikacios halmaz haromnegyedet az ilyen temaju kozlemenyek jelentik.

Az IPAR 4.0 szemlélet, a digitalizacio és a mesterseges intelligencia alkalmazasanak
beépulése karbantartas elméletébe és gyakorlataba - akar forradalminak is tekintheto6 -
valtozasokat eredményezettazelmult 6-8 évben, amiaz eddig felépult strukturakategyre
inkabb szet fesziti. Egyben okozza €s motivalja a karbantartas-szervezés tudomanyos
iskolainak at es Ujra ertelmezeset az utobbi 6t ev publikacioi alapjan. Az eléadas/cikk
ezt az uj modositott strukturat épiti fel, elemzi s értékeli.
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Magyar élelmiszeripari vallalatok teljesitményének vizsgalata
a Data Envelopment Analysis moédszer segitsegével

DR. KISS ANITA* - DR. NAGY TUNDE ORSOLYA?
123djunktus
Debreceni Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

Az élelmiszeripari vallalatok szamara a hatéekonysag és fenntarthatosag egyre
fontosabb célkitizessé valik a piaci verseny erésodéese €s a fenntarthatosagi elvarasok
novekedese soran. Jelen vizsgalat célia a magyarorszagi elelmiszeripari vallalatok
teljesitmenye-nek es hatékonysaganak elemzése a Data Envelopment Analysis
(DEA) modszer alkalmazasaval. A modszer lehetdseget biztosit a vallalatok eréforras-
felhasznalasanak és teljesitmenyenek atfogo ertekelésére. A DEA tébbvaltozos elemzesi
technikaja réven kutatasi lehetéséget ad arra, hogy a vallalatok fenntarthatosagi
teljesitmeényét a hagyomanyos hatékonysagi mutatok mellett vizsgaljuk, figyelembe
veve a kulonbozd input és output valtozok szerepet.

A kutatasban 702 magyarorszagi elelmiszeripari vallalat teljesitmenymutatoit vizsgal-
juk meg 5 év adatai alapjan, figyelembe véve a vallalatok altal hasznalt input (targyi
eszkozok ertéke, anyagjellegu raforditasok, személyi jellegu raforditasok, egyeb
raforditasok, fizetett kamatok) és output valtozokat (6sszes bevetel, GVA: brutto
hozzaadott ertek). ADEA eredmeények lehetdseget adnak a relativ hatekonysag meresere,
valamint a teljesitményt befolyasolo fébb tényezdk azonositasara. Az eredmenyek
alapjan a mintaban szereplé vallalatok teljesitmeénye jelentds eltéréseket mutat,
amelyek a kulonbozoé vallalati stratégiaknak, a meretgazdasagossagi kulonbsegeknek
es a termelési hatekonysagnak tulajdonithatok.

Az elemzés eredmeényei ramutatnak arra, hogy a hatékonysagot erdsitd tenyezok
kozott kiemelkedd szerepe van atermelésifolyamat optimalizalasanak, afenntarthatosagi
celok integralasanak, valamint az innovativ technologiak alkalmazasanak. Emellett
az eredmények arra is felhivjak a figyelmet, hogy a kisebb méretd, innovativ technolo-
giat alkalmazo vallalatok relative hatekonyabban kepesek mukodni, mint a nagyobb,
hagyomanyos strategiat koveto vallalatok. A DEA elemzes keretében vegzett bench-
marking lehetéseget ad arra, hogy az elenjaro, hatékony vallalatok teljesitmenymutatoi
alapjan a kevésbe hatékony vallalatok szamara fejlesztési iranyokat hatarozzunk meg.
Ezen tulmenden a kutatas felhivja a figyelmet arra, hogy a fenntarthatosagi szemponto-
kat nem csupan koltsegnoveld tenyezokent, hanem a versenykepesseget és a vallalati
hatekonysagot noveld elemkent is erdemes kezelni.

Az elemzés hozzajarul az élelmiszeripari hatekonysag- és fenntarthatosagmeres
irodalmahoz, eés gyakorlati iranymutatast nyujt az agazati szerepldk szamara a
versenykepesseg novelesehez szukseges kulcsteruletekrol. Az eredmenyek tovabbi
kutatasi lehetésegeket is felvetnek, példaul a kuléonbdzé DEA-modellvariansok
alkalmazasat, illetve a vallalati strategiai dontések hatéekonysagra gyakorolt
hosszu tavu hatasainak vizsgalatat. Osszességében az eldadas hangsulyozza a
teljesitmenymeéres fontossagat és a DEA alkalmazhatosagat az elelmiszeripari vallalatok
teljesitmenymeéresében, amely eldsegitheti a vallalatok fenntarthatosagra térekvo
mukodeset eés eredmenyesseguk noveléset.
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Gaal Zoltan munkassaga és a PE GTK megalapitasa

PROF. DR. KOVACS ZOLTAN
egyetemi tanar
Pannon Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

Gaal Zoltan a menedzsment szakterulet szeles korben elismert oktatdja, kutatoja,
muveldje volt. A munkassag bemutatasa soran a tényszert adatok felhasznalasa mellett
tamaszkodunk 45 év k6zds munkajara is. Megfogalmazzuk az €letpalya utodoknak szolo
fontosabb Uzeneteit.

Kozepiskolai és egyetemi tanulmanyai a vegyiparhoz kotédtek. Szervetlen kemiai
agazatos vegyeszmernoki diplomaja megszerzese utan - meg a vegyiparhoz kétédden -
erdeklédése az industrial engineering iranyaba mozdult el. Ezen beldl is a kemiai tech-
nologiai rendszerek megbizhatosaganak vizsgalataval foglalkozott. Ebbél szerzett
doktori és kandidatusi fokozatot.

Mint altalaban az egyetemi oktatoknal, az oktatasi paletta nala is szelesebb volt a
kutatasinal. A szervezé vegyeszmernok szak - aminek inditasaban kézremukodott
- tanterveben a vegyipari Uzemszervezes targyat vitte, de részt vett az ergondmia
€s a munkaszervezes oktatasaban is. A 90-es evek elején a strategiai menedzsment,
majd a vallalati kultura kerult erdeklédese kdzeppontjaba. Szamos publikacidja szule-
tett ebben a temakadrben is. Gyakorlati munkai ésszhangban voltak oktatasi, kutatasi
tevekenysegevel. A vegyiparban vegzett multimoment alapu munkatanulmanyozastol
kezdve a karbantartasszervezesi tevekenysegeken keresztul a strategiai tervezesig
szamos teruleten segitette a vallalatok fejlédeset.

O vetette fel eldszdér egy gazdasdgtudomanyi jellegli kar megalapitasat a
Veszpremi Egyetemen. Mernok Kari dekankent és az Egyetem rektorakent mindent
megtett azért, hogy ennek feltételei megteremtédjenek és az alapitas a kelld idében
megtortenjen. Ennek érdekeében fejlesztette a nemzetkdzi kapcsolatokat, boévitette
az oktatasi teruletet, a munkatarsi kort. Egyetemi oktatokent, kutatokent és kuldnféle
kozossegek kiszolgaldjakent sokretl tevekenyseget fejtett ki, magas szinvonalon.
MUszaki es gazdasagi teruleten egyarant otthonosan mozgott. Tanszekvezetd egyetemi
tanar, dekan, rektor, a Rektori Konferencia elndke, a Magyar Tudomanyos Akadémia
Gazdasagtudomanyi Bizottsaganak alelnéke, a Herendi Porcelanmanufaktura
lgazgatosaganak elndke volt. Kezdeményezdje es szervezdje volt az évenkenti
Nemzetkozi Karbantartasi Konferencianak. Sok éven at tagja volt a Vezetéstudomany
folyoirat szerkesztdbizottsaganak és tudomanyos tanacsado testuletének. Tobb tantargy,
tanterv és kurzus fejlesztdje. Szakertelmet tanitvanyai és az Uzleti szféra nagyra értekelte.

Gaal Zoltan oktatokent, kutatokent es vezetokent is peldakent allithatd a kdvetkezd
generaciok ele. A kovetendd porzitiv peldakat tanitasa és peldamutatasa reven
megismerhettek tanitvanyai, munkatarsai, hallgatosaga. A kozvetlen, meggyo6zo,
provokativ eladasmod, a fegyelmezett, feszes munkavegzes, a korrekt egyuttmukodes
a kulsdé és belsdé partnerekkel mind olyan iddtlen értek, ami mindenki szamara
megtartando. A folyamatos tokeletesitesi filozofia pedig a hasszutavu sikerek zaloga.
Az altala vezetett egyenek és szervezetek - kozottuk a PE GTK - sikereiigazoljak modsze-
reit, megoldasait. Kdzvetlenul téle mar nem tanulhatunk, de tanitvanyi felelésseg, hogy
a tole elsajatitott pozitiv kepessegeket tovabbadjuk.
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A vallalati hatékonysag torvényeinek vallalatdiagnosztikai alkalmazasa

LANCZ GABOR
tanacsado
Lancz & Partners Kft.

Robert M. Solow kutatasai igazoltak, hogy az amerikai gazdasag novekedeset a
fizikai tokeallomany ndvekedése €s munkaerd letszamanak a ndvekedése Gnmagaban
nem, csak az innovacioval és a technologiai fejlédéssel egyutt magyarazza. A termelési
tenyezok kdzul az innovacio és a technologiai fejlédés a hangsulyos és azok a munkahoz
és annak tudasfelszereltsegehez kétdédnek.

Karl E. Sveiby munkassagat kovetve, ertelmezesunk szerint a vallalatok tudastokeje
kvantifikalhato. A vallalati tudastéke a vallalatok diszkontalt cash-flow maodszerrel
szamitott ertekenek és a szamviteli eszkdzok 6sszessegenek a kulonbsege.

Eldadasom elsd részeben roviden ismertetem vallalati kutatasaink eredmenyeét.
A Kozponti Statisztikai Hivatal kutatoszobajaban a teljes magyar vallalati sokasag
eves beszamolo adatainak felhasznalasaval és részben az Orbis hemzetkdzi vallalati
adatbazis felhasznalasaval 11 europai orszag esetében ismételten igazoltuk a vallalati
hatekonysag szabalyszertsegeit.

A hatéekonyabb vallalatok:

.1, A termelési tényezok kdzul leginkabb a tudastdoke felszereltseget novelik”
(A vallalati tudastdke a szamvitel altal - az ovatossag elve miatt - nem kimutatott
toketenyezdk, mint 1) vevokapcsolati toke, 2) szervezeti eszkd6zok - menedzsment
szinvonal, folyamatok, eljarasok, vallalati kultura, .. stb. -, 3) munkatarsak
kompetenciaja.),

,2, A magasabb termelekenyseg elerese erdekeben a munkat tokevel helyettesitik,
azaz a bérhanyadot csokkentik, az anyagi tokére és a tudastokere forditott koltsegek
hanyadat pedig névelik,

3, A munkaerd magasabb tudastoke hordozo kepesseget egyre nagyobb egy fére
juto beérrel fizetik meg, tovabba

4, A magasabb egy fére jutd hozzaadott érteket egyre kevesebb, de ugyanakkor
egyre ertekesebb és egyre tobb materialis €s immaterialis toke mukodteteséere es
hordozasara kepes munkavallaloval termelik” (Boda, Gy. - Kiss, F. - Lancz, G. - Thék,
R. (2024): Sodrodasbal feljebb lepés)

A vallalati hatekonysag torvenyeit elsésorban abbol a celbdl igazoltuk, hogyan lehet
a magyar vallalatok fejlédéset katalizalni, ezaltal a nemzetgazdasag szintjen gyorsabb
felzarkozast elérni. Azonban a vallalati hatékonysag torvenyei felhasznalhatoak arra is,
hogy az egyes vallalatok historikus adatait elemezzuk annak erdekében, hogy a vallalati
fejléddés mennyiben kdveti a torvenyszerlsegeket. A hatekonysagi térvenyektdl valo
eltérés, vagy azok szandekolt megsértése a vallalatok egeszseget bontja meg, koéros
folyamatokat indit el. A révid tavu vallalati hozamok priorizalasa a hosszu tavu hozamok-
kal szemben, olyan vallalati strategiak megvalosulasat 6sztonzi, amelyek a tudastoke
beruhazasokat fogja vissza. Ugyanigy, az a vallalati menedzsment, amelyik elsésorban
a szamvitel altal is kimutatott toketényezok fejleszteésére koncentral és elhanyagolja
vallalatanak tudastoke beruhazasait, a sajat bukasat alapozza meg.

Eldadasom masodik reszeben egy esetpeldat mutatok be arra vonatkozéan, hogy egy
adott vallalat eseteben a vallalati hatékonysag torvényeinek vizsgalata, hogyan bovitheti
a vallalatdiagnosztikai modszereket.
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A halozati folyamati valtozasok dinamikajanak feltarasa
az uzleti interakciokon keresztul

MATO AGNES REKA
tanarseged
Szegedi Tudomanyegyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

Az Uzleti halozatok olyan, folytonos mozgasban léevé, tobbszdrdosen beagyazott
strukturak, melyek vizsgalatahoz szukseges a halozati dinamika tobbszintu lekovetese.
A halozati dinamikat az aktorok kozotti komplex interakcio okozza, melynek vizsgalatara
a halozati szakirodalom a folyamati nézépont alkalmazasat javasolja. Az Uzleti halozatok
vizsgalatanak folyamatinézépontja az Uzleti elet dinamikajat a halozati aktorok interakcios
folyamatakent irja le, mely lehetéseget biztosit a halozat, mint struktura megvalto-
zasat eldidezo Uzleti interakcios mintak és azok megvaltozasanak felterkepezéesere.

A tanulmany celja igy tehat az uzleti halozatok kereteben megvalosulo, szervezeti
szinten menedzselt folyamatok meélyrehato elemzése, és azok megvaltoztatasa
nyoman keletkezd hatasok lekovetese a halozatban érintett aktorok altal erzekelt Gzleti
interakciokon keresztul.

A tanulmanyban kiindulokeppen az Uzleti halézati menedzsment irodalomban
gyakorta hasznalt eréforras-interakcios megkdzelitést (Resource Interaction Approach)
alkalmaztuk az uzleti interakciok feltérkepezeésere. Ennek ertelmeében egy uzleti folya-
mat mentén azonosithato lepéseknél feltart cselekveseket - ,akciokat és reakciokat”
- a folyamatban részt vevo aktorok indukaljak, illetve ertelmezik. Vizsgalatunk terepét
folyamatkent értelmezett egeészsegugyi ellatasi protokollok jelentették, melyekben
technologiai valtozasok hatasait tanulmanyoztuk.

Atechnologiai oldalrol modositott egeszsegugyi folyamatok megvaltozasanak dinamikajat
egyrészrol az egyes egeészsegugyi folyamatokat leird protokollok dokumentum-
elemzese segitsegevel térkepeztuk fel. A dokumentumelemzes soran az eréforras-
interakcios megkdzelites fé modszertani eszkdzet, a 4R modellt alkalmaztuk a folyamatok,
illetve a folyamati valtozasok lekdvetesére. Masrészrol a modositott folyamatoknal
felmeruld eréforras-interakciok aktorok altaltortend észlelési dimenzidinak megragadasa
érdekében, az egyes egeészsegugyi protokollok megvalositasaban kulcsfontossagu
szereplokkel keszitettunk mélyinterjukat. Az aktorok altal észlelt interakciok felderitéset
az esemenyalapu halozati folyamatelemzés (Event-based Network Process Analysis -
eNPA) kvalitativ kutatasmodszertani eszkdz segitségevel vegeztuk el.

Az eldzetes eredmeények ramutatnak, hogy a technologiailag modositott egeszseg-
ugyi ellatasi folyamatokban (protokollokban) érintett aktorok az észlelési-érzekelési
mintaiktol, illetve az informaciokozvetitd szerepeiktdl fuggdéen nemcsak a modositasban
kdzvetlenul érintett eréforrasok interakcios mintait valtoztatjak meg, hanem az eredetileg
csak kozvetett kapcsolatban allo erédforrasok interakcioit is. Mindezen koézvetlen és
kdzvetett interakcios modositasok egyfajta hullamhatast idéeznek eld, mely a folyamati
valtozasok dinamikajakéent irhatok le.

A tanulmany boviti az uzleti halozatokkal foglalkozo szakirodalmat azzal, hogy egy

komplex modszertan segitsegével olyan valtozokat azonositasara tesz kiseérletet,
amelyek elore jelzik az uzleti halozati folyamatok valtozasanak hatasait.
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A csapatmunkahoz szukséges soft skillek fejlesztése az oktatasban

MESZAROS ADAM* - DR. HABIL. CSISZARIK-KOCSIR AGNES 2
‘tanarseged, 2egyetemi docens
Obudai Egyetem, Keleti Karoly Gazdasagi Kar

A21.szazad gyorsanvaltozovilagateljes mertekben atirtaa készsegek és kompetenciak
koret. A digitalis vilag altalanossa valasa nem igenyli a hagyomanyos keszsegek
teljes tarhazat, hanem inkabb a soft skillekre fokuszal. A soft skillek fogalma nem
rendelkezik egyertelmlen meghatarozott definicioval, inkabb egy gyujtéfogalomkent
asszocialunk ra. A munkaltatok azonban felismertek ennek fontossagat, es igyekeznek
kUlonbdzé modszerekkel fejleszteni a munkavallaloik ezen készsegeit. A fejlesztés
outputjanak sikere azonban altalaban az egyének felelésseége marad, azok személyes
versenykepesseget ndveld mivolta mellett. A soft skillek fogalma mas-mas ertelmezést
nyer a kulonb6zd orszagok gyakorlataban, de hasonlo hatassal van a fogalom
értelmezésre nemi hovatartozas, a vallasi kérnyezet, de akar a foglalkoztatd szervezet
vezetesi eés kommunikacios stilusa is jelentds befolyassal van. Ezen készsegek kdze
tartoznak azemberek kozotti egyuttmukodes sikeressegéehez hozzajaruld kommunikacio,
a probléemamegoldas, az alkalmazkodokepesseg, melyek kifejezetten fontosak a
csoportos munkavegzes soran. Ezen készsegek kifejezetten fontosak a munkahelyi
projektek, az oktatasban megjelend projektjellegu munkak soran is, hozzajarulva annak
sikeréhez. A soft skillek kozétt kiemelendd az erzelmi intelligencia szerepe.

Az érzelmi intelligencia alapvetd fontossagu a kommunikacio és a konfliktuskezelés
szempontjabol, mely fontos szereppel bir az oktatasban és a munka vilagaban is. Az
agilis modszertanokban is kiemelt szereppel bir az erzelmi intelligencia, mivel az segiti a
csapattagokat a valtozasokhoz valo alkalmazkodasban. Az oktatas maga is torekszik ezen
készsegek fejlesztésére és kibontakoztatasara, amely a projektalapu oktatas kiemelt
celja. Ez lehetove teszi a diakoknak, hallgatoknak azt, hogy a gyakorlatban sajatitsak
el a szukseges keszsegeket. A hagyomanyos oktatasi rendszer azonban meg mindig
nehezen kezeli ezen Uj igenyeket a rendszer rugalmatlansaga okan, de mar szamos olyan
jO gyakorlat és péelda mutatkozik, mely a soft skillek fejlesztésének alapjat kepezheti. A
modern tanulasi kornyezet, az onallo tanulas egyre tokeletesedd modszerei, a kdzossegi
részvetel mind-mind jo iranyba terelik a folyamatokat.

A tanulmany célja az, hogy bemutassa a soft skillek fejlesztésének szintereit, a
rendelkezésre allo eszkdzdket és modszereket a formalis oktatasi rendszertél a munka-
helyi tréningeket at az egyéni onfejlesztési megoldasokig. Célunk részletesen
megvizsgalni, hogy hogyan fejleszthetok ezek a készségek hatékonyan, modszeresen
eés sikeresen a kulonbozo6 szinteken. Be kivanjuk mutatni a soft skillek hatasat az egyeni
es csoportos teljesitmenyre egy Magyarorszagon, a Z generacio velemenye alapjan.
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,,Botorké'lésok a (tudas)menedzsmentben” -
ERek mentén mentorommal

PROF. DR. OBERMAYER NORA
tanszekvezetd egyetemi tanar
Pannon Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

Gaal Zoltan rendkivul gazdag és szinvonalas tudomanyos munkassaga féel
évszazadon ativeld volt. Kezdetben csak a ‘kemény" szakteruletekkel foglalkozott
(megbizhatosag elmélet, karbantartas, technologiai rendszerek), majd a “puhabb’
téemakorokben is maradandot alkotott (stratégiai menedzsment, vallalati- és nemzeti
kultura, tudasmenedzsment). Nevehez fuzo6dott a miszaki menedzser egyetemi szak
megalapitasa, amely a ket terulet otvozesevel jott letre. ELObb muszaki menedzser, majd
Gazdalkodasi- eés szervezestudomanyok PhD hallgatokent, kesébb tanszeki kollegakent
25 eves multra visszatekintd mentori kapcsolatomat tekintem at prezentaciom soran.

,A tandr hidda feszlil s biztatja tanitvanyait, keljenek at rajta; majd miutan megkonnyi-
tette szamukra az atjutast, boldogan osszeroskad, arra buzditva oket, hogy maguk
epitsenek hidakat.”

Az elbadas - megidezve Gaal Zoltan szellemiseget - az altala oly gyakran alkalmazott
4ER (Ertek-Erdek, Ertelem-Erzelem) modelljen keresztul mutatja be a tudasmenedzs-
ment kutatasok egyes merfoldkoveit.

A tudasmenedzsment gondolata nem szamit forradalminak. A torténelem minden
korszakaban jelentkezett olyan ertéekes tapasztalat, szakmai ismeret, amelyet vala-
milyen modon kezelni, rendszerezni kellett, amelyek felfoghatoak mint kezdetleges
tudasmenedzselesi modszerek. Napjainkban, a tudasmenedzsment kialakulasat tobb
fejlédési szakaszhoz kotjuk, amelyen keresztul elérte mai formajat. A tudasmenedzs-
ment fejlédesének elsd szakaszat a technologia vezérelte. A tudas elsdsorban
informacios eréforraskent es uUjrahasznosithato termekek formajaban volt jelen, mint
pl. dokumentumok, adatbazisok és file-ok. Ez a szakasz éppen egybeesett a Web-
alapu technologiak szinrelépésevel a vallalati szféraban (pl. Intranet, a dokumentum
menedzsment rendszerek, keresé motorok). A tudasmenedzsment masodik szakasza-
nak mozgatorugoja, hogy egy szervezet valodi tudasa, annak human eréforrasaban rejlik.

A kutatok és a gyakorlati szakemberek is felismerték az explicit és a tacit tudas kozotti
kulonbseget, igy uj megkozelitesek kerultek eldterbe (tudasmegosztas, tudasmegosztasi
hajlandosag, motivacios rendszerek). A tudasmenedzsment harmadik szakaszaban a
halozat jatszotta a kozponti szerepet. Megjelentek olyan haldzati rendszerek, amelyeken
belul a vallalatok Uj egyuttmukddési platformokat, kommunikacios csatornakat és
tudasmegosztast 0sztonzd rendszereket tudnak kialakitani. A negyedik, jelenleg is
zajlo korszakban a digitalizacio jatssza a foszerepet, amelyben a digitalis technoldgia
alkalmazasa, az emberek digitalis tudasanak feltérkepezéese all a fokuszban.
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A csendes kilépés (“quiet quitting”) és mérési lehetoségei -
egy szakirodalmi attekintés tanulsagai

DR. PADAR KATALIN
egyetemi adjunktus
Eotvos Lorand Tudomanyegyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

A mai, erés versennyel jellemezhetd uzleti kornyezetben elengedhetetlen a munka-
vallalok viselkedésenek es igenyeinek alapos megertese, hiszen az alkalmazottak,
kulénosen a tehetségek megtartasa alapvetd fontossagu a szervezeti siker és fenntart-
hatdo mukodes szavatolasa szempontjabol. Ennek hianyaban a tehetsegek elvesztese
Jelentds koltsegnovekedessel, a moral romlasaval és a szervezeti ndvekedés zavaraival
jarhat, ami hosszu tavon kedvezétlenul befolyasolhatja a vallalatok teljesitmenyét.
Az alkalmazottak elégedettsege és elkotelezettsege szorosan dsszefugg a vallalat
sikerével, ezert a munkavallaloi viselkedesek és igenyek elemzéese, valamint a munka-
vallaloi jolletet szem eldtt tartdo munkakornyezet biztositasa prioritassa valt.

Az utobbi években a munkavallaloi elkdtelezettseg temakoreben egyre tobb figyelmet
kap a ,quiet quitting” vagyis a ,csendes kilepes” jelensege, amely bar elnevezeéseben
ujnak tunhet, valgjaban a mogdttes viselkedesi mintazat nem feltétlenul uj keletu.
A ,csendes kilepes” azon munkavallalokat irja le, akik csak a legszuksegesebb,
munkakori leirasukban szerepld feladatokat latjak el, de nem mutatnak kuldondsebb
elkotelezettseget munkajuk irant, és nem tesznek extra eréfeszitéseket. Ezzel lenye-
geben a minimalis elvarasokat teljesitik, es elkerulik a munkakori kovetelmenyeket
meghalado tevekenysegeket, mint peldaul az onkéntes tulora vagy a projektmunkakban
valo aktiv réeszvetel.

A COVID-19 vilagjarvany okozta bizonytalansagok, az otthoni munkavegzes elterjedée-
se, valamint a munka es maganeélet hatarainak elmosddasa hozzajarultak ahhoz, hogy
a jelenseg az utobbi iddben eldterbe kerult, kulondsen a millenniumi és Z generacio
korében, akik esetében gyakori a kidbrandultsag és az elkotelezettseg csdkkenese.
A csendes kilepes jelensege kulondsen éerdekes abbol a szempontbdl is, hogy bar
a munkahelyi elkdtelezettseg hianya sok esetben felmondasra késztethetne az
embereket, manapsag - a munkaerd-piaci bizonytalansagok kozepette - sokan inkabb
ezt a ,csendes’ visszavonulasi format valasztjak.

Atémaban megjelent publikaciok szama ezzel parhuzamosan egyre dinamikusabban
novekszik az utobbi években, hiszen egyre nagyobb igeny mutatkozik a jelenseg jobb
megertesere. A fogalom (és hatarainak) tisztazasan kivul erre a csendes kilépées mere-
sén keresztul latnak lehetoseget a kutatok. Jelen munka a Web of Science (n=62) és
Scopus (n=91) adatbazisokban megjelent szakirodalmi forrasokat vizsgalva &sszegzi
a ,csendes kilepes” jelensegevel kapcsolatos tudast, kuldnds hangsulyt helyezve a
Jelenleg publikalt méresi lehetdsegekkel, skalakkal kapcsolatos tanulsagokra.
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Kristalygomb helyett...
Szcenaridoelemzés, mint a lehetséges jovok feltérképezésének eszkoze

PURNHAUSER PAL
vezerigazgato, Avex Zrt.
cimzetes egyetemi docens, Pannon Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

A vallalati strategiaalkotas vagy nagyobb volumenu ceges dontesek mindig elokeruld
problémaja, hogy az elérejelzés nehéz dolog, kuldndsen akkor ha az a jovére vonatkozik.
Globalizalt vilagunkban meg multinacionalis vallalati szinten is egyre nagyobb kihivas
koherens és ervenyes, 5-10 evre szolo vallalati strategiat kidolgozni, magyarorszagi kis-
es kozepvallalati (KKV) szinten kozel lehetetlen feladat ez. Kozépvallalati vezetokent
sokkal életszerubb az, hogy valds ervenyu stratégia megalkotasara iranyuld nemes,
hasznos, de ketseges erteku probalkozas helyett a vallalatot meghatarozo elemek
valtozasa eseten vagy eppen keresztutakhoz, utelagazasokhoz erkezve megprobaljuk
a bizonytalansagot csokkenteni es a jovo kvantitativ, preciz elorejelzese helyett inkabb
kvalitativ modon elemezve kisereljuk megerteni a kornyezetet, azonositva a veszelyeket
es lehetosegeket is. A szcenaridelemzes soran logikai kovetkeztetések mentén vazoljuk
fel azt, hogy a jelen helyzetbdl kiindulva milyen lehetseges jovobeli allapotok alakul-
hatnak ki. A f&6 hangsuly azokon a kritikus fordulopontokon van, amelyek alakulasatol
fuggden alternativ esemeénylanc és igy alternativ jovobeli allapot johet létre.
Elengedhetetlen, hogy a kialakitandd szcenariok, forgatokéonyvek egyrészt teljesek
legyenek az dsszes feltart fontos tényezot figyelembe véve, masrészt redlisak is legye-
nek, olyanok amelyek valoban megtortenhetnek.

Jomagam az elmult kozel 20 év vezetdi karrierem soran sokszor probaltam megerteni
a vallalati kulso és belsd helyzetet, esemeényeket es a sajat ketsegeimen és a vallalati
helyzetek bizonytalansagan urra lenni azaltal, hogy stratégiat alkotunk es azt kovetjuk.
Sajnos sok esetben tapasztaltam azt, hogy magyar KKV szinten definicio szerinti
vallalati strategiat alkotni a folyamatosan és erételjesen valtozo kulsd - iparagi, Uzleti,
szabalyozasi és financialis - kdrnyezetben, raadasul kozépvallalati méret sajatsagait
is figyelembe veve kozel lehetetlen feladat. Nem is a stratégia megalkotasa a nehéz,
hanem folyamatosan koherensen és relevansan tartani és kovetni is azt. Az utobbi
évek nemzetkdzi térténeseit elemezve is egyértelmu, hogy ceégmerettél fuggetlenul is
eléfordulhatnak olyan esemeények, amelyek nemvartak, nem kepezik a stratégiai elemzes
reszet, megis alapvetden hatnak a vallalat mukodéesere eés azonnali vezetdi dontést
igenyelnek (COVID, haboruk vagy a klimavaltozasbol eredeztethetd kornyezeti karok).
A szcenarioelemzest nem feltétlenul mint a vallalati stratégiaalkotasi alternativat vagy
a stratégiaalkotas egyik elemet tekintem, hanem kivaltkeppen a csoportos helyzet-
elemzoé és dontéseldkeszitd folyamat altal a vezetdi bizonytalansag csokkentésenek és
a gyors, agilis vezetoi dontéshozatal egyik leghasznosabb maodjat.

Elbadasom soran bemutatom a szcenaridelemzessel tamogatott vezetdi
dontéshozatal eldnyeit es tapasztalatai a magyar KKV teruleten, emellett néhany valos
peldaval illusztralom a vezetdi dontesek kihivasait, korulmenyeit, szempontjait €s azok
kovetkezmenyeit.

29



I. GAAL ZOLTAN KONFERENCIA - ABSZTRAKTKOTET |. SZEKCIO

Valtozasvezetés a felséoktatasban — a Corvinus atalakulasa

PROF. DR. SZABO LAJOS GYORGY
egyetemi tanar, altalanos és oktatasi rektorhelyettes
Budapesti Corvinus Egyetem

GaalZoltan, aPannon Egyetem legendasrektoraastratégiaivaltozasvezetest nem csak
oktatta, hanem igazi strategaként sikeresen vezetett, valositott meg jelentés egyetemi
atalakitasokat, fejlesztéseket. Mint egykori tanitvanya, az & emléeke elétt tisztelegve a
Budapesti Corvinus Egyetem, mint a hazai felsdoktatasban elsokent modellt valtott
intezmeny peldajan keresztul mutatom be azokat a kihivasokat es valaszokat, amelyek
az egyetem strategiai atalakulasat, valtozasat alapjaiban meghataroztak.

Az eldadas roviden attekinti a 2019-ben megindult valtozas elézmenyeit és az
atalakulas

kereteit: az alapitvany letrejottet, a finanszirozasi forma valtozasat, az uj iranyitasi
struktura letrejottet. Ezek az keretek alapul szolgaltak arra, hogy az egyetem atgondolja
alapvetdé mukodeset, es letrehozzon egy olyan strategiat, amely a kdzgazdasagi, uzleti
es menedzsment, valamint a tarsadalomtudomanyi tertleteken mar kivivott hazai vezetd
szerepen tul a nemzetkozi elismertseget és sikereket helyezi a kozeppontba.

Avaltozasi folyamatban meghatarozoé szerepet jatszottak az egyetemen belul lezajlott
strukturalis valtozasok. Az eldéadas részletesen bemutatja a strukturalis valtozasok 3
f6 fazisat, a diszruptiv, az atalakito eés a fejleszté szakaszokat. Részeletes elemzésre
kerllnek az oktatasban lezajlott valtozasok. A 2019-ben felvazolt oktatasi stratégia
menten az alapkeépzesi portfolio nagymertekl atalakitasa, es az ennek nyoman elinditott
szakfejlesztések mara mar lezarultak, mig a mesterkepzesi portfolio atalakitasa jelenleg
az Uj koncepcio gyakorlati megvalositasanak elsé fazisaba jutott. A képzesfejlesztes
vezerelvei - a nemzetkdzi versenykepesseg novelese, az oktatas mindsegenek javitasa,
es egy uj, korszeru, az extrakurrikularis hallgatoi tevekenysegek szeles tarhazat nyujto
tehetsegmenedzsment koncepcid es rendszer kialakitasa - a valtozasvezetes uj
megkozelitéset igenyeltek. A kettds képessegu vallalatok — ambidextrous organizations
- peldajat kovetve olyan valtozasi folyamatot kellett megtervezni, amely mentén az
egyetem kéepes egyensulyt teremteni a felfedezés (exploration) kockazatos, de a
nemzetkozi szinteren is meghatarozd egyetemek kozotti versenyben valo helytallast
biztosito innovacios tevekenysege, valamint a kepzeseiben, oktatasi es oktatasigazgatasi
folyamataiban rejlé potencialok magas szintu kiaknazasa (exploitation) kozétt.,

A valtozas és valtozasvezetes az egyetem masik meghatarozo alaptevekenyseget,
a kutatast is jelentosen érintette. Bemutatasra kerul a kiindulo allapot, valamint azok
a folyamatok, amelyek a kutatasésztonzes és kutatastamogatas hatekony eszkdzeit
alakitottak ki.

Az eldéadas kozponti kerdese, hogy lehet az ilyen valtozasokat elinditani, milyen
eszkozokkel lehet ezeket sikeresen megvalodsitani, melyek a valtozasokkal kapcsolatos
legnagyobb kihivasok. Ezeket a kerdeseket a klasszikus Kotter-i, valamint a Kubler-Ross
elmeletek bazisan tekintjuk at. Kiemelesre kerul ket meghatarozo elem: a szervezeti
ellenallas es a valtozas emberi oldala, valamint a valtozasvezetes es az egyetemi
autonomia ertelmezesei és egymashoz valo viszonya. Az eléadas a vezetdi es vezetesi
dilemmak szakmai, emberi s kulturalis kerdeseinek attekintésevel zarul.
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Jatékosjogok nyilvantartasa a futballban és
kapcsolodé menedzsment kerdések

SZABONE SZOKE REKA
tanarseged
Debreceni Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

Asportamindennapokreszéeve valt napjainkban, gazdasagiertelembenis. Asportjelen-
tos toket mozgat eés mind gazdasagi, mind tarsadalmi szerepe kiemelkedd. A sport,
mint gazdasagi agazat egyre inkabb eldterbe keruld kutatasi tertlet. Célom annak
vizsgalata, hogy a sport terlletéen a szamvitel milyen kereteket ad a jatekosjogok
nyilvantartasanak, ertéekelesének a magyar, a nemzetkozi, illetve az UEFA szerint
elkeszitett beszamoloban egyarant.

Az immateridlis javak olyan vagyonelemek, amelyek nem oltenek fizikai format, de
hosszu tavon hozzajarulnak a vallalat ertekehez. Ezen eszk6zok kozott talaljuk meg
tobbek kozott a vagyoni erteku jogokat. A vagyoni erteku jogoknak mindsulnek peldaul
a licenszek, a szabadalmak, illetve a jatekosjogok. A jatéekosjogok szamviteli nyilvan-
tartasa soran a vasarolt eszk6zok ertekelése nem vitatott, de hogyan tudnank a belsd
eléallitasu eszkozoknek is erteket adni, mint peldaul a sajat nevelesu jatekosok? Mikent
lehetne kimutatni az ember altal birtokolt szellemi (es fizikai) toket? A sajat nevelesu
jatékosok ugyanugy hozzajarulnak a vallalati ertek névekedésehez, mint a vasarolt
jatékosok, viszont kimutatasukat a magyar szamviteli torveny nem engedi, mivel azok
erteke nem megbizhatdéan meérhetod.

Az utanpotlas rendszere elengedhetetlen ahhoz, hogy az adott sportag mukodni
és fejlédni tudjon. Maga a tehetseges jatékosok azonositasa, kepzése, fejlesztese és
mentoralasa eldsegiti a magasabb szinten levd csapatok jatekosainak biztositasat.
Ezen utanpotlas csapatok az evek soran rengeteg gyermekkel talalkoznak, melyek kozul
a felno6tt csapatokba csupan kevesen kerulnek be, és azok, akik bekerulnek a szamviteli
térvenynek megfeleléen, nem jelennek meg eszkdzkent a mérlegben. Az utanpotlas
csapatok beveteleinek es kiadasainak vizsgalata soran arra keresem a valaszt, hogy
a nagyobb tamogatasi 0sszegeket elnyerd akademiak sikeresebben nevelnek-e ki
utanpotlast a felndtt csapatoknak. Ezek a tamogatasok iranyulhatnak kdzvetlenul az
utanpotlas-neveléshez, de ide sorolhatjuk meég az infrastrukturalis fejlesztésre kapott
tamogatasokat, az edzOk kepzesét, a sportot népszerusitd programokat. Vizsgalni
lehet meg tovabba, hogy ezen csapatok jatekosainak osszetéetele hogyan alakul a
sajat és a vasarolt jatekosok tekinteteben azoknal a csapatoknal, ahol a tamogatasok
intenzitasa magasabb.
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Kockazatértékelés paros 6sszehasonlitasi alapokon -
Kihivasok és lehetésegek

SZENTES BALAZS * - DR. BOGNAR FERENC?2
mesteroktato, Pannon Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar
2 egyetemi docens, Milton Friedman Egyetem / Wekerle Sandor Uzleti Féiskola

A donteselmeélet és a kockazatbecsles diszciplinak napjainkban elvalaszthatatlan
parokka valtak a gyakorlati kockazatmenedzsment vilagaban. A paros osszehasonlitasi
technikak csaladja egyre boévul, es napjainkra a paros osszehasonlitasokat is alkal-
mazo kockazatértekeld modszerek szama is jelentésen gyarapodott. A hibamod
és hataselemzeées (Failure Mode and Effect Analysis - FMEA) egy kockazatértekeld
modszertan, amely alapvetonek mondhatd mind a tudomanyos, mind a gyakorlati
alkalmazasok tekintetében, mig a részleges kockazati terkep (Partial Risk Map - PRISM)
egy flatal kockazatértekelé6 modszertannak tekinthetd. Mindkettd modszer kozods
tulajdonsaga, hogy a paros 6sszehasonlitason alapuld modszerekkel jol kombinalhatok
es az egyes kombinaciok erdemi gyakorlati relevanciaval is birnak.

Jelen kutatasban réviden 6ssze kivanjuk foglalni a paros ésszehasonlitasi modsze-
rek jelentéseget azon kockazatbecslési folyamatokban, ahol az értékeldi szubjektum
szamara jelentos tér all rendelkezesre. Roviden kitérunk a Guilford-eljaras, az AHP
(Analytic Hierarchy Process) €s a BWM (Best-Worst Method) modszerek altal nyujtott
lehetéségekre és ezek kombinalasanak modjaira a részleges kockazati terkep
modszerevel. Celunk bemutatni, hogy az egyes modszertani kombinaciok milyen
elonyoket és hatranyokat hordoznak magukban, milyen kérnyezeti feltételrendszer
eseten melyik kombinaciot erdemes alkalmazni, gyakorlati elemzesek soran, mely
modszereknek hol tapinthatok ki a legfontosabb eldnyei, mas modszerekhez képest.
Azon esetekben, ahol mar gyakorlati alkalmazasi eredmeények is rendelkezéesre allnak,
igyekszunk ezekbe minel melyebben bepillantast engedni.

Atemavalasztast a szerzok azon szempontbolis indokoltnak tekintik, hogy mindketten
Dr. Gaal Zoltan professzor Ur tanitvanyai és kutatotarsai voltak. Ahogy Gaal Zoltan
professzor ur a dontéselmelet témakdoréenek egyik kiemelkedd veszpremi formaldja
volt, ugy a karbantartas menedzsment veszpremi iskolajanak megalapitdja is. Ahogy
sokan, ugy az eldadas szerzéi is a Gaal Zoltan professzor ur altal kitaposott uton jarnak,
azt kivanjak tovabb epiteni.
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Hagyomanyok szerepe a karbantartasmenedzsmentben

SZENTES BALAZS* - PROF. DR. CSIZMADIA TIBOR? -
MAGYAR LAJOS3 - DR. HEGEDUS CSABA*
!mesteroktato, 2egyetemi tanar, 3cimzetes egyetemi docens, 4egyetemi docens
Pannon Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

holott a gazdasagos es hatekony mukdodes egyik alapfeltetele, hogy a meglevé rendsze-
reink megbizhatd modon, magas muszaki szinvonalon mukddjenek. A fenntarthatosag
és a korforgasos gazdasag eszmeje ugyan eldterbe helyezi a takaréekos és hatekony
eroforrasgazdalkodast, mégsem hozta ezidaig helyzetbe a magyar karbantartokat.
Az utobbi evekben azonban az élet szamos terlletén (pl. energia iparban, a vasuti
kozlekedéesben stb.) sulyos meghibasodasok bekodvetkezese kikenyszeriti, hogy ez a
meltanytalanul hatranyos helyzet valtozzon. A karbantartas stratégiai szerepe a Covid
utani idészakban fokozatosan hangsulyosabba valik, mivel a versenykepesseg é€s a
biztonsag ndvelesének kulcsfontossagu tényezdjeve lepett eld. Ehhez az is hozzajarult,
hogy a karbantartas a fenntarthatosagi celok eléerésében is fontos szerepet jatszik, mivel
a hatékony karbantartas csdkkenti az energiafogyasztast és a hulladektermelést.

A karbantartas tervezeésével és iranyitasaval foglalkozo ipari szakemberek és az aka-
déemiai szféra e temaval foglalkozo tagjai 6nszervezd6ddé modon probaljak megosztani a
megszerzett tudasukat, felhalmozott tapasztalatukat és képviselni a szakma érdekeit.
A magyar karbantarté szakemberek ket nagyobb szakmai és intellektualis ,hub”
jellegu szervezoédes kore tudnak gyulni, ezek az 1989 6ta rendszeresen Veszpremben
megrendezett Nemzetkozi Részvetelt Karbantartasi Konferencia és a 2012 majusaban
megalakult Magyar Ipari Karbantartok Szervezete (MIKSZ). Megszuletett az Orszagos
Karbantartasi Stratégia, és hogy megunnepeljuk a szakmai sikereket, valamint
peldakepeket allitsunk, a karbantartasi konferencia foszervezdibdl és a MIKSZ
képviseloibdl letrejott kuratorium megalapitotta ,Az év karbantartgja” dijat. Mindezek
letrejottében és mukodéseben jelentds szerepe volt dr. Gaal Zoltannak.

Az eldéadas ennek a kézdssegszervezd munkanak kivan emléket allitani és attekinti,
hogy Gaal Zoltan vezetésevel milyen értekeket sikerult megdrizni, illetve uj hagyoma-
nyokat teremteni a hazai karbantartasmenedzsmentben. Bizunk abban, hogy ezekre
az ertekekre épitve a karbantartas ujra a vallalati ertekteremtés strategiai szerepldi
kozé emelhetd. A Pannon Egyetem és a koré csoportosuld elkdtelezett szakemberek
mindent megtesznek a fenti cél elérése erdekeben.
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A diagnosztika és a karbantartas kapcsolata

TERPO GYORGY
diagnosztikai mernok
SKF Sved Golyoscsapagy Zrt.

A tanulmany harom témakoért olel fel: egyrészt a vallalaton beluli érdemi informacio
aramlas megszervezese a termelés, a diagnosztika es a karbantartasi szervezet kozott.
Ehhez a kdvetkezo fejezetben a kdzos nyelv kialakitasanak modszertanat jarja korul az
anyag, ugymint a tudasbazis kezeles, kinek milyen meélysegig erdemes a diagnosztikai
informaciokat atadni. A mérd emberektél a kiertekelést vegzokig milyen oktatasban
részesuljenek, hogy a rendszert zOkkendmentesen lehessen uzemeltetni. A harmadik
részben megjelenik a mesterséges intelligencia felhasznalasi lehetdsege a diagnosz-
tikai munkafolyamatokban. Az erds, €és a gyenge mesterséges intelligencia, valamint
a ,jozan parasztesz', mint vezerld elvek, hogyan alkalmazhatok a mai gyakorlatban és
milyen fejlédési iranyok varhatok ezen a teruleten.

A tanulmany és a hozza kapcsolodo eldadas iparos jellegl, a targyalt fejezetek
megallapitasait esettanulmanyok tamasztjak ala és felhasznalja a XXV. Karbantartasi
konferencian bemutatott Ken Wilber altal kidolgozott egyedfejlédesi modellt is, mely-
nek egyik igen vaskos megallapitasa, mely leginkabb a karbantartasra igaz: ,100%-ban
senki sem tévedhet, egy kicsit mindenkinek igaza van',
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Flexibilis fuzzy szamok alkalmazasa egészséguigyi szolgaltatasmindség
tényezok értékelésére

DR. HABIL. TOTH ZSUZSANNA ESZTER* - DENES RITA VERONIKA? -
DR. JONAS TAMAS:
thabilitalt egyetemi docens, oktatasi dekanhelyettes, 2tanarseged, 3 egyetemi docens
Edtvos Lorand Tudomanyegyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

Eldadasunk célja olyan flexibilis fuzzy szamok hasznalatan alapulé modszertan
bemutatasa, amellyel névelheté a szolgaltatasmindéseg mérésenek és éertékelésenek
megbizhatosaga - egészsegugyi kontextusban is.

A hagyomanyos Likert-skalak modszertani korlatai miatt egyre gyakrabban alkalmaz-
zak - szolgaltatasmindseg-menedzsmentben is - a fuzzy logikan alapulé megoldasokat
azzal a céllal, hogy segitsegével pontosabban és megbizhatobban modellezhetd
legyen az emberi itélékepesseg és kezelje az abbdl fakadd pontatlansagot és bizony-
talansagot. A modszertani elénydket a Likert skalaval dsszevetve az egeészsegugyi
szolgaltatas-mindseg meresen és ertékelésen keresztul mutatjuk be. A javasolt mod-
szertan alkalmazhato a kuléonféele érdekelt felek, igy a paciensek es az egészsegugyi
dolgozok elteré mindsegpercepcioinak kvantitativ vizsgalatara es dsszehasonlitasara.

Bemutatjuk tovabba, hogy a fuzzy modszertanon alapuld értekelesek eredmeényei

hogyan tamogatjak az egeszsegugyi donteshozokat a szolgaltatasmindseg fejleszte-
sében, hatekony, eredmenyes es megalapozott stratégiak kidolgozasaban.
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Magyar beszamoloadatok megbizhatésaganak elemzése
a Benford-toérvény alkalmazasaval

DR. TOMORI GERGO
adjunktus
Debreceni Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

A vallalatok pénzugyi kimutatasaiban levo adatok megbizhatosaganak és hitelesse-
genek ertekelese elengedhetetlen a gazdasagi atlathatosag é€s a menedzsmenti
doéntéshozatal szempontjabol. Ezen kutatas ez utébbit tlzi ki céelul a Benford-
modell segitsegevel, kulonods tekintettel az adatok termeszetessegere es esetleges
manipulaciojanak kimutatasara.

ABenford-torveny egy statisztikaimodszer,amely alapjanegy minta ,természetessege”
vagy ,manipulaltsaga” vizsgalhato, igy relevans eszkozkent szolgalhat a penzugyi
beszamolok adatelemzéseben. A kutatas adatforrasa a 2016 és 2021 kdzotti iddszakra
vonatkozoan tartalmazza a magyar vallalatok eredmenykimutatasait, évente atlagosan
28 581 vallalattol. A mintavéetel soran a 2017-es allapotoknak megfelelé agazati és
meretbeli reprezentativitas lett biztositva, 0sszesen 15 agazatban. A kutatas soran
kulénos figyelem forditodott az adatbazis reprezentativitasara €s megbizhatésagara,
igy kizarolag olyan vallalatok kerultek az elemzesbe, amelyek minden vizsgalt evben
aktivan mukodtek es penzugyi kimutatasaikat kozzetettek. Az agazatok szerinti
bontasnak koszonhetden a kutatas atfogo kepet nyujtott a magyar gazdasag kulénbdzé
szektoraiban mukodod cegek pénzugyi adatainak termeszetessegerol.

Az elemzés soran alkalmazott Benford-modell alapjan vizsgaltam, hogy az adatok
megfelelnek-e a természetes szameloszlas elvarasainak, kuldonésen az eredmeény-
kimutatasokban szerepld adatok esetében. Az elemzés egyik fontos eredmeénye
volt, hogy a munkaerdkoltsegek eseteben tapasztalt elteresek nem minden esetben
utalnak adatmanipulaciora. Emellett kimutathato volt, hogy a kuldonb6zd meretu
cegek eseteben a munkaerdkoltsegek elterd strukturai és a vallalati méret aranyaban
valtozd munkaeré-intenzitas jelentésen befolyasolhatjak a Benford-eloszlasnak valo
megfelelést. A targyi eszkdzok utan felmerlld ertekcsdkkenés elszamolasanak eltérd
gyakorlatai is eredmeényezhetik a Benford-modelltél valo eltéreseket, mivel a vallalatok
- a magyar szamviteli torveny adta kereteken bellul - elteré szamviteli politikat
alkalmazhatnak. Ennek kovetkezteben az eértekcsokkenes alkalmazasa hasonloan
kihathat az adatmintak termeszetessegere.

Osszességében a kutatas eredmeényei alapjan megallapithato volt, hogy a Benford-
elemzés alkalmazasa relevans eszkozt biztosit a magyar vallalatok penzugyi adatainak
vizsgalatahoz, de fontos figyelembe venni a vallalati szektorok kozotti eltéréseket és a
szamviteli szabalyozas adta rugalmassagot. A tanulmany alapjan arra a kovetkeztetesre
lehetett jutni, miszerint a pénzugyi kimutatasok elemzése soran figyelmet kell forditani
arra, hogy a Benford-modell szerinti eltérések nem feltétlenul jeleznek manipulaciot,
hanem akar a vallalatok termeszetes gazdasagi kulonbsegeit is tukrozhetik.
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Beszerzési tevékenység fejlesztése a Paksi Atomerémuben

DR. VAJNA ZOLTAN
féosztalyvezetd
MVM Paksi Atomerdmu Zrt.

A Paksi Atomerdmu beszerzesi szervezete jelenleg harom vallalat beszerzesi
tevekenysegeét latja el. Sajat maganak folytat le a beszerzési eljarasokat, tovabba ket
100%-0s leanyvallalatanak SLA (szolgaltatasi szerzdédés) alapon nyujt beszerzesi
szolgaltatast. Az leanyok integraciojanak megvalositasakor az elsédleges cel az
uzletmenet folytonossaganak a fenntartasa volt, ennek érdekében a beszerzési
tevekenyseget kulon csoportba szerveztuk.

Az integracios projekt sikerenek alapjait a szervezet 2019-ben kezdte el
megteremteni, amikor egy folyamatos munkavegzes mellett a vezetdi csapat
digitalizalta a munkafolyamatokat, csokkentette a burokraciat, lapositotta a szervezetet
€s megszuntette az esetleges duplikalt tevekenyseégeket. Elkeszult a féosztalyi szinten
a szervezet vizioja €s misszioja, majd megallapitottuk, hogy a fenti két kinyilatkoztata-
sunk es a mukodéesunk kozt, ugyan van korrelacio, de vannak teruletek, ahol lehetnenk
a jelenleginél jobbak, ezert egy szervezeti atalakitas mellett dontottunk.

A korabbi strukturaban az In-House févallalkozoi szerzédéseket az egyik beszerzési
csoport kototte meg, mig a tagvallalat adott projektjehez tartozo alvallalkozoi
szerzodeseket, pedig egy masik beszerzesi csoport bonyolitotta le.

Ennek a rendszernek két legnagyobb hibaja, hogy egy adott szolgaltatasi feladathoz
tartozo szerzdédeskotesi tevekenyseget kulonbozd szemelyek vegzik. Az elsd probléma
ezzel az, hogy ez a folyamatban informaciovesztést jelent, a masodik pedig, hogy
egy szolgaltatasi tartalommal minimalisan ket kulonb6zd beszerzének is meg kell
ismerkednie. Tovabbi problema, hogy a szervezet mukodeéseét tekintve raallt egy reaktiv,
problémamegoldo szerepre, hiszen tobbek kozt hianyzik beldle a strategiai gondolkodas
es a proaktivitas.

Az In-House szerzédesek aranyanak novekedeése és az integralt beszerzés mar rovid
tavon azt eredmeényezte, hogy a szervezeten belul eltolodott a hangsuly a févallalkozoi
szerzddesrol az alvallalkozoi szerzédesekre. Ennek oka, hogy mivel egy szervezeten
belul kotédott mind a ket szerzédés, igy az elfogadott alvallalkozoi feltetelek ellenallas
nelkul tudnak felfele, a fovallalkozoi szerzédés iranyaba aramlani.

A fenti valtozasok kezelése erdekeben 2023-ban a beszerzési szervezet vezetdi
egy szervezeti valtozas mellett dontottek es beillesztettek a szervezetbe a kategoria-
menedzser szerepkort, a cikkeket kategoriakba soroltak és atalltak egy direkt és indirekt
mukaodesi strukturara.

Az eléadasom soran reszletesen kitérek a transzformacio kapcsan felmerult proble-

makra, azok kezelésére, kitérek a tapasztalatainkra é€s a vegen megosztom, hogy
legkdzelebb mit csinalnank maskepp.
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Szellemi tulajdon érzékenység megragadasa:
tapasztalatok és elképzelések 6sszegzese

DR. VILMANYI MARTON* - TARJANYI MARGIT2 - KALMAN MELITTA:
tegyetemi docens, 23tanarseged
Szegedi Tudomanyegyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

Az elmult evtizedekben egyertelmuen stratégiai kerdeskent jelentkezik a
szervezetek testetlen vagyonanak hasznositasa. A jelenséggel kiemelten foglalkoznak
a gazdalkodastudomanyok, a kdzgazdasagtudomany, vagy a jogtudomany egyarant.
Megis, valamennyi tudomanyterulet és tudomanyag gyakori kovetkeztetesekent
Jelentkezik, hogy az immaterialis javak kiaknazasa jelentdésen mulik a veluk valo
gazdalkodas tudatossagan, a szerepldk intellektualis toke kezelési kepessegein.

Vizsgalatunkban azt a keérdest allitjuk koézeppontba, hogy hogyan érzekelik az
intellektualis toke elemeit a hazai mikro-, kis-, eés kozepvallalkozasok. Az intellektualis
toke érzekeléséenek kerdése kihivast jelent, hiszen azon toke elemek menedzselése,
melyek szervezeti erzékelese hianyos jelentds korlatot jelentenek vallalkozasok szamara.
Tovabbi kihivast jelent, hogy az intellektualis tOke érzekeléset az egyes tudomany-
terlletek szuken, a sajat nezépontjukbol erzekelik, koncentralva a szellemi tulajdon
vedelmenek, vagy kiaknazasanak egyes teruleteire. Kutatasunk soran kisérletet teszunk
a vallalkozasok komplex szellemi tulajdon érzekelesi modelljenek o6sszeallitasara,
kisérleti tapasztalatok, ellentmondasok azonositasara.

Kutatasunkban mintegy 30 vallalkozas gyakorlatat vizsgaltuk, ertelmezve az intellek-
tualis tokebe tortend befektetes, az intellektualis toke védelmének, az intellektualis
tOke hasznositasanak gyakorlatait, eljarasait. Az egyes nezdpontokban megjelend
vallalkozasi tapasztalatokat, jellegzetessegeket melyinterju segitsegevel vettuk
szamba. Az eredmenyeket ertelmeztik mind a szellemi tulajdonjog, mind a gazdalkodas-
tudomanyok nezdépontjabol.

Vizsgalatunk eredmeényekent javaslatot teszunk a szellemi tulajdon érzekenyseg
tovabbi vizsgalati iranyaira, teruleteire, lehetseges hangsulyaira és kerdeseire.
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A vallalati controlling teriilet digitalis fejlettségének mérésére
hasznalhato indexek kialakitasa és azok lehetséges alkalmazasa

BAJNAI PETER
tanarseged
Debreceni Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

Napjaink dinamikusan valtozé gazdasagi-tarsadalmi kornyezeteben a vallalkozasok
belsé folyamatainak atalakulasais elengedhetetlen, annak érdekeben, hogy lépést tudja-
nak tartani a trendekkel, €s ne romoljon versenypoziciojuk. A vallalatokon belul szamviteli
és penzugyi alapokon épitkezd, informaciogyujtéd és -szolgaltato, vezetdi dontéstamo-
gatast vegzo controlling teruletre is igaz ez, at kell alakulnia ahhoz, hogy tovabbra is
hatékonyan segithesse a déontéshozatalt. A controlling egy kialakulasa ota folyamatosan
valtozo, fejlédd terulet, amelynek vonatkozasaban manapsag a legnagyobb transz-
formacios hatast a digitalizacio jelenti. A negyedik ipari forradalom vivmanyai nagy
lehetdsegeket jelentenek a vallalati szféra szamara, igy a controlling terulet szamarais.

A digitalisan fejlett controlling sok szempontbol jellemezhetd. Egyrészt elmondhato,
hogy teljes controlling rendszer akkor digitalizalt, ha mukodéesevel proaktivan tamogatja
a teljes vallalati digitalizaciot is. Maga a terllet konkret digitalizacioja negy tovabbi
dimenzion keresztul ragadhatd meg. Egyrészt a controllingnak a digitalis korhoz
illeszkedd adatkornyezetben kell mukodnie, amire egyarant igaz példaul a Big Data
alkalmazasa és az adatkezelés és -biztonsag megléte. Ezen tul fejlett modszertani és
technologiai eszkoztarral kell birnia, és szamos, modern korhoz igazodé kompetenciaval
kell rendelkeznie. Ez utobbi nem csak digitalis ismereteket, de menedzsment és
szocialis keszsegeket is magaban foglal. A kis- és koézépvallalkozasok esetében
kiemelten fontos, hogy gyorsan és hatekonyan mukddjon a vezetdi dontestamogatas,
hiszen seérulekenyseguk magas, versenypoziciojuk elvesztésenek kockazata
nagyobb. Kutatasom legfébb célkitizese az volt, a hazai kkv-szektorra vonatkozoan
feltérkepezzem a controlling terulet digitalis fejlettsegenek helyzetét.

Ennek érdekeében reprezentativ adatgyujtés tortent, melynek soran kerdoives felme-
ressel 244 vallalkozas vezetdjenek vagy controlling teruleten dolgozo munkatarsanak
valaszat sikerult 6sszegyujteni, adott vallalkozasok controlling rendszerenek digitalis
fejlettsegevel kapcsolatban. A fent felsorolt dimenziokhoz atfogd és részletes
szakirodalmi kutatassal tobb elemet is rendeltem, amelyek altal meghatarozhaté a
transzformacio szintje.

Sikerult ezaltal letrehozni egy, a teruleten egyedinek tekinthetd adatbazist, amibdl
pedig negy hasonlo, de megis kuldnbozé informaciotartalmu digitalizacios index kerult
kialakitasra. Az indexek meérik tisztan a controlling digitalis fejlettségét, a valaszadok altal
jovoben vart fontossagot, de ezeket dsszekdtve relativ kepet is adnak, illetve, iparagi
atlaghoz viszonyitva is bemutatjak adott vallalkozas helyzetet. Kiemelve egy-egy
digitalizacios indexet, azok jo alapot adhatnak tovabbi elemzésekhez, péeldaul feltér-
képezhetjuk vele, hogy méretbeli vagy foldrajzi jellemzdk, esetleg belsd szervezeti
adottsagok mentén hogyan tér el a controlling terulet digitalis fejlettsege — ami pedig
szintugy tovabbi kutatasokat indukalhat.
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A Digitalis intelligencia (DQ) fejlesztésének névekedés szemléletii
megkozelitése gazdasagtudomanyi hallgatok szemszégebél

DR. BOGDANY ESZTER* - PROF. DR. OBERMAYER NORA?
tegyetemi docens, 2tanszekvezetd egyetemi tanar
Pannon Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

A globalis versenykepesseg koraban elengedhetetlen a digitalisan irastudo,
alkalmazkodokepes kozosseg, hiszen azok az orszagok, amelyek digitalis keszsegeik
fejlesztését és az uj technologiak befogadasat tamogatjak, nagyobb eséllyel lesznek
sikeresek a globalis gazdasagban. A technologia folyamatosan valtozo és fejlédd jellege
olyan helyzetet teremt, amelyben a lakossagnak kepesnek kell lennie arra, hogy gyorsan
elsajatitsa es alkalmazza az Uj digitalis eszkozoket. Az oktatasi intézmenyek kulcsszerepet
jatszanak abban, hogy megfeleléen felkészitsek a hallgatokat a digitalis kor dsszetett
kdvetelmenyeire. A kutatas célja, hogy megvizsgalja a hallgatok digitalis intelligencia (DQ)
szintjéta ndvekedeési szemlélet nézépontjabol. Akutatas kiemelt figyelmet szan arra, hogy
a hallgatok ndévekedés szemlélett gondolkodasmodja miként befolyasolja a kulonb6zd
digitalis keszsegek fejlesztéesehez valo nyitottsagukat. A ndvekedési szemlélet egy olyan
pszichologiai elmélet, amely szerint azok az emberek, akik ugy velik, hogy kepessegeik
és intelligencidgjuk fejleszthetdk, jobban reagalnak a kihivasokra, szemben azokkal, akik
rogzult szemléeletet kepviselnek, és hisznek abban, hogy a kepessegeik veluk szuletettek
esnemvaltoztathatok. AtanulmanyQ-modszertantalkalmaz,amelylehetévetesziadiakok
kuléonfele perspektivainak vizsgalatat, és ezaltal egy részletesebb képet ad arrdl, hogyan
viszonyulnak a DQ kulonbozé szintjeihez. Az eredmenyek azt mutatjak, hogy a hallgatok
DQ elemei a ndvekedés szemlélet szerint harom fokuszpont koéré csoportosulnak.

Az 1. faktorban szereplok a ndvekedési szemlélet alapjan a digitalis és valos élet
egyensulyat, adat- és MI-készsegek fejlesztéséet, adatvedelmet, kreativitast ésinnovaciot,
illetve a digitalis labnyom felelds kezeleset helyezik elétérbe. A 2. faktorba tartozok
a maganelet vedelmere, kiberbiztonsagra, egészseges digitalis szokasokra, online
kapcsolatokra és szervezeti kiberbiztonsagra helyezik a hangsulyt. A 3. faktor a kritikai
gondolkodasra,online-offlineegyensulyraésadigitalisgazdasagbanvaloaktivrészvetelre
koncentral. Az eredmeények szamos fontos kdvetkeztetést kinalnak a tantervfejlesztes
szamara. Egyreszt ravilagitanak arra, hogy az oktatasi intezmeényeknek nemcsak a
technikai keszségek fejlesztésere kell dsszpontositaniuk, hanem arra is, hogy a diakok
hogyan tudjak kezelni a technologiai valtozasokat es az ezzel jaro bizonytalansagokat.

A novekedesi szemlelet megerdsitese segithet a diakoknak abban, hogy nyitottabban
alljanak a digitalis készsegek fejlesztésehez, valamint, hogy magabiztosabban nézzenek
szembe a digitalis vilag kihivasaival. Az oktatoknak is lehetdseguk nyilik arra, hogy
tanitasi modszereiket és tanterveiket ugy alakitsak, hogy azok jobban tamogassak a
diakok digitalis muveltsegének és alkalmazkodokepessegenek fejlesztéset. A kutatas
tovabba bepillantast nyujt a digitalis kornyezetben tortend tanulas pszichologiai es
viselkedésiaspektusaiba. A hallgatok kulonbdzd modon reagalnak a digitalis intelligencia
fejlesztésenek kihivasaira. A tanulmany hozzajarul a ndvekedési szemlélet és a digitalis
intelligencia kézétti kapcsolat méelyebb megértésehez, ez a kapcsolat kuléndsen fontos
lehet az oktatasi intézmeények szamara, hogy hatékonyabban készitsek fel a hallgatokat a
folyamatosan valtozo technologiaiigenyekhez valo alkalmazkodasra. Tovabba az oktatok
Jjobban tamogathatjak a hallgatokat abban, hogy sikeresen alkalmazkodjanak a digitalis
vildg folyamatos valtozasaihoz, és hatékonyabban fejlesszék azokat a készsegeket,
amelyek elengedhetetlenek a globalis gazdasagi versenykepesseghez.
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A digitalizacio hatasa a B2B személyes kapcsolatokra és a bizalomra

PROF. DR. HETESI ERZSEBET* - DR. REVESZ BALAZS?
tprofesszor emerita, 2egyetemi docens
Szegedi Tudomanyegyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

A napjainkban lezajlo radikalis valtozasok valdosagos paradigmavaltast igenyelnek
a kapcsolati menedzsmentben is, amelynek egyszerre kell valaszt adnia a digitalis
transzformaciora, az Uzleti 6koszisztémara, az SDL koncepciora és sok mas valtozasra.
Az Uj trendek szamos dilemmat vetnek fel, amelyek megvalaszolasa néelkulézhetetlen.
A kapcsolatmenedzsment egyik fontos aspektusa, hogy mitdl sikeresek az uzleti
kapcsolatok, mit jelent a sikeresseg? A kapcsolat sikeressege a szakirodalomban ket
dimenzidban értelmezhetd: az Uzleti siker (arbevétel, nyereseg, piaci részesedes) és
a kapcsolati siker. A kapcsolat sikere (relationship success) a konfliktusok kezelése,
a meltanyossag, szemelyes kapcsolatok, a bizalom, az elkdtelezettseg, a lojalitas
kerdeseihez kapcsolodik.

Az elbéadas elsdsorban a szemelyes kapcsolatok eés a bizalom kerdeskoret jarja korul.
A kérdés, hogy vajon a digitalis platformok atformaljak-e a kapcsolati siker e dimenzidit,
€s vajon az online (virtualis) vilagban lesz-e meg értelmuk ezeknek a fogalmaknak?
A tema kapcsan egyreszt szamba vesszUk a klasszikus B2B szakirodalmak kapcsolati
sikerre vonatkozo legfontosabb eredmeényeit, majd 6sszevetjuk azokat - az egyeldre
meg nem kiforrott - digitalis platformokra iranyuld kutatasi kovetkeztetésekkel. Az
Osszehasonlito vizsgalat alapjan megallapithato, hogy mind a szemeélyes kapcsolatok,
mind a bizalom kategoriak ertelmezese megvaltozik a digitalis terekben. Bar a szemeélyes
kapcsolatok esetében a definialasi kisérletek (és roviditéesek: P2P, Ha2H, B2E stb.)
rendkivul sokréetlek es keves kozottuk a kapcsolodasi pont, egyeldre ugy tunik, hogy
a bizalom megragadasaban sem tisztult le a kep. Mig a korabbi kutatasokban gyakran
talalkozhattunk a bizalom jelentdésegenek hangsulyozasaval, a digitalis platformok
kapcsan sokkal kevesebb e kerdes kutatasa, es egeszen mas aspektusokbol kozelitik
meg azt. Szamos tanulmany hangsulyozza a szemelyes kapcsolatok szerepét az online
terben a bizalom kialakulasaban, amikor kiemelik, hogy a személyes talalkozasok
kulcsfontossaguak az online kézdssegek tagjai kozotti bizalom kiepiteseben. Azok a
tagok, akik nem talalkoztak szemelyesen, az alacsony bizalmi szint miatt vonakodtak attol,
hogy keresekkel es szivessegekkel segitsenek mas tagoknak, mig az online kdzossegek
szemelyesen talalkozott tagjai nagyobb kolcséonos bizalommal birtak. A bizalom kapcsan
mas tanulmanyok azt a hatalommal is ésszefUuggeésbe hozzak, amikor a kockazatokrol
irnak. E tabor szerint a digitalizacio legrelevansabb es legvitatottabb elemei a B2B kap-
csolatokban a hatalom es a bizalom dinamikaja szempontjabol az adatok integritasa es
biztonsaga. Ha gyakorlatilag minden viselkedées kodolhato es adatkent tarolhato, akkor
azok a cegek, amelyek rendelkeznek eszkdzdkkel a nagy adatokhoz valo hozzaféréeshez,
es kepesek ezeket elemezni, valoszintleg hatalmi eldnyre tesznek szert B2B diadjaikon
vagy haldézataikon belul. Az ilyen adatforrasokhoz vald hozzaférés és azok hasznalata
azonban etikai és viselkedési fenntartasokkal jar. Bar a big data versenyelény forrasakéent
valo felhasznalasa elényds lehet a cégek hatalmi poziciojaban a B2B kapcsolatokban,
sértheti a szervezetkozi bizalmat. Ennek megfeleléen kuldnodsen a big data elemzeése, a
digitalizacio egyik pillere alapvetd hatassal lehet a hatalom/bizalom egyensulyra a B2B
kapcsolatokban. Vegul bemutatjuk egy folyamatban levé kutatas részeredmenyeit arrol,
hogy a hazai digitalis platformok szereploi mikent vélekednek a szemelyes kapcsolatokrol
€s a bizalomrol az uj kontextusban.
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A digitalizacio hatasa az adézasra

DR. KISS AGOTA* - DR. GAZDAG-KEREZSI DORA?
t2adjunktus,
Debreceni Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

A digitalizacio rohamos térnyerése es az IT technologiak fejlédese az elmult évtized-
ben az adozas teruletét is elérte, ezaltal az adodigitalizacio terén jelentds fejlédes ment
vegbe. A fejlédés eredmeényekent a Nemzeti Ado- és Vamhivatal egyre tébb informaciot
var el az adozoktol.

Az adodigitalizacio termekekent hazankban bevezetéesre kerult tobbek kozott az
online pénztargép, az Elektronikus Kézuti Aruforgalom Ellenérzési Rendszer (EKAER), az
e-szja rendszer, az Online Nyomtatvanykitolté Alkalmazas (ONYA), az online szamlaadat-
szolgaltatas annak érdekében, hogy az adohatosag atlathatobba tegye és felgyorsitsa
az adozas folyamatat, célzott ellendrzeseket tudjon végezni, €s gyorsabban feltarhassa
az esetleges kockazatokat. Felmeéresek igazoljak, hogy ezek a rendszerek hozzajarultak
a gazdasagi versenykepesseget tamogato mukodesi kornyezet megteremtésehez.

Hasonloan kedvezd feltételeket teremtenek az adozok részére a kétiranyu elektroni-
kus kapcsolattartas megvalositasat celzo adattovabbitast lehetdve tevo szolgaltatasok,
mint példaul az Ugyfélkapu, cégkapu, az Altalanos Célu Kérelem Urlap (e-papir), valamint
az Adatlap elektronikus Ugyintézeshez ellendrzési eljaras soran (ELLUGY) nyomtatvany.

Ugyanakkor az adozas digitalizacigjara tett torekvesek nemcsak hazai, hanem unios
szinten is egyre jobban elétéerbe kerultek. A digitalis gazdasag és a multinacionalitas
ternyeresere valaszul az Europai Unid tagorszagai is egyseges szabalyozas bevezete-
seére, az adozasi folyamatok atlathatova tételére torekszenek abbol a célbol, hogy az
adobeveteleket minel nehezebb lehessen eltitkolni, illetve azokat minel konnyebben és
hatékonyabban be tudjak szedni a tagallamok addhatosagai. Az egységes AFA szaba-
lyozas megjelenese mar regmultra tekint vissza az EU-ban, ugyanakkor a digitalizacio
kapcsan ujdonsagnak szamit a ViDA (VAT in the Digital Age, afa a digitalis korban), azaz
a kozds unios afarendszer bizonyos teruleteinek digitalizacidjaval kapcsolatos Eurdpai
Bizottsagi javaslatcsomag. Ugyanakkor a multinacionalis vallalatok nyeresegadoztata-
sara vonatkozoan bevezetett globalis minimado (GloBE) rendszerének mukodtetese is a
digitalis vilag vivmanyaira optimalizalt adoadminisztracios lepesnek tekinthetd, melyhez
elengedhetetlen az orszagok koézétti kdlecsonds és hatekony informaciocsere.

Ajovoretekintve amestersegesintelligencia felgyorsithatja, megkénnyithetiaz adézasi
folyamatokat, €s sokkal magasabb megfeleldsegi szintet teremthet, ehhez azonban
nagy adattartalmu és megfelelé mindésegu adatbazisok és egyértelmu jogszabalyi
meghatarozasok kellenek.

Tanulmanyunkban &osszegyujtottuk az elmult évtizedben a Nemzeti Ado- és
Vamhivatal altal kiépitett es bevezetett eldirasokat, rendszereket, melyek nagyban
hozzajarultak az ugyintezes gordulekenyebbe tetelehez, valamint az adozokra nehezedd
adminisztracios terhek csokkentesehez. Szekunder kutatas kereteben osszegyujtottuk
a gazdasagfehérités celjabol bevezetett rendszerek mukodtetésének eredmenyeit,
osszefoglaltuk eldnyeit és hatranyait.
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Afrikai vizhgyi kihivasok - fenntarthaté megoldasok

HORVATH BALINT
ugyvezetod
Pureco Kft.

1060 Ota a globalis vizigeny tobb mint ketszeresere emelkedett, az elérejelzesek
alapjan ez 2050-re tovabbi 20-25%-kal nd. A gyakorlatban ez azt fogja jelenteni, hogy
legalabb 5 milliard vizhez valo hozzaférése korlatozott, nem lesz megfeleld lesz. Mar ma
750 millio ember él biztonsagos viz nélkul és 2,5 milliardnak nincs hozzaférese szanitacios
szolgaltatashoz. A vilag szennyvizeinek 85%-a tisztitas nelkul kerll vissza a termeszet-
be, sulyosan karositva ezzel a felszini és a felszin alatti vizeket, melyek miatt évente

6-8 millid ember hal meg vizzel kapcsolatos betegsegekben.

Afrika napjaink leggyorsabban urbanizalodo kontinense, a varosi nepesseg szama
tobb mint tizenharomszorosara nétt 1950 €s 2014 kozott: 33 milliorol 455,3 millio fore,
2050-re ez az ertek elorelathatoan eleri az 1,3 milliard fét. Az infrastruktura fejlodese
nem tud lepést tartani a lakossagszam névekedésevel, nagyon sok helyen nincs kiepitett
szennyvizhaldzat, nincs szennyviztisztitas, meég ha tengelyen el is szallitjak a (zommel
kozossegi WC-kbol) a folyekony hulladekot, azt kezelés nelkul engedik ki a természetbe.

Ha az infrastruktura (értsd halozat plusz telep) kiépitéséet az urbanizacio mertekéhez
kelleneigazitani, sok-sok evnek kellene meg eltelnie amegfeleld szolgaltatas elérésehez,
valamint a beruhazasok finanszirozasa is nehézkes. Eredményt decentralizalt, fogyaszto-
kdzeli technologiak alkalmazasa, és a vizipari fejlesztesek megfeleld, akar magan
befektetok altali finanszirozasa hozhat.

Kiemelten fontos, hogy nemcsak a szakertelemre van szukseg egy ilyen tavoli
orszagban, hanem az is, hogy megertsuk a helyi viszonyokat, kepesek legyunk az
egyuttmukodesre és a partneri kapcsolat kialakitasara.

Az eldadas afent részletezett kihivasokra adhato fenntarthato, a korforgasos gazdalko-

dast tamogato megoldasokat mutatja be, kiemelve a hazai vizes szaktudas, szakertelem
és tapasztalat értekeét, az egyuttmukddes és partnerseg fontossagat.
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A fenntarthato, rendszerszintu tarsadalmi innovaciok
sajatossagainak vizsgalata

PROF. DR. BALATON KAROLY
professor emeritus
Miskolci Egyetem

Atarsadalmiinnovacio definicidja: , A tarsadalmi innovacio adott kozésseqg problemaira
ad uj, vagy ujszerti valaszt a jol-let javitasa erdekeben.”(Benedek et al., 2017)

A tarsadalmi innovacio fokusza iranyulhat:

- tarsadalmi kirekesztes enyhitésere,

- kozossegi tevekenysegek megvalositasara,

- egyes csoportok altal vegzett tevekenysegek tamogatasara,
- kulturalis, egészsegugyi ismeretek ndvelesere,

- eérzekenyites, megeldzes tamogatasara.

Arendszerinnovaciok kulonbozé innovaciok kombinalt 0sszesseget jelentik, melyek uj
vagy meglevd termekek/szolgaltatasok nyujtasat teszik lehetdve. A rendszerinnovacio
az a szint, ahol nemcsak a termékek és/vagy szolgaltatasok, folyamatok optimalizalasa
tortenik meg a meglévé infrastrukturalis és intézmeényi keretrendszer feltételeit betartva,
hanem a teljes rendszer, azaz a rendszerelemek, azok kapcsolatainak es interakcioinak
megvaltoztatasara is sor kerul.

A tarsadalmi innovaciok fenntarthatosaga

A fenntarthatosag olyan fejlédési utkent hatarozhato meg, amely kielegiti a jelenlegi
igenyeket a jovobeli szUksegletek kielegitesi kepessegenek fenntartasa mellett, melyet
harom pillér — gazdasag, kérnyezet, tarsadalom - reprezental (Schoolman et al., 2012).

Atarsadalmiinnovacio nem csupan passziv reagalast jelent. Tovabbi celok: magasabb
eletmindség elérese, foglalkoztatasi szint ndvelése, 6nbecsulés javitasa, amelyek nem
a meglevo problemakhoz kapcsolodnak, hanem a jol-lét javitasat tekintik celnak.

Amikor rendszerszintl, fentarthato tarsadalmi innovaciokrol beszélunk, akkor tuda-
taban kell lennunk annak, hogy a tarsadalmi innovacios celok eléresehez nem elegendd
csupan a tarsadalmi rendszer elemeire iranyitani a figyelmunket, hanem figyelembe
kell venni a tarsadalmi, a gazdasagi, a technologiai €s kornyezeti rendszerek kolcson-
hatasait is, s ebben a kontextusban kell kijelolni a tarsadalmi innovacio céljait és
megvalositasi lehetosegeit.
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A megujulo és fosszilis energiaforrasok hatékonysagi és
fenntarthatosagi aspektusai a kdérforgasos gazdasag keretrendszerében

HEGEDUSNE DR. BARANYAI NORA* - DR. VINCZE ANDRAS? -
DR. PINTER GABOR? - DR. ZSIBORACS HENRIK ¢
L3egyetemi docens, 24tudomanyos munkatars
Pannon Egyetem, Korforgasos Gazdasag Egyetemi Kozpont

Napjainkban az energiaatmenet jelentds kihivasok elé allitia a befektetoket, a
szakembereket, a politikai dontéshozokat és a lakossagot egyarant. A megallithatat-
lanul novekvé globalis energiachség, kornyezeti problemak, gazdasagi, tarsadalmi
megfontolasok és az ujonnan megjelend, illetve folyamatosan fejlédd technologiak
elényei es hatranyai rendkivul megnehezitik a déntéshozatalt. Ezen rendkivul komplex
folyamat utvesztdiben segithet az ,Energy Return on Investment” (EROI) mérészam,
mely azt fejezi ki, hogy egysegnyi energia befektetésével mennyi hasznosithato energia
nyerhet6 egy adott energiaforras vagy technoldgia alkalmazasa eseten.

A kulonbozé, fosszilis €s megujuld energiaforrasok energiabefektetés-energiahozam
aranyat tobbféle EROI szamitasi modon is ki lehet mutatni, attol fuggden, hogy a kivant
Osszevetes milyen aspektusokra oOsszpontosit. Az energiaforrasok hasznalatanak
kulonbdzo fazisaira koncentral az EROIst és EROIfinal. Az EROIst vagy EROIPRIM,
amelyek a kezdeti befektetesek alapjan mutatjak az energiabefektetés-hozam aranyt
az energia eldallitasaval bezarolag, mig az EROIfinal vagy EROIFIN a vegsé fogyasztasra
rendelkezésre allas pontjaig. Az EROlext a legosszetettebb, kiterjesztett szamitasokon
alapuld mutato, az EROI koncepciojat kiterjeszti az érintett rendszer teljes egeszére.
A harom féle EROI értek osszetett alkalmazasa pedig a hatékonysag, a tarsadalmi
hasznossag és a fenntarthatosag meg atfogobb értekelését teszi lehetdve.

Az itt bemutatott kutatas a nemzetkdzi vizsgalatok eredmeényeire alapozva kutatta fel
és aktualizalta a relevans szakirodalomban talalhatdo EROI adatokat, majd komparativ
elemzesnek vetette ala Oket, hogy igy adhasson iddszeru informaciot, illetve kepet
a kulonboézd hagyomanyos fosszilis €s megujuld energiaforrasok hatekonysagarol es
fenntarthatosagarol. Ezen tulmenden az elemzées soran megerdsitést nyert, hogy az
EROI mutatok hasznosak lehetnek az energetika terén folytatott vizsgalatok soran is.
Masrészt azonban az is bebizonyosodott, hogy az externalis koltségek figyelembe-
vetele is szukseéges az atfogobb és a valdésagot huebben tukrdzd eredmenyek
elérésehez, a kornyezeti, gazdasagi és tarsadalmi szempontbol is lekivanatosabb
alternativak meghatarozasahoz.

A publikacio elkészitését a 2021-2.1.1-EK-2021-00002 projekt tamogatta.
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Makro szintii megoldasi javaslatok a szelektiv hulladékgyujtés teriletén
- a Pannon Egyetem hallgatoi kérében World Café médszerrel végzett
kutatas eredményeinek bemutatasa

DR. KONKA BOGLARKA* - TOREKI STEFANIAZ -
DR. NAGY ANDREA MAGDA 3 - LASZLO VERONIKA* - DR. DARIDA ZSUZSA5
L5 adjunktus, 2mesteroktato, 3tanszekvezetd egyetemi docens, 4PhD hallgato
Pannon Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

Primer kutatasunk soran a World Café modszert (tovabbiakban: WCM) alkalmaztuk,
amely hatekony modja annak, hogy egy adott teruletet tobb szemszogbdl is megvizsgal-
junk. Ez a kvalitativ informaciogyujtesi technika tamogathatja a résztvevoket az ismeretek
egymas kozotti megosztasaban és a feltart problemak megoldasaval kapcsolatos
koz6s gondolkodas elinditasaban. A modszer ujdonsaga, hogy hasznalata meg kevesbée
elterjedt a szelektiv hulladekgyujtéssel kapcsolatos kutatasokban.

A Pannon Egyetem hallgatoi korében folytatott adatgyujtés ket részbdl allt. Az elséd
részben feltartuk a szelektiv hulladekgyujtési magatartast befolyasold tényezdket.
Eredményeink alapjan a hulladekgyujtési magatartast befolyasolo leggyakoribb akada-
lyok a ,hajlanddsag hianya', az ,infrastruktura hianya” és a ,szelektiv hulladékgyujtéssel
kapcsolatos hiteles informaciok hianya”

A masodik részeben pedig harom kulénbdzoé szinten (mikro, mezo és makro szinteken)
gyujtottik ossze a feltart problemakra vonatkozd megoldasi javaslatokat. Jelen
munkank soran a resztvevok altal tett makro szintl, azaz az allami-szabalyozoi szintet
erintd javaslatok ésszefoglalasat vegeztuk el. Az adatbazis tisztitasa utan a potencialis
megoldasokat kategorizaltuk. A legmagasabb gyakorisaggal rendelkezd kategoriak
kozott a szelektiv hulladekgyujteshez kapcsolodo ,edukacio”, az infrastruktura
fejlesztése” és az ,anyagi eldnyok" biztositasa szerepel. A kutatas résztvevdi jelentds
szamban emlitették a ,térvényi szabalyozas" és az allam szelektiv hulladekgyujteshez
kapcsolodd ,marketing” tevekenysegenek fejlesztéset is. Jelen tanulmanyban az itt
emlitett kategoriakkal kapcsolatos eredmeényeket mutatjuk be részletesen.

Az alkalmazott modszertan hasznalatabol fakado, alulrol jovo javaslattetel hozzajarul-
hat ahhoz, hogy a szelektiv hulladekgyujtéshez kapcsolodo kormanyzati dontésekben a
vizsgalatban részt vevok elkepzelései is megjelenjenek, igy az Uj intezkedések az altaluk
reprezentalt csoportokban kéonnyebben elfogadhatok és ezaltal eredmeényesebben
alkalmazhatok lehetnek. A kutatas eredmeényei hozzgjarulhatnak egy olyan fenntarthato
és korforgasos gazdasagi modell megerdésitésehez, amely egyarant figyelembe veszi a
tarsadalom és a gazdasag erdekeit, beleértve a szelektiv hulladekgyujtéssel kapcsolatos
szokasok atalakitasat. Emellett tovabbi kutatasokat és a hulladekgyujtési szokasok
megvaltoztatasat celzdé edukacios tartalmak kidolgozasat is tamogathatja.

Jelen kutatas a Nemzeti Kutatasi, Fejlesztési és Innovacios Hivatal altal biztositott

forrasbol a 2022-1.1.1-KK-2022-00002 azonositdo szamu, ,Hulladekgazdalkodasi Kompe-
tencia Koézpont letrehozasa a Pannon Egyetemen” cimu projekt kereteben jott létre.
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Az ESG jelenteést készit6 vallalatok tokeszerkezetének vizsgalata

DR. SZEKERES ALEXANDRA
adjunktus
Debreceni Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

Az ESG (Environmental, Social, Governance) jelentés célja, hogy atlathato képet
adjon egy vallalat fenntarthatosagi teljesitmenyerél és tarsadalmi feleléssegvallalasarol.
Ezen jelentések informaciot nyujtanak a befektetdk és mas érdekelt felek szamara
a vallalat kornyezeti, tarsadalmi és iranyitasi gyakorlatarol, segitve ezzel a tudatos
dontések meghozatalat. Az ESG jelentés fontossaga abban rejlik, hogy tamogatja a
fenntarthato fejlédést, lehetdve téve a vallalatok szamara, hogy informaciot nyujtsanak
a fenntarthatosagi celkituzeseikrol.

Ez nemcsak a globalis kornyezeti problemak kezelésehez jarul hozza, hanem erdsiti
a vallalatok piaci megiteléesét is, amely pozitivan befolyasolja a pénzugyi beszamolo
adatainak kulsé és belsd felhasznaldinak bizalmat. A jelentés jelentdsege abban all,
hogy a fenntarthatoan mukédd vallalatok versenyeldnyre tehetnek szert a piacon.
Emellett segit azonositani a hosszu tavu kockazatokat, amelyeket a kornyezeti és
tarsadalmi tényezok jelentenek, igy hozzajarul a megfeleld kockazatkezeléshez is. Az
ESG jelentések szerepe a vallalatok atlathatosaganak noveléseben is megjelenik, amely
elengedhetetlen a modern Uzleti kornyezetben. Ezen kivul a jelentesek eldsegitik a
vallalatok tarsadalmi feleléssegvallalasat, amely fontos a tarsadalom és a koérnyezet
iranti elkotelezédes szempontjabol. Ezen tulmenden az ESG jelentések fontos szerepet
jatszanak a vallalatok finanszirozasaban, mivel a befektetok egyre inkabb figyelembe
veszik a fenntarthatosagi szempontokat a déntéshozatal soran.

A kiemelked6 ESG teljesitménnyel rendelkezd vallalatok gyakran konnyebben és
kedvezdbb feltetelekkel vonzanak toket, mivel csdkkentett kockazatokkal és hosszu
tavu stabilitassal birnak, ami vonzobba teszi 6ket a hitelezék és befektetok szamara.
(")sszesse'gében az ESG jelentések kulcsszerepet jatszanak a fenntarthato uUzleti
gyakorlatok népszerusitéseében és a befektetok tajekoztatasaban. Az eldzéekbol
adodoan fontosnak tartom megvalositani az ESG jelentést készitd vallalatok forras-
szerkezetenek részletes vizsgalatat.

A kutatasom ceélja elsésorban felterkepezni azt, hogy a fenntarthatosagi szempon-
tokat figyelembe vevé vallalatok milyen aranyban finanszirozzak mukédésuket sajat,
illetve idegen forrasbol. A kutatasi celom megvalositasahoz elsésorban tokeszerkezeti
mutatok kiszamitasat vegeztem el. A tOkeszerkezeti mutatok segitsegevel az eldézdeken
tul lehetdésegem nyilik a vallalatok penzugyi helyzetének eés stabilitasanak elemzésere is.

Osszességében azért esett a valasztasom ezen mutatok kiszamitasara, mivel ezek

segitenek informaciot nyujtani a vallalatok tdkeellatottsagarol, az idegen forrasok
aranyarol, valamint a sajat toke és a kotelezettsegek viszonyarol.
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A munkahelyi jolét szerepe és jelentésége
a Magyarorszagon mukodé tarsas vallalkozasok kérében

DR. JUHASZ GABOR! - DR. HABIL. JARJABKA AKOS 2 - DR. SIPOS NORBERT 3
tegyetemi adjunktus,2egyetemi docens, intezetigazgato, 3 adjunktus
Pécsi Tudomanyegyetem, Kozgazdasagtudomanyi Kar

A Pécsi Tudomanyegyetem Kozgazdasagtudomanyi Karanak kutatoi Uzleti szerveze-
tekkel kdzds egyuttmuukddesben folytatnak vizsgalatot a munkahelyi joléet téma-
koreben. Iranyadd hipotézisink szerint a munkahelyi jolét differencialt szempontok
(gazdasagi, tarsadalmi, kulturalis, pszichologiai, jogi stb.) szerint kdzelithetd, kuldonb6zd
dimenzidi (munka és csalad, dolgozdi elégedettseg, munkavallaloi és szervezeti
reziliencia, munkavallaloi jollét stb.) egymassal szoros dsszefuggest mutathatnak, illetve
befolyasolhatjak egymas hatasait a munkamotivaciok, az elégedettseg és a teljesitme-
nyek valtozasa terén. Ugyancsak feltételezzuk, hogy komplex vallalati joléti szisztemak
elsésorban a foglalkoztatotti letszam szempontjabol nagy-, illetve kdzepes meérett
vallalkozasok esetebentalalhatok Magyarorszagon. Kutatasunk ceéljaa munkahelyijoléetet
befolyasold tényezdk valtozd munkaerdpiaci es foglalkoztatasi feltételek kdzepette
tortend vizsgalata. Vizsgalatunk soran igyekszunk feltarni a munkavallaloi és szervezeti
jolétet befolyasold tényezék egymasra és a munkahelyi jolétre gyakorolt hatasait,
meghatarozni a vallalatok altal alkalmazott joléti rendszerek, intézkedések korét, jelleget,
mukodtetestuk hatekonysagat, eredmeényesseget es hatasossagat. Ugyancsak celunk
a létezo, jol bevalt gyakorlatok feltérkepezese. Kutatasi eredmeényeinkkel fel kivanjuk
hivni a figyelmet a munkahelyi jolét egyeni és szervezeti motivaciokat, elégedettseget
es teljesitmenyeket meghatarozo szerepere és jelentdsegere.

Kutatasi kerdeseink valaszt keresnek arra a kerdesre, hogy melyek a valtozo hazai
munkaerdpiaci és foglalkoztatasi feltételrendszer keretében a munkahelyi joletet
befolyasolo tényezdk. Ugyancsak a kerdesek kdzott merul fel, hogy a munkahelyi joletet
befolyasolo tenyezdk (pl. munka s csalad elvarasai, elegedettseg, dolgozoijolét) hogyan
hozhatok egymassal 6sszeflUggesbe, hogyan, miképpen hatnak egymasra, milyen
hatasokat generalnak, milyen kovetkezmenyekkel jarnak? Tovabbi kerdeseink kozott
szerepel, hogy hogyan igyekeznek a vallalatok kompenzalni az Oket ert negativ hatasokat
Jjoléti rendszerek, intézkedések alkalmazasaval, illetve, hogy léeteznek-e fenntarthato,
JO gyakorlatok, s lehet-e ezeket kulonbozd modellekbe sorolni? A keresztmetszeti
kutatas mintaveteli eljarasa soran 46 (n=46) vallalkozas adatait vettuk fel a kiindulo
adatbazisba, amelyek a foglalkoztatotti letszam tekintetében kdzepes vagy nagymeretu,
Magyarorszagon mukodo, vegyes profillal rendelkezé cegek. Validalt merd-eszkdzokkel
vegzett online kérdodives kutatas keretéeben szamitogepes matematikai statisztikai
modszerekkel (SPSS) dolgoztuk fel a 205 6 valaszado munkavallalé adatait.

A kerdoivek feldolgozasan alapuld statisztikai €s korrelacios elemzesek a munka
€s a csalad dimenzioibol szarmazo konfliktusokra, a munkaval és az élettel valo
elegedettsegre, a munkahelyi korulmenyek és a tarsas kapcsolatok hatasaira es dssze-
flggéseire fokuszaltak. Osszességében megallapithatd, hogy a vizsgalt munkahelyeken
a csaladi és munkahelyi elvarasok oOsszeegyeztethetdésége jelentdésen befolyasolja
a munkavallaloi elégedettseget, amit a megfelelé munkaltatoi joleti stratégiak és
intézkedések alkalmazasa, a dolgozoi és szervezeti reziliencia fokozasa nagyban
elésegithet. A tamogatd munkahelyi kornyezetet kialakitasa jelentés mertéekben hozza-
jarul a munkahelyi jolét fokozodasahoz, a dolgozok életmindsegenek javulasahoz, a
motivaciok erdésddésehez, az elegedettseg és a teljesitmeny ndvekedesehez.
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XXI. szazad: Uj tipusu valsagok -
variabilis valsagmenedzsment megoldasok

PROF. DR. NOSZKAY ERZSEBET
egyetemi m. tanar, professzor emerita, Budapesti Metropolitan Egyetem

A valsagmenedzsment eszkdztaraban az utobbi években a vallalatokkal, vallalkoza-
sokkal 6sszefuggesben elékeld helyre kerult a reziliencia (rugalmas ellenalld kepesseg)
es prevencio. Miert?! A jelen szazadunkat egy nagyon felgyorsulo a vilag jellemzi.
A valtozasok, valtoztatasokra motivalo, mi tobb vagy sok esetben kényszeritd keszte-
tesei elél nem lehet kiterni, legyen az akar innovativ valtoztatasokat igenyld, mint pl.
a digitalizacidé vagy epp a mesterseges intelligencia térnyerése a hetkdznapjainkban.
Vagy akar brutalisan rombold hatasu - akar a legfrissebb torténesek emlitve, igy a vilagot
is megrenditdé COVID jarvany, vagy a mind gyakrabban jelentkezd termeészeti katasztrofak,
vagy a foldrajzi kiterjedessel is fenyegetd, evek ota tarto haborus helyzetek, esetleg epp
a nyomaszto inflacios helyzet. Mindez a sok uj es eddigiektdl merdben elterd jelenseg
meg a valtozasokra kevesbe erzekeny embereket, orszagokat, vagy epp a szervezetek,
cegek vezetdit is megallasra, elgondolkodasra kesztettek.

Az eldbbiekben felsorolt jelensegek szinte allando keszultségre, azonnali dontesek
es gyors reakciokra kesztetik a vilag valamennyi szerepldjet, igy a gazdasagi szereploket
is. Ezek az uj es szokatlan helyzetek merdben uj szemléletet, mas megkdzelitést és
egeszen mas modszereket és megoldasokat kovetelnek meg télunk hiszen maga
problemat - ill. a valsagot kivalto tenyezdk is bovultek. A megeldzo korszakokban ugyanis
a legtobb valsaghelyzet a cegeken belulrdl, leginkabb a menedzsment - a valtozasok
hatasainak nem megfelelé értelmezésebdl, majd hibas vagy téves reagalasaibol,
mulasztasaibol koévetkezetek. Korunk cégeinek legsulyosabb gondjai ujabban a
nagyon durva es varatlan kulsé hatasokbol fakadnak. Mivel ezek ,tamadasok” gyakran,
rajtauteskent - kovetkezéskepp felkészuletlenul - érhetik az adott vallalat, vallalkozas
Jmmunrendszeret’, s ha az nagyon gyenge; - konnyen osszeomlik. Mivel ezek a kulsd
tamadasok igen sokfelek lehetnek, és tendenciaiban sokszor csak kis valosinuseggel
eldre jelezhetdk - ellentétben a belsé okokra visszavezethetdkre — a rajuk valo felke-
szuleshez is mas szemleletre, modellekre és megoldasokra van szukseg. Annal is
inkabb mivel a kulsé tamadasok tobbseget visszaverni, elkerulni nem, vagy csak nagyon
nehezen lehet! Ha ez utdbbiakat nem is lehet, de felkészulni rajuk, - igen!

Hogyan?! Mindenekelétt nem mindegy, hogy a valsag milyen tipusarol van szo! A ceg
belsé gondjaibol fakado, vagy kivulrdl erkezé, a vallalkozas ,immunrendszeret” tamado.

Ami barmelyik helyzetbdl fakadoan szukseges lehet, az a prevencio. Ennek egyik
alapveto tenyezdje ceg megfeleld egészsegi allapotanak fenntartasa. Hisz egy jo kondi-
cioban levd, eredményese es hatekonyan mukodd, korszerten strukturaju, megfeleld
tokeerdvel bird ceg, kedvezdbb rezilienciaval, es ellenalld kepesseggel bir. Azonban
kivulrol jovo veszedelmek elharitasahoz az eldbbieknél plusz, meg tobb minden kell!
lgy: katasztrofak, kilsé veszélyeztetd tényezdk kockazatanak elemzése - a lehetséges
valoszinUsegeik szerint; a legvaldszinubb, kart okozo tenyezdk bekdvetkezeset kovetd
krizis — helyet kezelesere cselekvesi tervek (minium egy A és B varians) kidolgozasa; a
munkatarsak sokoldalu felkeszitese, celszeru elvaraskent a verzatilitas amely kepesse
teszi 6ket adott helyzetben, akar egy teljesen mas munkakarre valo atallasra.

Eldadasomban a fentiekre kitérve, foglalom csokorba azokat a megallapitasaimat,
amelyeket sok eves tanacsadoi tapasztalataimra es kulonfele, bajba jutott cegeket
felmeresi eredmenyeire tamaszkodva gyujtottem ossze.
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A katolikus egyhaz tarsadalmi tanitasanak gazdasagetikai vonatkozasai

DR. SEBESTYEN JOZSEF
foiskolai tanar, rektor
Veszprémi Erseki Féiskola

Lehet-e egy torténelmi egyhaznak gazdasagi programja? Lehet-e egy egyhazi
intéezményrendszernek specifikus, a kbézgazdasag- €s a teologiai tudomanyok
hatarmezsgyejen mozgod relevans modszertana gazdasagi valsagok kezelesere?
Letezhet-e erkolcsi-etikai alapokon megszervezett, hatekony valsagkezeld, reziliens
tarsadalmi rend?

Ezekre a kérdésekre keressuk a gazdasag- es tarsadalometikai, illetve moralis vala-
szokat a Katolikus Egyhaz tarsadalmi tanitasanak kompendiuma elemzd attekintesevel.
Mivel a dokumentum a szolidaris humanizmus és az ember istenképmassaganak
eszmejere epiti téziseit, elérevetiti a kereszteny gazdasagi etika human- es antropologiai
fokuszat, ami egyébkent nem teszi zarojelbe az olyan kdzgazdasagi paradigmakat, mint
a haszon, a fenntarthato fejlédés vagy a 'szabad gazdasag' stb.

Az Egyhaz tarsadalmi tanitasanak harom alappillere az emberi szemely méltosagan
alapuld kozjo, szubszidiaritas és szolidaritas, amelyek egymastol elvalaszthatatlanok
es amely elvek megvalosulasanak legfobb akadalya az amoralitas. ,Ahogy az egyen
erkolcsi cselekvese jo tettekben valosul meg, ugy a tarsadalmi cselekves a kozjo
megvalositasaban valik erzekelhetdve. Kovetkezeskepp a kdzjo az erkolcsi jo tarsadalmi,
kbzossegi dimenziojakent foghato fel” — olvashatjuk a kompendiumban. A kozjo tehat
ebben az értelmezesben nem elsdsorban a kdzdsseg szocialis jolétét, gyarapodasat
Jelenti, hanem egy kollektiv erkolesi vallalast es programot, amelybdl inherens modon
kovetkezik a gazdasagi reziliencia.

Atarsadalmi és gazdasagi kérdesekre (is) erzékeny egyhaz abbolindul ki, hogy a gazda-
sagi krizisek moégott tagabb ertelmezesben a tortenelmiidosikon folyton valtozo emberkep
es embereszmeny, szukebb megkdzelitesben pedig a tarsadalomban es a gazdasagban
aktivan tevékenyked6 személy (ebben az ertelmezéeésben inkabb individuum) attittdje,
moralis strukturai, etikai erzekenysege (vagy eppen erzeketlensege) allnak, vagy az
olyan, globalis lepteku kozossegi moralis torzulasok, mint a tulzott nyeresegvagy, a szoli-
daritas hianya, az opportunizmus stb. Enhez az ok-okozati mezdhoz tartoznak az olyan
posztmodern kulturharcok is, mint a csalad lebontasara iranyuld torekvesek, aminek
kockazata abban all, hogy teljesen megszunhet a termelés egyik alapegysege, amely
sokaig az 'okonomia, vagyis a 'haz koruli gazdasag, a csaladi munka volt.

Az Egyhaz tarsadalmi tanitasanak alapvetd célja nemcsak az evangelizalas (azaz

Isten hirdetése, a transzcendencia megmutatasa), hanem az is, hogy feltarja az embert
onmaga elétt, ezaltal pedig ravilagitson tarsadalmi és gazdasagi feleldéssegere.
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Hogyan segitheti a stratégiai menedzsment a Budapest bulinegyedét
sujté nemkivanatos meértékui turizmus enyhitését?

DR. HABIL. SEBREK SZABOLCS* - PROF. DR. MICHALKO GABOR®
thabilitalt egyetemi docens, Budapesti Corvinus Egyetem
2egyetemi tanar, Pannon Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar
Gazdalkodas- és Szervezestudomanyok Doktori Iskola vezetd

Mint mindennek, ennek a kutatasnak is van tortenete. Valamikor a globalis és a hazai
turizmus eddigi legnagyobb ,dUbdrgesének” éveben, 2019-ben kezdddoétt, amikor az
egyikjolfinanszirozott és jolmenedzselt Temateruleti Kivalosagi Program (TKP) keretében
lehetdseg nyilott ahelyi politika overturizmusban jatszott szerepenek kiterjedt, a strategiai
menedzsment eszkoztarat is alkalmazo feltarasara, pontosabban annak megkezdésere.
Ot év telt el a kutatasi terv megfogalmazasa 6ta, a COVID-19 vilagjarvany és a részben
annak folyomanyakeént kialakult polikrizis korabban sosem tapasztalt mertekben és ideig
teritette le fejloédési palyajarol a turizmust, a tulturizmusbol egyik naprol a masikra kitarto
null-turizmus lett (UNWTO 2020). Mivel a vizsgalatok a magyar févaros bulinegyedének
kezeletlenul hagyott probléemaira, azok kialakulasara, orvoslasuk es jovobeli elkeruléesuk
alternativaira koncentraltak, igy a pandémia, illetve annak hatasa semmilyen nehézseget
nem okozott az egyre terebélyesedd kutatasi program megvalositasaban.

A turizmusipar a koronavirus okozta vilagjarvany elleni védekezés egyik aldozata
(Gossling et al. 2020). A turizmus reziliens termeészete eés az elhalasztott kereslet azonban
elorevetitette, hogy a jarvanyhelyzet elmultaval a korabbiaknal is dinamikusabban
elenkuld es nagyobb volumenu kereslettel kell majd szamolni (Cheer-Lew 2018). Mivel
az overtourism jelensegenek visszatérese prognosztizalhato, ezért elengedhetetlen a
kialakulasaban kozrejatszo tenyezok eddigieknél sokoldalubb feltarasa, a menedzsment
implikaciok meghatarozasa (Dodds-Butler 2019). Az overturizmussal kapcsolatos
kutatasok fehéer foltjanak szamit a szervezeti figyelemnek a turisztikai desztinacios
menedzsment szervezetek mukodeseben jatszott szerepe.

A szervezetek figyelemalapu szemlelete (ABV) (Ocasio, 1997) felismeri, hogy egy
szervezet donteshozoi - esetunkben Budapest és keruleteinek polgarmesteri hivatalai és
képviseldi - korlatozottan kepesek figyelni és cselekedni az ket korulvevd, gyakorlatilag
korlatlan szamu ingerre. Az ABV szerint az, hogy a déontéshozok mit tesznek, attol fugg,
hogy hova osszpontositjak figyelmuket, milyen konkrét kontextusban talaljak magukat,
es milyen a figyelem strukturalis megoszlasa (szabalyok, eréforrasok, tarsadalmi
kapcsolatok, szerepldk, tarsadalmi poziciok).

Az elbéadas az overturizmus jelensegeben kituntetetten érintett magyar févaros, Buda-
pest kapcsan kivanja kdzreadni azokat a modszertani alternativakat és eredmeényeket,
amelyek segitsegével alaposabban tanulmanyozhatd és az ismeretek birtokaban
menedzselhetd a nemkivanatos merteku forgalom elkerulése. Egy izgalmas kutatasi
problema feldl kdzelitve az eldéadas hozzajarulast nyujthat az ABV-hez a szokincs, a stra-
tegiai kommunikacio, a tobbszintu dontéshozatal szerepenek feltarasa szempontjabol
(Ocasio et al. 2018).

Az eloadasban bemutatasra kertilo eredmenyek egyreszt a 2019. evi TKP. masreszt az
OTKA K 134877 projekt kereteben, az NKFIH tamogatasaval kerdltek feltarasra.
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A szervezeti kultura és a szervezeti fenntarthatésagi teljesitmeény
kapcsolata - szakirodalmi attekintés

BARANY MONIKA
egyetemi tanarseged
Eotvos Lorand Tudomanyegyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

A fenntarthato fejlodés eredeti koncepcidja szerint a természeti és tarsadalmi ero-
forrasok és az altaluk biztositott szolgaltatasok szinvonalanak megérzeset prioritaskent
kezeld mukodées megvalositasanak feltétele a tarsadalmi értékrend és a gazdasag
megvaltozasa. A fenntarthato fejlédées jegyeben az elmult évtizedekben sok elérelepés
tortent az iparagak es a szervezetek szintjen, ugyanakkor szamos kutato ervel amellett,
hogy ezek a valtozasok nem elegenddek, feluletesek és a valoban fenntarthatd gaz-
dasag és iparagak kialakitasa a fenntarthato fejlédés eredeti koncepciojahoz hasonlo
ertekrendi valtast surget a szervezetek szintjén is.

Afenntarthatosagi szemlélet stratégiai szintre emelésehez és a tarsadalmi feleldsseg-
vallalason tulmutato kézos ertekteremtes gyakorlatba valo atultetesehez a szervezetek-
nek jelentés kulturalis valtozason kell keresztul mennitk, fenntarthatésagorientalt
szervezeti kulturat kell kialakitaniuk. A szervezeti kultura jelentds hatassal van a szerve-
zetek teljesitmenyeére és az annak részekent ertelmezett fenntarthatosagi teljesitményre
is, amelyre nézve meghatarozéak a szervezet tagjai altal kdvetett fenntarthatosagi
preferenciak. A szervezeti kultura és a fenntarthatosagi teljesitmény kapcsolataval
foglalkozd kutatasok altalaban a harmas optimalizalas mentén értelmezik a fenntart-
hatosagi teljesitményt és vizsgaljak annak osszefuggeseit a szervezeti kultura egyes
szintjeivel, a kulonbo6zd kulturatipologiak szerinti kulturatipusokkal, a szervezeti kultura
egysegessegevel eés a szubkulturak hatasaval kapcsolatban. Mindezek segithetnek
annak tisztazasaban, hogy fokozhato-e a szervezetek fenntarthatosagi teljesitménye
a kultura megvaltoztatasanak segitsegevel, €s hogyan hajthato vegre a valtoztatas.

Jelen kutatas a szervezetek fenntarthatosagi teljesitmeénye és a szervezeti kultura
kozotti kapcsolattal foglalkozd szakirodalom attekintésére iranyul azzal a ceéllal,
hogy 0sszegezze,

(1) milyen eredmeények szulettek a szervezeti kultura kulonbozé szintjein azonosithato

jelensegek és a vallalati fenntarthatosag megvalositasat celzo torekvesek kozott;

(2) milyen ésszefuggeseket talaltak a szervezeti kulturatipusok és a fenntarthatosagi
teljesitmeny, illetve annak egyes dimenzioi kozott;

(3) milyen eszkdzdkkel merték a szervezeti kultura és fenntarthatosagi teljesitmeény
kozott levd kapcesolatot és hogyan, milyen dimenziok mentén ragadtak meg a fenn-
tarthatosagi teljesitmenyt;

(4) milyen jellemzdi vannak a fenntarthatosagorientalt szervezeti kulturanak;

(5) milyen hatasa van a szervezetekben létez6 szubkulturaknak egy egyseges, a fenn-
tarthatosagot kdzeppontba helyezd szervezeti kultura kialakitasara;

(6) hogyan valhatnak fenntarthatobba a szervezetek a kultura megvaltoztatasaval,
milyen eszk6zok, modellek segithetnek ebben és milyen korlatozd tenyezoit
azonositottak a folyamatnak.
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Szervezeti kultura sajatossagok egy multinacionalis cég
magyarorszagi leanyvallalatanal

BOROS JOZSEF* - PELYAK LEJLA?
‘tanarseged, 2PhD hallgato, Debreceni Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

A globalis vallalatok novekvé kihivasokkal neznek szembe a versenykepesseg
megorzese €s a munkavallaloi elkotelezettseg erdsitésenek erdekeben. A szervezeti
kultura meghatarozo szerepet jatszik abban, hogy ezek a vallalatok hogyan reagalnak
a gyors valtozasokra es hogyan alkalmazkodnak a piac igényeihez. Az altalunk vizsgalt
multinacionalis ceg hajdu-bihar varmegyei telephelyen vegzett kulturaelemzes celja,
hogy felterképezzuk a szervezeti hatekonysagot, a szervezeti kultura elemeit, hogy
milyen alapvetd erék menten alakitja ki a vallalat a kulturgjat eés a vallalatnal mely
kulturaelemek jelennek meg erdteljesebben es mely kultura tipus(ok) fordulnak eld
kevesbe hangsulyosan. A kutatas soran a Cultural Web Model hat alappillérjere
(tortenetek, szimbolumok, ritualek es rutinok, szervezeti struktura, pénzugyi
rendszerek, ellendrzési rendszerek eés hatalmi strukturak) epuld interjusorozatot
allitottunk oOssze, valamint az Organizational Culture Assessment Instrument (OCAI)
kerddiv eredmenyei altal betekintest nyertunk a szervezeti mukodesbe és a kulturalis
elemek hatasaiba, az észlelt és idealis kultura dsszehasonlitasaval (n=96). A felméres
soran a legszelesebb korben alkalmazott kerdodivet hasznaltuk fel, amely egy kultura
tipussal kapcsolatosan hat dimenzio szerint tartalmazza az allitasokat. Az interjuk
elemzese soran megallapitottuk, hogy a vallalatnal elsésorban a klan kultura tipus
dominal, szorosan koveti a piac tipus €s nemileg az adhokracia jellemzdi is feltunnek
a sorok kozdtt. Az interjualanyok kiemeltek a munkatarsak koézotti kdzvetlen kapcso-
latokat, a rugalmas szervezeti strukturat, valamint az alkalmazottak koézotti kolcsonos
tisztelet es tamogatas fontossagat. A vallalat gyakran alkalmazza a visszajelzéseket,
kulondsen az Uj belepdk betanitasa soran, amely a kdozossegepitest es a tanulast
helyezi eldterbe. Az OCAI kerddiv elemzésenek eredmenye 6sszhangban allt az interju
eredmenyeivel, vagyis a klan tipus dominancigja volt felismerhetd, ami az egyutt-
mukodesre es emberkdzpontu ertekekre helyezi a hangsulyt. Az idealisnak gondolt
kultura hasonloan klan orientalt, amelyben kevesbe hangsulyosak a piaci jellemzdk.

Osszességében megallapithatd, hogy a multinacionalis szervezetnél a klan jelleg
domindl, erésen megjelenik a csaladiassag €s az Osszetartozas jellegzetessege.
Ugyanakkor az adhokracia es a piac kulturatipus jelenléete is szerepet jatszik a szervezeti
kulturajanak osszkepet tekintve, mivel az innovacio és a verseny is meghatarozo
szempont a vallalat életében. Az eredmeények arra engednek kovetkeztetni, hogy
a vallalat egy olyan pozitiv legkort biztosit a dolgozok szamara, amire fel lehet épiteni
(es mar felis epitett) egy megfeleld alapokon allo kulturat es azt egyszerten tovabbadni,
atadni az ujonnan érkezdknek. A vizsgalt szervezetnel a klan és adhokracia elemek
tovabbi integracidja szUkséges annak erdekében, hogy a vallalat rugalmasan tudjon
reagalni a gyorsan valtozo iparagi kornyezetre. Fontos, hogy azokat a helyi kulturalis
elemeket, amelyek erdsitik a munkavallaloi elkotelezettséget. A szervezeti struktura
tovabbi fejlesztését javasoljuk, kulonds tekintettel a belsé oktatasra és a fejlesztési
lehetdsegek boévitésere. Emellett javasolt tovabb erdsiteni a fenntarthatosagi és
CSR kezdemenyezeéseket, igy hozzajarulva ahhoz, hogy a vallalat vezetd szerepet
tolthessen be a regidban a kornyezettudatos gyartas es innovacio teren. Ezen javaslatok
megvalositasa hozzajarulhat ahhoz, hogy a multinacionalis vallalat vizsgalt telephelye
tovabbra is kiemelkedden versenykepes es vonzo munkaltatd maradjon.

59



I. GAAL ZOLTAN KONFERENCIA - ABSZTRAKTKOTET V. SZEKCIO

A kérforgasos gazdasag alapelveinek érvényesulése
a kialénbo6z6 vallalati kulturakban

DR. FEKETE-BERZSENYI HAJNALKA
egyetemi docens
Pannon Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

A koérforgasos gazdasag celja, hogy fenntarthatobba tegye a gazdasagi rendszereket
a természeti eréforrasok hatekonyabb felhasznalasaval €s a hulladéek minimalizalasaval.
Ez a modell elmozdulast jelent a linearis termeles-fogyasztas-hulladek szemlélettol a
regenerativ gazdasagi folyamatok iranyaba, amelyek kézéeppontjaban a forrasok Ujra-
hasznalata és a koérnyezet terhelesének csdkkentése all. Mig a korforgasos gazdasag
elvei széles korben ismertek, azok gyakorlati alkalmazasa nagyban fugghet a vallalati
kulturatol, amely meghatarozza a szervezeti ertékeket, normakat €s magatartasformakat.

E tanulmany ceélja annak feltarasa, hogy a korforgasos gazdasag alapelveinek
ervenyesulese dsszefuggesben allhat-e a vallalati kultura kuldonbozé tipusaival. A tanul-
many vizsgalja, hogy mely vallalati kulturak (pl. klan, piac, hierarchia, adhokracia)
hajlamosabbak integralni ezen elveket, valamint a kuldonb6zd vallalati kulturakban
milyen modon ervenyesulnek a koérforgasos gazdasag alapelvei eés ezaltal a kulturalis
Jellemzék hogyan jarulnak hozza a fenntarthatosagi celok elérésehez.

A koérforgasos gazdasag keretrendszerenek merendd kdvetelmenyei, mint kornyezeti
celok kerultek gorcsd ala, ugymint a termeszeti erédforrasok felhasznalasanak, a
karosanyag kibocsatasnak és az anyagvesztesegnek a csokkentese, a megujulo és
ujrahasznosithato eréforrasok aranyanak eés a termekek értéktartossaganak névelese.
A vallalati kulturak tipizalasa a Cameron-Quinn modell alapjan tortéent. A kutatas kerdo-
ives felmeres keretében zajlott, 128 magyarorszagi vallalkozas koreben. A statisztikai
elemzesek elvegzese a klaszterelemzes eés a kereszttabla elemzés modszereivel
tortent. A korforgasos gazdasag alapelveinek érvenyesulese szempontjabol harom
szignifikansan kilénbdzé klaszter rajzolodott ki a vizsgalt mintaban, az Elenjarok,
a Mérsékeltek és a Lemaradok klasztere. Az Elenjarok klaszterében a korforgasos
gazdasag mind az 6t alapelve kiemelkedd mértekben ervenyesul celkent, elkdtelezettek
a korforgasos gazdasag szemléletenek gyakorlati alkalmazasaban. A Mérsekeltek
klaszterének vallalatai az atlagtol kis mertekben ternek el negativ iranyban a kérnyezeti
celok tobbsegenek érvenyesuléseben. A Lemaradok klaszterenek vallalatai meg
egyaltalan nem emelték at gyakorlatukba a kdrnyezeti szemléletet, egyetlen kornyezeti
cel sem kapott magas rangsorszamot.

A kutatas eredmeényei alapjan megallapithato, hogy a klan kultura tamogatja a
korforgasos gazdasag alapelveinek érvenyesuleset, mivel a klan kulturaba sorolhato
vallalkozasok az Elenjarok klaszterével mutattak dsszefiiggést. Azok a vallalkozasok
viszont ahol a piac és a hierarchia kultura a dominans a Mérseékeltek klaszterével
mutattak osszefuggest. Az adhokracia kultura és a korforgasos gazdasag elveinek
ervenyesulesenek mertéeke kozott nem sikerult dsszefuggest kimutatni, valoszinu-
sithetdéen az alacsony elemszamu adhokratikus kultura jelenléte miatt. Ugyanakkor
feltételezhetjuk, hogy a dominans adhokratikus kultura is pozitiv 6sszefuggesben all a
korforgasos gazdasag alapelveinek alkalmazasaval.
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Kultura mindenkinek? A kulturahoz valé hozzaférés kérdéskore az
Europa Kulturalis Févarosa (EKF) program nézépontjabol

DR. LORINCZ KATALIN®* - HALASZ JANOS?
tegyetemi docens, Pannon Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar
2europai unios ugyekert felelds referens, Kozgyujtemenyekert eés Kulturalis
Fejlesztésekért Felelds Helyettes Allamtitkari Titkarsag,
Kulturalis es Innovacios Minisztérium

A kulturahoz valo szeles koru hozzaferest tamogatja tobbek kozt az Europa Kulturalis
Fovarosa (EKF) program, mely a muveszet nyelven kozvetiti az eurdpai kultura kozos,
valamint az adott tersegre jellemzé ertekeit; tamogatja a lokalis kreativ ipar €s kulturalis
szféra hatekonysagat, noveli a turisztikai imazst. Az EKF cimet 1985 ota nhapjainkig tobb
mint 60 telepulés és terseg viselte egy-egy évig: Magyarorszagon 2010-ben Pecs,
Veszprem es a Bakony-Balaton térseg pedig 2023-ban. Az EKF program eurdpai szintt
fejlesztéseert és a kivalasztasi modszerert az Europai Unid felelds, mig a beruhazasok
es a programfejlesztes tagallami es dnkormanyzati forrasokbol valosulnak meg. A cimet
birtoklo varos es/vagy regio, az ott letrejovo kulturalis projektekkel az eurdpai figyelem
kozeppontjaba emelkedik, mikozben lehetéseget kap a sajat, egyedi kulturalis ertekek
bemutatasara es kommunikaciojara. Az EKF varosok kdzos tortenete, szellemisege es a
gyakorlatba atultetett kulturalis produktuma reven folyamatosan 6sztonzi a szeleskoru
tarsadalmi részvetelt, kulturalis hozzaférest es a helyi lakossag, a tersegben elok bevonasat.

A tanulmany szakertéi es donteshozodi velemeények alapjan keszult, igy 2024
szeptemberében megvalosult ket rendezveny, ugy mintaVeszprém-Balaton 2023 Europa
Kulturalis Fovarosa (VEB2023) kapcsan szervezett ,Ragyogj tovabb, Veszprem-Balaton!”
nemzetkozi konferencia és Magyarorszag Europai Unid Tanacsa soros elndksegehez
kapcsoldddan megrendezett ,Access is Success - Opportunities and Challenges of
Accessing Culture in Contemporary Europe” (ASOC) elndksegi konferencia. Arra kerestuk
a valaszt, hogy (1) Milyen javaslatok fogalmazhatok meg a VEB2023 program lezarasa
utan, kifejezetten a szélesebb meértekl kulturalis hozzaférés érdekeben; (2) Milyen jo
gyakorlattal, hosszabb tavon is mukodoé 6rokseggel rendelkeznek az egyes EKF varosok
a kulturalis hozzaferest illetéen; illetve (3) Hogyan erdemes az EKF program felhivasat,
kriteriumrendszerét tovabbfejleszteni az EU oldalarol?

Az eredmeények alapjan elmondhato, hogy a VEB2023 program az utobbi évek legje-
lentdésebb kulturalis-kreativ vallalkozasakent értekelhetd: Veszpremben es a Bakony-
Balaton tersegben 24 mufajban, tobb mint 3600 esemeénnyel pezsditette fel a helyi
lakosok eés az idelatogatok eletet. A terseg egy virtualis ‘0sztondijat kapott: a felkészulési
evek és a programev soran a kulturat, a muveszeti eszkdzoket es a kdzdssegepitést
hasznaltak varosepitésre, telepulesfejlesztésre. Jelentds tapasztalat a térsegi dsszefo-
gas, a partnerseg gyakorlata, mely soran 117 helyi dnkormanyzat szovetkezett egy viziora,
Otletre, majd annak a megvalositasra.

Az Europai Unid Tanacsa magyar soros elndksege egisze alatt szervezett ASOC
konferencia szamos tanulsaggal szolgalt az EKF cim lehetseges fejlesztési iranyait
illetéen. A resztvevok egyetéertettek abban, hogy az EKF program nemcsak az adott
varos eletéet aktivizalja, hanem generalizalo hatast gyakorolva befolyasolja a kornyezd
telepulések kulturalis kinalatat es kozeletét is. A program kapcsan a szakertok kiemeltek
az onkentesseg fontossagat, a hosszutavu fenntarthatosag elvi és gyakorlati jelent6-
seget, valamint a szektorkdzi egyuttmukodes szuksegesseget.
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A menedzsment szerepe a vallalat finanszirozasban és
pénzugyi instrumentumaik kezelésében

BARTHA DANIEL
PhD hallgato
Debreceni Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

A tanulmany kozponti témaja a menedzsment szerepenek hangsulyozasa a
vallalkozasok peénzugyi instrumentumainak kezeléseben, kiemelve a penzugyi
kockazatkezelést és a vallalatfinanszirozas fontossagat.

A pénzugyi menedzsment egyik legfontosabb feladata, hogy a vallalatok
rendelkezésere allo penzugyi eszkdzoket — mint peldaul a részvenyek, hitelviszonyt
megtestesitd ertékpapirok, vevokovetelések és szarmazekos ugyletek — megfeleléen
kezelje, hogy a vallalat meg tudja &rizni hosszu tavu stabilitasat, valamint fent tudja
tartani penzugyi helyzetet. A vizsgalat ravilagit arra, hogy a penzugyi piacok volatilitasa,
kiszamithatatlansaga, az inflacio és a nemzetkdzi gazdasagi helyzet valtozasai komoly
kihivasok elé allitiak a vezetdket, akiknek naprakesz tudassal kell rendelkezniuk,
annak érdekeben, hogy idében tudjanak reagalni a valtozasokra.

A peénzugyi instrumentumok megfeleld kezelése kulondsen fontos a vallalat toke-
szerkezetének fenntartasaban. A menedzsmentnek nemcsak a ceg belsé erdforrasait
kell optimalizalnia, hanem olyan kulsé forrasokat is, mint a hitelek és a tékebevonas.
A tanulmany hangsulyozza, hogy a vezetdok dontesei jelentds hatassal vannak a
vallalat penzugyi helyzetere, mivel nem mindegy, hogy egy adott idoszakban milyen
finanszirozasi format valasztanak. Példaul, ha egy vallalat tul sok kotvenyt bocsat ki, az
novelheti az idegen tokefluggdseget, ami negativan hathat a befektetdk vallalkozasba
fektetett bizalmara.

A kockazatkezeles szinten kiemelt szerepet kap az elemzeésben. A penzugyi kockaza-
tok azonositasa, ertekelése es kezelese ma mar komplex penzugyi es okonometriai
modellek segitségeével tortenik, amelyek biztositjiak, hogy a vallalat megfeleléen
fel tudjon keészulni a piaci bizonytalansagokra. A kockazatértekelések rendszeres
nyomon kovetese és jelentese elengedhetetlen ahhoz, hogy a vezeték megalapozott
dontéseket hozzanak.

Kovetkezteteskent levonhatd a tanulmany alapjan, hogy a vezetdk szerepe
elengedhetetlen a penzugyi eszkd6zok menedzseleseében. Nem eleg csupan a napi
operativ feladatokra &sszpontositaniuk, hanem atfogo strategiat kell kialakitaniuk a
vallalkozas hosszu tavu sikere erdekében. Az eredmenyes vallalatiranyitas erdekeben
kdvetelmenykent fogalmazodott meg, hogy a vezetdk tisztaban legyenek a penzugyi
piacokkal, valamint kepesek legyenek alkalmazkodni a valtozasokhoz, és hatekonyan
kezeliek a penzugyi eszkozoket, annak erdekeben, hogy novelni tudjak a vallalat
Jovedelmezdseget es biztositsak annak stabil mukodeset.
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Noi karrierlehetdéségek a 21. szazadban -
szisztematikus irodalomkutatas és modszertani attekintes
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*PhD hallgato, 2tanszekvezetd egyetemi tanar
Pannon Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

A 21. szazadban a ndi szerepek es lehetdsegek jelentdsen atalakultak, ami kulonosen
a modern n6 helyzetere es szerepére vonatkozik a tarsadalomban. A ndk karrierleheto-
seégei boévultek, és a felsdéoktatasban reszt vevd ndi hallgatok szamanak emelkedése
azt jelzi, hogy a ndi vezetdk aranya is ndvekedett a kdz- és versenyszféraban egyarant.
A lehetésegek szelesebb skalan mozognak, mint valaha, ugyanakkor sok kihivassal is
szembe kell néznitk. A tarsadalmi normak, a munkaerdpiaci trendek es a technologiai
innovaciok mind befolyasoljak a nék szakmai fejlédéset.

A témaban vegzett szisztematikus irodalomkutatas megerositette, hogy az utobbi
évtizedekben folyamatosan nétt a néi szerepeket kutatd publikaciok szama, €s egyre
tébb szakmai anyag foglalkozik példaul a munka és maganélet egyensulyaval, illetve a
gyermekvallalas munkaerépiaci hatasaival. A kutatasi terulet viszonylag uj, es az elmult
tiz évben tapasztalhato publikacios robbanas a feminista mozgalmak jelenlegi hulla-
manak, valamint a digitalis forradalom és a k6zdssegi media térnyerésének tudhato be.
A szakirodalmi attekintés harom fé tenyezot emel ki, amivel a publikaciok és tanulma-
nyok foglalkoznak. Az oktatast, mivel a nék magasabb szintl oktatasban valo részvetele
Jelentésen megndtt, ami tobb szakmai lehetdéseghez vezetett. Vizsgalja tovabba a
foglalkoztatasi egyenlétlensegeket, nemiegyenldseg elérehaladasa mellett meg mindig
fennall a bérszakadek és a vezetdi poziciokban vald alulreprezentaltsag. Harmadik
f6 pont pedig a csaladi szerepek, ugyanis a hagyomanyos csaladi mintak tovabbra is
hatassal vannak a nok karrierlehetdsegeire, kulondsen a gyermekvallalas teren.

A PRISMA modszer alkalmazasa a szisztematikus irodalomkutatas soran kulonb6zo
aspektusokat tukroz, mint peldaul a relevans publikaciok szamat, azok eloszlasat
kutatasi terlletek és orszagok szerint. Kildéndsen az Egyesilt Allamok dominal a
leggyakrabban hivatkozott publikaciok forrasakent, ami hangsulyozza a témaval
kapcsolatos kutatasok nemzetkédzi jellegét. A Scopus adatbazisaban a megfeleld
szurdket alkalmazva eredmenykent megkaptuk, hogy leginkabb az észak-amerikai es
europai orszagok dominalnak a kutatasban és a publikaciok nagy resze angol nyelven
jelenik meg. A PRISMA modszer tovabbi alkalmazasa es keresési feltételek pontositasa,
akar a kulcsszavak szukitesevel varhatoan seqiti a kutatas pontosabb és szelesebb koru
elemzéset, lehetdve teve a tudomanyos kdzésseg szamara, hogy jobban megismerje
es ertékelje a ndi szerepeket érintd tanulmanyokat es publikaciokat.

Osszességében andk lehetdségeinek béviilése és andi szerepek atalakuldsa tovabbra
is fontos tudomanyos és tarsadalmi téma, amely megérdemli a tovabbi figyelmet,
hogy a jovobeli trendek és eredmeények hozzajarulhassanak a nemek kozotti egyen-
l6seg eldbmozditasahoz.
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Proprietary trading, mint alternativ befektetési stratégia
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A globalis pénzugyi piacok folyamatosan valtozo és komplex kérnyezeteben a befek-
tetések és portfoliok diverzifikalasa igen fontos. A proprietary trading egy feltérekvo
alternativ befektetési strategia. Egyreszt, ez a megkdzelites lehetbseget nyujt a penzigyi
intézmenyek szamara, hogy sajat forrasaikat felhasznalva kereskedjenek kulénbdzd
penzugyi eszkdzokkel, ahelyett, hogy kizardlag ugyfeleik megbizasait teljesitenék.
Tovabba lehetbseget nyujt az emlitett péenzugyi intézmeények altal finanszirozott
maganszemelyeknek arra, hogyha sikeresek a kereskedésben, akkor csekely befektetés-
seligen nagy profitra tegyenek szert. A kereskeddk kulonfele piaci stratégiakat hajtanak
vegre, amelyek magukban foglaljak az index arbitrazst, az egyesulési arbitrazst, a
fundamentalis elemzést, a volatilitasi arbitrazst, a technikai elemzést és/vagy a globalis
makrokereskedest.

Az ilyen tipusu kereskedes soran az intéezmenyek sajat piaci elorejelzeseikre és
stratégiaikra tamaszkodnak, ami jelentdés nyeresegpotenciallal birhat, ugyanakkor
kockazatokat is rejt magaban. A penzugyi cegek vagy kereskedelmi bankok ugy latjak,
hogy versenyelonyuk van, amely lehetbve teszi szamukra, hogy nagyobb éves hozamot
érjenek el, amely meghaladja az indexbefektetést, a kotvenyhozamok emelkedést vagy
mas befektetéesi stilusokat.

Jelen tanulmany a proprietary trading elméleti bemutatasara és gyakorlati jelento-
segenek ismertetesere iranyul.
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Utanpotlas tervezés a felséoktatasban -
Szakirodalom attekintés PRISMA protokoll alapjan
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A felsdoktatasban, ugyanugy, mint az uzleti életben is, az utanpodtlas tervezés és
biztositas kulcsfontossagu szerepet jatszik az egyes intézmények fenntarthatosagaban
es sikeressegeben. Komoly kihivast jelenthet az egyetemek szamara az, hogy az oktatoi
és vezetdi poziciok megfeleld utodlasa sokszor hianyos. Az akadémiai utanpotlas
a felséoktatasban szamos kihivassal néz szembe. A PhD képzésben léevd hallgatok
akadalyokba utkozhetnek az egyetemi oktatoi-kutatoi poziciokig vezetd palyaban, vagy
akar teljesen elhagyhatjak az akadémiai vilagot és palyafutasukat az Uzleti életben
folytatjak. Az utanpodtlas hianyossagai gyakran a doktoranduszok és fiatal kutatok
koérében tapasztalhato lemorzsolodasban, az Uzleti szféra elszivo erejeben és az
alulfinanszirozottsagban jelentkeznek. A kutatas célja, hogy feltarja a felsdéoktatasban
utanpotlas tervezesre és biztositasra iranyuld gyakorlatokat.

Ehhez szisztematikus irodalomelemzést alkalmaztunk PRISMA (Preferred Reporting
ltems for Systematic Reviews and Meta-Analyses) protokolliranyelvei alapjan. A modszer
lehetéve teszi, hogy a szisztematikus irodalomelemzés atlathato és reprodukalhato
modon legyen vegrehajtva. Az adatgyujtest a Scopus adatbazisara alapoztuk. Mivel a
vizsgalat targyat kifejezetten azok a tanulmanyok képeztek, amelyek a felséoktatasban
megjelend utanpotlasra vonatkoznak, ezéert a kutatas céljanak megfeleléen a kulcsszavak
lehatarolasanal arra torekedtunk, hogy a fokusz a felséoktatason legyen. Szamos HR tanul-
many foglalkozik az utanpotlas és karriertervezés témajaval, azonban korabbi kutatasok
alapjan relativ keves talalatra szamitottunk, ezert bévebb kulcsszo keszlettel dolgoztunk.

A kulcsszavas kereses soran vegul a ,higher education’, a ,succession planning’, a
,succession management’, az ,academic” eés a ,practice” kulcsszavak eés ezeknek a kom-
binacidja, valamint az ,AND" Boolean operator kerult alkalmazasra. Az eredmenyek
alapjan megallapithato, hogy jelen terllet viszonylag alul kutatott. Az egyes kombinacios
keresesek eredmeénye esetében a legtobb talalat 283, a legalacsonyabb pedig 59
kozlemeny volt, szukitesek nelkul. A kulcsszavaknak es kombinaciojuknak koszénhetden
Osszesen 866 talalatkerultazonositasra, melyek szukitesre kerultek evek, dokumentumti-
pus, valamint a cim és absztrakt alapjan. Az irodalmi attekintés eredmenyei megmutattak,
hogy a fels6oktatasi intézményekben alkalmazott utanpotlassal kapcsolatos gyakorlatok
vizsgalata foként az afrikai és azsiai orszagok esetében kutatott. Az utanpotlas tervezest
es menedzsmentet tobb tanulmany az intezmenyben megtalalhato tehetsegmenedzs-
ment reszekent kezeli, ezzel megvilagitva a ket terulet szoros kotddeset. Az eredmenyek
megerositik, hogy az egyetemek szamara hasznos, ha hatekonyan mukodd utanpotlas
biztositasi gyakorlatokat alkalmaz, mivel ezaltal biztositani tudja a tehetsegbankjat.

Az eredmeények ravilagitottak arra is, hogy a tudomanyos utanpotlas egy nagyon
komplex terulet, mely tobb figyelmet igenyel a felsdoktatas esetében. Ahhoz, hogy a fiatal
kutatokat az akademiai palyan tudjak tartani, nelkulozhetetlen, hogy ilyen celu gyakor-
latok - kulcsemberek azonositasa, tehetsegbank - beépitésre keruljenek a felsdoktatasi
intézmeények strategiai terveibe és azokat megfelelden és tudatosan alkalmazzak.
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A tanulmany célkitlzeése, hogy feltarja a ndk helyzetét a nyomdaiparban. Vizsgalja,
hogyan mennyire érvényesulnek az eseélyegyenldseg és az egyenldé banasmod elvei.
Web of Science keresésen alapuld szisztematikus irodalomkutatassal a témaban
megjelend publikaciok kerultek feltarasra. A szakirodalomkutatas eredmenyei negy
téma korul rendezddnek.

Szamos publikacio jelent meg azokrola rendkivuli s sikeres ndkrél, akik az ipari forradalom
elétt nyomdaipari manufakturakat vezettek, miutan elvesztettek vallalkozo ferjuket vagy
apjukat. Megorokdlve a csaladi vallalkozast, feleldsseget ereztek annak mukddteteseert.

Meégis az ipari forradalom, azaz ipar latvanyos gepesitése utan, a ndk fokent
egyszeribb betanitott munkat veégeztek hajtogatoként és varrondkent, azaz a
konyvkeszités alacsonyabb presztizst és rosszabbul fizetett feladataiban vettek részt. Az
ehhez a helyzethez vezetd okokat tébb kutato is vizsgalta. Eredmeényeiket 6sszegezve
megallapithato, hogy a ferfiak altal dominalt szakszervezeti tevekenyseg jelentdsen
hozzajarult az egyenlétlenség kialakulasahoz.

Emellett a ndk altal készitett mualkotasok, a szemléletbeli ujitasok gyakran nem
kaptak meg azt a reflektorfényt, amelyet a maguk idejében megérdemeltek volna.
Eléfordult, hogy a ndk a férjuk neve alatt adtak ki kiemelkedd mUveket, mert igy jobban ,el
lehetett adni”. Az elmult években tobb kutato, tortenesz es szerkeszté igyekezett felhivni
a nagykdzonseg figyelmet ezekre az elfeledett mlvekre és a kiemelkedd alkotasokat
letrehozo kiveteles ndkre.

A térténelem soran a nok tébb orszagban kuldnbdzé modon dsszefogva probaltak
megtorni a ferfi dominanciat. Angliaban példaul a szakszervezetek ,fenyegetd”
magatartasara valaszul a ndk sajat nyomdaszszervezetet, a Women's Printing Society-t
hoztak létre. De hasonld néi mozgalom jott létre a 19. szazadi Amerikaban is. Ma is
leteznek ndi mozgalmak a nyomdaiparban, szinten fékent az angolszasz orszagokban.
A Women in Print Alliance, amelyet az Egyesult Allamokban alapitottak, a Girls Who
Print, egy szintéen amerikai székhelyl online mozgalom, mar Afrikaban és Europaban
is képviselteti magat, mig az ausztral Women in Print mozgalom & celja az iparagban
dolgozo nék kdzdssegenek kiepitese.

Célzott kérddives adatgyujtesben a magyar nyomdaiparban alkalmazott 6sszes
munkavallalok 32%-at felmeérve keszult vizsgalat a nyomdaiparban alkalmazott nék
aranyairol vegzettseg és pozicio szerint.

A kéerdoives kutatas adatai kimutattak, hogy a ndk aranya a teljes érintett populacioban
43,8%, s a felsdfoku vegzettsegu ndk aranya pedig 51,4%. E jelentds aranyok ellenére a
felsévezetdi poziciokban csak 32,9%-ban kepviseltetik magukat a nok.

A tanulmany tovabbi celja és eredmeénye is egyben: felhivni a figyelmet a téma
fontossagara, és nemzetkozi j6 peldakkal szolgalni a szemléletformalasra.
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Vezetdi kihivasok KKV teruleten: Generacios kuilonbségek
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A kis- és kozeépvallalkozasok (KKV-k) vezetdi az utobbi evekben egyre komplexebb
kihivasokkal szembesulnek, amelyeket egyrészt a munkaeropiac generacios szerke-
zetének atalakulasa, masrészt a digitalizacio fokozodo térnyerese idez eld. Az Y és Z
generacio tagjai jelentds szamban képviseltetik magukat a munkaerdpiacon, munka-
vallaloi elvarasaik és digitalis készsegeik pedig alapvetéen elternek a korabbi
generacioketol. E generaciok szamara a rugalmassag, a technologiai eszk6zokhoz
vald gyors hozzaférés, a szakmai fejléddési lehetdsegek és az ertékalapu vallalati
kultura kiemelt jelentoéseggel birnak. Ezek az elvarasok olyan vezetési strategiak
kialakitasat teszik szuksegesse a KKV-k szamara, amelyek keépesek alkalmazkodni
a megvaltozott munkavallaloi igenyekhez, valamint biztositani a szervezetek verseny-
kepesseget es a tehetsegek megtartasat.

A digitalizacio tovabbi jelentés hatassal van a KKV-k vezetesi gyakorlatara. Az uj
technologiai megoldasok bevezetése nemcsak az uzleti folyamatok hatékonysagat
noveli, hanem alapvetdéen atalakitja a munkahelyi kornyezetet és a kommunikacios
mechanizmusokat. A technologiai fejlesztések azonban fokozott vezetdi rugalmassagot
es alkalmazkodokepesseget kovetelnek, hiszen a digitalizacios eszkdzok integralasa,
az adatbiztonsag biztositasa, valamint a tavmunka hatékony tamogatasa mind ujabb
kihivasokat tamasztanak a vezetokkel szemben.

A kutatas célja annak feltarasa, hogy a KKV-k vezetdi milyen strategiakat alkalmaznak
annak erdekeben, hogy hatekonyan reagaljanak a generacios kulonbsegekbdl es a
digitalizacios fejlodésbol adodo kinivasokra. Arra keresunk valaszt, hogy milyen vezetesi
modellek és gyakorlatok keépesek osszehangolni a kulonbdzé generaciok eltéerd
munkastilusat es motivacioit, illetve hogyan lehet a digitalizacio altal kinalt lehetdsegeket
optimalisan kihasznalni a KKV-k mukoédeseben? Emellett kitérunk arra is, hogy a vezetok
milyen munkahelyi kérnyezetet alakithatnak ki, amely egyarant megfelel a fiatalabb
generaciok igenyeinek es maximalizalja a digitalis eszkdzok nyujtotta elonyoket?

A kutatas célja tovabba olyan konkret gyakorlati példak ismertetése melyek
ravilagitanak arra, hogy hogyan lehet sikeresen integralni a digitalis megoldasokat a
KKV-k mukodesebe, és hogyan kezelhetdk a generaciok kozotti elteresek a hatekony
vezetés erdekében. Ezen tulmenden feltarjuk, hogy a digitalizacio és a generacios
kulonbsegek hogyan alakitjak at a vezetdi szerepeket, valamint milyen uj kompetenciakra
van szukseguk a vezetdknek a jovo kihivasainak megfeleld kezelésehez.

A KKV-k szamara alapvetd jelentésegu, hogy felismerjek a generaciok kozotti
eltérése-ket és a digitalizacio altal nyujtott lehetésegeket, hiszen csak ezen kihivasok
megfeleld kezelése réven biztosithatjak a hosszu tavu versenyképesseguket. A kutatas
celja, hogy elmeleti es gyakorlati szempontbdl s iranymutatast nyujtson a KKV-k vezetdi
szamara, hozzajarulva ahhoz, hogy sikeresen alkalmazkodjanak a folyamatosan valtozo
kornyezeti kihivasokhoz.
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A szabadalmi jogok gazdasagi és technologiai hatasai kulénodsen fontos szerepet
toltenek be napjaink gyorsan valtozé gazdasagi kornyezeteben. Egyreszt a szabadalmi
rendszer lehetdve teszi a vallalatok szamara, hogy vedelem alatt tartsak az uj innova-
cios fejlesztéseiket, ezaltal megeldzve a versenytarsak masolasi kisérleteit, és biztositva,
hogy kutatasi es fejlesztési (K+F) beruhazasaik megtéertljenek minel rovidebb tavon.
Ezenkivlul a szabadalmak lehetéseget adnak arra, hogy licencszerzddesek reven
tobbletbevetelt generaljanak, amellyel novelhetik penzugyi stabilitasukat eés akar
versenykepesseguket is. Az innovacios erteklanc egyik kulcsfontossagu elemét kepezik,
hiszen lehetdve teszik az Uj technologiak és fejlesztések gyors elterjedését is, mivel a
szabadalmak nyilvanos informaciokent szolgalnak mas kutatok és fejleszték szamara,
mely informaciokat a szabadalmi hivatalok sok esetben nyilvanossagra hoznak a
kervenyezest kovetd 18 honap utan. Masrészt a szabadalmak mind vallalati- mind
orszagszinten a technologiai fejlédés es innovacio alapjaként szolgalnak.

Kutatasunk arra iranyul, hogy megvizsgaljuk milyen mertekben valtozott a
szabadalmak minésége az Amerikai Egyesult Allamok, Eurdpa és Kina terliletén. A
regiokbol szarmazo szabadalmi bejelentesek mindsege gyakran vitak targyat kepezi,
mivel az innovacio mennyisege nem feltétlenul jar egyutt mindsegi fejlédéessel, raadasul
az ezredfordulot kdvetden a szabadalmi kervények szama jelentds ndvekedésnek indult
ezeken a teruleteken. Az Europai Szabadalmi Hivatal Patstat adatbazisat felhasznalva
a vizsgalati periodusban az regiok szabadalmi hivatalanal benyujtott tobb mint husz
millid szabadalom kerult elemzeésre annak erdekéeben, hogy megvizsgaljuk romlott-e a
szabadalmi applikaciok minésege a 2001 es 2022 kozott? Eurdpai regio heterogenitasa
esetében az Europai Szabadalmi Hivatalhoz beerkezé és az altaluk elbiraslasra keruld
szabadalmak kerultek elemzésre. Elozetes eredmenyeink azt mutatjak, hogy a szaba-
dalmi hivatkozasok és elfogadasi ratak romlottak a 2012-2022 id6szak adatai szerint a
korabbi 2001-2011-es periodushoz viszonyitva.

Ez a mindsegi gyengules mindharom regio terlletéen megjelenik elterd regionalis
es szektoralis sajatossagokkal. A szabadalmi mindseg csokkenese negativan
befolyasolhatja az innovacios 6koszisztémat, hiszen a gyengebb szabadalmak vizsga-
lata az egyes hivatalokon belul legalabb annyi eréforrast vesz igénybe, mint egy
magasabb mindsegu applikacio igy ndvelve az elfogadasi kesedelem meérteket, illetve
a hivatalok leterheltseget.
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A ,Fenntarthato digitalizacio a penzugyekben” kutatasi tema aktualitasat az adja, hogy
a jelenlegi megvaltozott piaci korulmenyek kozott, a globalis penzugyi szektorban
eloétérbe kerllt a fenntarthatosag kérdese. A digitalis technologiak alkalmazasa kulcs-
fontossagu szerepet jatszhat a fenntarthatd célok elérésében, a pénzugyi tudatossag
fejlesztéseben és a hatékonyabb penzugyi piacok megteremtéseben.

A 21. szazad pénzugyi rendszere dinamikusan valtozik, melynek egyik f& hajtoereje
a technologia rohamos fejlédése. A digitalizacio hozzajarulhat a pénzugyi tudatossag
fejlesztésehez, a pénzugyi szolgaltatasok hatékonysaganak javitasahoz és a péenzugyi
rendszerek ellenalld kepessegenek novelesehez. A FinTech innovaciok atalakitjak a
hagyomanyos pénzugyi szolgaltatasokat, uj lehetésegeket teremtve a befektetdk
és a fogyasztok szamara. Ugyanakkor ezek az atalakulasok Uj tipusu kockazatokat is
hordoznak magukban, koztuk a szisztematikus kockazatot, amely az egész penzugyi
rendszerre kihato hatasokat jelent. A szisztematikus kockazatot altalaban gazdasagi
ciklusok, politikai esemenyek vagy globalis valsagok okozzak. A FinTech megjelene-
sevel azonban ujabb tenyezdk kerultek a kepbe, mint példaul a kiberbiztonsagi
fenyegetések, a szabalyozasi bizonytalansag vagy a digitalis pénznemmel kapcsolatos
kockazatok. Az uj piaci szereplokre nem, vagy csak reszben vonatkoznak azok a szaba-
lyozasok, amelyek a hagyomanyos péenzpiaci szerepldk tevekenyseget befolyasoljak.
A penzugyi digitalizacio felgyorsulasaval a szisztematikus kockazatok terjedése is
gyorsabba valt, mivel a digitalis rendszerekben a hibak vagy tamadasok gyorsan
széetterjedhetnek. A digitalizacio fenntarthatosaganak feltétele a péenzugyi szektorban,
hogy a digitalis technologiak alkalmazasa a gazdasagi, tarsadalmi és kornyezeti celok
egyuttes megvalosulasa erdekeben az informacios aszimmetria csdkkentésevel egyutt
valosuljon meg. Ez kiemelt szerepet jatszik tobbek kozott a tarsadalmi egyenldtlensegek
csOkkentese eés a kérnyezeti fenntarthatosag teren.

Kutatasunk soran arra a kerdesre kerestuk a valaszt, hogy melyek azok a téenyezok
(pl. FinTech vallalatok/szolgaltatasok), amelyek rendszerszinti kockazatot okoznak
a penzugyi digitalizacio terjedése soran. Kutatasunk célja, hogy feltarjuk azokat a
faktorokat, amik nem tartoznak a pénzugyi felugyeleti rendszer hataskoérebe, megis
Jelentds kockazatot jelentenek a penzugyi rendszer stabilitasa szempontjabol.

A szisztematikus kockazat, a FinTech, a pénzugyi digitalizacio és a fenntarthatosag
Osszefuggeseit vizsgalva megallapithato, hogy a FinTech innovaciok novelik a penzugyi
rendszer hatékonysagat és hozzaférhetdsegét, ugyanakkor uj tipusu szisztematikus
kockazatokat is hordoznak magukban. A pénzugyi digitalizacié fenntarthatésagahoz
elengedhetetlen a megfeleld szabalyozas és felugyelet. A pénzugyi rendszer
stabilitasanak megorzese nemzetkozi szintu kihivas, igy szabalyozo és ellendrzoi szinten
is orszagok kozotti egyuttmukodes szukseges. A szabalyozasnak az intézmenyi fokusz
mellett a tevékenyseg-alapu szabalyozasra is nagy hangsulyt kell fektetnie a poten-
cidlisan destabilizalo penzugyi termekek teren. A szisztematikus kockazat, a FinTech,
a penzugyi digitalizacio és a fenntarthatosag o6sszetett kapcsolatrendszert alkot,
amelyet a jovdben is erdemes nyomon kovetni és vizsgalni.

72



PhD IIl. SZEKCIO:

Fenntarthatosag es korforgasos gazdasag



l. GAAL ZOLTAN KONFERENCIA - ABSZTRAKTKOTET PhD Ill. SZEKCIO

Ipari szimbidzis folyamatok megvalésitasat segité
uzleti modellek jellegzetességei

BALOGH PETER* - DR. NEMETH KORNEL 2
*PhD hallgato, 2egyetemi docens
Pannon Egyetem, Korforgasos Gazdasag Egyetemi Kozpont

A 21. szazad a folyamatos valtozasok evszazada. A technikai és technologiai forra-
dalom eredmeényei egyszerusitik, a valsagok es egyeb téenyezok, peldaul fegyveres
konfliktusok nehezitik mindennapi eletunket. Féldunk eréforrasai kimerulében vannak, a
globalizacio negativ kovetkezmenyei egyre jobban éreztetik hatasaikat. Donteshozoink
is atérzik a helyzet sulyat, igy a 2010-es evek 6ta az Eurdpai Unid is komoly erdfeszite-
seket tesz egy olyan gazdasagi gondolkozasmod megvalositasaert, mely hosszutavon
is hatekonyan kepes kezelni a problémakat. A fenntarthato fejlédées fogalomkdre mara
a mindennapok része, a kdzbeszed targya lett. A korforgasos gazdasag és alteruletei
egyre inkabb teret nyernek a gazdasagpolitikai iranyvonalak meghatarozasakor. Ennek
a valtozasnak a szele elérte a vallalkozasokat is, egyes szektorokat jobban, masokat
kevesbe jelentdsen erintve. Egy lehetseges megoldaskent az ipari szimbidzis merulhet
fel, mely olyan folyamatokat foglal magaba, ahol a vallalatok egyuttmukddve, egymas
anyagaramait megosztva, masodlagos nyersanyagokat felhasznalva allitanak eld
erteket. A téma a korforgasos gazdasag alteruleteként a jovében kulcsfogalom lehet
a terulethez kapcsolodo kutatasokban.

A nemzetkozi szakirodalom szamos lehetseges megoldasi moddal, jo gyakorlatok
bemutatasaval, az egyuttmukdédesek megvalositasanak lehetdsegevel foglalkozik,
hazankban azonban kevésseé feldolgozott a téma. Jelen kutatas ezt a hianyossagot
kezeli, az ipari szimbidzis fogalomkéret, annak a vallalatok Uzleti modelljére, azaz
a vallalatok ertékteremtésenek ées profitszerzésének modjara gyakorolt hatasat
bemutatva. A szerzOk ket lépéesben vizsgaliak a témakort. ElOszor szisztematikus
irodalomkutatas segitségével olyan kulcstenyezdk, kompetenciak es fogalmak kerulnek
azonositasra, melyek jol meghatarozzak a szimbiotikus kapcsolatokban resztvevd
vallalatokat, az egyuttmukodesek jellegzetessegeit. Masodik léepésben pedig a
nemzetkozi szakirodalomban feldolgozott jo gyakorlatok bemutatasaval hangsulyozzak
ki a targyalt témakér legfontosabb jellemzéit. A kutatas eredmeényeképp elmondhato,
minden folyamat kezdete, alapja a valtoztatasra iranyuld szandék, akarat. Ezek utan a
kovetkezd lepes a vallalat alapos Onismerete, tevekenysegenek reészletes vizsgalata.
Ha a dontéshozok tisztaban vannak szervezetuk folyamataival és azok jellemzdivel,
Osszefuggeseiben lathatjak a lehetséges eldnyszerzeés iranyait és az azokban rejld
potencialt. A legujabb technikai és technologiai megoldasokkal, a digitalizacio eés
a mesterseges intelligencia segitsegevel kell folyamataikat megtervezni, atalakitani.
A vallalatok szamos irany és lehetdseg koézul valaszthatnak, mely annak is fuggvenye,
mennyire szeretnenek egy koordinalt es centralizalt rendszer tagjaiva valni.

Jelen kutatas eld szeretneé segiteni a temakor alaposabb megertéeset, lehetdseget
nyujtani a cegeknek, dontéshozoknak, illetve a tema irant erdekldddknek az ipari
szimbiozis fogalomkérehez kapcsolodo ismereteik elmélyitésére, hasznos és tartalmas
gondolatok elinditasara.
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Kiemelt sportesemények fenntarthatésaggal,
korforgasos gazdasaggal kapcsolatos térekvéseinek evolucidja

JAKAB BALINT: - DR. PETER ERZSEBET? - DR. NEMETH KORNEL3
tudomanyos segedmunkatars, 2 3egyetemi docens
Pannon Egyetem, Korforgasos Gazdasag Egyetemi Kozpont

A kérnyezeti fenntarthatosag és a korforgasos gazdasag jo gyakorlatai napjainkban
egyre fontosabb szerepet kapnak az ipari szerepldk e€s a kuldnbozé szolgaltatasok
terlleten, igy a sportesemenyek vilaga sem maradhat ki ebbdl a térekvesbdl Az UNWTO
szerint a sportturizmus az egyik legnagyobb és legdinamikusabban fejlédéd turisztikai
agazat es szamitasaik szerint a sportjellegu utazasok a vilag turizmusanak 10%-at teszik
ki, de peldaul Ausztraliaban és Uj-Zélandon ez a szam 25-50% is lehet, a szegmens
atlagos novekedese pedig 6% korul mozog, amely meghaladja a klasszikus turisztikai
szokasok novekedeési Utemet.

A vilag legnezettebb sportesemenyei sok resztvevot vonzanak és hatalmas
nezészamot generalnak, ezert rendkivul fontos, hogy minimalizaliak az o6kologiai
labnyomukat, igy mutatva példat a sportagat alacsonyabb szinten (orszagos, regionalis,
helyi vagy hobbi céellal) Gzok szamara. A zold kezdemenyezesekbe beletartozik tobbek
kozott az energiahatékonysag ndvelése, a hulladek csokkentése és a fenntarthato
infrastruktura fejlesztése, amelyek egyebként mar szamos sportagnal megjelentek.
Ezek az intézkedesek nemcsak a sport kdrnyezetre gyakorolt hatasat csokkentik,
hanem pozitiv Uzenetet kdzvetitenek a sportrajongok szamara is a fenntarthato életmad
fontossagarol.

Tanulmanyunkban a vilag legnézettebb sporteseményeit vizsgaltuk meg,
abbol a szempontbol, hogy az idd eldrehaladtaval mekkora figyelmet forditottak a
fenntarthatosagi, illetve a korforgasos gazdasaggal kapcsolatos fogalmak beépitéesére
a megrendezesuk soran es ezek hogyan jelentek meg az egyes esemenyek kapcsan.
Az esemeények vizsgalataban az ezredforduloig leptunk vissza és a temakdrh6z kapcso-
lodo minden olyan dokumentumot attekintettink, amelyben szerepel a fenti torekvesek
kommunikacioja. Vizsgaltuk, hogy az adott esemény rendelkezik-e fenntarthatosagi
és/vagy korforgasos gazdasagi strategiaval, tervvel, céllal, hoztak-e létre ennek
kapcsan kezikonyvet, volt-e barmilyen egyeb torekvesuk, kommunikaciojuk. A sport-
esemenyek, amelyeket vizsgaltunk a Tour de France, a nyari- es téli olimpiai jatekok,
a FIFA altal szervezett futball vilagbajnoksag, a krikett vilagbajnoksag és a Formula-1.

A kutatas eredmenyekent elmondhato, hogy az ido elérehaladtaval a kuldonb6zd
sportesemények egyre inkabb figyelembe veszik a fenntarthatosagi és a koérforgasos
gazdasaggal kapcsolatos torekveseket a megrendezesuk soran es egyre tudatosabban
epitenek be jo gyakorlatokat a kornyezet megovasa és az okologiai labnyomuk
csOkkentése miatt.
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Nyilt innovacio és mesterséges intelligencia:
az innovaciomenedzsment uj dimenzioi

KOVACS ALEXANDRA* - VEGH MARK?
12PhD hallgato, Pannon Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

Az elmult években a nyilt innovacio (open innovation) kulcsfontossagu elemme
valt a vallalatok hosszu tavu ndvekedesi strategiaiban. Ez az innovacios megkozelites
lehetdve teszi a szervezetek szamara, hogy belsd és kulsd forrasokbol egyarant otleteket
es technologiakat meritsenek, eldsegitve a gyorsabb es hatekonyabb Ujitasokat.
A mesterseges intelligencia (M) gyors fejlédese jelentdésen hozzgjarult ehhez a
folyamathoz, mivel az Ml technologiak kepesek uj dimenziokat megnyitni az innovacios
folyamatokban, lehetdéve téve olyan feladatok automatizalasat es optimalizalasat,
amelyeket korabban emberi erdforrasokra alapoztak. Szamos tudomanyos publikacio
foglalkozott mar az Ml alkalmazasaval a kulonbdzé iparagakban, €s mindegyik megerdsi-
tette, hogy az Ml nemcsak a termek- es szolgaltatasfejlesztesben jatszik kulcsszerepet,
hanem az uzleti modellek innovacidjaban is. Az Ml technologia lehetdve teszi a vallalatok
szamara, hogy uj Uzleti lehetdsegeket fedezzenek fel, hatekonyabban kezeljek az ugyfel-
kapcsolatokat, optimalizaljak a gyartasi folyamatokat, es javitsak a donteshozatalt. Ennek
ellenere a mesterseges intelligencia gyakorlati integracidja gyakran kihivast jelent a
vezetdk szamara, mivel az Ml bevezetese uj kompetenciakat, technologiai infrastrukturat
es gyakran kulturavaltast igenyel a szervezeten belul. A jelen kutatas célja, hogy feltarja
a mesterseges intelligencia szerepét a nyilt innovacios folyamatok kialakulasaban, es
vizsgalja, hogyan alkalmazhato az Ml az innovaciomenedzsmentben. A nyilt innovacios
folyamatokat egyre inkabb az Ml altal tamogatott technologiak hajtjak, amelyek lehetéve
teszik avallalatok szamara, hogy a belsé innovaciot kulsé egyuttmukodesekkel 6tvozzek.
Ezzel a megkodzelitessel a cegek nemcsak a sajat tudasbazisukat hasznaljak, hanem
kulsd partherekkel és piaci szerepldkkel is egyuttmukodnek az innovacios folyamatok
felgyorsitasa erdekében. Az elemzes alapjat a Web of Science adatbazisabdl gyujtott
tudomanyos publikaciok adjak, amelyek reprezentaljak a legujabb kutatasokat az Ml és
a nyilt innovacio teruleten. Az adatokat ket specialis szoftver segitsegevel elemeztuk:
az R Bibliometrix Biblioshiny és a VOSviewer segitsegevel, amelyek lehetdve tettek a
bibliometriai elemzést és a kulcstemak, kapcsolatok vizualizalasat. Ezek a szoftverek
lehetdseget biztositanak arra, hogy feltérkepezzuk az Ml és az innovacio kapcsolatat
a publikaciok halozataban, es megertsuk, milyen iranyokban halad a tudomanyos
diskurzus ezen a teruleten. A kutatas soran feltartuk, hogy az Ml vezerelt nyilt innovacios
folyamatok szerkezete jolkorulhatarolhato, és szamosiparagban egyre nagyobb szerepet
kap. Az Ml nemcsak az uj technologiak kifejlesztéseben segit, hanem a vallalatok kozotti
egyuttmukodesben, az adatmegosztasban és a tudascsereben is egyarant. A nyilt
innovacios folyamatok egyre inkabb az M| hasznalataval valosulnak meg, mivel ezek
a technologiak kepesek nagy mennyisegu adat feldolgozasara, mintak felismeresére
es elorejelzesek készitesere, amelyek Uj lehetdésegeket nyitnak meg az Uzleti dontes-
hozatalban. A kutatas eredményei azt sugalljak, hogy az Ml kulcsszerepldje lett a nyilt
innovacios folyamatok elédmozditasanak, kuldndsen a vallalati egyuttmukodesek es az
uzleti modell innovacio teren. Az Ml alkalmazasa lehetdve teszi a vallalatok szamara,
hogy Uj stratégiakat alakitsanak ki, amelyek reven rugalmasabbak eés versenyképesebbek
lesznek a piacon. A kutatas ravilagit arra is, hogy az Ml integracioja szamos kihivast
rejt magaban, kuldondsen a szervezeti kultura es a technologiai felkeszultseg teren. Az
eredmenyek arra utalnak, hogy az Ml és a nyilt innovacio kapcsolata tovabbra is kulcs-
fontossagu kutatasi terulet marad, amely Uj lehetésegeket nyit a vallalatok szamara az
innovacios folyamatok atalakitasaban. 26



l. GAAL ZOLTAN KONFERENCIA - ABSZTRAKTKOTET PhD Ill. SZEKCIO

A helyi élelmiszer értelmezésének uj perspektivai
foldrajzi, tarsadalmi és értékbeli kozelség szerint

LASZLO VERONIKA
PhD hallgato, Pannon Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

Az elmult években egyre nagyobb figyelem iranyul a helyi és alternativ élelmiszer-
halozatokra, amelyek fontos szerepet jatszanak a fenntarthatosagi kihivasokra adott
valaszokban. A helyi élelmiszer fogalma azonban tovabbra is bizonytalan, és kuldnb6zd
ertelmezesekkel talalkozhatunk a szakirodalomban. A fogyasztoi percepciok is
folyamatosan valtoznak, ami ujabb kerdeseket vet fel azzal kapcsolatban, hogy pontosan
mit ertunk ,helyi" elelmiszeren. Ez kuléndsen relevans, hiszen a helyi élelmiszer-
rendszerek nagy fenntarthatosagi potenciallal rendelkeznek, de a kulonbozo tarsadalmi,
gazdasagi es kulturalis kontextusokban eltéréen jelennek meg.

Ez a tanulmany a helyi elelmiszerek fogyasztoi ertelmezesét vizsgalja, kuldonds
tekintettel a proximitas harom dimenzidjara: a foldrajzi, az értékbeli és a kapcsolati
kozelsegre. A kutatas celja, hogy atfogo kepet adjon arrol, miként valtoznak ezek a
tenyezok a fogyasztok fejeben, eés hogyan befolyasoljak a helyi elelmiszerekrol alkotott
velemenyUket. Regionalis kuldonbsegek is megjelennek az irodalomban: mig Nyugat-
Europaban a helyi elelmiszerek inkabb a kornyezeti fenntarthatosaghoz es a minéseghez
kapcsolodnak, Kelet-Europaban a kulturalis hagyomanyok es a kdzdssegi identitas
jatsszak a foszerepet.

Akutatas vegyes modszertant alkalmazott, amely kvalitativ és kvantitativ megkdzelite-
seket egyarant magaban foglalt. Egy szabad asszociacios jatek es szakertoi fokusz-
csoport eredmenyeire epitve keszult el a helyi elelmiszerek fogalmat vizsgald koncepcio,
es az erre epuld kerdoiv, amelyet egy pilot tanulmany kereteben 265 fogyaszto toltott
ki. A kerddiv statisztikai elemzes, szakertdi interjuk és test-retest vizsgalatok soran
ertekelve lett, es az eredmeények segitsegével elkeszult egy javitott verzio, amely
egy szelesebb mintan lesz alkalmazva. Az eldzetes eredmeények arra utalnak, hogy
a foldrajzi kézelseg kevesbé meghatarozo a fogyasztok szamara, mint ahogyan azt a
korabbi modellek sugalljak. Sokkal nagyobb hangsuly kerll az ertekbeli és kapcsolati
proximitasra, amelyek a tarsadalmi és szemelyes kapcsolatokat tukrozik. A fogyasztok
gyakran osszekeverik a hazai és helyi termekeket, ami arra utal, hogy a ,helyi" fogalma
a mindennapi gondolkodasban nem mindig tisztazott. Ezen felul a kapcsolati kozelseg,
azaz a kozvetlen kapcsolat a termeldkkel, fontos szerepet jatszik a fogyasztoi huseg es
bizalom kialakulasaban. A kutatas fontos kovetkeztetésekre mutat ra a helyi élelmiszerek
piacanak fejlesztesere vonatkozoan. A termeldk es donteshozok szamara elengedhetet-
len a fogyasztok helyi elelmiszerekrol alkotott kepének alaposabb megertése. A kapcso-
lati es ertekbeli kozelseg fontossaga arra utal, hogy a helyi elelmiszerek marketingjeben
es a termekfejlesztesben is nagyobb hangsulyt kell fektetni ezekre a tenyezdkre. Ezen
kivul a fogyasztok es termeldk kozotti bizalom erdsitése kulcsfontossagu lehet a helyi
termekek versenyképessegenek noveleseben.

Osszességében a kutatas ravilagit arra, hogy a helyi élelmiszerek fogalma tébbrél szol,
mint pusztan foldrajzi kozelsegrol. Az ertékek, a tarsadalmi kapcsolatok és a kdzvetlen
termeld-fogyaszto kapcsolatok legalabb olyan fontosak a helyi élelmiszerek fogyasztoi
ertelmezeseben, mint a fizikai tavolsag. Ez a felismeres Uj perspektivakat nyithat a helyi
elelmiszer-rendszerek fejlesztéseben és a fenntarthatosagi celok eleresében.
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A munkaidécsokkentéssel kapcsolatos lehetéségek és
menedzsment kihivasok, valamint annak potencialis tarsadalmi
szintl hozadéka a fenntarthatosagi térekvések tukrében

VIRAGH MIKLOS
PhD hallgato, Pannon Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

A tanulmanyban fenntarthatosagi szempontok feldl kozelitve tekintettuk at a
kibocsatas és a munkaidd kapcsolatat. A munkaidd hossza és értelmezési kereteinek
ujragondolasa aktualis és relevans kerdes. Ennek kapcsan munkaszervezesi, toborzasi,
munkaerémegtartasi es hatekonysagi szempontok egyarant felmerulnek. Azonban a
munkaadoi és munkavallaloi szempontokon tultarsadalmi aspektusokis ide kivankoznak.
Nem trivialis a ket terllet kapcsolata, de a kevesebb munkadra fenntarthatosagi torek-
vesekre gyakorolt hatasat nem hagyhatjuk figyelmen kivul.

A termeles (kibocsatas) es fogyasztas egymassal 0sszekapcsolodd ndvekedeset az
eddigi tapasztalatok szerint fogyasztasi oldalrol megkozelitve nem sikerult korlatoznunk.
Az ipari forradalom ota megfigyelhetd tendencia a munkavegzes hatekonysaga, azaz
a termelekenyseg folyamatos novekedese, melyet a szokasosnak tekintett munkaidd
csOkkenése kisér. Azonban a két dimenzidban tapasztalt valtozas lepteke komoly
elterest mutat. A munka, mint termelesi tényezd felhasznalasanak csdokkeneése egy
nagysagrenddel marad el hatekonysagnoévekedes mertéketol.

A fogyasztas onkentes meérseklesere vonatkozo felhivasok mellett a munkavegzes
Onkentes mérseklesere vonatkozo lehetdsegek is segithetik a fenntarthato modellre valo
atallast. A munkaidd hosszanak tudatos es fokozatos leréviditése olyan utat nyithat meg,
amely egyszerre szolgalja a fenntarthatosagot a gazdasagi ertelemben ,nemnoévekedd’
gazdasaggal es a szabadiddtébblet kovetkeztében az egyéni es tarsadalmi jolléttel.

A tanulmanyban a szekunder adatok elemzésen tul ket primer adatfelvételre
tamaszkodtunk. Orszagosan 500 f& telefonon keresztul, strukturalt kerdoiv segitsegevel
vegzett megkerdezese, amely a felndtt lakossagra vonatkozoan nem, életkor es regio
szerint reprezentativ mintan tértént. Az adatfelvetel 2023 decemberében zarult. Ezt
munkaltatok koreben készitett, meélyinterjuk formajaban megvalositott kvalitativ vizsgalat
egeszitette ki. Az mélyinterjuk 2024 észen keszultek.

Az eredmények arra mutatnak ra, hogy a leginkabb megengedé vizsgalt szcenario
szerint a jelenlegi munkavallalok egyharmada valtoztatna munkaidején. A median
munkaid6 40 orardl 30 orara valtozna a korukben. Mindez a teljes mintara vetitve azt
Jelenti, hogy atlagosan heti mintegy 7 oraval, azaz kb. 16%-kal csékkenne atlagosan a
munkaban toltott hossza.

Az eredmeényekbdl az latszik, hogy a munkaidd csokkentesere vald nyitottsag
elsésorban tarsadalmilag meghatarozott: a hiedelemrendszerek befolyasoljak leginkabb.
A munka szerepet (tubertekeld hagyomanyos dogmak bizonyos jol lehatarolhato
csoportok esetében erdsek igazan. A munkaltatoi oldal részerdél mikroszinten magatol
erhetd modon merllhetnek fel ellenerdekek a munkaid6 csokkenteseben, amennyiben
az igy elert potencialis szeme-lyes hatekonysagndvekedés nem kompenzalja a kiesd
munkaidd kovetkezteben csokkend termelési volument. Ugyanakkor makroszinten
mind a munkavallalok jolléte es az ebbdl eredd gazdasagi-tarsadalmi elénydk, mind a
fenntarthatosagi torekvesek eldsegitése olyan hozadek, amit nem hagyhatunk figyelmen
kivul. Az egyes vallalatok eseteben pedig a bérkoltsegeken jelentkez6 vesztesegert az
elkotelezddes, a munkaltatoi marka erésodese, vagy akar konnyen szamszerusithetd
toborzasi koltsegek csékkentese jelenthet kompenzaciot.
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Kritikus infrastrukturak elemzése: agrar-élelmiszeripari
ellatasi lancok Magyarorszagon és Németorszagban

DR. JAMBOR ZSOFIA* - FREUND ANNA? - DR. NAGY JUDIT?3
tegyetemi adjunktus, 2PhD jelolt, egyetemi tanarseged, 3egyetemi docens
Budapesti Corvinus Egyetem

A Covid-19 jarvany eés az orosz-ukran haboru globalis kovetkezmenyekkel jart,
kulonosen Europaban, veszelyeztetve a stabilitast. A tanulmanyunk kodzpontjaban
a kritikus infrastrukturak allnak, kuléndsen az élelmiszerellatas, amely alapvetd
szolgaltatasokat biztosit a tarsadalom szamara. A kritikus infrastrukturak meghibaso-
dasa vagy megsemmisulése jelentds hatassal lenne a tarsadalom fenntarthatosagara.

Modszertanunk a kritikus szallitasi infrastrukturak szakirodalmi és masodlagos adatok
alapjan tortend vizsgalatara osszpontosit Magyarorszag es Nemetorszag gazdasagi
Osszefonddasainak kontextusaban. A hiteles és informativ adatok megszerzése
erdekében egy bibliometriai szakirodalmi elemzes mellett a kormanyzati honlapok
tartalomelemzeset is elvegeztuk. Kutatasi kerdésunk arra vonatkozik, hogy az
elelmiszerellatas mint kritikus infrastruktura német és magyar megkdzelitésének dssze-
hasonlitasa soran milyen kolcsénods fuggosegek vannak az érintettek kozott, és ezek
hogyan hatnak a mukoddeéstkre. A magyar €s nemet elelmiszer-ellatasi infrastrukturak
Osszehasonlitasa soran azonositasra kerulnek az erds gazdasagi 6sszefonodasok,
amelyek befolyasoljak a ket orszag élelmiszer-ellatasi lancainak mukddéset. Ezek
a fuggosegek jelentés szereppel birnak abban, hogy az egyes orszagok mennyire
erzekenyek a lancokat érintd kulsé veszelyhelyzetekre, sokkokra.

Az elemzes alapjan felhivjuk a figyelmet az atlathatésag és az informaciomegosztas
szUksegessegere a kritikus infrastrukturak teruletén. A kutatas eredmeényei a legjobb
gyakorlatok kiemelesére osszpontositanak, amelyek segithetnek az élelmiszeripari
ellatasi lancok ellenallo-kepessegenek javitasaban regionalis €s europai szinten is.
Kutatasunk korlatai koze tartozik a vizsgalt kritikus szallitasi infrastrukturak szama és
a kormanyzati titkositott informaciok hozzaférhetetlensege. A kutatas folytatasa mas
europai orszagok bevonasaval tervezett, és gyakorlati javaslatokat fogalmazunk meg
doéntéshozok és a lakossag szamara, ravilagitva a megeldzési modszerek fontossagara.

Atanulmany az Innovacios és Technoldgiai Minisztérium UNKP-23-4-1I-CORVINUS-18

kodszamu Uj Nemzeti Kivalosagi Programjanak a Nemzeti Kutatdsi, Fejlesztési és
Innovacios Alapbol finanszirozott szakmai tamogatasaval készult.
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A vezetés szerepe valsaghelyzetben
a szabvanyos menedzsment rendszerekben

PETHO HENRIETTA
PhD hallgato
Pannon Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

Az ISO szabvanyos iranyitasi rendszer kovetelmenyeknek megfeleld mukodes toretlen
fejlédeést tudhat magaenak, tdbbek kdzott a mindsegi iranti elkdtelezettseg tekintetében.

A mindsegiranyitasi rendszer alapelvek, ugymint:
- Vevokdzpontusag,

- Vezetdi szerepvallalas,

- A munkatarsak elkotelezettsege,

- Folyamatszemléleti megkodzelites,

- Fejlesztes,

- Bizonyitékon alapuld déntéshozatal,

- Kapcsolatok kezelése

€s a mindsegiranyitasi szabvanykovetelmenyek, ugymint:
- Aszervezet kdrnyezete,

- Tervezes,

-  Tamogatas,

- Mukodes,

- Teljesitmenyertekeles,

- Fejlesztés.

A szabvanyfejezetek valsaghelyzetben tortend vizsgalata hozzajarul ahhoz, hogy
a szervezetek a jovoben felismerjek mely mindsegiranyitasi alapelveket és szabvany
kovetelmenyeket kell kiemelten kezelniuk a valsaghelyzetre torténd reagalas soran.
A tanulmany egy magyarorszagi mintavételes keérddives felmeres eredmenyeit
mutatja be, melyben koézel ezer valaszado szervezetnél a Covid 19 vilagjarvanyra adott
vallalati reakciokat vizsgalom, abbdl a szempontbdl, hogy a vezetés szerepe hogyan
valtozott valsag-helyzetben a mindsegiranyitasi alapelvek és a szabvanykovetelmenyek
Jjelentésegenek valtozasat figyelembe véve.

A kutatas eredmeényei azt mutatjak, hogy a szervezetek tobbek koézdtt a vezetdi
szerepvallalas fontossagat is kiemelten kezelik valsaghelyzetben. A kutatas eredmeényeit
egyrészt a szabvanyt hasznald szervezetek tudjak alkalmazni a mindennapi gyakor-
latban, reagalva megfeleld szabvanyos intézkedésekkel a jovobeni valsaghelyzetre,
masrészt a tanusito szervezetek a tanusitasi folyamat soran hasznalhatjak, fokuszalva
a feler6sodott szabvany kdvetelményeknek valo megfelelésre, ellendrzésere.
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Valsagbol novekedés: A torhetetlen ellatasi lancok tulajdonsagai

SZIGETVARI ZSOLT
PhD hallgato, Pannon Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

A torhetetlenseg (antifragilitas) fogalma es megkozelitese az ellatasi lanc
menedzsment teruleten egy viszonylag uj paradigma, amely az elmult evben kezdett
elterjedni, és az ellatasi lancok valsag utani novekedésenek es fejlddesenek lehetdseget
hangsulyozza. Az alapja az a képesseg, hogy az ellatasi lanc nem csupan ellenall a
zavaroknak, hanem profital is azokbdl, fejldédve és erdésddve a kihivasok kovetkeztében.

Nikookar es munkatarsai cikkukben olyan keretrendszert mutatnak be, amely a torhe-
tetlen ellatasi lancok felepiteséhez szukseges kepessegeket azonositja. Kutatasuk soran
Ot kulcsfontossagu kepesseget emeltek ki, amelyek nelkulozhetetlenek az ‘antifragilitas
elérésehez és a valsag utani novekedéshez. Ezek a kepessegek a kdvetkezok:

Ellatasi lanc tudatossaga: Az ellatasi lanc halozatanak alapos ismerete eés atlatasa
alapvetd fontossagu az ellatasi lanc kialakitasaban. Az ellatasi lanc tudatossaganak
fejlesztése soran a szervezeteknek nemcsak a sajat mukodeésuket, hanem a teljes
halozatot, a partnereket, abeszallitokat esavevdketisfigyelembe kellvenniuk. Ez lehetdve
teszi, hogy a vallalatok gyorsan felismerjek a lehetséges zavarokat es alkalmazkodjanak
a valtozo korulmenyekhez.

Atalakito tanulds. A valsag utani ndvekedéshez elengedhetetlen az atalakitd tanulas
kepessege, amely lehetdve teszi a szervezetek szamara, hogy tanuljanak a multbeli
tapasztalatokbol es ezek alapjan uj stratégiakat dolgozzanak ki. Az atalakitd tanulas
soran az ellatasi lanc szerepldi képesek Uj perspektivakbol tekinteni a problémakra és a
megszerzett tudast a jovobeli helyzetek kezelesere alkalmazni.

Rugalmassag. Az ellatasi lancok egyik alapvetd kepessége a rugalmassag, amely
lehetdve teszi a gyors es hatékony valaszlepéseket a zavarokra. A rugalmassag nem
csupan a meglevd folyamatok adaptalasat jelenti, hanem uj modszerek kidolgozasat
is annak erdekeben, hogy az ellatasi lanc tovabbra is mukoéddkepes maradjon és
novekedjen a kihivasok kozepette is.

Innovativ barkacs megoldasok (,bricolage”): A valsaghelyzetek gyakran megkovetelik
a kreativ és rugalmas megoldasokat, amelyek elternek a hagyomanyos mukodesi
modszerektol. Az innovativ, akar barkacs jellegu megoldasok arra eépitenek, hogy
az ellatasi lancok kepesek a meglevo erdforrasokat eés tudast uj, varatlan modokon
kombinalni, ezaltal lehetdseéget biztositva a zavarok kezeléséere és az Uj lehetdsegek
kiaknazasara.

Egyuttmukodes. A torhetetlen ellatasi lancok szempontjabol az egyuttmukodes
kulcsfontossagu, hiszen a haldzat szerepldi kozoétti szoros egyuttmukodes  és
informaciomegosztas jelentds eldnyt biztosit a zavarok kezeléseben eés a kdzos
novekedeés elereseben. Az egyuttmukodes reven a vallalatok gyorsabban reagalhatnak
a piaci valtozasokra, es kdzodsen dolgozhatnak ki olyan megoldasokat, amelyek hosszu
tavon fenntarthatova teszik az ellatasi lancot.

Az eldéadasom soran a torhetetlenseg es az ellenallokepesseg (reziliencia) fogalmai
kozotti elméleti kuldonbseget mutatom be a szakirodalom alapjan, tovabba osszevetem
ezen keretrendszert az Ivanov altal kidolgozott eletkepessegi Viability' (eletkepesseq)
modellel.
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