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ELOSZO

Gaal Zoltan Professzor Ur a Pannon Egyetem és jogel6djeinek meghatarozo,
emblematikus alakja. Kdzel 6t évtizedes szakmai palyafutasa soran mindig a magyar
fels6oktatas, az Egyetem, a kollégak, a munkatarsak, a hallgatok fejlesztését tartotta
legfontosabb feladatanak. Igazi épit6 dékanként és rektorként olyan maradandot alkotott,
amely hosszu id6ére megalapozta az Egyetem sikeres miikodését.

Az oktatéi munka mellett nagy hangsulyt fektetett a jové generacidinak nevelésére.
Végzett doktoranduszai kozul tobben sikeres akadémiai palyéat futnak be, sokan pedig az
Uzleti életben vezet6ként kamatoztatjak a t6le kapott tudast.

Gaal Professzor Ur elkotelezett hive volt a kormanyzati, vallalati és akadémiai
egyuttm(ikodéseknek, igazi tudasteremtéként és tudaskozvetitéként dolgozott azon,
hogy a véllalatok és a telepilések az egyetemekkel kooperacidban, a felhalmozott
tudas és a gyakorlati tapasztalat 6sszekapcsoldsaval a kdzj6, a regionalis és vallalati
versenyképesség érdekében miikddjenek egyutt.

Nagy tisztelettel nézett a multra és épitett a hagyomanyokra, mindig nagy bizalommal,
tervekkeltekintett el6re ajovébe, mikdzben arra biztatott minket, hogy tegytik adolgunkat
minden nap jobban!

Tanitasait, bolcs szavait, az emberek iranti 6szinte érdekl6dését és tor6dését soha
nem feledjuk!

Gaal Zoltan Professzor Ur emlékének addzva, a Pannon Egyetem Gazdasagtudomanyi
Kara, els6 — hagyomanyteremt6 — alkalommal rendezi meg a menedzsment tudoma-
nyok hazai konferenciajat. A konferencia célja, hogy a legujabb hazai és nemzetkozi
eredményeket a tudoméanyos és szakmai kdzonség szamara hozzaférhetéveé tegye,
tovabba fatal kutatok, PhD hallgatdk szamara is el6segitse a publikacios és prezentacios
gyakorlat megszerzését.

Ebben az absztraktkdtetben elméleti és gyakorlati szakemberek konferencia el6ada-
sainak kivonatat olvashatjak.

Bizunk benne, hogy ez a konferencia mélt6 mddon tiikrozi Gaal Zoltan Professzor Ur
szellemiségét, és tovabbviszi azt a tudomanyos és szakmai elhivatottsdgot, amelyet 6
képviselt. Kivanjuk, hogy a résztvevok inspiraciot és értékes tapasztalatokat nyerjenek,
és kdzosen épitsuk tovabb a menedzsment tudomanyok jovéjét!

Dr. Fehérvolgyi Beata
dékan
Pannon Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar
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ELETRAJZ DR. GAAL ZOLTAN (1047-2022)

Dr. Gaél Zoltan Szentgotthardon sziletett 1947. november 24-én.1971-ben a Veszprémi
Vegyipari Egyetemen vegyészmérnoki, 1974-ben a Budapesti miszaki Egyetemen
vegyipari gazdasagi mérndki oklevelet szerzett. A Veszprémi Egyetem, illetve jogutddija
a Pannon Egyetem rektora 1998-2007-ig, a Mérnoki Kar dékanja 1991-1998 kdzétt, a
Magyar Rektori Konferencia elndke 2001-2003 kozott. 2021-t6l a Pannon Egyetemért
Alapitvany kuratoraként dolgozott tovabb az Egyetemért.

1971-ben az Egyetem Uzemgazdasag Tanszékén, majd a Vallalati Rendszerszerve-
zési Onallé Tanszéki Csoportnal kapott oktatasi, oktatas-szervezési, oktatasfejlesztési
feladatokat. Iranyit6ja volt a vegyész szakmérndki szakot szervezd csoportnak. A képzés
a mérnoki és a vallalatvezetési elvek dtvozésével fontos szerepet toltott be a magyar
fels6oktatasban.

Iranyitdsaval kerult kidolgozésra és megalapitasra a mai kor meghataroz6 képzéséve
valé milszaki menedzser szak. Munkatarsaival kidolgozta a gazdalkodasi szak, human
menedzser szakoktatdsi programjat, majd megszervezte annak beinditasat. Iranyitd
vezet6 oktatdja volt a posztgradudlis menedzser szakmérnok szak kialakitasanak, a
mindségugyi szakmérnok képzés és a mindségugyi menedzser képzeés elinditdsanak.

Az Egyetem Stratégiai menedzsment kutatdmihelyének alapité vezet6je. A Gazdal-
kodés- és Szervezéstudoméanyok Doktori Iskoldjanak alapité tagja, a Menedzsment
szakirany vezet6je. A Doktori Iskola professzoraként és a kutatdmihely vezetSjeként
olyan szellemi alkotokozdsséget hozott létre és iranyitott, amely nemzetkdzi szinten
elismert eredményeket ért el.

Aktiv kozrem(kodésével a Pannon Egyetem a Kutatas-Fejlesztés (K+F) Kozép-
Dunantuli Kozpontjaként a megye gazdasdganak szerkezet-atalakitasaban kiemelt
stratégiai fontossagot kapott.

Dr. Gaél Zoltan jelent6s kozéleti szerepet vallalt az orszadg gazdaséagi életében,
Veszprém megye nemzetkdzi rangjat meghatarozéan befolyasolé iparmlvészeti cégek,
az Ajka Kristaly Kft. és a Herendi Porcelanmanufaktura Zrt. Tanacsado testuleteiben.

Vezet6 munkdja soran is szamitott a Veszprém megyében m(ikodé ipar- és gazdasagi
szervezetek képviselGivel valéo egyuttmikoddésre. Veszprém megye és Veszprém
Megyei Jogu Varos nemzetkozi kapcsolatainak alakitasaban nem csak delegéaciok
programjainak szinvonalas megvaldsitasaban vallalt szerepet, hanem tombadsitett
el6adéassorozatokkal a hataron tuli magyarok, elssorban Kovaszna megyében az
oktatok és az egyetemi fatalok korében is népszer( orakat, szeminariumokat tartott,
amelyeket kotetlen beszélgetések, eszmecserék kovettek.

Dékani, majd rektori munkja soran is a palyatarsak, az egyetemi oktatok, kutatok és
az egyetemi hallgaték eredményeinek elismertetését tartotta elsédlegesnek.

Az Egyetem Televizié éaltal Dr. Gaal Zoltanrdl készitett portréflm az alabbi linken
megtekinthetd:
wwwyoutube.com/watch?v=cAinoPYPH88&ab_channel=PannonEgyetem-ETV
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Stratégia - és mogotte az EMBER

DR. SIMON ATTILA
vezérigazgato, Herendi Porcelanmanufaktura Zrt.
cimzetes egyetemi docens, Pannon Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

A stratégia a vallalati tervezés strukturalis hierarchigjanak a csucsan helyezkedik
el, alatta a stratégiara alapozott éves uzleti terv foglal helyet, majd a hierarchiaban az
Uzleti tervre épuld, abbdl levezetett véllalati szakterlleti operativ programok kovetik.
A tarsasagi stratégia, az éves Uzleti terv és a szakterlleti operativ program szoros
egységet kell, hogy alkosson, egymasra kell épulnitik, minden szaktertleti operativ
cselekvésnek visszavezethet6ének kell lennie a tarsasagi stratégiara. Ha a stratégia
rossz, akkor megalapozatlan lesz az éves uzleti terv, és az Uzleti tervre épulé napi
operativ cselekvés sem fogja a vallalkozasi, tulajdonosi célokat szolgalni. Ha rossz a
célrendszerem, elhibazom a I6vést! EbbdI az is kovetkezik, hogy a rosszul megalkotott
stratégia a vallalkozas bukéasat okozhatja.

A vdéllalati gazdasagi kdrnyezet — legyen az vilAggazdasagi, orszagbeli, vagy iparagi
kornyezet — olyan gyorsan valtozik, hogy a stratégiai tervezés, a hosszu tavu el6re
gondolas szinte lehetetlen. Az eimult két évtizedben harom egymastél merében eltérd
sajatossagu, id6ben felgyorsuld vilaggazdasagi valsagot kellett a vallalkozasoknak
menedzselnitk. A killénb6z6 valsagok kulonb6z6é cégvezetéi megoldasokat igényeltek,
ugy, hogy a kordbban kigondolt cégstratégiakat folyamatosan korrigalni kellett. A
hosszu id6kifutasi stratégia tervezést felvaltja az éves uzleti tervben valé gondolkodas,

és azon belul is a gordulé tervezés kdvetelménye.

Ezek utan felvetédhet a kérdés, hogy milyen tavra lehet ma startégiat alkotni? Akérdés-
re adott valasz az, hogy nem lehet és nem is szabad konkrét stratégiai id6tartamot
meghatéarozni. Egy stratégia mindaddig megfelel6, amig a folyton valtozé gazdasagi
kornyezet kihivasaira (nevezetesen a vilAggazdasagi kornyezet, a vallalkozas mikodési
helye szerinti orszag gazdasagi kornyezetének és a cégspecifkus gazdasagi kornyezet
kihivasaira) valaszolni és reagalni képes ugy, hogy a vallalkozasi célok teljesilnek.
Ha a vallalkozasi célok egy id6 utan nem teljesilnek, akkor viszont azonnal meg kell
kezdeni a stratégia feltlvizsgalatéat.

A stratégia alkotas fiugg a cég tipusatdl, altalanossagban tapasztalhatd, hogy
személyegyesitd jellegl vallalkozasoknal mély stratégiai gondolkodas nem szokott
torténni, mig a t6keegyesitd jellegl vallalkozasoknal elkilonilt stratégia tervez6
szervezeti egységeket alakitanak ki.

Minden sikeres stratégia mogott ott van az EMBER, optimalis esetben O a cégvezetd,

aki a valtoz6 gazdasagi kornyezet szlilte — gyakran egymasnak is ellentmondé —
kihivasokra valaszt képes adni.
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A folyamatosan valtoz6 gazdaséagi kornyezetben felértékel6dik a vallalkozas élén 1évé
EMBER, aki

— objektiv és szubjektiv valaszokat képes adni a kihivasok megoldasara,

— stratégiai menedzsment alapelveket képes megfogalmazni, amelyek segitik a ra
bizott vallalati kozosséget a gazdasagi sikeresség elérésében,

— felismeri a korulotte 1év6 vilag valtozasat,

— folyamatos valtoztatas menedzseléssel képes a valds vallalati mikodési kdrnye-
zetet kozeliteni az optimalis vallalati mikodési kbrnyezethez,

— moralis gerincet képes adni a vallalati kozosségnek,

— innovativ a személyében, a technoldgiai-, vallalatvezetési-, PR/marketing-, jogi-,
kontrolling-, termékfejlesztési, stb. megujulasban egyarant.

Ahhoz, hogy valaki eljusson a véllalati koz6sségéért felel6sséget erz6, stratégiai
Iéptékben gondolkodni képes EMBER-ig, kellenek a tanitok, akik kisérik a cégvezetot
a fejlédési utjan, kellenek a tanitok, akik magot ultetnek, majd névekvd fat hagynak
hatra, 5nmagukbdl a jévének.
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Az ertekteremteés vezetoi kihivasai a XXI. szazadban

PROF. DR. BAKACSI GYULA
egyetemi tanar
Budapesti Gazdasagi Egyetem

A vezet6i szerep két alappillére és alapvetd felel6ssége: az értékteremtés és
az eértékteremtés utjaban all6 problémak megoldasa. Az értékteremtési folyamat
érintettjei (stakeholderei) ehhez kiuloénb6z6 er6forrasaikkal jarulnak hozza és cserében
a teremtett értékbdl részesedni kivannak. Az értékelvardsok nagymértékben
kilonboz6ek, tulajdonosok, fogyasztok, munkavéllalok és mas stakeholderek mas-mas
ertéktulajdonitds mentén fogalmazzak meg elvarasaikat. A vezetdi szerep hangsulyai
egyre inkdbb eltolodnak a javarészt belsé eréforrasok szinergia-menedzsmentjérdl
a kiils6 kapcsolatok szinergia-brokersége felé.

Az értékteremtéssel kapcsolatos Iényeges dontések tekintetében kritikus jelentéségu
a March (1991) kdvetkezmény-vezéreltség (logic of consquences) és a megfelel6ség-
vezéreltség (logic of appropriateness) kozotti valasztas. Ez a valasztas szerves része
a kiemelkedd értékteremt6- és problémamegolddé képességli munkavéllalok érték
alapu szervezetekhez valé vonzasanak és megtartdsdnak. A velik ezen érték-alapon
kotott leadership szerzédés teremti meg a jovoképes szervezet kialakulasanak alapjat,
a jovbképes szervezetek kritikus tomege pedig a jovoképes tarsadalom félemelkedését.
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Ertékvesztett vezetés versus fenntarthatoé tudas

PROF. DR. HABIL. BENCSIK ANDREA
egyetemi tanar
Pannon Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

Avezetés az egyik legdsszetettebb és legvéaltozatosabb jelenség. Az évek soran széles
korben tanulméanyozték, és napjaink rohano és egyre inkabb globalizalt vilagdban minden
eddiginél nagyobb jelentfséget kapott. Ennek ellenére a vezetés a téma 0Osszetett-
sége miatt tovabbra is magéaval ragado és zavaros vitakat general. Egyes vélemények
szerint ,a vezetés a tarsadalomtudomanyok kozul a legtobbet vizsgalt és legkevésbé
értett téma”, és ,soha ennyien nem dolgoztak még ilyen sokéig, hogy ilyen keveset
mondjanak”.

A kutatok szamos kuloénb6z6 defnicidt és elméletet javasoltak a vezetésrél. Néhany
meghatarozas a kovetkez6kben 0sszegzi a sokszinliséget: ,a cél elérésére iranyuld
befolydsolasi folyamat”, ,a vezetés masok mozgdsitasanak mlivészete, hogy a kdzos
torekvésekért valo kiizdelemre akarjanak birni”, ,a vezetés egyszerten befolyasolas” stb.
A gondolkodasi sémak szerteagazo logikéat kdvetnek, mégsem létezik egy altalanosnak
tekinthet6 meghatarozas vagy konkrét vezetési megkozelités. Tovabbra is folynak az
er6feszitések annak meghatéarozasara, hogy mi jellemzi a hatékony vezet6t. A hatékony
vezetés elismerten kulcsfontossdgu minden szervezet sikeréhez. Val6jaban az emberi
téke és a szervezeti menedzsment fontossaganak elismerése felé tortént elmozdulés.

Ez egyuttal azt is jelenti, hogy a vezetés és menedzsment azonossaganak/
kulonb6z6ségének vitaja mellett az emberi téke fontossdga magaval hozza a tudas
felértékel6dését a szervezetekben. A kérdés, hogy a vezetési stilusok torténetét
végigkisérve, hol jelentkezett kimondva vagy kimondatlanul az emberi t6ke iranti igény,
hol jelentkezett el6szor és milyen formaban a tudas sziikségessége és milyen fazisokon
keresztll jutottunk el odaig, hogy ma, a fenntarthatésagi vezetés kulcskérdésként
foglalkozik a tudas fenntarthatésdganak lehetéségével. Az eléadds nyomon koveti a
fébb vezetési elméletek torténelmi fejlédését, és attekinti azokat a mérfoldkoveket,
melyek mértékado elméletekhez, arra épulé gyakorlatokhoz vezettek.

Avezetéselmélet négy f6 korszakat tekinti at: a tulajdonsag-, a viselkedés-, a szituacios

€s az Uj vezetéselméletet, parhuzamba allitva azokkal a gyakorlatokkal, melyek az
emberi tke felértékel6dését és a tudas fenntarthatésaganak igényeét vetitik eldre.
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A magyar, lengyel és roman vallalkozasok KFI tevékenysége
projektoldali megkozelitésben

DOBOS OSZKAR* - DR. HABIL. CSISZARIK-KOCSIR AGNES 2
'tanarsegéd, egyetemi docens
Obudai Egyetem, Keleti Karoly Gazdasagi Kar

A kutatas, fejlesztés és innovacio a 21. szazad hivészava, huzéerbvel biré fogalma. A
kutatasi, fejlesztési, és innovacios kezdeményezések projektek forméjaban valésulnak
meg. A projektek azonban kiemelten kockazatosnak mindsiilnek az innovaciok el6re
nem lathatd kimenetele, eredménye miatt. A KFI tevékenység leginkabb olyan
konkrét, kézzel foghato fejlesztésekben oltenek testet, amelyek a teljes gazdasag
szaméra lényegesek. A leginkabb preferalt innovacids célpontok a folyamatokban,
termékfejlesztésekben, termelési rendszerekben, szolgaltatdsokban, csatornakban
és halézatokban 6ltenek testet. Ahhoz, hogy egy innovacios kezdeményezés sikeres
legyen, mindenképpen szikséges a menedzsment oldali tAmogatas, amely tanulhato,
fejleszthetd. Mindezek miatt nagyon fontos, hogy a KFI aktivitasok olyan hattérrel
rendelkeznek, amelyek az eredmény eléréséhez biztonsaggal tudnak elvinni egy
szervezetet. Nagyon fontos ezen projektek esetében a tapasztalat, €s a szervezeti tudas.
Ezt a fajta tudast gyakran csak a projektek oldalardl lehet megfogni, és a kulcs sok
esetben a hatékony vezetésben, valamint az egyuttmuidkoddésben rejlik.

A KFI projektek sikeres menedzsmentje a vallalatok szaméra kulcsfontossagu tényezé.
Mindez igaz a kis- és kozépvallalkozasok esetén is, ahol a korlatozott er6forrasok miatt
még nagyobb a kockazat. A KFI projektek multidiszciplinarisak, ezért olyan komplex
projekt-, program- és portféliomenedzsment eszkdzoket igényelnek, amelyek biztositjak
a vallalati stratégiai célok és az er6forrasok optimalis kihasznaladsat. Az innovacios
kobrnyezet gyors valtozasai miatt a hagyoméanyos projektmenedzsment maddszerek
gyakran nem alkalmasak az ilyen projektek vezetésére és menedzselésére, igy sok
esetben a hibrid megkdzelitések és az agilis moédszerek hatékonyabbak lehetnek. A
KFI projektek sikerének egyik fontos tényez6je a szektorok kozotti egyuttmiikodeés,
példaul a triple-helix modell szerint, ahol az egyetemek, a piac, és az allami szervezetek
egyuttm(ikodése noveli a projektek hatékonysagat. Az innovacios projektekben a a
kockazatkezelés is kbzponti szerepet kap, mivel a technoldgiai és piaci bizonytalansagok
csOokkentése el6seqiti a projektek sikeres végrehajtasat.

Tanulmanyunk célja az, hogy megvizsgaljuk azt, hogy a magyar, lengyel, és roman kis-
és kdzépvallalkozdsok hogyan viszonyulnak az innovaciéhoz, és az innovacios projektek
hatteréhez. Célunk az, hogy felmérjik ezen szervezetek projekt- és innovacio tudatossa-
gat és orientaciojat egy harom orszagra kiterjed6 primer kutatas eredményeinek tikrében.
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A start-up okoszisztéma szerepléinek hatasa
a dinamikus képességek kialakulasi mintazataira

FARKAS TAMAS
tanarsegéd
Szegedi Tudoméanyegyetem

A dinamikus képességek irodalma a modern menedzsmenttudomanyok egyik
legszélesebb kérben kutatott terllete. E tertlet egyik legizgalmasabb aga a dinamikus
képességek kialakulasi mintazatainak és a fejl6édésiuket befolydsol6 kilsé tényezdk
vizsgalata start-up szervezeteknél. A korai fazisban Iév start-upok dinamikus
képességeinek kialakuldsi mintazata jelent6sen alulkutatott tertilet a nagyvallalatoké-
hoz képest, pedig a start-upok kiemelked6en fontos szerepet toltenek be. Ezek a
szervezetek szamos gazdaséagi és tarsadalmi dimenziéban képesek attorést elérni, és
egyes orszagokban a gazdasagi és technoldgiai fejlédés kulcsfontossagu forrasai. A
start-upok dinamikus képességeinek fejlédését szamos belsé és kils6é tényezd
befolyasolja; jelen cikkben els6sorban a start-up o©koszisztéma tipikus szereplGire
— akceleratorokra, inkubatorokra, szakmai és egyéb mentorokra, valamint kulénféle
t6kebefektetbkre — helyezzik a hangsulyt.

Az 6koszisztéma egyes szerepl6inek hatasat el6szor a korabbi kutatasok dsszefogla-
lasaval, majd sajat primer eredmények bemutatasaval targyaljuk.

A tanulményban négy hazai start-up szervezet esettanulmanyan keresztul mutatjuk
be, hogyan tamogatjdk a kuls6, a start-up Okoszisztémaban jelen lév6é szereplék
(pl. mentorok, tékebefektet6k) a szervezetek dinamikus képességeinek fejlesztését,
illetve hogyan modositjak azok kialakulasanak mintazatait. Bemutatjuk, hogy a dinami-
kus képességek hogyan alakulnak ki vagy szlinnek meg olyan esetekben, amikor
ezeket valamelyik t6kebefekteté kotelezéen elbirja. Kulon vizsgaljuk a belsé — a
szervezetnél aktivan tevékenykedd — és a klils6 — a szervezetben csak anyagi szerepl6-

ként jelen 1év6 — t6kéb6l mikodoé szervezetek dinamikus képességfejlédési mintazatai
kozotti kilonbségeket.

A vizsgalt szervezetek kozul kett6 csak bels6, mig kettd csak kulsé t6kebdl miikodik.
A ,belsd” t6kebefektet6k — ahogy az varhat6 volt — kdnnyebben képesek befolyasolni
a képesseégfejlédési mintazatokat, de a ,kuls¢” t6kebefektet6knek is tobb lehetdse-
guk van, példaul a szerz6dési feltételek megszabasa, a reportrendszer kialakitasa vagy
a kapcsolati haléba valé bekapcsolas révén. A vizsgalat soran részletesen bemutatjuk,
hogyan befolyasoljdk a halézat tagjai — amelyekben az adott start-up muikodik — a
kialakul6 dinamikus képességeket. A korabbi kutatdsokkal 6sszhangban elemezzik az
ujonnan kialakul6 rutinok forrasait, a valtozast kivalto tényezéket és a valtozas mintaza-
tait is. Az eredmények mind folyamat-alapu szemlélettel, mind pedig az egyedi hatasok
elemzésével kertlnek bemutatasra.
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Hogyan szallnak ki befektetéseikbél a kockazati tékesek? -
A magyar JEREMIE befektetések tapasztalatai

DR. FAZEKAS BALAZS* - DR. BECSKY-NAGY PATRICIA®2
ladjunktus, ?tanszékvezet6 egyetemi docens
Debreceni Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

A fejl6d6 piacok esetében, beleértve a kdzép- és kelet-eurdpai régiot is, a kockazati
tékedgazatrél befektetési szinten meglehetésen korlatozottak a rendelkezésre allé
adatok. Bar a befektetési tevékenységre és a tékekihelyezésekre vonatkozé felmérések
egyre atfogobbak, a vallalati szint( hatasok, kilondsen a kilépések vizsgalata jelent8s
kutatési résnek szamit. A régié egyik legaktivabb kockézatitéke-piacanak példajan,
a magyarorszagi JEREMIE altal tamogatott kockazatitbke-befektetéseken keresztul
mutatjuk be a kockéazatit6ke-fnanszirozasban részesult cégek kilépési jellemzéit kilépési
tipusonként, valamint az egyes kilépési médokat befolyasolo f6bb pénzigyijellemzdket.

Elemzésink a magyarorszagi JEREMIE-befektetések teljes sokasdgat magaban
foglalja. A JEREMIE esetében 28 alap kezdte el miikodését, lejaratuk pedig a 2020-as
évek elejére tehet6, igy a kiszalladsok legnagyobb része az elmult években valosult meg.
Elemzéslunk alapja egy egyedi, sajat adatgy(jtésen alapulé adatadllomanyon, amely
340 darab véllalat adatait tartalmazza, amik 2010 és 2016 kdzott részesultek fnansziro-
zasban A megkdzelités magéban foglalja a kulcsfontossagu pénziigyi mutatdk, példaul
az arbevétel nbvekedésének részletes értekelését, hogy megértsiuk, milyen hatéssal
vannak a kilépési eseményekre. A cégeket a kilépési mod alapjan harom kategoriaba
soroltuk, amelyek a kovetkez6k: eladas harmadik félnek, menedzseri visszavaséarlas
és sikertelen kilépés. Az egyes kilépési moédokat befolydsolé tényezdk vizsgalatara
logit-modelleket alkalmaztunk.

Eredményeink azt mutatjdk, hogy a pénzigyi jellemz6k kodzul a gyors bevétel-
novekedés a legfontosabb sikertényez8, mig a pénziugyi jellemz6k csak kis mértékben
magyarazzak a kilépési tipusokat. A jelent6s regionalis allami szerepvallalas miatt a
kilépési tipusok jellemzdi a hibrid befektetési stratégia ellenére sem feltétlendl esnek
egybe a hagyomanyos piaci alapu befektetések kilépési mintaival.

A tanulmany jelent8s kutatasi hianyossagot poétol a kozép- és kelet-eurdpai régiod
kockazati t6keadgazatanak vallalati szint( hatasaival, killondsen a kilépésekkel kapcso-
latban. A jelent8s allami szerepvéllalads miatt a kilépési tipusok jellemz6i nem feltétlentl
egyeznek meg a hagyomanyos piaci alapu befektetések jellemzdivel. Ez az eltérés
kiemeli a hibrid befektetési stratégiakban rejlé kulénbségeket, és hangsulyozza a régié
egyedi gazdasagi kornyezetét.

A kutatds egy kormanyzati kezdeményezést vizsgal, és az eredményeket részben
e programok sajatos szabalyozésa alakitja. Ennek eredményeképpen az eredmények
nem altalanosithatok minden kormanyzati programra; ehelyett a hasonl6 programok
megtervezéséhez szolgalnak tanulsagul. A kilépési mintdk vizsgalata hozzgjarul a
regionalis kockazatit6ke-kutatasban meglévé kutatasi hiAnyossagok csokkentéséhez.

Gyakorlati szempontbdl a kutatds eredményei hozzdjarulhatnak az Uzletileg
fenntarthato regionalis kockéazatit6ke-programok hatékonyabb tervezéséhez.
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Léteznek parhuzamos valésagok a projektmenedzsmentben?

PROF. DR. GOROG MIHALY
kutatoprofesszor, MTA doktora
Pannon Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

Noha az agilis szemlélet(i projektmenedzsment az ezredfordul6 tajan kezdett teret
nyerni, elsésorban a szoftverfejlesztési projektek kapcsan (Kaufman, Kock & Gemiinden,
2020), napjainkra mar a termékfejlesztési projektek terén is alkalmazasra kerul (Malik et
al,, 2021; Meier és Kock, 2023).

A kozelitésmad hivei (pl. Tam et al., 2020; Serrador és Pinto, 2015) az agilis szemlélet(
projektmenedzsmentet az altaluk hagyoméanyosnak nevezett projektmenedzsment
ellenpolusaként, mintegy ahhoz semmilyen médon nem koéthetdt hatarozzak meg.
Ugyanakkor az agilités hivei (pl. Bechtel et al.,, 2023; Serrador és Pinto, 2015; Tam et al,,
2020) az altaluk hagyomanyosnak nevezett projektmenedzsment egyetlen lehetséges
maodjat tételezik fel (raadasul csak kilsé projektek kontextusdban és a kiilsé kozrem(i-
koddi szervezet perspektivajabol szemlélve, tovabb szdlkitve igy a hagyomanyosnak
nevezett projektmenedzsment értelmezési tartoméanyat), miszerint az:

— Tekintet nélkul a projekttulajdonosi szervezet vagy az érintettek elvarasaira,
mindvégig ragaszkodik az indulaskor kialakitott tervekhez.

— Mikdzben a (kuls6é kdzremikoddd) projektmenedzser(e) iranyitjia és ellenérzi a
projektcsoport munkéjat.

— Mindezt annak érdekében, hogy létrehozzék az el6zetesen meghatarozott és
megvaltozhatatlan projekteredményt.

Ezzel szemben az agilitas hivei (pl. Conforto et al., 2016; Kaufmann et al., 2020),
szembedllitva azt a hagyoméanyosnak nevezett projektmenedzsmenttel, az agilis
kozelitésmaod alapvetd sajatossagait a kbvetkezdk szerint fogalmazzak meg:

— Rugalmassag a projekteredmény meghatarozasaban és a teljesités tervezésében,
ami lehetévé teszi az elkészllt projekteredmény-részek hasznalatban vételét.

— Intenziv és rendszeres egytttmikddés a projekttulajdonossal és az érintettekkel.

— A projektcsoport irdnyitasa és ellen6rzése helyett az 6nszervez6d6 projektcsoport
facilitalasa/mentorélasa.

Mindebbdl kdvetkez6en pedig az agilis szemléletl projektmenedzsmenttél nagyobb
aranyu projektsikert feltételeznek annak hivei (pl. Sithambaram et al., 2021).

A hagyomanyosnak nevezett projektmenedzsment azonban nem ezt az egysiku
megkdzelitést jelenti, amint azt az agilitas hivei feltételezik. A projektmenedzsment mint
szakterulet a fejlédése sordn szamos, a kilonb6z6 projektek tdgabb kontextusdhoz
illeszked6 megoldast alakitott ki egyazon a projektmenedzsment-feladat megoldasara,
és tette azokat a szaktertlet integrans részéve. Ezek kozott ott talalhatdk a ma agilisnak
nevezett megoldasok is.

Az el6adas célja — az agilis szemléletl projektmenedzsment alapvet6 sajatossagai-
bdl kiindulva és publikalt tudoméanyos kdzleményekre tdmaszkodva — annak felfedése,
hogy ez a kdzelitésmdd a szakmai tartalom tekintetében nem hozott valodi megujulast,
mikdzben id6beli els6bbsége is megkérddjelezhetd. Azaz: megéllapithatd, hogy
nincsenek parhuzamos valésagok a projektmenedzsmentben.

A témakifejtés sordn az agilis szemléletli projektmenedzsment scrum megoldasa
kerul el6térbe, mint ami leginkdbb szabalyozott és dokumentumban (Scrum Guide)
rogzitett agilis megoldas.
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P/BV, P/E és P/S mutatodk vizsgalata és alakulasa két szamviteli
rendszert alkalmazé vallalati csoportok kérében

DR. HAMAD MIRJAM* - JOBBAGY ANNA:?
ladjunktus, 2 hallgat6
Debreceni Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

Kutatasomban a Dow Jones és a DAX index vallalati vizsgaltam a piaci érték mutatok
tekintetében. A két vallalati csoport kilonb6z6 gazdasagi kornyezetben mikodik és két
eltér6 szamviteli rendszert alkalmaz (IFRS és US GAAP).

Kutatdisom eredményeként megallapitasra kerilt, hogy a Dow Jones vallalati
atlagosan magasabb P/BV mutatoval rendelkeznek. Tovdbba megallapitasra kertlt,
hogy az alkalmazott szamviteli rendszer tipusa hatassal van a P/BV és a P/E mutatok
alakulasra. Ezzel ellentétben az alkalmazott szamviteli rendszer tipusa nincsen hatassal
a P/S mutatok alakuléaséra.
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Megatrendek a karbantartas-szervezés tudomanyaban és
gyakorlataban - Maintenance 4.0

DR. HORVATH CSABA
cimzetes egyetemi tanar
Obudai Egyetem

Az utébbifél évszazadban egyre nagyobb érdeklédés és fgyelem 6veziakarbantartas-
szervezés targykorét, ami — és talan ez az els6dleges — a vallalkozasi vezetdk részérdl is
megnyilvanul. Mindez egyszerre tlinik kihivasokkal telinek és hasznot hajténak. EQyben
oka annak, hogy egyetemi kutatok, gyakorlé ipari szakemberek és tandcsadok szamos
elmélettel alltak, allnak el6 a karbantartas-szervezés kapcsan. A folyamat a karbantartas
elméletének egyfajta olyan ,dzsungelét” hozta létre, ahol kdnnyen eltévedhet a
~gyanutlan” befogadd. Ez az osszedllitas arra véllalkozik, hogy azonositsa az ezen a
teruleten talalhato, kulonféle elemeket és aramlatokat és a szerz6 kordbbi attekintései
[2008, 2013, 2018] tovabbéa Gaal és szerz6tarsai altal kbzleményében tett kiegészitései
[2013] alapjan pontositsa az osztalyozasi kereteket és értékelje a nemzetkdzi és magyar
kutatok, szakért6k munkait, kulonos tekintettel az elmult évtized véaltozasaira.

A karbantartas-szervezés tudomany elméleti torekvéseit, iskolait 6sszefoglald
értékelésben az idézett publikaciék szamos forrasbdl szarmaznak, nem alkotnak zart
rendszert. igy azokbdl az egyes iskolak elfogadottsagara, a preferaltabb elméleti
orientaltsagokra nehéz kovetkeztetni. Ezért olyan publikacios terek vizsgélata tlnt
célszer(inek, amelyek elérhet6k, a tudoméanyterilet atfogd igényld oOsszefoglaldjat
jelentik hazai és nemzetkdzi viszonylatban is. llyennek tekinthet6 Magyarorszagon,
Veszprémben az immar harom és fél évtizede évente megrendezett Nemzetkozi
Karbantartasi Konferencia, amely az ott elhangzott el6adasokat nyomtatott formaban
publikalja is. Nemzetkdzi tekintetben a nagy elismertségnek orvendd kétévente
megrendezett Euromaintenance konferencidk el6adasait vettik gorcsé ala. Mindkét
konferenciara jellemz6 a tudomanyos igényesség (csak el6zetes szakmai kontroll utan
fogadja be az el6adasokat), a karbantartas (maintenance) szakmai tertilet teljes palettgjat
kivanja lefedni.

A két konferenciasorozat publikaciés halmazainak elemzése lehet6séget ad az
értékelésre az azonossagok és kilonbdz6ségek tekintetében. Mindkét publikacios
halmaz kdzleményeinek a fokuszaban az eredmény-orientaltsag szerepel célként.
Ez hatdrozza meg a szinergiakat és a szintéziseket is. A karbantartas-galaxis fejlédésé-
nek a meghataroz6é hajtomotorja karbantartds-szervezés tudoméanyanak fejlédése,
tAmaszkodva a kilonb6z6 szemléletl iskolak innovativ erejére és szintézisére. Mindkét
publikaciés halmaz haromnegyedét az ilyen témaju kozlemények jelentik.

Az IPAR 4.0 szemlélet, a digitalizacié és a mesterséges intelligencia alkalmazasanak
beépulése karbantartas elméletébe és gyakorlataba — akar forradalminak is tekinthet6 —
valtozdsokat eredményezettaz elmult 6-8 évben, amiaz eddig felépult strukturédkategyre
inkdbb szét fesziti. Egyben okozza és motivélja a karbantartds-szervezés tudomanyos
iskolainak at és ujra értelmezését az utdbbi 6t év publikacioi alapjan. Az el6adas/cikk
ezt az ) moédositott strukturat épiti fel, elemzi és értékeli.
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Magyar élelmiszeripari vallalatok teljesitményének vizsgalata
a Data Envelopment Analysis moédszer segitsegével

DR. KISS ANITA* - DR. NAGY TUNDE ORSOLYA?
! 2adjunktus
Debreceni Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

Az élelmiszeripari vallalatok szdmara a hatékonysag és fenntarthatésdg egyre
fontosabb célkit(izéssé valik a piaci verseny er6sddése és a fenntarthatdsagi elvarasok
novekedése soran. Jelen vizsgélat célja a magyarorszagi élelmiszeripari vallalatok
teljesitményé-nek és hatékonysdganak elemzése a Data Envelopment Analysis
(DEA) moédszer alkalmazasaval. A modszer lehet6séget biztosit a vallalatok eréforras-
felhasznélasanak és teljesitményének atfogo értékelésére. A DEA tobbvaltozés elemzési
technikaja révén kutatasi lehet6séget ad arra, hogy a vallalatok fenntarthatésagi
teljesitményét a hagyomanyos hatékonysagi mutatok mellett vizsgéljuk, fgyelembe
véve a kilonb6z6 input és output valtozék szerepét.

A kutatasban 702 magyarorszagi élelmiszeripari vallalat teljesitménymutatoit vizsgal-
juk meg 5 év adatai alapjan, fgyelembe véve a véllalatok altal hasznalt input (targyi
eszkozok értéke, anyagjellegl raforditasok, személyi jellegl réaforditasok, egyéb
raforditasok, fzetett kamatok) és output valtozokat (6sszes bevétel, GVA: bruttd
hozzdadott érték). ADEA eredmények lehet8séget adnak a relativ hatékonysag mérésére,
valamint a teljesitményt befolyasol6 f6bb tényez6k azonositasara. Az eredmények
alapjan a mintaban szerepl6 véllalatok teljesitménye jelent6s eltéréseket mutat,
amelyek a kulonb6z6 vallalati stratégidknak, a méretgazdasadgossagi kulénbségeknek
és a termelési hatékonysagnak tulajdonithatok.

Az elemzés eredményei ramutatnak arra, hogy a hatékonysagot er@sité tényezdk
kozottkiemelkedd szerepe van atermelésifolyamat optimalizélasanak, afenntarthat6sagi
célok integralasanak, valamint az innovativ technologidk alkalmazasanak. Emellett
az eredmények arra is felhivjak a fgyelmet, hogy a kisebb méretd, innovativ technol6-
giat alkalmazo véllalatok relative hatékonyabban képesek mdikddni, mint a nagyobb,
hagyomanyos stratégiat kdvetd vallalatok. A DEA elemzés keretében végzett bench-
marking lehet6séget ad arra, hogy az élenjard, hatékony vallalatok teljesitménymutatoi
alapjan a kevésbé hatékony vallalatok szaméara fejlesztési irAnyokat hatarozzunk meg.
Ezen tulmenden a kutatas felhivja a fgyelmet arra, hogy a fenntarthatésagi szemponto-
kat nem csupan koltségnoveld tényezbként, hanem a versenyképességet és a véllalati
hatékonysagot ndvel6 elemként is érdemes kezelni.

Az elemzés hozzdjarul az élelmiszeripari hatékonysag- és fenntarthatbsagmérés
irodalmahoz, és gyakorlati irAnymutatast nyUjt az agazati szerepl6k szaméara a
versenyképesség noveléséhez szikséges kulcsteriletekrdl. Az eredmények tovabbi
kutatési lehet6ségeket is felvetnek, példaul a kulénbdz6 DEA-modellvariansok
alkalmazasat, illetve a vallalati stratégiai dontések hatékonysagra gyakorolt
hosszU tavla hatasainak vizsgalatat. Osszességében az el6adas hangsulyozza a
teljesitménymeérés fontossagat és a DEA alkalmazhatosagat az élelmiszeripari vallalatok
teljesitménymérésében, amely el6segitheti a véllalatok fenntarthatésagra torekvé
muUkodését és eredményességuk novelését.
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Gaal Zoltan munkassaga és a PE GTK megalapitasa

PROF. DR. KOVACS ZOLTAN
egyetemi tanar
Pannon Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

Gaal Zoltdn a menedzsment szakterllet széles korben elismert oktatdja, kutatdja,
m(velGje volt. A munkéassadg bemutatdsa sordn a tényszer(i adatok felhasznaldsa mellett
tAmaszkodunk 45 év k6zo6s munkdjara is. Megfogalmazzuk az életpalya utédoknak sz6l6
fontosabb Uzeneteit.

Kozépiskolai és egyetemi tanulmanyai a vegyiparhoz koétédtek. Szervetlen kémiai
agazatos vegyészmérnoki diplomaja megszerzése utan — még a vegyiparhoz kotédéen —
érdekl6dése az industrial engineering iranyaba mozdult el. Ezen belll is a kémiai tech-
nologiai rendszerek megbizhatésdganak vizsgalataval foglalkozott. Ebbdl szerzett
doktori és kandidatusi fokozatot.

Mint &ltalaban az egyetemi oktatdknal, az oktatasi paletta nala is szélesebb volt a
kutatasinal. A szervez§ vegyészmérntk szak — aminek inditdsaban koézremadkodott
— tantervében a vegyipari Uzemszervezés targyat vitte, de részt vett az ergondémia
€s a munkaszervezeés oktatasaban is. A 90-es évek elején a stratégiai menedzsment,
majd a vallalati kultura kertlt érdekl6dése kbzéppontjdba. Szamos publikacidja szlle-
tett ebben a témakdrben is. Gyakorlati munkéi 6sszhangban voltak oktatasi, kutatasi
tevékenységével. A vegyiparban végzett multimoment alapl munkatanulmanyozastol
kezdve a karbantartdsszervezési tevékenységeken keresztul a stratégiai tervezeésig
szamos terlleten segitette a vallalatok fejlédését.

O vetette fel el6szor egy gazdasagtudomanyi jellegli kar megalapitasat a
Veszprémi Egyetemen. Mérndk Kari dékanként és az Egyetem rektoraként mindent
megtett azért, hogy ennek feltételei megteremtédjenek és az alapitas a kell6 id6ben
megtorténjen. Ennek érdekében fejlesztette a nemzetkdzi kapcsolatokat, bévitette
az oktatasi tertletet, a munkatarsi kort. Egyetemi oktatoként, kutatoként és kulonféle
kozosségek kiszolgaldjaként sokrétli tevékenységet fejtett ki, magas szinvonalon.
MUszaki és gazdasagi terilleten egyarant otthonosan mozgott. Tanszékvezeté egyetemi
tanér, dékan, rektor, a Rektori Konferencia elndke, a Magyar Tudomanyos Akadémia
Gazdasagtudomanyi Bizottsaganak alelnbéke, a Herendi Porcelanmanufaktira
lgazgatosaganak elnodke volt. Kezdeményezbje és szervezbje volt az évenkénti
Nemzetkozi Karbantartasi Konferencidnak. Sok éven éat tagja volt a Vezetéstudomany
folydirat szerkeszt6bizottsaganak €s tudomanyos tanacsado testlletének. Tobb tantargy;,
tanterv és kurzus fejleszt6je. Szakértelmét tanitvanyai és az Uzleti szféra nagyra értékelte.

Gaal Zoltan oktatoként, kutatoként és vezetbként is példaként allithatd a kovetkez6
generaciok elé. A kovetend6 pozitiv példékat tanitdsa és példamutatdsa révén
megismerhették tanitvanyai, munkatarsai, hallgatésaga. A kozvetlen, meggy6z6,
provokativ eladdsmadd, a fegyelmezett, feszes munkavégzés, a korrekt egyuttmikodés
a kuls6é és bels6é partnerekkel mind olyan id6étlen érték, ami mindenki szamara
megtartando. A folyamatos tokéletesitési flozéfa pedig a hasszutavu sikerek zaloga.
Az altala vezetett egyének és szervezetek - kozottik a PE GTK - sikerei igazoljak médsze-
reit, megoldasait. Kozvetlenul téle mar nem tanulhatunk, de tanitvanyi felel6sség, hogy

a téle elsajatitott pozitiv képességeket tovabbadjuk.
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A vallalati hatékonysag torvényeinek vallalatdiagnosztikai alkalmazasa

LANCZ GABOR
tanacsado
Lancz & Partners Kft.

Robert M. Solow kutatdsai igazoltak, hogy az amerikai gazdasag novekedését a
fzikai t6keallomany ndvekedése és munkaerd létszaméanak a nbvekedése 6nmagéaban
nem, csak az innovacioval és a technoldgiai fejlédéssel egyltt magyarazza. A termelési
tényez6k kdzul az innovacio és a technoldgiai fejlédés a hangsulyos és azok a munkahoz
és annak tudasfelszereltségéhez kétédnek.

Karl E. Sveiby munkassagat kovetve, ertelmezésink szerint a vallalatok tudastékeéje
kvantifkalhaté. A véllalati tudastéke a vallalatok diszkontalt cash-fow maodszerrel
szamitott értékének és a szamviteli eszk6zok 6sszességenek a killonbsége.

El6adasom elsé részében roviden ismertetem vallalati kutatdsaink eredményét.
A Kozponti Statisztikai Hivatal kutatdészobgjaban a teljes magyar vallalati sokasag
éves beszamol6 adatainak felhasznélasaval és részben az Orbis nemzetkdzi vallalati
adatbazis felhasznéalasaval 11 eurdpai orszag esetében ismételten igazoltuk a vallalati
hatékonysag szabalyszer(iségeit.

A hatékonyabb vallalatok:

.1, A termelési tényez6k kozil leginkdbb a tudéastbke felszereltséget novelik”
(A véllalati tudastéke a szamvitel altal — az 6vatossag elve miatt - nem kimutatott
téketényezd6k, mint 1) vevBkapcsolati téke, 2) szervezeti eszkdzok - menedzsment
szinvonal, folyamatok, eljardsok, vallalati kultara, . stb. -, 3) munkatarsak
kompetenciaja.),

.2, Amagasabb termelékenység elérése érdekében a munkat tékével helyettesitik,
azaz a bérhanyadot csokkentik, az anyagi t6kére és a tudastékére forditott koltségek
hanyadat pedig novelik,

3, A munkaer6é magasabb tudast6ke hordozé képességét egyre nagyobb egy fére
jutoé bérrel fzetik meg, tovabba

4, A magasabb egy f6ére jutd hozzdadott értéket egyre kevesebb, de ugyanakkor
egyre értékesebb és egyre tobb materialis és immaterialis téke miikodtetésére és
hordozasara képes munkavallaloval termelik” (Boda, Gy. — Kiss, F. — Lancz, G. — Thék,
R. (2024): Sodrédasbol feljebb 1€pés)

A véllalati hatékonyséag torvényeit elsGsorban abbdl a célbdl igazoltuk, hogyan lehet
a magyar véllalatok fejlédését katalizalni, ezaltal a nemzetgazdasag szintjén gyorsabb
felzarkézéast elérni. Azonban a vallalati hatékonysag térvényei felhasznalhatéak arra is,
hogy az egyes véllalatok historikus adatait elemezzik annak érdekében, hogy a vallalati
fejlédés mennyiben koveti a torvényszerlségeket. A hatékonysagi torvényektdl vald
eltérés, vagy azok szandékolt megsértése a vallalatok egészségét bontja meg, koros
folyamatokat indit el. A révid tavu vallalati hozamok priorizaldsa a hosszu tavd hozamok-
kal szemben, olyan vallalati stratégiak megvalosulasat 6sztonzi, amelyek a tudastéke
beruhazasokat fogja vissza. Ugyanigy, az a vallalati menedzsment, amelyik elsésorban
a szamvitel altal is kimutatott t6ketényez6k fejlesztésére koncentral és elhanyagolja
vallalatdnak tudast6ke beruhazasait, a sajat bukasat alapozza meg.

El6addsom masodik részében egy esetpéldat mutatok be arra vonatkozéan, hogy egy
adott vallalat esetében a vallalati hatékonyséag torvényeinek vizsgélata, hogyan bdvitheti
a véllalatdiagnosztikai médszereket.
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A halozati folyamati valtozasok dinamikajanak feltarasa
az uzleti interakciokon keresztul

MATO AGNES REKA
tanarsegéd
Szegedi Tudomanyegyetem, Gazdasagtudomanyi Kar
Az Uzleti halézatok olyan, folytonos mozgésban lév6, tobbszdérosen beagyazott
struktarék, melyek vizsgalatdhoz szukséges a haldzati dinamika tobbszintl lekbvetése.
A haldzati dinamikéat az aktorok k6zotti komplex interakcié okozza, melynek vizsgéalatara
a halozati szakirodalom a folyamati néz6pont alkalmazasat javasolja. Az Uzleti hal6zatok
vizsgéalatanak folyamati néz6pontja az tizleti élet dinamikéjat a hal6zati aktorok interakcios
folyamataként irja le, mely lehet6séget biztosit a hal6zat, mint struktira megvalto-

s _ 7

zasat el6idéz6 Uzleti interakcios mintak és azok megvaltozasanak feltérképezésére.

A tanulmany célja igy tehat az Uzleti hal6zatok keretében megvalosulo, szervezeti
szinten menedzselt folyamatok mélyrehaté elemzése, és azok megvaltoztatasa
nyoman keletkez6 hatasok lekdvetése a hal6zatban érintett aktorok altal érzékelt tzleti
interakciékon keresztul.

A tanulményban kiinduloképpen az uzleti halézati menedzsment irodalomban
gyakorta hasznalt er6forras-interakcios megkozelitést (Resource Interaction Approach)
alkalmaztuk az Uzleti interakciok feltérképezésére. Ennek értelmében egy uzleti folya-
mat mentén azonosithatd lépéseknél feltart cselekvéseket — ,akcidkat és reakcidkat”
— a folyamatban részt vevd aktorok indukaljak, illetve értelmezik. Vizsgalatunk terepét
folyamatként értelmezett egészségugyi ellatasi protokollok jelentették, melyekben
technoldgiai valtozasok hatasait tanulméanyoztuk.

Atechnoldgiai oldalrol modositott egészséguigyi folyamatok megvaltozasanak dinamikajat
egyrészr6l az egyes egészseégugyi folyamatokat leir6 protokollok dokumentum-
elemzése segitségéevel térképeztuk fel. A dokumentumelemzés soran az eréforras-
interakcios megkozelités f6 modszertani eszkdzét, a4R modelltalkalmaztuk afolyamatok,
illetve a folyamati véltozasok lekovetésére. Masrészr6l a modositott folyamatoknal
felmeril6 er6forras-interakciok aktorok altal térténd észlelési dimenzidinak megragadéasa
érdekében, az egyes egészségugyi protokollok megvalésitdsdban kulcsfontossagu
szerepl6kkel készitettink mélyinterjukat. Az aktorok altal észlelt interakciok felderitését
az eseményalapu héaldzati folyamatelemzés (Event-based Network Process Analysis -

eNPA) kvalitativ kutatasmoédszertani eszkdz segitségével végeztik el.

Az elbzetes eredmények rdmutatnak, hogy a technoldgiailag maédositott egészség-
Ugyi ellatasi folyamatokban (protokollokban) érintett aktorok az észlelési-érzékelési
mintéaiktdl, illetve az informaciokozvetité szerepeiktdl figgéen nemcsak a modositasban
kozvetlenl érintett er6forrasok interakcids mintait valtoztatjak meg, hanem az eredetileg
csak kozvetett kapcsolatban allé eréforrasok interakcidit is. Mindezen kdzvetlen és
kozvetett interakciés moédositdsok egyfajta hullamhatéast idéznek el6, mely a folyamati
véltozasok dinamikéjaként irhatok le.

A tanulmany béviti az Uzleti hal6zatokkal foglalkozé szakirodalmat azzal, hogy egy

komplex modszertan segitségével olyan valtozékat azonositasara tesz kisérletet,
amelyek el6re jelzik az Gizleti hdldzati folyamatok valtozasanak hatasait.
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A csapatmunkahoz szukséges soft skillek fejlesztése az oktatasban

MESZAROS ADAM* - DR. HABIL. CSISZARIK-KOCSIR AGNES 2
'tanarsegéd, egyetemi docens
Obudai Egyetem, Keleti Karoly Gazdasagi Kar

A21.szazad gyorsanvaltozovilagateljes mértékben atirtaakészségek éskompetenciak
korét. A digitalis vildg altalanossa valasa nem igényli a hagyomanyos készségek
teljes tarhazat, hanem inkadbb a soft skillekre fokuszal. A soft skillek fogalma nem
rendelkezik egyértelmlien meghatarozott defnicioval, inkdbb egy gyUjté6fogalomként
asszocialunk ra. A munkéltaték azonban felismerték ennek fontossagat, és igyekeznek
kilonb6z6 mobdszerekkel fejleszteni a munkavallaléik ezen készségeit. A fejlesztés
outputjanak sikere azonban altalaban az egyének felel6ssége marad, azok személyes
versenyképességet ndveld mivolta mellett. A soft skillek fogalma més-més értelmezést
nyer a kulénb6z6 orszagok gyakorlataban, de hasonlé hatassal van a fogalom
értelmezésre nemi hovatartozas, a vallasi kdrnyezet, de akéar a foglalkoztaté szervezet
vezetési és kommunikacios stilusa is jelent6s befolyassal van. Ezen készségek kozé
tartoznak az emberek kdzotti egytttmikodés sikerességéhez hozzajarulé kommunikacio,
a problémamegoldas, az alkalmazkodoképesség, melyek kifejezetten fontosak a
csoportos munkavégzés soran. Ezen készségek kifejezetten fontosak a munkahelyi
projektek, az oktatasban megjelend projektjellegli munkak soran is, hozzajarulva annak
sikeréhez. A soft skillek k6zott kiemelendd az érzelmi intelligencia szerepe.

Az érzelmi intelligencia alapvetd fontossagu a kommunikacio és a konTfiktuskezelés
szempontjabdl, mely fontos szereppel bir az oktatasban és a munka vildgaban is. Az
agilis modszertanokban is kiemelt szereppel bir az érzelmi intelligencia, mivel az segiti a
csapattagokat a valtozdsokhoz val6 alkalmazkodasban. Az oktatas maga s torekszik ezen
készségek fejlesztésére és kibontakoztatasara, amely a projektalapu oktatas kiemelt
célja. Ez lehet6vé teszi a didkoknak, hallgatoknak azt, hogy a gyakorlatban sajatitsak
el a szikséges készségeket. A hagyomanyos oktatési rendszer azonban még mindig
nehezen kezeli ezen Ujigényeket a rendszer rugalmatlansaga okan, de mar szamos olyan
j6 gyakorlat és példa mutatkozik, mely a soft skillek fejlesztésének alapjat képezheti. A
modern tanulasi kdrnyezet, az 6nall6 tanulés egyre tokéletesedd modszerei, a kozOsséqi
részvétel mind-mind jo irdnyba terelik a folyamatokat.

A tanulméany célja az, hogy bemutassa a soft skillek fejlesztésének szintereit, a
rendelkezésre allo eszkdzoket és modszereket a formalis oktatasi rendszertdl a munka-
helyi tréningeket at az egyéni Onfejlesztési megoldasokig. Célunk részletesen
megvizsgélni, hogy hogyan fejleszthet6k ezek a készségek hatékonyan, modszeresen
és sikeresen a kulénb6z6 szinteken. Be kivanjuk mutatni a soft skillek hatasat az egyéni
€s csoportos teljesitményre egy Magyarorszagon, a Z generacio véleménye alapjan.
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,,Botorké'lésok a (tudas)menedzsmentben” -
ERek mentén mentorommal

PROF. DR. OBERMAYER NORA
tanszékvezetd egyetemi tanar
Pannon Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

Gaal Zoltdn rendkivil gazdag és szinvonalas tudomanyos munkéssaga fél
evszzadon étivelé volt. Kezdetben csak a “kemény” szakteriletekkel foglalkozott
(megbizhatésdg elmélet, karbantartds, technoldgiai rendszerek), majd a “puhabb”
témakorokben is maradandot alkotott (stratégiai menedzsment, vallalati- és nemzeti
kultara, tudasmenedzsment). Nevéhez f(iz6d6tt a mlszaki menedzser egyetemi szak
megalapitasa, amely a két tertilet 6tvozésével jott Iétre. EIBbb miszaki menedzser, majd
Gazdalkodasi- és szervezéstudomanyok PhD hallgatoként, kés6bb tanszéki kollégaként

25 éves multra visszatekinté mentori kapcsolatomat tekintem at prezentaciom soran.

LA tanar hidda fesziil s biztatja tanitvanyait, keljenek at rajta, majd miutan megkénnyi-
tette szamukra az atjutast, boldogan &sszeroskad, arra buzditva 6ket, hogy maguk
épitsenek hidakat”

Az el6adas — megidézve Gaal Zoltan szellemiségét — az altala oly gyakran alkalmazott
4ER (Erték-Erdek, Ertelem-Erzelem) modelljén keresztul mutatja be a tudasmenedzs-
ment kutatasok egyes mérfoldkoveit.

A tudasmenedzsment gondolata nem szamit forradalminak. A térténelem minden
korszakaban jelentkezett olyan értékes tapasztalat, szakmai ismeret, amelyet vala-
milyen modon kezelni, rendszerezni kellett, amelyek felfoghatéak mint kezdetleges
tuddsmenedzselési modszerek. Napjainkban, a tudasmenedzsment kialakuldséat tobb
fejlédési szakaszhoz kotjuk, amelyen keresztil elérte mai forméjat. A tudasmenedzs-
ment fejlédésének elsdé szakaszat a technoldgia vezérelte. A tudas elsdsorban
informéacios er6forrasként és Ujrahasznosithatd termékek formajaban volt jelen, mint
pl. dokumentumok, adatbazisok és fle-ok. Ez a szakasz éppen egybeesett a Web-
alapu technoldgiak szinrelépésével a vallalati szféraban (pl. Intranet, a dokumentum
menedzsment rendszerek, keresé motorok). A tuddsmenedzsment masodik szakaszéa-
nak mozgatorugodja, hogy egy szervezet valodi tudasa, annak human eréforrasaban rejlik.

A kutatok és a gyakorlati szakemberek is felismerték az explicit és a tacit tudas kozotti
kulonbséget, igy Uj megkozelitések kerultek el6térbe (tuddsmegosztas, tudasmegosztasi
hajland6sag, motivacios rendszerek). A tudasmenedzsment harmadik szakaszdban a
halbzat jatszotta a kbzponti szerepet. Megjelentek olyan halézati rendszerek, amelyeken
belul a vallalatok Uj egyuttmidkodeési platformokat, kommunikacios csatornakat és
tudasmegosztast 6sztonzé rendszereket tudnak kialakitani. A negyedik, jelenleg is
zajl6 korszakban a digitalizacié jatssza a f6szerepet, amelyben a digitalis technolégia
alkalmazasa, az emberek digitalis tudasanak feltérképezése all a fokuszban.
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A csendes kilépés (“quiet quitting”) és mérési lehetoségei -
egy szakirodalmi attekintés tanulsagai

DR. PADAR KATALIN
egyetemi adjunktus
Eotvos Lorand Tudomanyegyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

A mai, er6s versennyel jellemezhetd Uzleti kdrnyezetben elengedhetetlen a munka-
véllalok viselkedésének és igényeinek alapos megértése, hiszen az alkalmazottak,
kilonosen a tehetségek megtartasa alapvetd fontossagu a szervezeti siker és fenntart-
haté midkoddés szavatolasa szempontjabdl. Ennek hidnyaban a tehetségek elvesztése
jelentés koltségndvekedéssel, a moral romlasaval és a szervezeti ndvekedés zavaraival
jarhat, ami hosszu tavon kedvezétlenil befolydsolhatja a véllalatok teljesitményét.
Az alkalmazottak elégedettsége és elkotelezettsége szorosan Osszefluigg a véllalat
sikerével, ezért a munkavallaldi viselkedések és igények elemzése, valamint a munka-
vallaldi jollétet szem el6tt tartd munkakornyezet biztositasa prioritasséa valt.

Az utébbi években a munkavallaloi elkdtelezettség témakorében egyre tobb fgyelmet
kap a ,quiet quitting” vagyis a ,csendes kilépés” jelensége, amely bar elnevezésében
Gjnak tdnhet, valéjaban a mogottes viselkedési mintazat nem feltétlentl Gj keletd.
A ,csendes kilépés” azon munkavallalokat irja le, akik csak a legszikségesebb,
munkakori leirasukban szerepld feladatokat latjdk el, de nem mutatnak kuléndsebb
elkotelezettséget munkdjuk irant, és nem tesznek extra er6feszitéseket. Ezzel Iénye-
gében a minimalis elvarasokat teljesitik, és elkertlik a munkakdri kbvetelményeket
meghalado tevékenységeket, mint példaul az dnkéntes tuléra vagy a projektmunkékban
valo aktiv részvétel.

A COVID-19 vilagjarvany okozta bizonytalansagok, az otthoni munkavégzés elterjedé-
se, valamint a munka és maganélet hatarainak elmosédasa hozzajarultak ahhoz, hogy
a jelenség az utébbi id6ben elétérbe kertlt, kildnésen a millenniumi és Z generacio
korében, akik esetében gyakori a kiabrandultsag és az elkotelezettség csotkkenése.
A csendes kilépés jelensége kulondsen érdekes abbdl a szempontbdl is, hogy bar
a munkahelyi elkotelezettség hianya sok esetben felmondasra késztethetné az
embereket, manapsag — a munkaeré-piaci bizonytalansagok kézepette — sokan inkabb
ezt a ,csendes” visszavonulasi format valasztjak.

Atéméaban megjelent publikaciok szama ezzel parhuzamosan egyre dinamikusabban
novekszik az utébbi években, hiszen egyre nagyobb igény mutatkozik a jelenség jobb
megeértésére. A fogalom (és hatarainak) tisztazasan kivul erre a csendes kilépés meré-
sén keresztil latnak lehetfséget a kutatok. Jelen munka a Web of Science (n=62) és
Scopus (n=91) adatbazisokban megjelent szakirodalmi forrdsokat vizsgalva 6sszegzi
a ,csendes kilépés” jelenségével kapcsolatos tudast, killonds hangsulyt helyezve a
jelenleg publikalt mérési lehet6ségekkel, skalakkal kapcsolatos tanulsagokra.
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Kristalygomb helyett...
Szcenaridoelemzés, mint a lehetséges jovok feltérképezésének eszkoze

PURNHAUSER PAL
vezérigazgato, Avex Zrt.
cimzetes egyetemi docens, Pannon Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

Avdllalati stratégiaalkotas vagy nagyobb volumen( céges dontések mindig el6kertlé
problémaja, hogy az el6rejelzés nehéz dolog, killondsen akkor ha az a jévére vonatkozik.
Globalizalt vilhgunkban még multinaciondlis vallalati szinten is egyre nagyobb kihivas
koherens és érvényes, 5-10 évre sz0616 vallalati stratégiat kidolgozni, magyarorszagi kis-
és kozépvallalati (KKV) szinten kozel lehetetlen feladat ez. Kbzépvallalati vezet6kent
sokkal életszerlbb az, hogy valés érvényl stratégia megalkotasara irdnyulé nemes,
hasznos, de kétséges érték( prébalkozas helyett a vallalatot meghatarozé elemek
valtozdsa esetén vagy éppen keresztutakhoz, uteldgazasokhoz érkezve megprébaljuk
a bizonytalansagot csokkenteni és a jové kvantitativ, preciz el6rejelzése helyett inkabb
kvalitativ médon elemezve kiséreljuk megérteni a kdrnyezetet, azonositva a veszélyeket
és lehet6ségeket is. A szcenaridelemzés soran logikai kdvetkeztetések mentén vazoljuk
fel azt, hogy a jelen helyzetbdl kiindulva milyen lehetséges jov6beli allapotok alakul-
hatnak ki. A f6 hangsuly azokon a kritikus fordulopontokon van, amelyek alakulasatoél
fuggben alternativ eseménylanc és igy alternativ jov6beli éallapot johet Ilétre.
Elengedhetetlen, hogy a kialakitandd szcenaridk, forgatokdnyvek egyrészt teljesek
legyenek az dsszes feltart fontos tényez6t fgyelembe véve, méasrészt redlisak is legye-
nek, olyanok amelyek valoban megtorténhetnek.

Jomagam az elmult kézel 20 év vezet6i karrierem soran sokszor prébaltam megérteni
a vallalati kiils6 és bels6 helyzetet, eseményeket és a sajat kétségeimen és a vallalati
helyzetek bizonytalansagan urra lenni azéltal, hogy stratégiat alkotunk és azt kovetjuk.
Sajnos sok esetben tapasztaltam azt, hogy magyar KKV szinten defnicié szerinti
vallalati stratégiat alkotni a folyamatosan és erételjesen valtozo kilsé — iparagi, Uzleti,
szabalyozéasi és fnancidlis — kornyezetben, raadasul kdzépvallalati méret sajatsagait
is fgyelembe véve kozel lehetetlen feladat. Nem is a stratégia megalkotasa a nehéz,
hanem folyamatosan koherensen és relevansan tartani és kovetni is azt. Az utébbi
évek nemzetkdzi torténéseit elemezve is egyértelmd, hogy cégmérettdl fuggetlentl is
el6fordulhatnak olyan események, amelyek nemvartak, nem képezik a stratégiai elemzés
részét, megis alapvetéen hatnak a vallalat mikddésére és azonnali vezetdi dontést
igényelnek (COVID, haboruk vagy a klimavaltozasbdl eredeztethetd kdrnyezeti karok).
A szcenéridelemzést nem feltétlentl mint a vallalati stratégiaalkotasi alternativat vagy
a stratégiaalkotas egyik elemét tekintem, hanem kivaltképpen a csoportos helyzet-
elemzd és dontéselbkészité folyamat altal a vezetdi bizonytalansag cstkkentésének és
a gyors, agilis vezetdi dontéshozatal egyik leghasznosabb madjat.

El6adasom sordn bemutatom a szcenaridelemzéssel tamogatott vezet6i
dontéshozatal el6nyeit és tapasztalatai a magyar KKV teruletén, emellett néhany valds
peéldaval illusztralom a vezet6i dontések kihivasait, korilményeit, szempontjait €s azok
kovetkezményeit.
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Valtozasvezetés a felséoktatasban — a Corvinus atalakulasa

PROF. DR. SZABO LAJOS GYORGY
egyetemi tanar, altalanos és oktatasi rektorhelyettes
Budapesti Corvinus Egyetem

Gaal Zoltdn,aPannon Egyetem legendas rektoraa stratégiaivaltozasvezetést nem csak
oktatta, hanem igazi stratégaként sikeresen vezetett, valositott meg jelent6s egyetemi
atalakitasokat, fejlesztéseket. Mint egykori tanitvdnya, az 6 emléke el6tt tisztelegve a
Budapesti Corvinus Egyetem, mint a hazai fels6oktatasban els6ként modellt valtott
intézmény példajan keresztil mutatom be azokat a kihivasokat és valaszokat, amelyek
az egyetem stratégiai atalakulasat, valtozasat alapjaiban meghataroztak.

Az el6adas roviden attekinti a 2019-ben megindult valtozds el6zményeit és az
atalakulas

kereteit: az alapitvany létrejottét, a fnanszirozasi forma valtozasat, az Uj iranyitasi
struktura létrejottét. Ezek az keretek alapul szolgéltak arra, hogy az egyetem atgondolja
alapvetd mikodését, és Iétrehozzon egy olyan stratégiat, amely a kézgazdasagi, Uzleti
€s menedzsment, valamint a tarsadalomtudomanyi tertileteken mar kivivott hazai vezeté
szerepen tul a nemzetkozi elismertséget és sikereket helyezi a kbzéppontba.

Avéltozasi folyamatban meghatarozo szerepet jatszottak az egyetemen belil lezajlott
strukturalis valtozdsok. Az el6adas részletesen bemutatja a strukturalis valtozasok 3
f6 fazisat, a diszruptiv, az atalakit6 és a fejleszt6 szakaszokat. Részeletes elemzésre
kerilnek az oktatdsban lezajlott valtozasok. A 2019-ben felvazolt oktatasi stratégia
mentén az alapképzési portfélio nagymerték( atalakitasa, és az ennek nyoman elinditott
szakfejlesztések mara mar lezarultak, mig a mesterképzési portfolié atalakitasa jelenleg
az Uj koncepci6 gyakorlati megvaldsitasanak elsé fazisaba jutott. A képzésfejlesztés
vezérelvei — a nemzetkozi versenyképesség novelése, az oktatds minéségének javitasa,
és egy Uj, korszerd, az extrakurrikularis hallgatoi tevékenységek széles tarhazéat nyujto
tehetségmenedzsment koncepcidé és rendszer kialakitasa — a valtozasvezetés U
megkozelitését igényelték. A kettés képességli vallalatok — ambidextrous organizations
— példajat kdvetve olyan valtozéasi folyamatot kellett megtervezni, amely mentén az
egyetem képes egyensulyt teremteni a felfedezés (exploration) kockézatos, de a
nemzetkozi szintéren is meghatarozé egyetemek kozotti versenyben val6é helytallast
biztositd innovacios tevékenysége, valamint a képzéseiben, oktatasi €s oktatasigazgatasi
folyamataiban rejl6 potencidlok magas szintl kiaknazésa (exploitation) kdzott.

A véltozas és véltozasvezetés az egyetem masik meghatarozé alaptevékenységét,
a kutatést is jelent6sen érintette. Bemutatasra kerul a kiindul6 éllapot, valamint azok
a folyamatok, amelyek a kutatdsosztonzés és kutatastdimogatas hatékony eszkdzeit
alakitottak ki.

Az elBadas kozponti kérdése, hogy lehet az ilyen valtozasokat elinditani, milyen
eszkozokkel lehet ezeket sikeresen megvaldsitani, melyek a valtozasokkal kapcsolatos
legnagyobb kihivasok. Ezeket a kérdéseket a klasszikus Kotter-i, valamint a Kiibler-Ross
elméletek bazisan tekintjuk at. Kiemelésre kerul két meghataroz6 elem: a szervezeti
ellenallds és a valtozds emberi oldala, valamint a valtozasvezetés és az egyetemi
autonémia értelmezései és egymashoz valo viszonya. Az el6adéas a vezetdi és vezetési
dilemmak szakmai, emberi és kulturdlis kérdéseinek attekintésével zarul.
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Jatékosjogok nyilvantartasa a futballban és
kapcsolodé menedzsment kerdések

SZABONE SZOKE REKA
tanarsegéd
Debreceni Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

Asportamindennapokrészévévalt napjainkban, gazdasagiértelembenis. Asportjelen-
t6s tékét mozgat és mind gazdasagi, mind tarsadalmi szerepe kiemelkedd. A sport,
mint gazdasagi dgazat egyre inkabb el6térbe kerul6é kutatési tertlet. Célom annak
vizsgalata, hogy a sport terlletén a szadmvitel milyen kereteket ad a jatékosjogok
nyilvantartasanak, értékelésének a magyar, a nemzetkozi, illetve az UEFA szerint
elkészitett beszamoloban egyarant.

Az immaterialis javak olyan vagyonelemek, amelyek nem 6ltenek fzikai format, de
hosszu tavon hozzgjarulnak a véllalat értékéhez. Ezen eszkdzok kozott talaljuk meg
tobbek kdzo6tt a vagyoni értékd jogokat. A vagyoni értékli jogoknak minésiulnek példaul
a licenszek, a szabadalmak, illetve a jatékosjogok. A jatékosjogok szamviteli nyilvan-
tartdsa soran a vasarolt eszkdzok értékelése nem vitatott, de hogyan tudnank a belsé
el6allitasu eszkdzoknek is értéket adni, mint példaul a sajat nevelés( jatékosok? Miként
lehetne kimutatni az ember altal birtokolt szellemi (és fzikai) t6két? A sajat nevelésl
jatékosok ugyanugy hozzajarulnak a vallalati érték ndvekedéséhez, mint a vasérolt
jatékosok, viszont kimutatasukat a magyar szamviteli térvény nem engedi, mivel azok

értéke nem megbizhatéan mérheté.

Az utanpoétlas rendszere elengedhetetlen ahhoz, hogy az adott sportag madkodni
és fejlédni tudjon. Maga a tehetséges jatékosok azonositasa, képzése, fejlesztése és
mentoralasa el8segiti a magasabb szinten 1évé csapatok jatékosainak biztositasat.
Ezen utanpotlas csapatok az évek soran rengeteg gyermekkel talalkoznak, melyek kézul
a feln6tt csapatokba csupan kevesen kerulnek be, és azok, akik bekerilnek a szamviteli
torvéenynek megfeleléen, nem jelennek meg eszkdzként a mérlegben. Az utanpoétlas
csapatok bevételeinek és kiadasainak vizsgalata sordn arra keresem a valaszt, hogy
a nagyobb tamogatéasi 0sszegeket elnyer6 akadémidk sikeresebben nevelnek-e ki
utanpotlast a feln6tt csapatoknak. Ezek a tamogatasok iranyulhatnak kdzvetlenul az
utanpotlas-neveléshez, de ide sorolhatjuk még az infrastrukturalis fejlesztésre kapott
tAmogatasokat, az edz6k képzését, a sportot népszer(sitd programokat. Vizsgalni
lehet még tovabba, hogy ezen csapatok jatékosainak Osszetétele hogyan alakul a
sajat és a vasarolt jatékosok tekintetében azoknal a csapatoknal, ahol a tamogatasok
intenzitdsa magasabb.
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Kockazatértékelés paros 6sszehasonlitasi alapokon -
Kihivasok és lehetésegek

SZENTES BALAZS * - DR. BOGNAR FERENC?2
!mesteroktatd, Pannon Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar
2egyetemi docens, Milton Friedman Egyetem / Wekerle Sandor Uzleti FGiskola

A dontéselmélet és a kockazatbecslés diszciplinak napjainkban elvalaszthatatlan
parokka valtak a gyakorlati kockdzatmenedzsment vilagadban. A paros dsszehasonlitasi
technikak csaladja egyre bdévil, és napjainkra a paros 6sszehasonlitasokat is alkal-
mazd kockéazatértékel6 modszerek szama is jelentésen gyarapodott. A hibamaod
és hataselemzés (Failure Mode and Efect Analysis — FMEA) egy kockézatértékeld
modszertan, amely alapvetének mondhaté mind a tudomanyos, mind a gyakorlati
alkalmazasok tekintetében, mig a részleges kockéazati térkép (Partial Risk Map — PRISM)
egy fatal kockazatértékel6 moddszertannak tekinthetd. Mindkett6 modszer kozos
tulajdonsaga, hogy a paros 6sszehasonlitdson alapulé médszerekkel j6l kombinalhatdk
és az egyes kombinaciok érdemi gyakorlati relevanciaval is birnak.

Jelen kutatasban réviden 6ssze kivanjuk foglalni a paros 6sszehasonlitdsi modsze-
rek jelentéségét azon kockazatbecslési folyamatokban, ahol az értékel6i szubjektum
szaméra jelent6s tér all rendelkezésre. Roviden kitérink a Guilford-eljards, az AHP
(Analytic Hierarchy Process) és a BWM (Best-Worst Method) modszerek altal nyujtott
lehet6ségekre és ezek kombindlasanak moédjaira a részleges kockazati térkép
modszerével. Célunk bemutatni, hogy az egyes maddszertani kombinaciok milyen
elénybket és hatranyokat hordoznak magukban, milyen koérnyezeti feltételrendszer
esetén melyik kombinaciot érdemes alkalmazni, gyakorlati elemzések soran, mely
modszereknek hol tapinthatok ki a legfontosabb el6nyei, mds mddszerekhez képest.
Azon esetekben, ahol mér gyakorlati alkalmazéasi eredmények is rendelkezésre allnak,
igyeksziink ezekbe minél mélyebben bepillantast engedni.

Atémavalasztast a szerz6k azon szempontbdl is indokoltnak tekintik, hogy mindketten
Dr. Gaél Zoltan professzor ur tanitvanyai és kutatétarsai voltak. Ahogy Gaal Zoltan
professzor ur a dontéselmélet témakdrének egyik kiemelkedd veszprémi formaldja
volt, gy a karbantartds menedzsment veszprémi iskolajanak megalapitdja is. Ahogy
sokan, ugy az el6adés szerz6i is a Gaal Zoltan professzor Ur altal kitaposott Uton jarnak,
azt kivanjak tovabb épiteni.
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Hagyomanyok szerepe a karbantartasmenedzsmentben

SZENTES BALAZS* - PROF. DR. CSIZMADIA TIBOR? -
MAGYAR LAJOS3 - DR. HEGEDUS CSABA*
mesteroktatd, 2egyetemi tanar, 3 cimzetes egyetemi docens, *egyetemi docens
Pannon Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar
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holott a gazdasagos és hatékony m(ikodés egyik alapfeltétele, hogy a meglévé rendsze-
reink megbizhaté mddon, magas m(iszaki szinvonalon m(kodjenek. A fenntarthatésag
és a korforgadsos gazdasag eszméje ugyan el6térbe helyezi a takarékos és hatékony
er6forrasgazdalkodast, mégsem hozta ezidaig helyzetbe a magyar karbantartdkat.
Az utébbi években azonban az élet szamos teriletén (pl.. energia iparban, a vasuti
kozlekedésben stb.) sulyos meghibasodasok bekovetkezése kikényszeriti, hogy ez a
méltanytalanul hatranyos helyzet valtozzon. A karbantartas stratégiai szerepe a Covid
utani idészakban fokozatosan hangsulyosabba valik, mivel a versenyképesség és a
biztonsag ndvelésének kulcsfontossagu tényezdjévé lépett el6. Ehhez az is hozzajarult,
hogy a karbantartas a fenntarthatésagi célok elérésében is fontos szerepet jatszik, mivel
a hatékony karbantartas csokkenti az energiafogyasztast és a hulladéktermelést.

A karbantartas tervezésével és iranyitasaval foglalkozo ipari szakemberek és az aka-
démiai szféra e témaval foglalkoz6 tagjai 6nszervez6d6 modon prébaljdk megosztani a
megszerzett tudasukat, felhalmozott tapasztalatukat és képviselni a szakma érdekeit.
A magyar karbantarté szakemberek két nagyobb szakmai és intellektualis ,hub”
jellegl szervez6dés koré tudnak gydlni, ezek az 1989 6ta rendszeresen Veszprémben
megrendezett Nemzetkdzi Részvételli Karbantartasi Konferencia és a 2012 méjusaban
megalakult Magyar Ipari Karbantartok Szervezete (MIKSZ). Megszuletett az Orszagos
Karbantartasi Stratégia, és hogy megunnepeljik a szakmai sikereket, valamint
példaképeket allitsunk, a karbantartasi konferencia f6szervez6ib6l és a MIKSZ
képvisel6ibdl létrejott kuratorium megalapitotta ,Az év karbantartéja” dijat. Mindezek
Iétrejottében és mikodésében jelentds szerepe volt dr. Gaal Zoltannak.

Az el6adas ennek a kdzosségszervez6 munkanak kivan emléket allitani és attekinti,
hogy Gaal Zoltan vezetésével milyen értékeket sikertlt megdbrizni, illetve Uj hagyoma-
nyokat teremteni a hazai karbantartdasmenedzsmentben. Bizunk abban, hogy ezekre
az értékekre épitve a karbantartas Ujra a vallalati értékteremtés stratégiai szerepldi
k6zé emelhet6. A Pannon Egyetem és a koré csoportosulé elkdtelezett szakemberek
mindent megtesznek a fenti cél elérése érdekében.
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A diagnosztika és a karbantartas kapcsolata

TERPO GYORGY
diagnosztikai mérnok
SKF Svéd Golydscsapagy Zrt.

A tanulmany harom témakort dlel fel: egyrészt a vallalaton bellli érdemi informacio
aramlas megszervezése a termelés, a diagnosztika és a karbantartasi szervezet kozott.
Ehhez a kbvetkez6 fejezetben a koz6s nyelv kialakitasanak moédszertanat jarja kortl az
anyag, ugymint a tudasbazis kezelés, kinek milyen mélységig érdemes a diagnosztikai
informé&ciokat atadni. A mér6 emberektdl a kiértékelést végzékig milyen oktatasban
részesuljenek, hogy a rendszert zokken6mentesen lehessen Uzemeltetni. A harmadik
részben megjelenik a mesterséges intelligencia felhasznalasi lehetésége a diagnosz-
tikai munkafolyamatokban. Az er8s, és a gyenge mesterséges intelligencia, valamint
a ,j0zan parasztész”, mint vezérl6 elvek, hogyan alkalmazhatok a mai gyakorlatban és
milyen fejl6dési irdnyok varhatok ezen a tertleten.

A tanulmany és a hozza kapcsol6dd elb6adéas iparos jellegUl, a targyalt fejezetek
megallapitasait esettanulmanyok tdmasztjak ala és felhasznalja a XXV. Karbantartasi
konferencian bemutatott Ken Wilber altal kidolgozott egyedfejlédési modellt is, mely-
nek egyik igen vaskos megallapitadsa, mely leginkdbb a karbantartasra igaz: ,100%-ban
senki sem tévedhet, egy kicsit mindenkinek igaza van”.
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Flexibilis fuzzy szamok alkalmazasa egészséguigyi szolgaltatasmindség
tényezok értékelésére

DR. HABIL. TOTH ZSUZSANNA ESZTER* - DENES RITA VERONIKA? -
DR. JONAS TAMAS:
'habilitalt egyetemi docens, oktatasi dékanhelyettes, tanarsegéd, 2 egyetemi docens
E6tvos Lorand Tudomanyegyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

El6adasunk célja olyan fexibilis fuzzy szamok hasznalatan alapul6 moddszertan
bemutatasa, amellyel ndvelhet§ a szolgaltatdsmin6ség mérésének és értékelésének
megbizhatésaga - egészséguligyi kontextusban is.

A hagyomanyos Likert-skalak moédszertani korlatai miatt egyre gyakrabban alkalmaz-
zak — szolgaltatasmin6ség-menedzsmentben is — a fuzzy logikan alapulé megoldasokat
azzal a céllal, hogy segitségével pontosabban és megbizhatébban modellezhetd
legyen az emberi itél6képesség és kezelje az abbdl fakadd pontatlansagot és bizony-
talansagot. A mddszertani elénydket a Likert skalaval Osszevetve az egészségugyi
szolgaltatas-min6ség mérésén és értékelésén keresztil mutatjuk be. A javasolt méd-
szertan alkalmazhat6 a kulonféle érdekelt felek, igy a paciensek és az egészségugyi
dolgozoék eltéré6 mindségpercepcidinak kvantitativ vizsgalatara és 6sszehasonlitasara.

Bemutatjuk tovabba, hogy a fuzzy mddszertanon alapul6 értékelések eredményei

hogyan tamogatjdk az egészségligyi dontéshozokat a szolgaltatasmin8ség fejleszté-
sében, hatékony, eredményes és megalapozott stratégiak kidolgozasaban.
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Magyar beszamoloadatok megbizhatésaganak elemzése
a Benford-toérvény alkalmazasaval

DR. TOMORI GERGO
adjunktus
Debreceni Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

A véllalatok pénziugyi kimutatdsaiban lévé adatok megbizhatosaganak és hitelessé-
gének értékelése elengedhetetlen a gazdasagi atlathatésag és a menedzsmenti
dontéshozatal szempontjabdl. Ezen kutatds ez utobbit tlzi ki célul a Benford-
modell segitségével, kulonds tekintettel az adatok természetességeére és esetleges
manipulaciojanak kimutataséra.

ABenford-torvény egy statisztikaimddszer,amely alapjan egy minta,,természetessége”
vagy ,manipulaltsdga” vizsgalhato, igy relevans eszkdzként szolgalhat a pénzlgyi
beszamolok adatelemzésében. A kutatds adatforrdsa a 2016 és 2021 kozotti id6szakra
vonatkozdan tartalmazza a magyar vallalatok eredménykimutatasait, évente atlagosan
28 581 vallalattél. A mintavétel sordn a 2017-es allapotoknak megfelel6 agazati és
méretbeli reprezentativitas lett biztositva, 6sszesen 15 &gazatban. A kutatds soran
kilonos fgyelem forditédott az adatbazis reprezentativitdsara és megbizhatéséagara,
igy kizardlag olyan vallalatok kerultek az elemzésbe, amelyek minden vizsgélt évben
aktivan m(kodtek és pénzigyi kimutatasaikat kozzétették. Az agazatok szerinti
bontasnak kdszonhet6en a kutatas atfogo képet nyujtott a magyar gazdasag kilonb6zé
szektoraiban mikodé cégek pénzligyi adatainak természetessegerdl.

Az elemzés soran alkalmazott Benford-modell alapjan vizsgéltam, hogy az adatok
megfelelnek-e a természetes szameloszlas elvardsainak, kulondsen az eredmeény-
kimutatdsokban szereplé adatok esetében. Az elemzés egyik fontos eredménye
volt, hogy a munkaerb6koltségek esetében tapasztalt eltérések nem minden esetben
utalnak adatmanipulédciora. Emellett kimutathaté volt, hogy a kulénb6z6é méretd
cégek esetében a munkaer6koltségek eltéré strukturai és a vallalati méret aranyaban
valtoz6 munkaer6-intenzitads jelentésen befolyasolhatjdk a Benford-eloszlasnak valé
megfelelést. A targyi eszkdzok utan felmeruld értékcsdkkenés elszamoldsanak eltérd
gyakorlatai is eredményezhetik a Benford-modelltél val6 eltéréseket, mivel a vallalatok
— a magyar szamviteli torvény adta kereteken belll — eltér6 szamviteli politikat
alkalmazhatnak. Ennek kovetkeztében az eértékcsokkenés alkalmazasa hasonldan

kihathat az adatmintak természetességeére.

Osszességében a kutatas eredményei alapjan megallapithaté volt, hogy a Benford-
elemzés alkalmazasa relevans eszkdzt biztosit a magyar véallalatok pénzligyi adatainak
vizsgalatdhoz, de fontos fgyelembe venni a véllalati szektorok kdzotti eltéréseket és a
szamviteli szabalyozéas adta rugalmassagot. A tanulmany alapjan arra a kbvetkeztetésre
lehetett jutni, miszerint a pénzugyi kimutatasok elemzése soran fgyelmet kell forditani
arra, hogy a Benford-modell szerinti eltérések nem feltétlenul jeleznek manipuléciot,
hanem akar a vallalatok természetes gazdasagi kildonbségeit is tukrozhetik.
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Beszerzési tevékenység fejlesztése a Paksi Atomerémuben

DR. VAJNA ZOLTAN
féosztalyvezetd
MVM Paksi Atomeré6m Zrt.

A Paksi Atomer6mil beszerzési szervezete jelenleg harom vallalat beszerzési
tevékenységét latja el. Sajat maganak folytat le a beszerzési eljarasokat, tovabba két
100%-o0s leanyvallalatdnak SLA (szolgaltatési szerz6dés) alapon nyujt beszerzési
szolgaltatast. Az leanyok integracidjanak megvalésitdsakor az els6dleges cél az
Uzletmenet folytonossaganak a fenntartasa volt, ennek érdekében a beszerzési
tevékenységet kulon csoportba szerveztik.

Az integraciés projekt sikerének alapjait a szervezet 2019-ben kezdte el
megteremteni, amikor egy folyamatos munkavégzés mellett a vezet6i csapat
digitalizalta a munkafolyamatokat, csokkentette a burokraciat, lapositotta a szervezetet
€s megszlntette az esetleges duplikalt tevékenységeket. ElkészUlt a féosztalyi szinten
a szervezet vizidja és misszidja, majd megallapitottuk, hogy a fenti két kinyilatkoztata-
sunk és a m(ikodéstnk kozt, ugyan van korrelacié, de vannak teruletek, ahol lehetnénk
a jelenleginél jobbak, ezért egy szervezeti atalakitds mellett dontottink.

A korabbi strukturaban az In-House févallalkozéi szerz6déseket az egyik beszerzési
csoport kototte meg, mig a tagvallalat adott projektjehez tartozé alvallalkozéi
szerz8déseket, pedig egy masik beszerzési csoport bonyolitotta le.

Ennek a rendszernek két legnagyobb hibaja, hogy egy adott szolgéaltatasi feladathoz
tartozo szerz6deéskotesi tevékenyséeget kulonb6z6 személyek végzik. Az elsé probléma
ezzel az, hogy ez a folyamatban informacidvesztést jelent, a masodik pedig, hogy
egy szolgéltatasi tartalommal minimalisan két kiulonb6z6 beszerzének is meg kell
ismerkednie. Tovabbi probléma, hogy a szervezet mikodését tekintve raallt egy reaktiv,
problémamegoldé szerepre, hiszen tobbek kozt hidnyzik belble a stratégiai gondolkodas
€s a proaktivitas.

Az In-House szerz6dések aranyanak ndvekedése és az integralt beszerzés mar rovid
tdvon azt eredményezte, hogy a szervezeten belil eltolédott a hangsuly a févallalkozoi
szerz6deésrdl az alvallalkozoéi szerz6désekre. Ennek oka, hogy mivel egy szervezeten
belll kotédott mind a két szerz6dés, igy az elfogadott alvallalkozoi feltételek ellenallas

e

nélkul tudnak felfele, a févallalkozo6i szerz6dés iranyaba aramlani.

A fenti valtozadsok kezelése érdekében 2023-ban a beszerzési szervezet vezet6i
egy szervezeti valtozads mellett dontottek és beillesztették a szervezetbe a kategoria-
menedzser szerepkort, a cikkeket kategoridkba soroltak és atalltak egy direkt és indirekt
mUkodési strukturara.

Az el6adasom soran részletesen kitérek a transzformacié kapcsan felmerilt problé-

makra, azok kezelésére, kitérek a tapasztalatainkra és a végén megosztom, hogy
legkdzelebb mit csinalnank méasképp.
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Szellemi tulajdon érzékenység megragadasa:
tapasztalatok és elképzelések 6sszegzese

DR. VILMANYI MARTON* - TARJANYI MARGIT 2 - KALMAN MELITTA3
legyetemi docens, #3tanarsegéd
Szegedi Tudomanyegyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

Az elmult évtizedekben egyértelmlien stratégiai kérdésként jelentkezik a
szervezetek testetlen vagyondnak hasznositasa. A jelenséggel kiemelten foglalkoznak
a gazdalkodastudomanyok, a kézgazdasagtudomany, vagy a jogtudomany egyarant.
Mégis, valamennyi tudomanyterilet és tudomanyag gyakori kovetkeztetéseként
jelentkezik, hogy az immateridlis javak kiaknazasa jelentésen mulik a veluk val6
gazdalkodas tudatossagan, a szerepl6k intellektudlis t6ke kezelési képességein.

Vizsgalatunkban azt a kérdést allitjuk kdzéppontba, hogy hogyan érzékelik az
intellektudlis t6ke elemeit a hazai mikro-, kis-, és kdzépvallalkozasok. Az intellektudlis
téke érzékelésének kérdése kihivast jelent, hiszen azon t6ke elemek menedzselése,
melyek szervezeti érzékelése hidnyos jelentds korlatot jelentenek vallalkozasok szamara.
Tovabbi kihivast jelent, hogy az intellektualis t6ke érzékelését az egyes tudomany-
terlletek szliken, a sajat néz6pontjukbdl érzékelik, koncentralva a szellemi tulajdon
védelmének, vagy kiaknadzasanak egyes terileteire. Kutatdsunk soran kisérletet tesziink
a véllalkozasok komplex szellemi tulajdon érzékelési modelljének Osszeallitasara,
kisérleti tapasztalatok, ellentmondasok azonositasara.

Kutatdsunkban mintegy 30 vallalkozés gyakorlatat vizsgéaltuk, értelmezve az intellek-
tualis t6ékébe torténd befektetés, az intellektudlis tbke védelmének, az intellektualis
téke hasznositasanak gyakorlatait, eljardsait. Az egyes néz6pontokban megjelend
vallalkozasi tapasztalatokat, jellegzetességeket mélyinterji segitségével vettilk
szamba. Az eredményeket értelmeztik mind a szellemi tulajdonjog, mind a gazdalkodas-
tudomanyok nézépontjabal.

Vizsgalatunk eredményeként javaslatot tesziink a szellemi tulajdon érzékenység
tovabbi vizsgalati irAnyaira, teruleteire, lehetséges hangsulyaira és kérdéseire.
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A vallalati controlling teriilet digitalis fejlettségének mérésére
hasznalhato indexek kialakitasa és azok lehetséges alkalmazasa

BAJNAI PETER
tanarsegéd
Debreceni Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

Napjaink dinamikusan véaltoz6 gazdasagi-tarsadalmi kérnyezetében a vallalkozasok
belsd folyamatainak atalakulasais elengedhetetlen, annak érdekében, hogy Iépést tudja-
nak tartani a trendekkel, és ne romoljon versenypoziciojuk. Avéllalatokon beltl szamviteli
€s pénzugyi alapokon épitkezd, informaciogyjté és -szolgéltatd, vezetdi dontéstdmo-
gatast végz6 controlling terlletre is igaz ez, at kell alakulnia ahhoz, hogy tovabbra is
hatékonyan segithesse a dontéshozatalt. A controlling egy kialakulasa 6ta folyamatosan
véaltozo, fejl6dé terllet, amelynek vonatkozdsdban manapsag a legnagyobb transz-
formécios hatast a digitalizacié jelenti. A negyedik ipari forradalom vivmanyai nagy
lehet6ségeket jelentenek a véllalati szféra szamara, igy a controlling tertlet szdmara is.

A digitalisan fejlett controlling sok szempontbdl jellemezheté. Egyrészt elmondhaté,
hogy teljes controlling rendszer akkor digitalizalt, ha mikodésével proaktivan thmogatja
a teljes vallalati digitalizaciot is. Maga a tertlet konkrét digitalizacidja négy tovabbi
dimenzion keresztll ragadhaté meg. Egyrészt a controllingnak a digitélis korhoz
illeszked6 adatkdrnyezetben kell mikoddnie, amire egyarant igaz példaul a Big Data
alkalmazasa és az adatkezelés és -biztonsag megléte. Ezen tul fejlett mddszertani és
technoldgiai eszkdztarral kell birnia, és szamos, modern korhoz igazodé kompetenciaval
kell rendelkeznie. Ez utébbi nem csak digitalis ismereteket, de menedzsment és
szocialis készségeket is magédban foglal. A kis- és kozépvallalkozasok esetében
kiemelten fontos, hogy gyorsan és hatékonyan m(ikddjon a vezet6i dontéstdmogatas,
hiszen sérulékenységuk magas, versenypozicidjuk elvesztésének kockazata
nagyobb. Kutatasom legfébb célkitlizése az volt, a hazai kkv-szektorra vonatkozéan
feltérképezzem a controlling terilet digitalis fejlettségének helyzetét.

Ennek érdekében reprezentativ adatgydijtés tortént, melynek soran kérdbives felmé-
réssel 244 véllalkozas vezet6jének vagy controlling terileten dolgozé munkatarsanak
valaszat sikerult dsszegydjteni, adott vallalkozasok controlling rendszerének digitalis
fejlettségével kapcsolatban. A fent felsorolt dimenzidokhoz &tfogé és részletes
szakirodalmi kutatassal tobb elemet is rendeltem, amelyek &ltal meghatarozhat6é a
transzformacio szintje.

Sikerult ezaltal Iétrehozni egy, a terlleten egyedinek tekinthet6 adatbazist, amibdl
pedig négy hasonld, de mégis kilonb6z6 informéacidtartalmu digitalizacios index kerult
kialakitasra. Az indexek mérik tisztan a controlling digitalis fejlettségét, a valaszadok altal
jov6ben vart fontossagot, de ezeket dsszekobtve relativ képet is adnak, illetve, iparagi
atlaghoz viszonyitva is bemutatjak adott véllalkozas helyzetét. Kiemelve egy-egy
digitalizacios indexet, azok j6 alapot adhatnak tovabbi elemzésekhez, példaul feltér-
képezhetjuk vele, hogy méretbeli vagy foldrajzi jellemzdk, esetleg bels6é szervezeti
adottsdgok mentén hogyan tér el a controlling terulet digitalis fejlettsége — ami pedig
szintagy tovabbi kutatasokat indukalhat.

40



I. GAAL ZOLTAN KONFERENCIA - ABSZTRAKTKOTET Il. SZEKCIO

A Digitalis intelligencia (DQ) fejlesztésének névekedés szemléletii
megkozelitése gazdasagtudomanyi hallgatok szemszégebél

DR. BOGDANY ESZTER* - PROF. DR. OBERMAYER NORA?
legyetemi docens, tanszékvezet6 egyetemi tanar
Pannon Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

A globalis versenyképesség kordban elengedhetetlen a digitalisan irastudo,
alkalmazkodoképes kdzosseg, hiszen azok az orszagok, amelyek digitalis készségeik
fejlesztését és az Uj technoldgidk befogadasat tAmogatjak, nagyobb eséllyel lesznek
sikeresek a globalis gazdasagban. A technolégia folyamatosan valtozo és fejlédd jellege
olyan helyzetet teremt, amelyben a lakossagnak képesnek kell lennie arra, hogy gyorsan
elsajatitsa és alkalmazza az Uj digitélis eszkozoket. Az oktatasi intézmények kulcsszerepet
jatszanak abban, hogy megfelel6en felkészitsék a hallgatokat a digitalis kor Osszetett
kovetelményeire. Akutatas célja, hogy megvizsgalja a hallgatok digitalis intelligencia (DQ)
szintjétandvekedésiszemlélet néz6pontjabol. Akutatas kiemelt fgyelmet szan arra, hogy
a hallgatok ndvekedés szemléletli gondolkoddsmaddja miként befolyasolja a kilénb6z6
digitalis készségek fejlesztéséhez vald nyitottsagukat. A ndvekedési szemlélet egy olyan
pszicholégiai elmélet, amely szerint azok az emberek, akik ugy vélik, hogy képességeik
és intelligenciajuk fejlesztheték, jobban reagalnak a kihivasokra, szemben azokkal, akik
rogzult szemléletet képviselnek, és hisznek abban, hogy a képességeik vellk szuletettek
ésnemvaltoztathaték. AtanulméanyQ-mddszertantalkalmaz,amelylehetévé tesziadiakok
kilonféle perspektivainak vizsgalatat, és ezaltal egy részletesebb képet ad arrél, hogyan
viszonyulnak a DQ kulénb6z6 szintjeihez. Az eredmények azt mutatjak, hogy a hallgaték
DQ elemei a novekedés szemlélet szerint harom fokuszpont koré csoportosulnak.

Az 1. faktorban szerepl6k a ndvekedési szemlélet alapjan a digitalis és valés élet
egyensulyat, adat- és MI-készségek fejlesztését, adatvédelmet, kreativitast ésinnovaciot,
illetve a digitalis labnyom felel6s kezelését helyezik el6térbe. A 2. faktorba tartozok
a maganélet védelmére, kiberbiztonsagra, egészséges digitalis szokasokra, online
kapcsolatokra és szervezeti kiberbiztonsagra helyezik a hangsulyt. A 3. faktor a kritikai
gondolkodasra,online-oFineegyensulyraésadigitalisgazdasagbanval aktivrészvételre
koncentral. Az eredmények szdmos fontos kdvetkeztetést kinalnak a tantervfejlesztés
szaméra. Egyrészt ravilagitanak arra, hogy az oktatasi intézményeknek nemcsak a
technikai készségek fejlesztésére kell 6sszpontositaniuk, hanem arra is, hogy a diakok
hogyan tudjak kezelni a technolégiai valtozasokat és az ezzel jaré bizonytalansagokat.

A novekedési szemlélet megerdsitése segithet a diakoknak abban, hogy nyitottabban
alljanak a digitalis készségek fejlesztéséhez, valamint, hogy magabiztosabban nézzenek
szembe a digitalis vildg kihivasaival. Az oktatoknak is lehet6ségik nyilik arra, hogy
tanitdsi modszereiket és tanterveiket Ugy alakitsak, hogy azok jobban tdmogassak a
didkok digitalis mUveltségének és alkalmazkodoképességének fejlesztését. A kutatas
tovabbéa bepillantast nyujt a digitalis kdrnyezetben torténé tanulas pszicholégiai és
viselkedési aspektusaiba. A hallgatok killonb6z6 médon reagalnak a digitélis intelligencia
fejlesztésének kihivasaira. A tanulmany hozzajarul a névekedési szemlélet és a digitélis
intelligencia kdzotti kapcsolat mélyebb megértéséhez, ez a kapcsolat killondsen fontos
lehet az oktatasi intézmények szamara, hogy hatékonyabban készitsék fel a hallgatdkat a
folyamatosan valtozo6 technoldgiai igényekhez val6 alkalmazkodasra. Tovdbba az oktatok
jobban tamogathatjak a hallgatékat abban, hogy sikeresen alkalmazkodjanak a digitélis
vilag folyamatos valtozdsaihoz, és hatékonyabban fejlesszék azokat a készségeket,
amelyek elengedhetetlenek a globalis gazdasagi versenyképességhez.
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A digitalizacio hatasa a B2B személyes kapcsolatokra és a bizalomra

PROF. DR. HETESI ERZSEBET* - DR. REVESZ BALAZS?
! professzor emerita, 2egyetemi docens
Szegedi Tudomanyegyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

A napjainkban lezajlé radikalis valtozasok val6sagos paradigmavaltast igényelnek
a kapcsolati menedzsmentben is, amelynek egyszerre kell valaszt adnia a digitalis
transzformaciodra, az Uzleti 6koszisztémara, az SDL koncepcidra és sok mas valtozasra.
Az Uj trendek szamos dilemmat vetnek fel, amelyek megvéalaszolasa nélkul6zhetetlen.
A kapcsolatmenedzsment egyik fontos aspektusa, hogy mit6él sikeresek az uzleti
kapcsolatok, mit jelent a sikeresség? A kapcsolat sikeressége a szakirodalomban két
dimenzidban értelmezhetd: az Uzleti siker (arbevétel, nyereség, piaci részesedés) és
a kapcsolati siker. A kapcsolat sikere (relationship success) a konfiktusok kezelése,
a méltanyossag, személyes kapcsolatok, a bizalom, az elkotelezettség, a lojalitas
kérdéseihez kapcsolodik.

Az el6adés els6sorban a személyes kapcsolatok és a bizalom kérdéskorét jarja korul.
A kérdés, hogy vajon a digitélis platformok atformaljadk-e a kapcsolati siker e dimenzioit,
€s vajon az online (virtualis) vilagban lesz-e még értelmik ezeknek a fogalmaknak?
A téma kapcsan egyrészt szdmba vesszik a klasszikus B2B szakirodalmak kapcsolati
sikerre vonatkoz6 legfontosabb eredményeit, majd 6sszevetjuk azokat — az egyel6re
még nem kiforrott - digitalis platformokra iranyulé kutatasi kovetkeztetésekkel. Az
0sszehasonlitd vizsgalat alapjan megallapithato, hogy mind a személyes kapcsolatok,
mind a bizalom kategériak értelmezése megvaltozik a digitalis terekben. Bar a személyes
kapcsolatok esetében a defnialasi kisérletek (és roviditések: P2P, H2H, B2E stb)
rendkiviul sokrétliek és kevés kozottik a kapcsolddasi pont, egyel6re ugy tlinik, hogy
a bizalom megragadasaban sem tisztult le a kép. Mig a kordbbi kutatdsokban gyakran
talalkozhattunk a bizalom jelent6ségének hangsulyozaséaval, a digitalis platformok
kapcsan sokkal kevesebb e kérdés kutatasa, és egészen mas aspektusokbadl kozelitik
meg azt. Szamos tanulméany hangsulyozza a személyes kapcsolatok szerepét az online
térben a bizalom kialakuldsdban, amikor kiemelik, hogy a személyes talalkozasok
kulcsfontossaguak az online kdzosségek tagjai kdzotti bizalom kiépitésében. Azok a
tagok, akik nem talalkoztak személyesen, az alacsony bizalmi szint miatt vonakodtak attol,
hogy kérésekkel és szivességekkel segitsenek mas tagoknak, mig az online k6zésségek
személyesen taldlkozott tagjai nagyobb kélcs6nos bizalommal birtak. A bizalom kapcsan
mas tanulmanyok azt a hatalommal is dsszefliggésbe hozzak, amikor a kockazatokrol
irnak. E tdbor szerint a digitalizacié legrelevansabb és legvitatottabb elemei a B2B kap-
csolatokban a hatalom és a bizalom dinamikaja szempontjdbdél az adatok integritdsa és
biztonsaga. Ha gyakorlatilag minden viselkedés kédolhat6 és adatként tarolhaté, akkor
azok a cégek, amelyek rendelkeznek eszkdzokkel a nagy adatokhoz val6 hozzaféréshez,
és képesek ezeket elemezni, val6szintleg hatalmi elényre tesznek szert B2B diadjaikon
vagy hal6zataikon belll. Az ilyen adatforrasokhoz valé hozzaférés és azok hasznalata
azonban etikai és viselkedési fenntartasokkal jar. Bar a big data versenyel6ny forrasaként
valo felhasznalasa el6nyds lehet a cégek hatalmi pozicidjaban a B2B kapcsolatokban,
sértheti a szervezetkozi bizalmat. Ennek megfelel6en kiulondsen a big data elemzése, a
digitalizacio egyik pillére alapvet6 hatassal lehet a hatalom/bizalom egyensulyra a B2B
kapcsolatokban. Végul bemutatjuk egy folyamatban Iévé kutatas részeredményeit arrol,
hogy a hazai digitalis platformok szerepl&i miként vélekednek a személyes kapcsolatokroél
és a bizalomrdl az Uj kontextusban.
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A digitalizacio hatasa az adézasra

DR. KISS AGOTA* - DR. GAZDAG-KEREZSI DORA?
L2adjunktus,
Debreceni Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

A digitalizacié rohamos térnyerése és az IT technoldgiak fejlédése az elmult évtized-
ben az addzas terlletét is elérte, ezaltal az adddigitalizacio terén jelent6s fejlédés ment
végbe. A fejl6dés eredményeként a Nemzeti Ado- és Vambhivatal egyre tébb informaciot
var el az ad6zoktol.

Az adddigitalizacio termékeként hazankban bevezetésre kerult tobbek kdzott az
online pénztargép, az Elektronikus Kozuti Aruforgalom Ellenérzési Rendszer (EKAER), az
e-szjarendszer, az Online Nyomtatvanykitolté Alkalmazas (ONYA), az online szamlaadat-
szolgaltatas annak érdekében, hogy az adéhatdsag atlathatdbba tegye és felgyorsitsa
az addzas folyamatat, célzott ellenérzéseket tudjon végezni, és gyorsabban feltarhassa
az esetleges kockazatokat. Felmérések igazoljak, hogy ezek a rendszerek hozzajarultak
a gazdasagi versenyképességet tamogaté miikodési kdrnyezet megteremtéséhez.

Hasonl6an kedvez6 feltételeket teremtenek az ad6zok részére a kétiranyu elektroni-
kus kapcsolattartas megvaldsitasat célzo adattovabbitast lehetévé tevé szolgéltatasok,
mint példaul az tigyfélkapu, cégkapu, az Altalanos Céla Kérelem Urlap (e-papir), valamint
az Adatlap elektronikus Ugyintézéshez ellen6rzési eljaras soran (ELLUGY) nyomtatvany.

Ugyanakkor az ad6zas digitalizacidjara tett torekvések nemcsak hazai, hanem uniés
szinten is egyre jobban el6térbe kerultek. A digitélis gazdasag é€s a multinacionalitas
térnyerésére valaszul az Eurépai Unid tagorszagai is egységes szabalyozas bevezeté-
sére, az adozasi folyamatok atlathatéva tételére térekszenek abbdl a célbdl, hogy az
addbevételeket minél nehezebb lehessen eltitkolni, illetve azokat minél kdnnyebben és
hatékonyabban be tudjak szedni a tagallamok adéhatésagai. Az egységes AFA szaba-
lyozas megjelenése mar réegmultra tekint vissza az EU-ban, ugyanakkor a digitalizacio
kapcsan ujdonsagnak szamit a ViDA (VAT in the Digital Age, afa a digitalis korban), azaz
a kozos unids afarendszer bizonyos terileteinek digitalizaciéjaval kapcsolatos Eurdpai
Bizottsagi javaslatcsomag. Ugyanakkor a multinacionélis véllalatok nyereségadodztata-
sara vonatkozéan bevezetett globalis minimadé (GloBE) rendszerének miikodtetése is a
digitalis viladg vivmanyaira optimalizalt ad6éadminisztracios lépésnek tekinthetd, melyhez
elengedhetetlen az orszagok kozotti kdlcsonds és hatékony informacidcsere.

Ajovolre tekintve amesterségesintelligenciafelgyorsithatja, megkdnnyithetiaz ad6zasi
folyamatokat, és sokkal magasabb megfelel6ségi szintet teremthet, ehhez azonban
nagy adattartalmi és megfelel6 minéségl adatbazisok és egyértelml jogszabalyi
meghatarozasok kellenek.

Tanulmanyunkban 0Osszegydjtottik az elmult évtizedben a Nemzeti Ado- és
Vambhivatal altal kiépitett és bevezetett el6irasokat, rendszereket, melyek nagyban
hozzajarultak az tigyintézés gordulékenyebbé tételéhez, valamint az ad6zékra nehezedd
adminisztracios terhek csokkentéséhez. Szekunder kutatas keretében 6sszegyjtottuk
a gazdasagfehérités céljabdl bevezetett rendszerek mikddtetésének eredményeit,
osszefoglaltuk elényeit és hatranyait.
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Afrikai vizhgyi kihivasok - fenntarthaté megoldasok

HORVATH BALINT
ugyvezetd
Pureco Kft.

1960 Ota a globdlis vizigény tébb mint kétszeresére emelkedett, az el6rejelzések
alapjan ez 2050-re tovabbi 20-25%-kal né. A gyakorlatban ez azt fogja jelenteni, hogy
legaldbb 5 milliard vizhez val6 hozzaférése korlatozott, nem lesz megfeleld lesz. Mar ma
750 millié ember él biztonsagos viz nélkil és 2,5 milliardnak nincs hozzaférése szanitacios
szolgéltatashoz. A vilag szennyvizeinek 85%-a tisztitds nélkul kerul vissza a természet-
be, sulyosan karositva ezzel a felszini és a felszin alatti vizeket, melyek miatt évente
6-8 milli6 ember hal meg vizzel kapcsolatos betegségekben.

Afrika napjaink leggyorsabban urbanizalodd kontinense, a varosi népesség szama
tobb mint tizenharomszorosara nétt 1950 és 2014 kodzott: 33 milliorol 455,3 millié fére,
2050-re ez az érték el6relathatéan eléri az 1,3 milliard f6t. Az infrastruktara fejl6dése
nem tud Iépést tartani a lakossdgszam ndvekedésével, nagyon sok helyen nincs kiépitett
szennyvizhaldzat, nincs szennyviztisztitds, még ha tengelyen el is szallitjak a (z6mmel
kozosségi WC-kbdl) a folyékony hulladékot, azt kezelés nélkul engedik ki a természetbe.

Ha az infrastruktura (értsd hal6zat plusz telep) kiépitését az urbanizacié mértékéhez
kellene igazitani, sok-sok évnek kellene még eltelnie amegfelel6 szolgéaltatas eléréséhez,
valamint a beruhdzasok fnanszirozasa is nehézkes. Eredményt decentralizalt, fogyaszto-
kozeli technolégiak alkalmazasa, és a vizipari fejlesztések megfelel6, akar magan
befektet6k altali fnanszirozadsa hozhat.

Kiemelten fontos, hogy nemcsak a szakértelemre van szikség egy ilyen tavoli
orszagban, hanem az is, hogy megértsik a helyi viszonyokat, képesek legyunk az
egyuttm(ikodésre és a partneri kapcsolat kialakitaséara.

Az el6adés afent részletezett kihivasokra adhaté fenntarthatd, a kérforgasos gazdalko-

dast tamogaté megoldasokat mutatja be, kiemelve a hazai vizes szaktudas, szakértelem
és tapasztalat értékét, az egyuttm(ikodés és partnerség fontossagat.
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A fenntarthato, rendszerszintu tarsadalmi innovaciok
sajatossagainak vizsgalata

PROF. DR. BALATON KAROLY
professor emeritus
Miskolci Egyetem

Atéarsadalmiinnovacio defnicioja: ,A tarsadalmi innovacio adott k6zosség problémaira
ad uj, vagy ujszerd valaszt a jol-1ét javitasa érdekében.”(Benedek et al., 2017)

A tarsadalmi innovacio6 fékusza iranyulhat:

— tarsadalmi kirekesztés enyhitésére,

— kozosségi tevékenységek megvaldsitasara,

— egyes csoportok altal végzett tevekenységek tamogatasara,
— kulturalis, egészségugyi ismeretek névelésére,

— érzékenyités, megelbzés tamogatasara.

Arendszerinnovaciok kulénb$z6 innovaciok kombinalt 6sszességét jelentik, melyek Uj
vagy meglévd termékek/szolgaltatasok nyujtasat teszik lehetéveé. A rendszerinnovacio
az a szint, ahol nemcsak a termékek és/vagy szolgéltatasok, folyamatok optimalizalasa
torténik meg a meglévé infrastrukturalis és intézményi keretrendszer feltételeit betartva,
hanem a teljes rendszer, azaz a rendszerelemek, azok kapcsolatainak és interakciéinak

megvaltoztatasara is sor keril.
A tarsadalmi innovaciok fenntarthatésaga

A fenntarthatosag olyan fejl6dési utként hatarozhaté meg, amely kielégiti a jelenlegi
igényeket a jov6beli szikségletek kielégitési képességének fenntartdsa mellett, melyet
harom pillér — gazdaséag, kdrnyezet, tarsadalom — reprezentél (Schoolman et al., 2012).

Atarsadalmiinnovacié nem csupan passziv reagalast jelent. Tovabbi célok: magasabb
életmindség elérése, foglalkoztatasi szint ndvelése, dnbecsulés javitasa, amelyek nem

yad

a meglévé problémakhoz kapcsolddnak, hanem a jol-1ét javitaséat tekintik célnak.

Amikor rendszerszint(i, fentarthat6 tarsadalmi innovaciokrdl beszélink, akkor tuda-
tdban kell lenntink annak, hogy a tarsadalmi innovacios célok eléréséhez nem elegend6
csupan a tarsadalmi rendszer elemeire iranyitani a fgyelmuinket, hanem fgyelembe
kell venni a tarsadalmi, a gazdasagi, a technolégiai és kérnyezeti rendszerek kdlcson-
hatasait is, s ebben a kontextusban kell kijel6lni a tarsadalmi innovacié céljait és
megvaldsitasi lehetdseégeit.
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A megujulo és fosszilis energiaforrasok hatékonysagi és
fenntarthatosagi aspektusai a kdérforgasos gazdasag keretrendszerében

HEGEDUSNE DR. BARANYAI NORA* - DR. VINCZE ANDRAS 2 -
DR. PINTER GABOR? - DR. ZSIBORACS HENRIK ¢
L3egyetemi docens, 24tudomanyos munkatars
Pannon Egyetem, Kdrforgasos Gazdasag Egyetemi Kézpont

Napjainkban az energiaatmenet jelentds kihivasok elé éllita a befektetbket, a
szakembereket, a politikai dontéshozékat és a lakossagot egyarant. A megallithatat-
lanul noévekvd globalis energiaéhség, kornyezeti problémaéak, gazdasagi, tarsadalmi
megfontolasok és az djonnan megjelend, illetve folyamatosan fejlédé technoldgiak
elényei és hatranyai rendkivil megnehezitik a dontéshozatalt. Ezen rendkivil komplex
folyamat utveszt6iben segithet az ,Energy Return on Investment” (EROI) mérészam,
mely azt fejezi ki, hogy egységnyi energia befektetésével mennyi hasznosithat6 energia
nyerhet6 egy adott energiaforras vagy technolégia alkalmazasa esetén.

A kulonb6z6, fosszilis €s megujuld energiaforrasok energiabefektetés-energiahozam
aranyat tobbféle EROI szamitasi médon is ki lehet mutatni, attél fliggéen, hogy a kivant
Osszevetés milyen aspektusokra o6sszpontosit. Az energiaforrasok hasznélatanak
kilonb6z6 fazisaira koncentral az EROIst és EROIfnal. Az EROIst vagy EROIPRIM,
amelyek a kezdeti befektetések alapjan mutatjdk az energiabefektetés-hozam aranyt
az energia el6allitasaval bezardlag, mig az EROIfnal vagy EROIFIN a végs6 fogyasztasra
rendelkezésre allas pontjaig. Az EROlext a legdsszetettebb, kiterjesztett szamitasokon
alapulé mutatd, az EROI koncepcidjat kiterjeszti az érintett rendszer teljes egészére.
A harom féle EROI érték Osszetett alkalmazasa pedig a hatékonysag, a tarsadalmi
hasznossag és a fenntarthatésag még atfogdbb értékelését teszi lehetéveé.

Az itt bemutatott kutatas a nemzetkozi vizsgalatok eredményeire alapozva kutatta fel
és aktualizélta a relevans szakirodalomban talalhaté EROI adatokat, majd komparativ
elemzésnek vetette ala 6ket, hogy igy adhasson id6szerd informéciot, illetve képet
a kulonb6z6 hagyomanyos fosszilis €s megujuldé energiaforrasok hatékonysagarol és
fenntarthatésagarol. Ezen tulmenden az elemzés soran megerdsitést nyert, hogy az
EROI mutaték hasznosak lehetnek az energetika terén folytatott vizsgalatok soran is.
Masrészt azonban az is bebizonyosodott, hogy az externalis koltségek fgyelembe-
vétele is szikséges az atfogobb és a valdésagot hlebben tukr6zé eredmények
eléréséhez, a kornyezeti, gazdasagi és tarsadalmi szempontbdl is lekivanatosabb
alternativdk meghatarozasahoz.

A publikacio elkészitését a 2021-2.1.1-EK-2021-00002 projekt tAmogatta.
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Makro szintii megoldasi javaslatok a szelektiv hulladékgyujtés teriletén
- a Pannon Egyetem hallgatoi kérében World Café médszerrel végzett
kutatas eredményeinek bemutatasa

DR. KONKA BOGLARKA® - TOREKI STEFANIAZ -
DR. NAGY ANDREA MAGDA 3 - LASZLO VERONIKA* - DR. DARIDA ZSUZSA5
LSadjunktus, 2mesteroktato, *tanszékvezetd egyetemi docens, *PhD hallgato
Pannon Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

Primer kutatdsunk soran a World Café maodszert (tovabbiakban: WCM) alkalmaztuk,
amely hatékony médja annak, hogy egy adott tertletet tobb szemszdgbdl is megvizsgal-
junk. Ez a kvalitativinformaciégyjtési technika tamogathatja a résztvevéket az ismeretek
egymas kozotti megosztasdban és a feltart probléméak megoldasaval kapcsolatos
k6z6s gondolkodas elinditdsaban. A médszer ujdonsaga, hogy hasznélata még kevésbé
elterjedt a szelektiv hulladékgyjtéssel kapcsolatos kutatasokban.

A Pannon Egyetem hallgatoi korében folytatott adatgydijtés két részbdl allt. Az elsé
részben feltartuk a szelektiv hulladékgydjtési magatartast befolyasolé tényezdket.
Eredményeink alapjan a hulladékgydjtési magatartast befolyasol6 leggyakoribb akada-
lyok a ,hajlandésag hianya’, az ,infrastruktara hianya” és a ,szelektiv hulladékgyjtéssel
kapcsolatos hiteles informaciok hianya”

A masodik részében pedig harom kilonb6z6 szinten (mikro, mezo és makro szinteken)
gydjtottuk oOssze a feltart problémakra vonatkozé megoldasi javaslatokat. Jelen
munkank soran a résztvevék altal tett makro szintli, azaz az allami-szabalyozéi szintet
érintd javaslatok 6sszefoglalasat végeztik el. Az adatbazis tisztitasa utan a potencialis
megoldasokat kategorizaltuk. A legmagasabb gyakorisaggal rendelkez6 kategériak
kozott a szelektiv hulladékgyijtéshez kapcsoldédd ,edukacié”, az infrastruktara
fejlesztése” és az ,anyagi el6nyok” biztositasa szerepel. A kutatas résztvevéi jelentés
szamban emlitették a ,torvényi szabalyozas” és az allam szelektiv hulladékgydijtéshez
kapcsolodd ,marketing” tevékenységének fejlesztését is. Jelen tanulmanyban az itt
emlitett kategoridkkal kapcsolatos eredményeket mutatjuk be részletesen.

Az alkalmazott mdodszertan hasznalatabdl fakado, alulrél j6v6 javaslattétel hozzajarul-
hat ahhoz, hogy a szelektiv hulladékgyjtéshez kapcsolédd korméanyzati dontésekben a
vizsgalatban részt vevik elképzeléseiis megjelenjenek, igy az Uj intézkedések az altaluk
reprezentalt csoportokban konnyebben elfogadhatdék és ezaltal eredményesebben
alkalmazhatok lehetnek. A kutatas eredményei hozzajarulhatnak egy olyan fenntarthato
és korforgasos gazdasagi modell megerésitéséhez, amely egyarant fgyelembe veszi a
tarsadalom és a gazdasag érdekeit, beleértve a szelektiv hulladékgyjtéssel kapcsolatos
szokasok atalakitasat. Emellett tovabbi kutatdsokat és a hulladékgydijtési szokasok
megvaltoztatasat célzé edukéacios tartalmak kidolgozasat is tAmogathatja.

Jelen kutatds a Nemzeti Kutatasi, Fejlesztési és Innovacids Hivatal altal biztositott

forrasbadl a 2022-1.1.1-KK-2022-00002 azonosité szamu, ,Hulladékgazdalkodasi Kompe-
tencia Kdzpont lIétrehozasa a Pannon Egyetemen” cim( projekt keretében jott létre.
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Az ESG jelenteést készit6 vallalatok tokeszerkezetének vizsgalata

DR. SZEKERES ALEXANDRA
adjunktus
Debreceni Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

Az ESG (Environmental, Social, Governance) jelentés célja, hogy atlathaté képet
adjon egy vallalat fenntarthatosagi teljesitményérdl és tarsadalmi felel6sségvallalaséarol.
Ezen jelentések informaciot nyudjtanak a befektet6k és mas érdekelt felek szamara
a vallalat kornyezeti, tarsadalmi és iranyitasi gyakorlatardl, segitve ezzel a tudatos
dontések meghozatalat. Az ESG jelentés fontossaga abban rejlik, hogy tdAmogatja a
fenntarthato fejl6dést, lehetévé téve a vallalatok szdmara, hogy informaciét nyujtsanak
a fenntarthat6séagi célkitlizéseikral.

Ez nemcsak a globalis kornyezeti problémak kezeléséhez jarul hozza, hanem erdsiti
a vallalatok piaci megitélését is, amely pozitivan befolyasolja a pénziugyi beszamol6
adatainak kuls6é és belsé felhasznaldinak bizalmét. A jelentés jelent6sége abban All,
hogy a fenntarthatban m(koddé vallalatok versenyel6nyre tehetnek szert a piacon.
Emellett segit azonositani a hosszu tavu kockazatokat, amelyeket a kornyezeti és
tarsadalmi tényez6k jelentenek, igy hozzajarul a megfelel6 kockazatkezeléshez is. Az
ESG jelentések szerepe a vallalatok atlathatésaganak novelésében is megjelenik, amely
elengedhetetlen a modern Uzleti kérnyezetben. Ezen kiviul a jelentések el6segitik a
vallalatok tarsadalmi felel6sségvéllalasat, amely fontos a tarsadalom és a kérnyezet
irdnti elkdtelez6dés szempontjabdl. Ezen tulmenden az ESG jelentések fontos szerepet
jatszanak a vallalatok fnanszirozasaban, mivel a befektet6k egyre inkdbb fgyelembe
veszik a fenntarthatdésagi szempontokat a dontéshozatal soran.

A kiemelked6 ESG teljesitménnyel rendelkez6 véllalatok gyakran kdnnyebben és
kedvez6bb feltételekkel vonzanak tékét, mivel cstkkentett kockazatokkal és hosszu
tavu stabilitassal birnak, ami vonzébba teszi 6ket a hitelez6k és befektet6k szamara.
Osszességében az ESG jelentések kulcsszerepet jatszanak a fenntarthatd uzleti
gyakorlatok népszer(sitésében és a befektet6k tajekoztatasaban. Az el6z6ekbdl
adddoan fontosnak tartom megvaldsitani az ESG jelentést készité véllalatok forras-

szerkezetének részletes vizsgalatat.

A kutatdsom célja els6sorban feltérképezni azt, hogy a fenntarthatésagi szempon-
tokat fgyelembe vevd vallalatok milyen aranyban fnanszirozzdk muakodésiket sajat,
illetve idegen forrasbol. A kutatasi célom megvalositasdhoz elssorban tékeszerkezeti

mutatok kiszamitasat vegeztem el. A t6keszerkezeti mutatok segitségével az el6z6eken
tul lehet6ségem nyilik a vallalatok pénziugyi helyzetének és stabilitdsanak elemzésére is.

Osszességében azért esett a valasztasom ezen mutatok kiszamitasara, mivel ezek

segitenek informaciét nyudjtani a vallalatok t6keellatottsagarol, az idegen forrasok
aranyarol, valamint a sajat téke és a kotelezettségek viszonyarol.
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A munkahelyi jolét szerepe és jelentésége
a Magyarorszagon mukodé tarsas vallalkozasok kérében

DR. JUHASZ GABOR* - DR. HABIL. JARJABKA AKOS 2 - DR. SIPOS NORBERT 3
legyetemi adjunktus,?egyetemi docens, intézetigazgato, adjunktus
Pécsi Tudomanyegyetem, Kézgazdasagtudomanyi Kar

A Pécsi Tudomanyegyetem Kdzgazdasagtudomanyi Karanak kutatoi tizleti szerveze-
tekkel kozos egyuttmiikodésben folytatnak vizsgélatot a munkahelyi jolét téma-
koérében. IrAnyadd hipotézisiink szerint a munkahelyi jolét diferencialt szempontok
(gazdasagi, tarsadalmi, kulturalis, pszicholodgiai, jogi stb.) szerint kdzelithetd, kilénb6z6
dimenziéi (munka és csaladd, dolgozoi elégedettség, munkavallaléi és szervezeti
reziliencia, munkavallaléi jollét stb.) egymaéssal szoros dsszefliggést mutathatnak, illetve
befolyasolhatjdk egymas hatasait a munkamotivaciok, az elégedettség és a teljesitmé-
nyek valtozasa terén. Ugyancsak feltételezzik, hogy komplex vallalati joléti szisztémak
els6sorban a foglalkoztatotti Iétszdm szempontjdbdl nagy-, illetve kdézepes méretl
vallalkozasok esetében talalhaték Magyarorszagon. Kutatdsunk céljaa munkahelyijolétet
befolydsol6 tényez6k valtoz6 munkaerbpiaci és foglalkoztatasi feltételek kozepette
torténd vizsgalata. Vizsgalatunk soran igyekszink feltarni a munkavallal6i és szervezeti
jolétet befolyasold tényez6k egymasra és a munkahelyi jolétre gyakorolt hatdsait,
meghatarozni avéllalatok altal alkalmazott j0léti rendszerek, intézkedések korét, jellegét,
mukodtetésik hatékonysagat, eredményességét és hatdsossagat. Ugyancsak célunk
a létez6, jol bevalt gyakorlatok feltérképezése. Kutatasi eredményeinkkel fel kivanjuk
hivni a fgyelmet a munkahelyi j0lét egyéni és szervezeti motivaciokat, elégedettséget
és teljesitményeket meghataroz6 szerepére és jelentéségére.

Kutatési kérdéseink valaszt keresnek arra a kérdésre, hogy melyek a véaltozé hazai
munkaerbpiaci és foglalkoztatasi feltételrendszer keretében a munkahelyi jolétet
befolyasolo tényez6k. Ugyancsak a kérdések kozott meril fel, hogy a munkahelyi jolétet
hozhatok egymassal 0sszefliggésbe, hogyan, miképpen hatnak egymasra, milyen
hatasokat generélnak, milyen kdvetkezmeényekkel jarnak? Tovabbi kérdéseink kozott
szerepel, hogy hogyan igyekeznek a vallalatok kompenzalni az 6ket ért negativ hatasokat
jOléti rendszerek, intézkedések alkalmazéaséaval, illetve, hogy léteznek-e fenntarthat6,
j6 gyakorlatok, s lehet-e ezeket kulénb6z6 modellekbe sorolni? A keresztmetszeti
kutatds mintavételi eljardsa soran 46 (n=46) véllalkozas adatait vettik fel a kiindulé
adatbazisba, amelyek a foglalkoztatotti Iétszam tekintetében kbzepes vagy nagymeéretd,
Magyarorszagon mukodd, vegyes profllal rendelkez6 cégek. Validalt mér6-eszkozokkel
végzett online kérd6ives kutatds keretében szamitogépes matematikai statisztikai
modszerekkel (SPSS) dolgoztuk fel a 205 f6 valaszadé munkavallalé adatait.

A kérddbivek feldolgozasan alapuld statisztikai €s korrelacios elemzések a munka
és a csalad dimenzidibol szarmazé konfiktusokra, a munkaval és az élettel valo
elégedettségre, a munkahelyi kértilmények és a tarsas kapcsolatok hatdsaira és 0ssze-
fuggéseire fokuszaltak. Osszességében megallapithatd, hogy a vizsgalt munkahelyeken
a csaladi és munkahelyi elvardsok Osszeegyeztethet6sége jelent6sen befolyasolja
a munkavallaloi elégedettséget, amit a megfelel6 munkaltatoi joléti stratégidk és
intézkedések alkalmazasa, a dolgozéi és szervezeti reziliencia fokozasa nagyban
el6segithet. A tamogaté munkahelyi kornyezetet kialakitasa jelent6s mértékben hozza-
jarul a munkahelyi jolét fokozodasahoz, a dolgozék életminéségének javulasahoz, a
motivaciok er6sddéséhez, az elégedettség és a teljesitmény névekedéséhez.

52



I. GAAL ZOLTAN KONFERENCIA - ABSZTRAKTKOTET IV. SZEKCIO

XXI. szazad: Uj tipusu valsagok -
variabilis valsagmenedzsment megoldasok

PROF. DR. NOSZKAY ERZSEBET
egyetemi m. tanar, professzor emerita, Budapesti Metropolitan Egyetem

A valsagmenedzsment eszkoztaraban az utobbi években a vallalatokkal, vallalkoza-
sokkal 6sszefuiggésben el6keld helyre kerult a reziliencia (rugalmas ellenallé képesség)
és prevencio. Miéert?! A jelen szazadunkat egy nagyon felgyorsulé a vilag jellemazi.
A valtozasok, valtoztatasokra motivald, mi tébb vagy sok esetben kényszerité készte-
tései el6l nem lehet kitérni, legyen az akar innovativ valtoztatasokat igényld, mint pl.
a digitalizacié vagy épp a mesterséges intelligencia térnyerése a hétkdznapjainkban.
Vagy akar brutalisan rombolé hatasu - akar a legfrissebb torténések emlitve, igy a vilagot
is megrendité COVID jarvany, vagy a mind gyakrabban jelentkez6 természeti katasztrofak,
vagy a foldrajzi kiterjedéssel is fenyegetd, évek ota tartd haborus helyzetek, esetleg épp
a nyomaszto infaciés helyzet. Mindez a sok U és eddigiekt6l merében eltérd jelenség
meég a valtozasokra keveésbé érzékeny embereket, orszagokat, vagy épp a szervezetek,
cégek vezetdit is megallasra, elgondolkodasra késztettek.

Az el6bbiekben felsorolt jelenségek szinte allandd készlltségre, azonnali dontések
és gyors reakciokra késztetik a vilag valamennyi szerepldjét, igy a gazdasagi szereplbket
is. Ezek az Uj és szokatlan helyzetek mer6ben Uj szemléletet, mas megkdzelitést és
egészen mas modszereket és megoldasokat kovetelnek meg t6lunk hiszen maga
problémat - ill. a valsagot kivalté tényezo6k is boviltek. Amegel6z6 korszakokban ugyanis
a legtdbb valsaghelyzet a cégeken belllrdl, leginkabb a menedzsment — a valtozasok
hatasainak nem megfelel§6 értelmezésébdl, majd hibas vagy téves reagalasaibal,
mulasztasaibol kovetkezetek. Korunk cégeinek legsulyosabb gondjai Ujabban a
nagyon durva és varatlan kulsé hatasokbol fakadnak. Mivel ezek ,tamadasok” gyakran,
rajtatitésként — kovetkezésképp felkészuletlenil — érhetik az adott vallalat, vallalkozéas
L<mmunrendszerét’, s ha az nagyon gyenge; - kdnnyen dsszeomlik. Mivel ezek a kulsé
tamadasok igen sokfélék lehetnek, és tendenciaiban sokszor csak kis valésintiséggel
elbre jelezhet6k — ellentétben a bels6é okokra visszavezethetékre — a rajuk valo felke-
szuléshez is mas szemléletre, modellekre és megoldasokra van szikség. Annal is
inkabb mivel a klils6 tamadasok tobbségét visszaverni, elkerilni nem, vagy csak nagyon
nehezen lehet! Ha ez utébbiakat nem is lehet, de felkészulni rajuk, - igen!

Hogyan?! Mindenekel6tt nem mindegy, hogy a valsag milyen tipusardl van sz46! A cég
bels6é gondjaibdl fakado, vagy kivulrél érkez6, a vallalkozas ,immunrendszerét” tamado.

Ami barmelyik helyzetbdl fakadbdan szikséges lehet, az a prevencio. Ennek egyik
alapvet6 tényez6je cég megfelel6 egészseqi allapotanak fenntartasa. Hisz egy jo kondi-
ciéban lévs, eredményese és hatékonyan midkodo, korszerlen strukturdju, megfeleld
tékeerbvel bird cég, kedvezbbb rezilienciaval, és ellenall6 képességgel bir. Azonban
kivalrdl jovo veszedelmek elharitasahoz az el6bbieknél plusz, még tébb minden kell!
igy: katasztrofak, kiils6 veszélyeztets tényez6k kockazatanak elemzése — a lehetséges
valOszinlségeik szerint; a legvaldszinlbb, kart okozo tényez6k bekbvetkezéseét kbvetd
krizis — helyet kezelésére cselekvési tervek (minium egy A és B varians) kidolgozasa; a
munkatarsak sokoldalu felkészitése, célszerl elvarasként a verzatilitas amely képessé
teszi 6ket adott helyzetben, akar egy teljesen mas munkakdorre valo atallasra.

Eldadasomban a fentiekre kitérve, foglalom csokorba azokat a megallapitasaimat,
amelyeket sok éves tanacsadoi tapasztalataimra és kilonféle, bajba jutott cégeket
felmérési eredményeire tamaszkodva gy(jtottem dssze.
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A katolikus egyhaz tarsadalmi tanitasanak gazdasagetikai vonatkozasai

DR. SEBESTYEN JOZSEF
féiskolai tanar, rektor
Veszprémi Erseki Féiskola

Lehet-e egy torténelmi egyhaznak gazdasagi programja? Lehet-e egy egyhazi
intézményrendszernek specifkus, a kodzgazdasag- és a teoldgiai tudomanyok
hatarmezsgyéjen mozgd relevans modszertana gazdasagi valsagok kezelésére?
Létezhet-e erkdlcsi-etikai alapokon megszervezett, hatékony valsagkezeld, reziliens
tarsadalmi rend?

Ezekre a kérdésekre keressik a gazdasag- és tarsadalometikai, illetve moralis vala-
szokat a Katolikus Egyhéaz tarsadalmi tanitasanak kompendiuma elemzé attekintésével.
Mivel a dokumentum a szolidaris humanizmus és az ember istenképmassaganak
eszmeéjére épiti téziseit, elGrevetiti a keresztény gazdasagi etika human- és antropoldgiai
fokuszat, ami egyébként nem teszi zardjelbe az olyan kbzgazdasagi paradigmakat, mint
a haszon, a fenntarthato fejlédés vagy a 'szabad gazdasag' stb.

Az Egyhaz tarsadalmi tanitdsanak harom alappillére az emberi személy méltésagan
alapuld ko6zj6, szubszidiaritds és szolidaritas, amelyek egymastol elvalaszthatatlanok
és amely elvek megval6sulasanak legfébb akadalya az amoralitas. ,Ahogy az egyén
erkolcsi cselekvése jo tettekben valésul meg, ugy a tarsadalmi cselekvés a kdzjo
megvaldsitasaban vélik érzékelhet6ve. Kovetkezésképp a kdzjo az erkdlcsi j6 tarsadalmi,
kozosségi dimenzidjaként foghatod fel” — olvashatjuk a kompendiumban. A kdzj6 tehat
ebben az értelmezésben nem elsésorban a kbzdsség szocilis jolétét, gyarapodasat
jelenti, hanem egy kollektiv erkdlcsi véllalast és programot, amelybdl inherens médon
kovetkezik a gazdasagi reziliencia.

Atarsadalmi és gazdasagi kérdésekre (is) érzékeny egyhaz abbdl indul ki, hogy a gazda-
sagi krizisek mogott tdgabb értelmezésben a torténelmiidésikon folyton valtozé emberkép
és embereszmény, szlikebb megkdzelitésben pedig a tarsadalomban és a gazdasagban
aktivan tevékenykedd személy (ebben az értelmezésben inkabb individuum) attittdje,
mordlis struktudrai, etikai érzékenysége (vagy eppen érzéketlensége) allnak, vagy az
olyan, globalis léptékl kbzosségi moralis torzulasok, mint a tulzott nyereségvagy, a szoli-
daritas hianya, az opportunizmus stb. Ehhez az ok-okozati mez6hoz tartoznak az olyan
posztmodern kulturharcok is, mint a csaldd lebontéaséra iranyul6 torekvések, aminek
kockazata abban all, hogy teljesen megszlinhet a termelés egyik alapegysége, amely
sokaig az '6konémia, vagyis a 'haz koruli gazdasag) a csaladi munka volt.

Az Egyhaz tarsadalmi tanitdsanak alapvet6 célja nemcsak az evangelizdlas (azaz

Isten hirdetése, a transzcendencia megmutatasa), hanem az is, hogy feltarja az embert
onmaga el6tt, ezaltal pedig ravilagitson tarsadalmi és gazdasagi felelsségére.
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Hogyan segitheti a stratégiai menedzsment a Budapest bulinegyedét
sujté nemkivanatos meértékui turizmus enyhitését?

DR. HABIL. SEBREK SZABOLCS* - PROF. DR. MICHALKO GABOR?®
'habilitalt egyetemi docens, Budapesti Corvinus Egyetem
2egyetemi tanar, Pannon Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar
Gazdalkodas- és Szervezéstudomanyok Doktori Iskola vezet6

Mint mindennek, ennek a kutatasnak is van térténete. Valamikor a globalis és a hazai
turizmus eddigi legnagyobb ,diboérgésének” évében, 2019-ben kezd6doétt, amikor az
egyik j6l fnanszirozott és j6l menedzselt Tématertleti Kivalsagi Program (TKP) keretében
lehet6ség nyilott a helyi politika overturizmmusban jatszott szerepének kiterjedt, a stratégiai
menedzsment eszkoztarat is alkalmazo feltarasara, pontosabban annak megkezdésére.
Ot év telt el a kutatasi terv megfogalmazasa 6ta, a COVID-19 vilagjarvany és a részben
annak folyoméanyaként kialakult polikrizis korabban sosem tapasztalt mértékben és ideig
téritette le fejl6dési palyajardl a turizmust, a talturizmusbdl egyik naprél a masikra kitarté
null-turizmus lett (UNWTO 2020). Mivel a vizsgalatok a magyar févaros bulinegyedének
kezeletlenul hagyott problémaira, azok kialakuldsara, orvoslasuk és jovébeli elkertlésik
alternativaira koncentraltak, igy a pandémia, illetve annak hatasa semmilyen nehézséget
nem okozott az egyre terebélyesedd kutatasi program megvaldsitasaban.

A turizmusipar a koronavirus okozta vilagjarvany elleni védekezés egyik aldozata
(Gossling et al. 2020). A turizmus reziliens természete és az elhalasztott kereslet azonban
el6revetitette, hogy a jarvanyhelyzet elmultaval a korabbiaknal is dinamikusabban
élénkulé és nagyobb volumend( kereslettel kell majd szamolni (Cheer—-Lew 2018). Mivel
az overtourism jelenségének visszatérése prognosztizalhatd, ezért elengedhetetlen a
kialakulasaban kozrejatszo6 tényez6k eddigieknél sokoldalubb feltarasa, a menedzsment
implikaciék meghatarozasa (Dodds—Butler 2019). Az overturizmussal kapcsolatos
kutatasok fehér foltjAnak szamit a szervezeti fgyelemnek a turisztikai desztinacios
menedzsment szervezetek mikodésében jatszott szerepe.

A szervezetek fgyelemalapu szemlélete (ABV) (Ocasio, 1997) felismeri, hogy egy
szervezet dontéshozdi— esetlinkben Budapest és keriileteinek polgarmesteri hivatalai és
képvisel6i — korlatozottan képesek fgyelni és cselekedni az ket kortlvevd, gyakorlatilag
korlatlan szamu ingerre. Az ABV szerint az, hogy a dontéshozok mit tesznek, attél flgg,
hogy hovéa 6sszpontositjadk fgyelmuket, milyen konkrét kontextusban talaljak magukat,
és milyen a fgyelem strukturalis megoszlasa (szabalyok, er6forrasok, tarsadalmi
kapcsolatok, szerepl6k, tarsadalmi poziciok).

Az el6adas az overturizmus jelenségében kitiintetetten érintett magyar févaros, Buda-
pest kapcsan kivanja kozreadni azokat a mddszertani alternativakat és eredményeket,
amelyek segitségével alaposabban tanulmanyozhaté és az ismeretek birtokaban
menedzselheté a nemkivanatos mértékld forgalom elkerilése. Egy izgalmas kutatasi
probléma fel6l kozelitve az el6éadas hozzajarulast nyujthat az ABV-hez a szokincs, a stra-
tégiai kommunikacio, a tébbszintl dontéshozatal szerepének feltarasa szempontjabdl
(Ocasio et al. 2018).

Az el6adasban bemutatasra kertilé6 eredmények egyrészt a 2019. évi TKP, masrészt az
OTKA K 134877 projekt keretében, az NKFIH tamogatasaval kertiltek feltarasra.
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A szervezeti kultura és a szervezeti fenntarthatésagi teljesitmeény
kapcsolata - szakirodalmi attekintés

BARANY MONIKA
egyetemi tanarsegéd
Eotvos Lorand Tudomanyegyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

A fenntarthato fejl6dés eredeti koncepcidja szerint a természeti és tarsadalmi er6-
forrasok és az altaluk biztositott szolgaltatasok szinvonalanak megd6rzését prioritasként
kezel6 mUkodés megvalésitdsanak feltétele a tarsadalmi értékrend és a gazdasag
megvaltozasa. A fenntarthat6 fejlédés jegyében az elmult évtizedekben sok elérelépés
tortént az iparagak és a szervezetek szintjén, ugyanakkor szamos kutat6 érvel amellett,
hogy ezek a valtozasok nem elegenddek, feluletesek és a valéban fenntarthaté gaz-
dasag és iparagak kialakitasa a fenntarthat6 fejl6édés eredeti koncepcidjdhoz hasonlé
ertékrendi valtast surget a szervezetek szintjén is.

Afenntarthatdsagi szemlélet stratégiai szintre emeléséhez és a tarsadalmifelel6sség-
vallalason tulmutaté k6zos értékteremtés gyakorlatba valo atlltetéséhez a szervezetek-
nek jelent6s kulturdlis valtozason kell keresztil mennitk, fenntarthatosagorientalt
szervezeti kultdrat kell kialakitaniuk. A szervezeti kultdra jelentds hatdssal van a szerve-
zetek teljesitményére és az annak részeként értelmezett fenntarthatdsagi teljesitményre
is, amelyre nézve meghatarozéak a szervezet tagjai altal kdvetett fenntarthatosagi
preferenciak. A szervezeti kultira és a fenntarthatésagi teljesitmény kapcsolataval
foglalkozé kutatasok altalaban a harmas optimalizadlas mentén értelmezik a fenntart-
hatésagi teljesitményt és vizsgaljdk annak 6sszefliggéseit a szervezeti kultura egyes
szintjeivel, a killonbdz6 kultaratipologidk szerinti kultdratipusokkal, a szervezeti kultdra
egységességével és a szubkulturak hatasaval kapcsolatban. Mindezek segithetnek
annak tisztdzadsaban, hogy fokozhat6-e a szervezetek fenntarthatésagi teljesitménye
a kultira megvaltoztatasanak segitségével, és hogyan hajthat6 végre a valtoztatas.

Jelen kutatds a szervezetek fenntarthatdsagi teljesitménye és a szervezeti kultura
kozotti kapcsolattal foglalkozé szakirodalom attekintésére iranyul azzal a céllal,
hogy Osszegezze,

(1) milyen eredmények szulettek a szervezeti kultara kilénb6z6 szintjein azonosithato

jelenségek és a véllalati fenntarthatésag megvalositasat célzé torekvések kozott;

(2) milyen dsszefliggéseket talaltak a szervezeti kultaratipusok és a fenntarthatosagi
teljesitmény, illetve annak egyes dimenzidi kozott;

(3) milyen eszkodzokkel mérték a szervezeti kultura és fenntarthatdsagi teljesitmény
kozott levd kapcsolatot €s hogyan, milyen dimenziék mentén ragadtak meg a fenn-
tarthatosagi teljesitményt;

(4) milyen jellemz6i vannak a fenntarthatésagorientalt szervezeti kultdranak;

(5) milyen hatasa van a szervezetekben létez6 szubkulturaknak egy egységes, a fenn-
tarthatésagot kb6zéppontba helyez§ szervezeti kultara kialakitasara,;

(6) hogyan vélhatnak fenntarthatébba a szervezetek a kultira megvaltoztatasaval,
milyen eszkodzok, modellek segithetnek ebben és milyen korlatozé tényez6it
azonositotték a folyamatnak.
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Szervezeti kultura sajatossagok egy multinacionalis cég
magyarorszagi leanyvallalatanal

BOROS JOZSEF* - PELYAK LEJLA?
'tanarsegéd, ?PhD hallgat6, Debreceni Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

A globalis vaéllalatok novekv6 kihivasokkal néznek szembe a versenyképesség
megdlrzése és a munkavallaloi elkdtelezettség erdsitésének érdekében. A szervezeti
kultara meghatarozo szerepet jatszik abban, hogy ezek a vallalatok hogyan reagalnak
a gyors valtozasokra és hogyan alkalmazkodnak a piac igényeihez. Az altalunk vizsgalt
multinacionalis cég hajdu-bihar varmegyei telephelyén végzett kultiraelemzés célja,
hogy feltérképezzik a szervezeti hatékonysagot, a szervezeti kultira elemeit, hogy
milyen alapvetdé er6k mentén alakitja ki a vallalat a kultargjat és a vallalatnal mely
kultaraelemek jelennek meg er6teljesebben és mely kultura tipus(ok) fordulnak el6
kevésbé hangsulyosan. A kutatas soran a Cultural Web Model hat alappillérjére
(torténetek, szimbolumok, ritualék és rutinok, szervezeti struktdra, pénzigyi
rendszerek, ellen6rzési rendszerek és hatalmi struktarak) épulé interjasorozatot
allitottunk 6ssze, valamint az Organizational Culture Assessment Instrument (OCAI)
kérd6iv eredményei altal betekintést nyertink a szervezeti mikodésbe és a kulturalis
elemek hatasaiba, az észlelt és idealis kultira 6sszehasonlitasaval (n=96). A felmérés
soran a legszélesebb korben alkalmazott kérdbivet hasznaltuk fel, amely egy kultura
tipussal kapcsolatosan hat dimenzié szerint tartalmazza az allitasokat. Az interjuk
elemzése soran megallapitottuk, hogy a vallalatnal els6sorban a klan kultdra tipus
dominal, szorosan kdveti a piac tipus és némileg az adhokracia jellemzéi is feltlinnek
a sorok kozott. Az interjualanyok kiemelték a munkatarsak kozotti kozvetlen kapcso-
latokat, a rugalmas szervezeti strukturat, valamint az alkalmazottak kozotti kdlcsonos
tisztelet és tamogatas fontossagat. A vallalat gyakran alkalmazza a visszajelzéseket,
kilondsen az Uj belépbk betanitdsa soran, amely a kozosségépitést és a tanulast
helyezi el6térbe. Az OCAI kérdbiv elemzésének eredménye 6sszhangban allt az interju
eredményeivel, vagyis a klan tipus dominanciaja volt felismerhetd, ami az egyutt-
muidkodeésre és emberkdzpontu értékekre helyezi a hangsulyt. Az idealisnak gondolt
kultara hasonl6an klan orientalt, amelyben kevésbé hangsulyosak a piaci jellemzdk.

Osszességében megallapithatd, hogy a multinacionalis szervezetnél a klan jelleg
dominal, er6sen megjelenik a csaladiassag és az 0Osszetartozas jellegzetessége.
Ugyanakkor az adhokracia és a piac kulturatipus jelenléte is szerepet jatszik a szervezeti
kultargjanak oOsszképét tekintve, mivel az innovacié és a verseny is meghatarozé
szempont a vallalat életében. Az eredmények arra engednek kévetkeztetni, hogy
a vallalat egy olyan pozitiv Iégkort biztosit a dolgozok szamara, amire fel lehet épiteni
(és mar fel is épitett) egy megfeleld alapokon allo kulturat és azt egyszerien tovabbadni,
atadni az ujonnan érkez6knek. A vizsgalt szervezetnél a klan és adhokracia elemek
tovabbi integracidja sziikséges annak érdekében, hogy a vallalat rugalmasan tudjon
reagalni a gyorsan valtoz6 iparagi kérnyezetre. Fontos, hogy azokat a helyi kulturalis
elemeket, amelyek erdsitik a munkavallaloi elkdtelezettséget. A szervezeti struktura
tovabbi fejlesztését javasoljuk, kiulonos tekintettel a belsdé oktatasra és a fejlesztési
lehet6ségek bdvitésére. Emellett javasolt tovabb erésiteni a fenntarthatésagi és
CSR kezdeményezéseket, igy hozzajarulva ahhoz, hogy a vallalat vezet6 szerepet
tolthessen be a régidban a kérnyezettudatos gyartas és innovacio terén. Ezen javaslatok
megvaldsitasa hozzajarulhat ahhoz, hogy a multinacionalis vallalat vizsgalt telephelye
tovabbra is kiemelked6en versenyképes és vonzé munkaltaté maradjon.
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A kérforgasos gazdasag alapelveinek érvényesulése
a kialénbo6z6 vallalati kulturakban

DR. FEKETE-BERZSENYI HAJNALKA
egyetemi docens
Pannon Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

A korforgasos gazdasag célja, hogy fenntarthatébba tegye a gazdasagi rendszereket
a természeti er6forrasok hatékonyabb felhasznalasaval és a hulladék minimalizalaséaval.
Ez a modell elmozdulast jelent a lineéaris termelés-fogyasztas-hulladék szemlélettél a
regenerativ gazdasagi folyamatok iranyaba, amelyek k6zéppontjdban a forrasok Ujra-
hasznalata és a kornyezet terhelésének csokkentése all. Mig a korforgasos gazdasag
elvei széles korben ismertek, azok gyakorlati alkalmazasa nagyban fugghet a vallalati
kultaratél, amely meghatarozza a szervezeti értékeket, normakat és magatartasformakat.

E tanulméany célja annak feltardsa, hogy a korforgasos gazdasag alapelveinek
érvényesulése 6sszefliggésben allhat-e a vallalati kultira kilénbdz6 tipusaival. A tanul-
many vizsgalja, hogy mely vallalati kultarak (pl. klan, piac, hierarchia, adhokréacia)
hajlamosabbak integralni ezen elveket, valamint a kiloénb6z6 vallalati kultarakban
milyen médon érvényestlnek a korforgasos gazdasag alapelvei és ezaltal a kulturalis
jellemz6k hogyan jarulnak hozzéa a fenntarthatdsagi célok eléréséhez.

A korforgasos gazdasag keretrendszerének mérendd kovetelményei, mint kérnyezeti
célok kerultek gorcs6é ald, ugymint a természeti er6forrasok felhasznalasanak, a
karosanyag kibocsatasnak és az anyagveszteségnek a csokkentése, a megujuld és
Gjrahasznosithatd eréforrasok aranyanak és a termékek értéktartossaganak novelése.
A vallalati kultarak tipizalasa a Cameron-Quinn modell alapjan tortént. A kutatas kérd6-
ives felmérés keretében zajlott, 128 magyarorszagi vallalkozas koérében. A statisztikai
elemzések elvégzése a klaszterelemzés és a kereszttdbla elemzés maodszereivel
tortént. A korforgasos gazdasag alapelveinek érvényesilése szempontjabol harom
szignifkansan kulénbozé klaszter rajzolodott ki a vizsgalt mintaban, az Elenjarok,
a Mérsékeltek és a Lemaradok klasztere. Az Elenjarok klaszterében a korforgésos
gazdasag mind az 6t alapelve kiemelkedd mértekben érvényesil célként, elkdtelezettek
a korforgasos gazdasag szemléletének gyakorlati alkalmazasaban. A Mérsékeltek
klaszterének vallalatai az atlagtol kis mértékben térnek el negativ iranyban a kdrnyezeti
célok tobbségének érvényesilésében. A Lemaradok klaszterének véllalatai még
egyaltalan nem emelték at gyakorlatukba a kornyezeti szemléletet, egyetlen kdrnyezeti
cél sem kapott magas rangsorszamot.

A kutatas eredményei alapjan megallapithatd, hogy a klan kultira tamogatja a
korforgasos gazdasag alapelveinek érvényesulését, mivel a klan kultiraba sorolhat6
véllalkozasok az Elenjarék klaszterével mutattak dsszefiiggést. Azok a vallalkozasok
viszont ahol a piac és a hierarchia kultira a dominans a Mérsékeltek klaszterével
mutattak Osszefuggést. Az adhokracia kultira és a korforgasos gazdasag elveinek
érvényesulésének mértéke kozott nem sikerult o6sszefuggést kimutatni, valészinG-
sithetben az alacsony elemszamu adhokratikus kultura jelenléte miatt. Ugyanakkor
feltételezhetjuk, hogy a dominans adhokratikus kultura is pozitiv 6sszefiggésben all a
korforgasos gazdasag alapelveinek alkalmazaséaval.
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Kultura mindenkinek? A kulturahoz valé hozzaférés kérdéskoére az
Europa Kulturalis Févarosa (EKF) program nézépontjabol

DR. LORINCZ KATALIN* - HALASZ JANOS>
legyetemi docens, Pannon Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar
2eurdpai unids ugyekeért felelés referens, Kozgyljteményekért és Kulturalis
Fejlesztésekért Felelés Helyettes Allamtitkari Titkarsag,
Kulturalis és Innovaciés Minisztérium

A kultirahoz val6 széles korl hozzaférést tamogatja tobbek kdzt az Eurdpa Kulturalis
Févarosa (EKF) program, mely a mdveészet nyelvén kdzvetiti az eurdpai kultira kozos,
valamint az adott térségre jellemzé értékeit; tamogatja a lokalis kreativ ipar és kulturalis
szféra hatékonysagat, noveli a turisztikai imazst. Az EKF cimet 1985 6ta napjainkig tébb
mint 60 telepllés és térség viselte egy-egy évig: Magyarorszagon 2010-ben Pécs,
Veszprém és a Bakony-Balaton térség pedig 2023-ban. Az EKF program eurépai szintl
fejlesztéséért és a kivalasztasi modszerért az Eurdpai Unid felel6s, mig a beruhazasok
és a programfejlesztés tagallami és 6nkormanyzati forrasokbodl valésulnak meg. A cimet
birtokl6 varos és/vagy régio, az ott létrejovo kulturalis projektekkel az eurépai fgyelem
kozéppontjaba emelkedik, mikozben lehetfséget kap a sajat, egyedi kulturalis értékek
bemutatasara és kommunikacidjara. Az EKF varosok kdzos torténete, szellemisége és a
gyakorlatba atultetett kulturalis produktuma révén folyamatosan 6sztonzi a széleskoru
tarsadalmi részvételt, kulturalis hozzaférést és a helyi lakossag, a térségben él6k bevonasat.

A tanulmany szakért6i és dontéshozoi vélemények alapjan készilt, igy 2024
szeptemberében megvaldsultkétrendezvény, igy mintaVeszprém-Balaton 2023 Europa
Kulturalis F6évarosa (VEB2023) kapcsan szervezett ,Ragyogj tovabb, Veszprém-Balaton!”
nemzetkozi konferencia és Magyarorszag Eurdopai Unidé Tanacsa soros elndkségéhez
kapcsoloddéan megrendezett ,Access is Success — Opportunities and Challenges of
Accessing Culture in Contemporary Europe” (ASOC) elndkségi konferencia. Arra kerestuk
a valaszt, hogy (1) Milyen javaslatok fogalmazhatok meg a VEB2023 program lezarasa
utan, kifejezetten a szélesebb meértékl kulturalis hozzaférés érdekében; (2) Milyen jo
gyakorlattal, hosszabb tavon is mikodo orokséggel rendelkeznek az egyes EKF varosok
a kulturéalis hozzaférést illetéen; illetve (3) Hogyan érdemes az EKF program felhivasat,
kritériumrendszerét tovabbfejleszteni az EU oldalarol?

Az eredmények alapjan elmondhato, hogy a VEB2023 program az utébbi évek legje-
lentésebb kulturalis-kreativ vallalkozasaként értékelhetd: Veszprémben és a Bakony-
Balaton térségben 24 mi(fajban, tdbb mint 3600 eseménnyel pezsditette fel a helyi
lakosok és az idelatogatok életét. A térség egy virtualis '6sztondijat kapott: a felkészlési
évek és a programév soran a kulturat, a milvészeti eszkdzoket es a kozosségépitést
hasznaltak varoseépitésre, telepulésfejlesztésre. Jelentés tapasztalat a térségi 0sszefo-
gas, a partnerseég gyakorlata, mely soran 117 helyi 6nkormanyzat szévetkezett egy viziora,
Otletre, majd annak a megvaldsitasra.

Az Eurdpai Uni6 Tanacsa magyar soros elntksége égisze alatt szervezett ASOC
konferencia szamos tanulsaggal szolgalt az EKF cim lehetséges fejlesztési iranyait
illetéen. A résztvevok egyetértettek abban, hogy az EKF program nemcsak az adott
varos életét aktivizalja, hanem generalizalé hatast gyakorolva befolyasolja a kérnyez6
telepulések kulturalis kinalatat és kozéletét is. A program kapcsan a szakérték kiemelték
az onkéntesség fontossagat, a hosszutavu fenntarthatésag elvi és gyakorlati jelent6-
ségét, valamint a szektorkozi egyuttmuikodeés sziikségességet.
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A menedzsment szerepe a vallalat finanszirozasban és
pénzugyi instrumentumaik kezelésében

BARTHA DANIEL
PhD hallgato
Debreceni Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

A tanulmény kozponti témaja a menedzsment szerepének hangsulyozdsa a
véllalkozasok pénzugyi instrumentumainak kezelésében, kiemelve a pénzugyi
kockazatkezelést és a vallalatfnanszirozéas fontossagat.

A pénzugyi menedzsment egyik legfontosabb feladata, hogy a vallalatok
rendelkezésére all6 pénziugyi eszkdzoket — mint példaul a részvények, hitelviszonyt
megtestesitd értékpapirok, vevékdvetelések és szarmazékos ugyletek — megfeleléen
kezelje, hogy a vallalat meg tudja 6rizni hosszu tavu stabilitasat, valamint fent tudja
tartani pénzugyi helyzetét. A vizsgalat ravilagit arra, hogy a pénzugyi piacok volatilitasa,
kiszamithatatlansaga, az infacié és a nemzetkdzi gazdasagi helyzet valtozasai komoly
kihivdsok elé allitjak a vezetbket, akiknek naprakész tudassal kell rendelkeznilk,
annak érdekében, hogy idében tudjanak reagalni a valtozasokra.

A pénzugyi instrumentumok megfeleld kezelése kulondsen fontos a vallalat téke-
szerkezetének fenntartasaban. A menedzsmentnek nemcsak a cég belsé er6forrasait
kell optimalizalnia, hanem olyan kulsé forrasokat is, mint a hitelek és a t6kebevonas.
A tanulmany hangsulyozza, hogy a vezet6k dontései jelentd6s hatassal vannak a
vallalat pénzlgyi helyzetére, mivel nem mindegy, hogy egy adott id6szakban milyen
fnanszirozasi format valasztanak. Példaul, ha egy vallalat tul sok kétvényt bocsat ki, az
novelheti az idegen tékefliggfséget, ami negativan hathat a befektet6k véllalkozasba
fektetett bizalmara.

A kockazatkezelés szintén kiemelt szerepet kap az elemzésben. A pénziugyi kockaza-
tok azonositésa, értékelése és kezelése ma mar komplex pénziugyi és 6konometriai
modellek segitségével torténik, amelyek biztositjak, hogy a véllalat megfelel6en
fel tudjon készllni a piaci bizonytalansdgokra. A kockazatértékelések rendszeres
nyomon kovetése és jelentése elengedhetetlen ahhoz, hogy a vezet6k megalapozott
dontéseket hozzanak.

Kovetkeztetésként levonhaté a tanulmany alapjan, hogy a vezetdék szerepe
elengedhetetlen a pénzigyi eszk6z6k menedzselésében. Nem elég csupan a napi
operativ feladatokra dsszpontositaniuk, hanem &tfogd stratégiat kell kialakitaniuk a
véllalkozas hosszu tavu sikere érdekében. Az eredményes vallalatiranyitas érdekében
kovetelményként fogalmazodott meg, hogy a vezet6k tisztdban legyenek a pénzigyi
piacokkal, valamint képesek legyenek alkalmazkodni a véltozasokhoz, és hatékonyan
kezeljék a pénzigyi eszkozoket, annak érdekében, hogy ndvelni tudjak a vallalat
jovedelmez@ségét és biztositsdk annak stabil mikodését.
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Noi karrierlehetdéségek a 21. szazadban -
szisztematikus irodalomkutatas és modszertani attekintes

GAAL ZSOFIA* - PROF. DR. OBERMAYER NORA:?
'PhD hallgato, *tanszékvezet6 egyetemi tanar
Pannon Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

A 21. szazadban a nGi szerepek és lehetfségek jelentésen atalakultak, ami kléndsen
a modern n6 helyzetére és szerepére vonatkozik a tarsadalomban. A nék karrierlehet6-
ségei boviltek, és a felsGoktatasban részt vevé ndéi hallgaték szdmanak emelkedése
azt jelzi, hogy a néi vezetbk aranya is nbvekedett a kdz- és versenyszférdban egyarant.
A lehet8ségek szélesebb skalan mozognak, mint valaha, ugyanakkor sok kihivassal is
szembe kell néznitk. A tarsadalmi normak, a munkaerépiaci trendek és a technoldgiai
innovaciok mind befolyasoljdk a n6k szakmai fejl6dését.

A témaban végzett szisztematikus irodalomkutatas megerésitette, hogy az utébbi
évtizedekben folyamatosan nétt a néi szerepeket kutatd publikaciok szama, és egyre
tobb szakmai anyag foglalkozik példaul a munka és maganélet egyensulyaval, illetve a
gyermekvéllalds munkaer6piaci hatasaival. A kutatasi terilet viszonylag Uj, és az elmalt
tiz évben tapasztalhatd publikaciés robbanas a feminista mozgalmak jelenlegi hulla-
manak, valamint a digitélis forradalom és a k6zdsségi média térnyerésének tudhato be.
A szakirodalmi attekintés harom f6 tényez6t emel ki, amivel a publikiciok és tanulma-
nyok foglalkoznak. Az oktatast, mivel a n6k magasabb szint(i oktatasban valo6 részvétele
jelentésen megnétt, ami tobb szakmai lehet6séghez vezetett. Vizsgalja tovabba a
foglalkoztatasi egyenlétlenségeket, nemiegyenl6ség elérehaladasa mellett még mindig
fennall a bérszakadék és a vezet6i pozicibkban val6 alulreprezentaltsag. Harmadik
f6 pont pedig a csaladi szerepek, ugyanis a hagyomanyos csaladi mintédk tovabbra is
hatassal vannak a n6k karrierlehet6ségeire, killonésen a gyermekvallalas terén.

A PRISMA modszer alkalmazasa a szisztematikus irodalomkutatas soran kulénb6z6
aspektusokat tukroz, mint példaul a relevans publikaciok szadmat, azok eloszlasat
kutatasi teriiletek és orszagok szerint. Killénosen az Egyesiilt Allamok dominal a
leggyakrabban hivatkozott publikdciok forrasaként, ami hangsulyozza a témaval
kapcsolatos kutatdsok nemzetkdzi jellegét. A Scopus adatbazisdban a megfeleld
szlrbket alkalmazva eredményként megkaptuk, hogy leginkdbb az észak-amerikai és
eurdpai orszagok dominélnak a kutatasban és a publikaciok nagy része angol nyelven
jelenik meg. A PRISMA mdodszer tovabbi alkalmazasa és keresési feltételek pontositéasa,
akar a kulcsszavak szikitésével varhatdan segiti a kutatas pontosabb és szélesebb korl
elemzését, lehetéveé téve a tudomanyos kdzosség szamara, hogy jobban megismerje
és értékelje a nbi szerepeket érintd tanulmanyokat és publikaciokat.

Osszességében andk lehetfségeinek béviilése és andi szerepek atalakulasatovabbra
is fontos tudomanyos és tarsadalmi téma, amely megérdemli a tovabbi fgyelmet,
hogy a jov6beli trendek és eredmények hozzajarulhassanak a nemek kozoétti egyen-
I6ség elébmozditasahoz.
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Proprietary trading, mint alternativ befektetési stratégia
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A globdlis pénziugyi piacok folyamatosan valtozé és komplex kdrnyezetében a befek-
tetések és portfoliok diverzifkaldsa igen fontos. A proprietary trading egy feltérekvé
alternativ befektetési stratégia. EQyrészt, ez a megkozelités lehetbséget nyUjt a pénzlgyi
intézmények szdmara, hogy sajat forrasaikat felhasznalva kereskedjenek kulénb6z6
pénzlugyi eszkozokkel, ahelyett, hogy kizarélag ugyfeleik megbizésait teljesitenék.
Tovabba lehet6séget nyudjt az emlitett pénzigyi intézmények altal fnanszirozott
maganszemeélyeknek arra, hogyha sikeresek a kereskedésben, akkor csekely befektetés-
sel igen nagy proftra tegyenek szert. A keresked6k kulonféle piaci stratégiakat hajtanak
végre, amelyek magukban foglaljak az index arbitrazst, az egyesulési arbitrazst, a
fundamentalis elemzést, a volatilitasi arbitrazst, a technikai elemzést és/vagy a globalis
makrokereskedést.

Az ilyen tipusu kereskedés soran az intézmények sajat piaci el6rejelzéseikre és
stratégiaikra tdmaszkodnak, ami jelent6s nyereségpotenciallal birhat, ugyanakkor
kockazatokat is rejt magaban. A pénzlgyi cégek vagy kereskedelmi bankok ugy latjak,
hogy versenyel6nyuk van, amely lehet6évé teszi szamukra, hogy nagyobb éves hozamot
erjenek el, amely meghaladja az indexbefektetést, a kotvényhozamok emelkedést vagy
mas befektetési stilusokat.

Jelen tanulméany a proprietary trading elméleti bemutatasara és gyakorlati jelentd-
ségének ismertetésére iranyul.
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A fels6oktatasban, ugyanugy, mint az Uzleti életben is, az utanpotlas tervezés és
biztositas kulcsfontossagu szerepet jatszik az egyes intézmények fenntarthatésagaban
és sikerességében. Komoly kihivast jelenthet az egyetemek szdmara az, hogy az oktatoi
és vezet6i poziciok megfelelé utdédlasa sokszor hidnyos. Az akadémiai utanpétlas
a fels6oktatasban szamos kihivassal néz szembe. A PhD képzésben Iév6 hallgatok
akadalyokba utkozhetnek az egyetemi oktatéi-kutatdi poziciokig vezet6 palyaban, vagy
akér teljesen elhagyhatjak az akadémiai vilagot és palyafutasukat az Uzleti életben
folytatjdk. Az utanpotlas hidanyossagai gyakran a doktoranduszok és fatal kutatdk
korében tapasztalhaté lemorzsolédasban, az Uzleti szféra elszivd erejében és az
alulfnanszirozottsagban jelentkeznek. A kutatds célja, hogy feltarja a fels6oktatasban
utanpotlas tervezésre és biztositasra irdnyuld gyakorlatokat.

Ehhez szisztematikus irodalomelemzést alkalmaztunk PRISMA (Preferred Reporting
Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses) protokoll iranyelvei alapjan. Amodszer
lehet6vé teszi, hogy a szisztematikus irodalomelemzés atlathaté és reprodukalhato
maodon legyen végrehajtva. Az adatgydijtést a Scopus adatbazisara alapoztuk. Mivel a
vizsgélat targyat kifejezetten azok a tanulmanyok képezték, amelyek a fels6oktatasban
megjelend utanpotlasra vonatkoznak, ezért a kutatas céljanak megfeleléen a kulcsszavak
lehatérolasandl arra torekedtiink, hogy a fokusz a fels6oktatason legyen. Szamos HR tanul-
many foglalkozik az utdnpétlas és karriertervezés témajaval, azonban korabbi kutatasok
alapjan relativ kevés talalatra szamitottunk, ezért bévebb kulcssz6 készlettel dolgoztunk.

A kulcsszavas keresés soran végul a ,higher education”, a ,succession planning”, a
»,succession management”’, az ,academic” és a ,practice” kulcsszavak és ezeknek a kom-
binacidja, valamint az ,AND” Boolean operator kerult alkalmazasra. Az eredmények
alapjan megéllapithat6, hogy jelen terulet viszonylag alul kutatott. Az egyes kombinécios
keresések eredménye esetében a legtobb taldlat 283, a legalacsonyabb pedig 59
kozlemeény volt, sz(ikitések nélkil. A kulcsszavaknak és kombinaciojuknak kbszonhetéen
Osszesen 866 talalatkerultazonositasra, melyek szikitésre kertltek évek, dokumentum ti-
pus, valamint a cim és absztrakt alapjan. Az irodalmi attekintés eredményei megmutattak,
hogy a fels6oktatasi intézményekben alkalmazott utanpoétlassal kapcsolatos gyakorlatok
vizsgalata f6ként az afrikai és azsiai orszagok esetében kutatott. Az utanpétlas tervezést
€s menedzsmentet tobb tanulmany az intézményben megtaldlhaté tehetségmenedzs-
ment részeként kezeli, ezzel megvilagitva a két tertilet szoros kétédését. Az eredmények
megerdsitik, hogy az egyetemek szamara hasznos, ha hatékonyan mikodé utanpotlas
biztositasi gyakorlatokat alkalmaz, mivel ezaltal biztositani tudja a tehetségbankjat.

Az eredmények ravilagitottak arra is, hogy a tudomanyos utanpotlds egy nagyon
komplex terulet, mely tobb fgyelmetigényel a fels6oktatas esetében. Ahhoz, hogy a fatal
kutatOkat az akadémiai palyan tudjék tartani, nélkulézhetetlen, hogy ilyen célt gyakor-
latok — kulcsemberek azonositasa, tehetségbank — beépitésre kerilljenek a felsoktatési
intézmények stratégiai terveibe és azokat megfeleléen és tudatosan alkalmazzak.
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A tanulmany célkitlizése, hogy feltarja a n6k helyzetét a nyomdaiparban. Vizsgalja,
hogyan mennyire érvényeslilnek az esélyegyenléség és az egyenlé banasmaod elvei.
Web of Science keresésen alapuld szisztematikus irodalomkutatassal a témaban
megjelend publikacidk kertltek feltarasra. A szakirodalomkutatds eredményei négy
téma korul rendezédnek.

Szamos publikacio jelent meg azokrél a rendkiviili és sikeres nékrél, akik az ipari forradalom
elétt nyomdaipari manufakturakat vezettek, miutan elvesztették vallalkozé férjuket vagy
apjukat. Megorokolve a csaladi vallalkozast, felel6sséget éreztek annak mikodtetéséért.

Mégis az ipari forradalom, azaz ipar latvdnyos gépesitése utan, a nék féként
egyszerlibb betanitott munkat végeztek hajtogatéként és varronbként, azaz a
konyvkészités alacsonyabb presztizs( és rosszabbul fzetett feladataiban vettek részt. Az
ehhez a helyzethez vezet6 okokat tobb kutatd is vizsgalta. Eredményeiket 6sszegezve
megallapithatd, hogy a férfak altal dominalt szakszervezeti tevékenység jelentfsen
hozzjarult az egyenl6tlenség kialakuldsdhoz.

Emellett a n6k altal készitett mdalkotasok, a szemléletbeli Ujitasok gyakran nem
kaptdk meg azt a refektorfényt, amelyet a maguk idejében megérdemeltek volna.
El6fordult, hogy a n6k a férjuk neve alatt adtak ki kiemelkedd miveket, mertigy jobban el
lehetett adni”. Az elmult években tobb kutato, toérténész és szerkeszt6 igyekezett felhivni
a nagykozonség fgyelmét ezekre az elfeledett mlivekre és a kiemelked§ alkotasokat
Iétrehozo kivételes ndkre.

A torténelem soran a nék tobb orszagban kilonb6z6 mdédon dsszefogva probaltak
megtorni a férf dominanciat. Anglidban példaul a szakszervezetek ,fenyegetd”
magatartasara valaszul a n6k sajat nyomdaszszervezetet, a Women’s Printing Society-t
hoztak létre. De hasonlé n6i mozgalom jott létre a 19. szazadi Amerikdban is. Ma is
Iéteznek n6i mozgalmak a nyomdaiparban, szintén féként az angolszasz orszagokban.
A Women in Print Alliance, amelyet az Egyesiilt Allamokban alapitottak, a Girls Who
Print, egy szintén amerikai székhelyld online mozgalom, méar Afrikaban és Eurdépéban
is képviselteti magat, mig az ausztral Women in Print mozgalom f6 célja az iparagban
dolgozo nék kbzosségének kiépitése.

Célzott kérdbives adatgydjtésben a magyar nyomdaiparban alkalmazott 6sszes
munkavallalék 32%-at felmérve készllt vizsgalat a nyomdaiparban alkalmazott nék
arényairol végzettség és pozicio szerint.

A kérdéives kutatas adatai kimutattak, hogy a n6k aranya a teljes érintett populacidban
43,8%, és a fels6foku végzettségil nék aranya pedig 51,4%. E jelentés aranyok ellenére a
felsGvezetdi poziciokban csak 32,9%-ban képviseltetik magukat a n6k.

A tanulmany tovabbi célja és eredménye is egyben: felhivni a fgyelmet a téma
fontossagara, és nemzetkdzi j6 példakkal szolgalni a szemléletformalasra.
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és a digitalizacio hatasai

TOROK-KMOSKO JUDIT
PhD hallgato
Debreceni Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

A kis- és kozépvallalkozasok (KKV-k) vezet6i az utobbi években egyre komplexebb
kihivdsokkal szembestilnek, amelyeket egyrészt a munkaerépiac generacios szerke-
zetének atalakulasa, méasrészt a digitalizacio fokozodoé térnyerése idéz el6. Az Y és Z
generacio tagjai jelent6s szamban képviseltetik magukat a munkaerépiacon, munka-
vallaléi elvarasaik és digitalis készségeik pedig alapvetéen eltérnek a korabbi
generaciokétol. E generaciok szamara a rugalmassag, a technolégiai eszk6z6khoz
valé gyors hozzaférés, a szakmai fejlédési lehet6ségek és az értékalapu vallalati
kultara kiemelt jelent6séggel birnak. Ezek az elvarasok olyan vezetési stratégiak
kialakitdsat teszik szikségessé a KKV-k szamara, amelyek képesek alkalmazkodni
a megvaltozott munkavallaléi igényekhez, valamint biztositani a szervezetek verseny-
képességét és a tehetségek megtartasat.

A digitalizacié tovabbi jelentds hatassal van a KKV-k vezetési gyakorlatara. Az Uj
technoldgiai megoldasok bevezetése nemcsak az Uzleti folyamatok hatékonysagat
noveli, hanem alapvet6en &talakitia a munkahelyi kornyezetet és a kommunikacios
mechanizmusokat. A technoldgiai fejlesztések azonban fokozott vezet6i rugalmassagot
és alkalmazkododképességet kovetelnek, hiszen a digitalizacios eszk6zok integralésa,
az adatbiztonsag biztositasa, valamint a tAvmunka hatékony tamogatasa mind Ujabb
kihivasokat tamasztanak a vezet6kkel szemben.

A kutatés célja annak feltarasa, hogy a KKV-k vezet6i milyen stratégiakat alkalmaznak
annak érdekében, hogy hatékonyan reagaljanak a generacios kulonbségekbdl és a
digitalizacios fejlédésb6l adodo kihivasokra. Arra kerestink valaszt, hogy milyen vezetési
modellek és gyakorlatok képesek 0Osszehangolni a kulonb6zé generaciok eltérd
munkastilusat és motivacioit, illetve hogyan lehet a digitalizacié altal kinalt lehet6ségeket
optimalisan kihasznalni a KKV-k mikoédésében? Emellett kitériink arra is, hogy a vezet6k
milyen munkahelyi kérnyezetet alakithatnak ki, amely egyarant megfelel a fatalabb
generaciok igényeinek és maximalizalja a digitalis eszk6zok nyUujtotta el6nyoket?

A kutatds célja tovabba olyan konkrét gyakorlati példak ismertetése melyek
ravilagitanak arra, hogy hogyan lehet sikeresen integralni a digitalis megoldasokat a
KKV-k mikodéseébe, és hogyan kezelhet6k a generaciok kozotti eltérések a hatékony
vezetés érdekében. Ezen tulmenden feltarjuk, hogy a digitalizaci6 és a generacios
kildnbségek hogyan alakitjak at a vezetdi szerepeket, valamint milyen Uj kompetencidkra
van szukséguk a vezet6knek a jovo kihivasainak megfelel6 kezeléséhez.

A KKV-k szamara alapvetd jelent6ségl, hogy felismerjék a generaciok kozotti
eltérése-ket és a digitalizacié altal nyujtott lehet6ségeket, hiszen csak ezen kihivasok
megfelel6 kezelése révén biztosithatjdk a hosszu tavu versenyképességtiket. A kutatas
célja, hogy elméleti és gyakorlati szempontbdl is iranymutatast nyudjtson a KKV-k vezet6i
szamdra, hozz4jarulva ahhoz, hogy sikeresen alkalmazkodjanak a folyamatosan valtozé
kérnyezeti kihivasokhoz.
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A szabadalmi jogok gazdasagi és technoldgiai hatdsai kuléndsen fontos szerepet
toltenek be napjaink gyorsan valtozé gazdasagi kérnyezetében. Egyrészt a szabadalmi
rendszer lehet6vé teszi a vallalatok szamara, hogy védelem alatt tartsdk az 0j innova-
cios fejlesztéseiket, ezaltal megel6zve a versenytarsak masolasi kisérleteit, és biztositva,
hogy kutatasi és fejlesztési (K+F) beruhazasaik megtéruljenek minél rovidebb tavon.
Ezenkivill a szabadalmak lehet6séget adnak arra, hogy licencszerz6dések révén
tobbletbevételt generaljanak, amellyel novelhetik pénzigyi stabilitasukat és akar
versenyképességuket is. Az innovacios értéklanc egyik kulcsfontossagu elemét képezik,
hiszen lehet6vé teszik az Uj technolégiak és fejlesztések gyors elterjedését is, mivel a
szabadalmak nyilvanos informacioként szolgalnak mas kutatok és fejleszték szamara,
mely informéacidkat a szabadalmi hivatalok sok esetben nyilvanossagra hoznak a
kérvényezést kovetd 18 honap utan. Méasrészt a szabadalmak mind vallalati- mind
orszagszinten a technoldgiai fejlédés és innovacio alapjaként szolgalnak.

Kutatdsunk arra iranyul, hogy megvizsgaljuk milyen mértékben valtozott a
szabadalmak min6sége az Amerikai Egyesiilt Allamok, Europa és Kina tertiletén. A
régiokbodl szarmazo6 szabadalmi bejelentések mindsége gyakran vitak targyat képezi,
mivel az innovaciéo mennyisége nem feltétlenil jar egyutt minéségi fejlédéssel, raadasul
az ezredfordulot kdvetben a szabadalmi kérvények szama jelentds ndvekedésnek indult
ezeken a tertleteken. Az Eurépai Szabadalmi Hivatal Patstat adatbazisat felhasznalva
a vizsgalati periodusban az régidok szabadalmi hivatalanal benyujtott tobb mint hlsz
millié szabadalom kerult elemzésre annak érdekében, hogy megvizsgaljuk romlott-e a
szabadalmi applikaciok min6sége a 2001 és 2022 koz6tt? Eurdpai régid heterogenitasa
esetében az Eurdpai Szabadalmi Hivatalhoz beérkez6 és az altaluk elbiraslasra kertld
szabadalmak keriltek elemzésre. El6zetes eredményeink azt mutatjak, hogy a szaba-
dalmi hivatkozasok és elfogadasi ratak romlottak a 2012-2022 id6szak adatai szerint a
korabbi 2001-2011-es periddushoz viszonyitva.

Ez a min6ségi gyengulés mindharom régio teruletén megjelenik eltéré regionalis
és szektordlis sajatossdgokkal. A szabadalmi min6éség csokkenése negativan
befolydsolhatja az innovaciés 6koszisztémat, hiszen a gyengébb szabadalmak vizsgé-
lata az egyes hivatalokon belil legalabb annyi eréforrast vesz igénybe, mint egy
magasabb min6ségl applikacio igy novelve az elfogadasi késedelem mértékét, illetve
a hivatalok leterheltségét.
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A Fenntarthat6 digitalizacio a pénzigyekben” kutatasi téma aktualitasat az adja, hogy
a jelenlegi megvaltozott piaci korulmények kozott, a globalis pénzlugyi szektorban
el6térbe kerilt a fenntarthatésag kérdése. A digitalis technoldgidk alkalmazasa kulcs-
fontossagu szerepet jatszhat a fenntarthatd célok elérésében, a pénzligyi tudatossag
fejlesztésében és a hatékonyabb pénziigyi piacok megteremtésében.

A 21. szdzad pénzugyi rendszere dinamikusan valtozik, melynek egyik f6 hajtdereje
a technoldgia rohamos fejlédése. A digitalizacio hozzgjarulhat a pénzigyi tudatossag
fejlesztéséhez, a pénzligyi szolgéltatasok hatékonysaganak javitasahoz és a pénzlgyi
rendszerek ellenall6 képességének noveléséhez. A FinTech innovéaciok éatalakitjak a
hagyomanyos pénzigyi szolgéaltatasokat, Uj lehet6ségeket teremtve a befekteték
és a fogyasztok szadmara. Ugyanakkor ezek az atalakuldsok Uj tipusu kockazatokat is
hordoznak magukban, koztik a szisztematikus kockazatot, amely az egész pénzigyi
rendszerre kihaté hatdsokat jelent. A szisztematikus kockazatot altaldban gazdaséagi
ciklusok, politikai események vagy globdélis valsdgok okozzédk. A FinTech megjelené-
sével azonban Ujabb tényez6k kerlltek a képbe, mint példaul a kiberbiztonsagi
fenyegetések, a szabalyozasi bizonytalansag vagy a digitalis pénznemmel kapcsolatos
kockazatok. Az Uj piaci szerepl6kre nem, vagy csak részben vonatkoznak azok a szaba-
lyozasok, amelyek a hagyomanyos pénzpiaci szerepl6k tevékenységét befolyasoljak.
A pénzugyi digitalizdcié felgyorsuldsaval a szisztematikus kockazatok terjedése is
gyorsabbéa vélt, mivel a digitalis rendszerekben a hibdk vagy tdmadésok gyorsan
szétterjedhetnek. A digitalizacié fenntarthatésaganak feltétele a pénzigyi szektorban,
hogy a digitalis technoldgidk alkalmazasa a gazdaséagi, tarsadalmi és kdrnyezeti célok
egyuttes megvaldsuldsa érdekében az informacidés aszimmetria csokkentésével egyutt
valdsuljon meg. Ez kiemelt szerepet jatszik tobbek k6zott a tarsadalmi egyenlétlenségek
csokkentése és a kornyezeti fenntarthatésag terén.

Kutatasunk soran arra a kérdésre kerestuk a valaszt, hogy melyek azok a tényez6k
(pl. FinTech vallalatok/szolgaltatasok), amelyek rendszerszintl kockazatot okoznak
a pénzugyi digitalizacié terjedése soran. Kutatasunk célja, hogy feltarjuk azokat a
faktorokat, amik nem tartoznak a pénzugyi felugyeleti rendszer hataskérébe, mégis
jelent6s kockazatot jelentenek a pénzigyi rendszer stabilitdsa szempontjabél.

A szisztematikus kockézat, a FinTech, a pénzlgyi digitalizacié és a fenntarthatésag
0sszefuggéseit vizsgalva megéallapithatd, hogy a FinTech innovaciok novelik a pénziugyi
rendszer hatékonysagat és hozzaférhet6ségét, ugyanakkor Uj tipusu szisztematikus
kockazatokat is hordoznak magukban. A pénzugyi digitalizacié fenntarthatésdgahoz
elengedhetetlen a megfelel6 szabalyozas és feligyelet. A pénzugyi rendszer
stabilitAsdnak megd6rzése nemzetkdzi szintd kihivas, igy szabélyozo és ellen6rz6i szinten
is orszagok kozotti egyuttmidkodés szukséges. A szabalyozdsnak az intézményi fokusz
mellett a tevékenység-alapu szabalyozasra is nagy hangsulyt kell fektetnie a poten-
cialisan destabilizalé pénzlugyi termékek terén. A szisztematikus kockazat, a FinTech,
a pénzigyi digitalizacié és a fenntarthatésdg Osszetett kapcsolatrendszert alkot,
amelyet a jov6ben is érdemes nyomon kdvetni és vizsgalni.
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Ipari szimbidzis folyamatok megvalésitasat segité
uzleti modellek jellegzetességei

BALOGH PETER* - DR. NEMETH KORNEL?
'PhD hallgato, 2egyetemi docens
Pannon Egyetem, Korforgasos Gazdasag Egyetemi Kozpont

A 21. szdzad a folyamatos valtozasok évszazada. A technikai és technoldgiai forra-
dalom eredményei egyszer(sitik, a valsagok és egyéb tényez6k, példaul fegyveres
konfiktusok nehezitik mindennapi életiinket. Foldunk eréforrasai kimertlében vannak, a
globalizacié negativ kdvetkezményei egyre jobban éreztetik hatasaikat. Dontéshozdink
is atérzik a helyzet sulyat, igy a 2010-es évek 6ta az Eurdpai Uni6 is komoly er6feszité-
seket tesz egy olyan gazdasagi gondolkozasmod megvaldsitasaért, mely hosszatavon
is hatékonyan képes kezelni a problémékat. A fenntarthat6 fejl6dés fogalomkore méra
a mindennapok része, a kdzbeszéd targya lett. A kérforgasos gazdasag és alteriletei
egyre inkabb teret nyernek a gazdasagpolitikai irAnyvonalak meghatarozdsakor. Ennek
a véaltozasnak a szele elérte a vallalkozasokat is, egyes szektorokat jobban, masokat
kevésbé jelentdsen érintve. Egy lehetséges megoldasként az ipari szimbidzis mertlhet
fel, mely olyan folyamatokat foglal magaba, ahol a vallalatok egyuttmikoddve, egymas
anyagaramait megosztva, masodlagos nyersanyagokat felhasznalva allitanak elé
értéket. A téma a korforgasos gazdasag alterileteként a jovében kulcsfogalom lehet
a tertilethez kapcsol6dé kutatasokban.

A nemzetkozi szakirodalom szdmos lehetséges megoldasi méddal, j6 gyakorlatok
bemutatdsaval, az egyuttmikddések megvaldsitasanak lehet6ségével foglalkozik,
hazankban azonban kevéssé feldolgozott a téma. Jelen kutatds ezt a hianyossagot
kezeli, az ipari szimbidzis fogalomkdrét, annak a vallalatok Uzleti modelljére, azaz
a vallalatok értékteremtésének és proftszerzésének maodjara gyakorolt hatasat
bemutatva. A szerz6k két Iépésben vizsgéljdk a témakort. El6szor szisztematikus
irodalomkutatés segitségével olyan kulcstényez6k, kompetencidk és fogalmak kerilnek
azonositasra, melyek jol meghatarozzak a szimbiotikus kapcsolatokban résztvevd
vallalatokat, az egyuttm(ikodések jellegzetességeit. Masodik lépésben pedig a
nemzetk6zi szakirodalomban feldolgozott j6 gyakorlatok bemutatasaval hangsulyozzak
ki a targyalt témakor legfontosabb jellemzéit. A kutatds eredményeképp elmondhaté,
minden folyamat kezdete, alapja a valtoztatasra iranyuld szandék, akarat. Ezek utan a
kovetkez6 Iépés a vallalat alapos Onismerete, tevékenységének részletes vizsgalata.
Ha a dontéshozok tisztaban vannak szervezetuk folyamataival és azok jellemzdivel,
Osszefuggéseiben lathatjdk a lehetséges elényszerzés iranyait és az azokban rejlé
potencialt. A legujabb technikai és technol6giai megoldasokkal, a digitalizacié és
a mesterséges intelligencia segitségével kell folyamataikat megtervezni, atalakitani.
A vallalatok szamos irany és lehet6ség kozul valaszthatnak, mely annak is fuggvénye,
mennyire szeretnének egy koordinalt és centralizalt rendszer tagjaiva valni.

Jelen kutatés el6 szeretné segiteni a témakor alaposabb megértését, lehetfséget
nydjtani a cégeknek, dontéshozoknak, illetve a téma irant érdekl6déknek az ipari
szimbiodzis fogalomkdréhez kapcsolodo ismereteik elmélyitésére, hasznos és tartalmas
gondolatok elinditaséra.

74



I. GAAL ZOLTAN KONFERENCIA - ABSZTRAKTKOTET PhD Ill. SZEKCIO

Kiemelt sportesemények fenntarthatésaggal,
korforgasos gazdasaggal kapcsolatos térekvéseinek evolucidja

JAKAB BALINT® - DR. PETER ERZSEBET2 - DR. NEMETH KORNEL3
'tudomanyos segédmunkatars, 23 egyetemi docens
Pannon Egyetem, Korforgasos Gazdasag Egyetemi Kozpont

A kornyezeti fenntarthatésag és a korforgasos gazdasag j6 gyakorlatai napjainkban
egyre fontosabb szerepet kapnak az ipari szerepl6k és a kiuloénb6z6 szolgéltatasok
teruletén, igy a sportesemények vilaga sem maradhat ki ebbdél a térekvésb6l. Az UNWTO
szerint a sportturizmus az egyik legnagyobb és legdinamikusabban fejlédé turisztikai
agazat és szamitasaik szerint a sportjellegl utazasok a vilag turizmusanak 10%-at teszik
ki, de példaul Ausztraliaban és Uj-Zélandon ez a szam 25-50% is lehet, a szegmens
atlagos ndvekedése pedig 6% koril mozog, amely meghaladja a klasszikus turisztikai
szokasok ndvekedési Uitemét.

A vilag legnézettebb sporteseményei sok résztvev6t vonzanak és hatalmas
nézészamot generalnak, ezért rendkivul fontos, hogy minimalizaljak az 6koldgiai
labnyomukat, igy mutatva példat a sportagat alacsonyabb szinten (orszagos, regionalis,
helyi vagy hobbi céllal) (iz6k szamara. A zold kezdeményezésekbe beletartozik tébbek
kozott az energiahatékonysag novelése, a hulladék cstkkentése és a fenntarthatd
infrastruktara fejlesztése, amelyek egyébként mar szamos sportadgnal megjelentek.
Ezek az intézkedések nemcsak a sport kornyezetre gyakorolt hatasat csokkentik,
hanem pozitiv Uzenetet kdzvetitenek a sportrajongdk szadmara is a fenntarthat6 életmaod
fontossagarol.

Tanulmanyunkban a vilAg legnézettebb sporteseményeit vizsgaltuk meg,
abbdl a szempontbdl, hogy az id6 el6rehaladtaval mekkora fgyelmet forditottak a
fenntarthatosagi, illetve a kérforgasos gazdasaggal kapcsolatos fogalmak beépitésére
a megrendezésik soran és ezek hogyan jelentek meg az egyes események kapcsan.
Az esemeények vizsgalataban az ezredforduldig Iéptlink vissza és a témakdrh6z kapcso-
16d6 minden olyan dokumentumot attekintettiink, amelyben szerepel a fenti torekvések
kommunikécidja. Vizsgaltuk, hogy az adott esemény rendelkezik-e fenntarthatosagi
és/vagy korforgasos gazdasagi stratégiaval, tervvel, céllal, hoztak-e létre ennek
kapcsan kézikonyvet, volt-e barmilyen egyéb térekvésik, kommunikaciéjuk. A sport-
esemenyek, amelyeket vizsgaltunk a Tour de France, a nyari- és téli olimpiai jatékok,
a FIFA altal szervezett futball vilagbajnokséag, a krikett vilagbajnokséag és a Formula-1.

A kutatds eredményeként elmondhatd, hogy az id6 el6rehaladtaval a kilonb6zé
sportesemények egyre inkabb fgyelembe veszik a fenntarthatésagi és a korforgasos
gazdasaggal kapcsolatos torekvéseket a megrendezésik soran és egyre tudatosabban
épitenek be j6 gyakorlatokat a kornyezet megdévasa és az okoldgiai labnyomuk
csOokkentése miatt.
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Nyilt innovacio és mesterséges intelligencia:
az innovaciomenedzsment uj dimenzioi

KOVACS ALEXANDRA* - VEGH MARK?
12PhD hallgato, Pannon Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

Az elmult években a nyilt innovacié (open innovation) kulcsfontossagu elemmé
valt a vallalatok hosszu tavu noévekedési stratégiaiban. Ez az innovaciés megkozelités
lehetbvé teszia szervezetek szamara, hogy belsé és kiilsé forrasokbol egyarant otleteket
és technolégiakat meritsenek, el6segitve a gyorsabb és hatékonyabb Ujitasokat.
A mesterséges intelligencia (MI) gyors fejlédése jelentésen hozzajarult ehhez a
folyamathoz, mivel az Ml technoldgiak képesek Uj dimenzidkat megnyitni az innovacios
folyamatokban, lehetévé téve olyan feladatok automatizalasat és optimalizalasat,
amelyeket kordbban emberi er6forrasokra alapoztak. Szamos tudomanyos publikacio
foglalkozott mar az Ml alkalmazaséaval a kilonb6z6 iparagakban, és mindegyik megerdsi-
tette, hogy az Ml nemcsak a termék- és szolgaltatasfejlesztésben jatszik kulcsszerepet,
hanem az tUzleti modellek innovaciéjaban is. Az Ml technoldgia lehetbve teszi a vallalatok
szamara, hogy Uj Uzleti lehet6ségeket fedezzenek fel, hatékonyabban kezeljék az tgyfél-
kapcsolatokat, optimalizaljak a gyartasi folyamatokat, és javitsak a dontéshozatalt. Ennek
ellenére a mesterséges intelligencia gyakorlati integracidja gyakran kihivast jelent a
vezet6k szamara, mivel az Ml bevezetése Uj kompetencidkat, technoldgiai infrastruktarat
és gyakran kultaravaltast igényel a szervezeten belll. A jelen kutatas célja, hogy feltarja
a mesterséges intelligencia szerepét a nyilt innovacioés folyamatok kialakulasaban, és
vizsgalja, hogyan alkalmazhat6 az Ml az innovaciomenedzsmentben. A nyilt innovacios
folyamatokat egyre inkabb az Ml altal tamogatott technoldgiak hajtjak, amelyek lehetévé
teszik avallalatok szamara, hogy a belsé innovaciot kiullsé egyuttmuikodésekkel 6tvozzeék.
Ezzel a megkdzelitéssel a ceégek nemcsak a sajat tudasbéazisukat hasznaljak, hanem
kuls6 partnerekkel és piaci szerepl6kkel is egyuttmikodnek az innovacios folyamatok
felgyorsitasa érdekében. Az elemzés alapjat a Web of Science adatbazisabdl gydjtott
tudomanyos publikaciok adjak, amelyek reprezentéljak a legujabb kutatasokat az Ml és
a nyilt innovacio tertletén. Az adatokat két specialis szoftver segitségével elemeztuk:
az R Bibliometrix Biblioshiny és a VOSviewer segitségével, amelyek lehet6vé tették a
bibliometriai elemzést és a kulcstémak, kapcsolatok vizualizalasat. Ezek a szoftverek
lehet6séget biztositanak arra, hogy feltérképezzik az Ml és az innovacio kapcsolatat
a publikaciok halézatdban, és megértsuk, milyen iranyokban halad a tudomanyos
diskurzus ezen a tertleten. A kutatas soran feltartuk, hogy az Ml vezérelt nyilt innovacios
folyamatok szerkezete jol korul hatarolhat6, és szamosiparagban egyre nagyobb szerepet
kap. Az Ml nemcsak az Uj technoldgiak kifejlesztésében segit, hanem a vallalatok kozaotti
egyuttmuikodésben, az adatmegosztasban és a tudascserében is egyarant. A nyilt
innovacios folyamatok egyre inkabb az Ml hasznéalataval valosulnak meg, mivel ezek
a technologiak képesek nagy mennyiségl adat feldolgozasara, mintak felismerésére
és elbrejelzések készitésére, amelyek Uj lehetéségeket nyitnak meg az uzleti dontés-
hozatalban. A kutatas eredmeényei azt sugalljak, hogy az Ml kulcsszereplgje lett a nyilt
innovacios folyamatok elémozditasanak, kuléndsen a vallalati egyuttmuikodések és az
Uzleti modell innovacio terén. Az Ml alkalmazasa lehet6vé teszi a vallalatok szamara,
hogy U] stratégiakat alakitsanak ki, amelyek révén rugalmasabbak és versenyképesebbek
lesznek a piacon. A kutatas ravilagit arra is, hogy az Ml integracidja szamos kihivast
rejt magaban, kulondsen a szervezeti kultira és a technolégiai felkészlltség terén. Az
eredmények arra utalnak, hogy az Ml és a nyilt innovacio kapcsolata tovabbra is kulcs-
fontossagu kutatasi tertlet marad, amely U] lehet6ségeket nyit a vallalatok szamara az
innovacios folyamatok atalakitasaban. 26
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A helyi élelmiszer értelmezésének uj perspektivai
foldrajzi, tarsadalmi és értékbeli kozelség szerint

LASZLO VERONIKA
PhD hallgato, Pannon Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

Az elmult években egyre nagyobb fgyelem iranyul a helyi és alternativ élelmiszer-
hal6zatokra, amelyek fontos szerepet jatszanak a fenntarthatésagi kihivasokra adott
valaszokban. A helyi élelmiszer fogalma azonban tovabbra is bizonytalan, és kilonb6z6
ertelmezésekkel talalkozhatunk a szakirodalomban. A fogyasztdi percepciok is
folyamatosan valtoznak, ami Gjabb kérdéseket vet fel azzal kapcsolatban, hogy pontosan
mit értink ,helyi” élelmiszeren. Ez kilondsen relevans, hiszen a helyi élelmiszer-
rendszerek nagy fenntarthatésagi potenciallal rendelkeznek, de a kilénb6z6 tarsadalmi,

gazdasagi és kulturalis kontextusokban eltéréen jelennek meg.

Ez a tanulmany a helyi élelmiszerek fogyasztéi értelmezését vizsgalja, kulonos
tekintettel a proximitas harom dimenzidjara: a foldrajzi, az értékbeli és a kapcsolati
kozelségre. A kutatas célja, hogy atfogo képet adjon arrél, miként valtoznak ezek a
tényezOk a fogyasztok fejében, és hogyan befolyasoljak a helyi élelmiszerekrdl alkotott
vélemeényuket. Regionalis kilonbségek is megjelennek az irodalomban: mig Nyugat-
Eurépaban a helyi élelmiszerek inkabb a kornyezeti fenntarthatésaghoz és a minéséghez
kapcsolodnak, Kelet-EurGpaban a kulturalis hagyomanyok és a kozosségi identitas
jatsszak a fészerepet.

A kutatas vegyes modszertant alkalmazott, amely kvalitativ és kvantitativ megkozelité-
seket egyarant magaban foglalt. Egy szabad asszociacios jaték és szakért6i fokusz-
csoport eredményeire épitve készult el a helyi élelmiszerek fogalmat vizsgal6 koncepcio,
és az erre épuld kérddbiv, amelyet egy pilot tanulmany keretében 265 fogyaszto toltott
ki. A kérdbiv statisztikai elemzés, szakértéi interjuk és test-retest vizsgalatok soran
ertékelve lett, és az eredmények segitségével elkészilt egy javitott verzio, amely
egy szélesebb mintan lesz alkalmazva. Az el6zetes eredmények arra utalnak, hogy
a foldrajzi kozelség kevésbé meghataroz6 a fogyasztok szamara, mint ahogyan azt a
korabbi modellek sugalljak. Sokkal nagyobb hangsuly kertl az értékbeli és kapcsolati
proximitasra, amelyek a tarsadalmi és személyes kapcsolatokat tukrozik. A fogyasztok
gyakran dsszekeverik a hazai és helyi termékeket, ami arra utal, hogy a ,helyi” fogalma
a mindennapi gondolkodasban nem mindig tisztazott. Ezen felll a kapcsolati kdzelség,
azaz a kozvetlen kapcsolat a termel6kkel, fontos szerepet jatszik a fogyasztoi hlség és
bizalom kialakulasaban. A kutatas fontos kévetkeztetésekre mutat ra a helyi élelmiszerek
piacanak fejlesztésére vonatkozéan. A termel6k és dontéshozdk szamara elengedhetet-
len a fogyasztok helyi élelmiszerekrél alkotott képének alaposabb megértése. A kapcso-
lati és értékbeli kozelség fontossaga arra utal, hogy a helyi élelmiszerek marketingjében
és a termékfejlesztésben is nagyobb hangsulyt kell fektetni ezekre a tényezbkre. Ezen
kivil a fogyasztok és termel6k kozotti bizalom erésitése kulcsfontossagu lehet a helyi
termékek versenyképessegéenek noveléseben.

Osszességében a kutatas ravilagit arra, hogy a helyi élelmiszerek fogalma tobbrél szél,
mint pusztan foldrajzi kbzelségrél. Az értékek, a tarsadalmi kapcsolatok és a kdzvetlen
termel6-fogyasztoé kapcsolatok legalabb olyan fontosak a helyi élelmiszerek fogyasztoi
értelmezésében, mint a fzikai tavolsag. Ez a felismerés Uj perspektivakat nyithat a helyi
élelmiszer-rendszerek fejlesztésében és a fenntarthatdsagi célok elérésében.
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A munkaidécsokkentéssel kapcsolatos lehetéségek és
menedzsment kihivasok, valamint annak potencialis tarsadalmi
szintl hozadéka a fenntarthatosagi térekvések tukrében

VIRAGH MIKLOS
PhD hallgato, Pannon Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

A tanulmanyban fenntarthatosagi szempontok fel6l kozelitve tekintettik at a
kibocsatas és a munkaid6 kapcsolatat. A munkaidd hossza és értelmezési kereteinek
ujragondolasa aktualis és relevans kérdés. Ennek kapcsan munkaszervezési, toborzasi,
munkaer6megtartasi és hatékonysagi szempontok egyarant felmerilnek. Azonban a
munkaadoi és munkavallaloi szempontokon tal tarsadalmi aspektusok is ide kivankoznak.
Nem trivialis a két tertlet kapcsolata, de a kevesebb munkadra fenntarthatésagi torek-
veésekre gyakorolt hatasat nem hagyhatjuk fgyelmen kival.

A termelés (kibocsatas) és fogyasztas egymassal 6sszekapcsolodd novekedését az
eddigi tapasztalatok szerint fogyasztasi oldalrol megkéozelitve nem sikerilt korlatoznunk.
Az ipari forradalom 6ta megfgyelhetd tendencia a munkavégzés hatékonysaga, azaz
a termelékenység folyamatos ndvekedése, melyet a szokasosnak tekintett munkaidé
csOkkenése kisér. Azonban a két dimenzidban tapasztalt valtozas léptéke komoly
eltérést mutat. A munka, mint termelési tényez6 felhasznalasanak cstkkenése egy
nagysagrenddel marad el hatékonysagnovekedés meérteketaol.

A fogyasztas onkéntes meérséklésere vonatkozo felhivasok mellett a munkavégzeés
onkéntes mérseklésére vonatkozo lehetbségek is segithetik a fenntarthaté modellre valo
atallast. A munkaidé hosszanak tudatos és fokozatos lerdviditése olyan utat nyithat meg,
amely egyszerre szolgalja a fenntarthatésagot a gazdasagi értelemben ,nemndvekedd”
gazdasaggal és a szabadid6tobblet kbvetkeztében az egyéni és tarsadalmi jolléttel.

A tanulmanyban a szekunder adatok elemzésén tul két primer adatfelvételre
tamaszkodtunk. Orszagosan 500 f6 telefonon keresztul, strukturalt kérdbiv segitségével
veégzett megkérdezése, amely a feln6tt lakossagra vonatkozoan nem, életkor és régio
szerint reprezentativ mintan tortént. Az adatfelvétel 2023 decemberében zarult. Ezt
munkaltatok korében készitett, mélyinterjuk formajaban megvaldsitott kvalitativ vizsgalat
egészitette ki. Az mélyinterjuk 2024 6szén készultek.

Az eredmények arra mutatnak ra, hogy a leginkabb megengedd vizsgalt szcenarid
szerint a jelenlegi munkavallalék egyharmada valtoztatna munkaidején. A median
munkaidd 40 orardl 30 orara valtozna a kérikben. Mindez a teljes mintara vetitve azt
jelenti, hogy atlagosan heti mintegy 7 6raval, azaz kb. 16%-kal csokkenne atlagosan a
munkéban toltott hossza.

Az eredményekbdl az latszik, hogy a munkaidé csokkentésére vald nyitottsag
els6sorbantarsadalmilag meghatarozott: a hiedelemrendszerek befolyasoljak leginkabb.
A munka szerepét (tal)éertékel6 hagyomanyos dogméak bizonyos jol lehatarolhato
csoportok esetében er6sek igazan. A munkaltatoi oldal részérél mikroszinten magatol
érheté modon merulhetnek fel ellenérdekek a munkaid6 csokkentésében, amennyiben
az igy elért potencialis szemé-lyes hatékonysagndvekedés nem kompenzalja a kiesd
munkaid6 kovetkeztében csokkend termelési volument. Ugyanakkor makroszinten
mind a munkavallalok jolléte és az ebbdl ered6 gazdasagi-tarsadalmi elényodk, mind a
fenntarthatosagi torekvések elésegitése olyan hozadék, amit nem hagyhatunk fgyelmen
kivil. Az egyes vallalatok esetében pedig a bérkoltségeken jelentkezs veszteségért az
elkotelez6dés, a munkaltatdi marka er6sddése, vagy akar kbnnyen szamszerdsithetd
toborzasi koltségek cstkkentése jelenthet kompenzaciot.
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Kritikus infrastrukturak elemzése: agrar-élelmiszeripari
ellatasi lancok Magyarorszagon és Németorszagban

DR. JAMBOR ZSOFIA* - FREUND ANNAZ - DR. NAGY JUDIT?3
legyetemi adjunktus, ?2PhD jel6lt, egyetemi tanarsegéd, *egyetemi docens
Budapesti Corvinus Egyetem

A Covid-19 jarvany és az orosz-ukran haboru globalis kdvetkezményekkel jart,
kildnbsen Eurdpéban, veszélyeztetve a stabilitdst. A tanulmanyunk kdzpontjdban
a kritikus infrastruktardk allnak, kulénoésen az élelmiszerellatds, amely alapvetd
szolgéltatasokat biztosit a tarsadalom szaméra. A kritikus infrastruktirak meghibaso-
dasa vagy megsemmisulése jelentds hatassal lenne a tarsadalom fenntarthatésagara.

Modszertanunk a kritikus szallitasi infrastruktirak szakirodalmi és masodlagos adatok
alapjan torténé vizsgalatara osszpontosit Magyarorszag és Németorszag gazdaséagi
osszefonddasainak kontextusaban. A hiteles és informativ adatok megszerzése
érdekében egy bibliometriai szakirodalmi elemzés mellett a kormanyzati honlapok
tartalomelemzését is elvégeztik. Kutatasi kérdésunk arra vonatkozik, hogy az
élelmiszerellatas mint kritikus infrastruktara német és magyar megkozelitésének dssze-
hasonlitasa soran milyen koélcsénos fuggbségek vannak az érintettek kozott, és ezek
hogyan hatnak a mdkodéstkre. A magyar és német élelmiszer-ellatasi infrastruktirak
O0sszehasonlitdsa soran azonositasra kerilnek az er6s gazdasagi 6sszefonddasok,
amelyek befolyasoljak a két orszag élelmiszer-ellatasi lancainak mikodését. Ezek
a fuggbségek jelentés szereppel birnak abban, hogy az egyes orszadgok mennyire
érzékenyek a lancokat érint6 kulsé veszeélyhelyzetekre, sokkokra.

Az elemzés alapjan felhivjuk a fgyelmet az atlathatosag és az informaciomegosztas
szukségességére a kritikus infrastrukturak tertletén. A kutatas eredményei a legjobb
gyakorlatok kiemelésére Osszpontositanak, amelyek segithetnek az élelmiszeripari
ellatési lancok ellenallo-képességének javitdsdban regionalis és eurdpai szinten is.
Kutatasunk korlatai kdzé tartozik a vizsgalt kritikus szallitasi infrastruktirdk szama és
a kormanyzati titkositott informacidék hozzaférhetetlensége. A kutatas folytatdsa mas
eurdpai orszagok bevonasaval tervezett, és gyakorlati javaslatokat fogalmazunk meg
dontéshozok és a lakossag szamara, ravilagitva a megel6zési mdédszerek fontossagéara.

A tanulmany az Innovéaciés és Technoldgiai Minisztérium UNKP-23-4-11-CORVINUS-18

kédszama Uj Nemzeti Kivalosagi Programjanak a Nemzeti Kutatasi, Fejlesztési és
Innovacios Alapbdl fnanszirozott szakmai tAmogatasaval készilt.
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A vezetés szerepe valsaghelyzetben
a szabvanyos menedzsment rendszerekben

PETHO HENRIETTA
PhD hallgato
Pannon Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

Az ISO szabvanyos iranyitasi rendszer kbvetelményeknek megfelelé6 mikodés toretlen
fejlédést tudhat magaénak, tobbek k6zott a mindségi iranti elkdtelezettség tekintetében.

A mindségiranyitasi rendszer alapelvek, agymint:
— Vevbkozpontusag,
— Vezet6i szerepvallalas,
— A munkatéarsak elkotelezettsége,
— Folyamatszemléletli megkdzelités,
— Fejlesztés,
— Bizonyitékon alapul6 dontéshozatal,
— Kapcsolatok kezelése
€s a minéségiranyitasi szabvanykovetelmények, tgymint:
- Aszervezet kdrnyezete,
- Tervezes,
— Tamogatas,
- Mdukodés,
— Teljesitményértékelés,
- Fejlesztés.

A szabvanyfejezetek valsaghelyzetben torténd vizsgalata hozzajarul ahhoz, hogy
a szervezetek a jov6ben felismerjék mely minéségiranyitasi alapelveket és szabvany
kovetelményeket kell kiemelten kezelnitk a valsaghelyzetre torténé reagalas soran.
A tanulmany egy magyarorszagi mintavételes kérdbives felmérés eredményeit
mutatja be, melyben kdzel ezer valaszad6 szervezetnél a Covid 19 vilagjarvanyra adott
vallalati reakciokat vizsgalom, abbdl a szempontbdl, hogy a vezetés szerepe hogyan
valtozott valsag-helyzetben a mindségiranyitasi alapelvek és a szabvanykdvetelmények
jelentéségének valtozasat fgyelembe véve.

A kutatas eredményei azt mutatjak, hogy a szervezetek t6bbek kozott a vezetdi
szerepvallalas fontossagat is kiemelten kezelik valsaghelyzetben. A kutatas eredményeit
egyrészt a szabvanyt hasznalé szervezetek tudjdk alkalmazni a mindennapi gyakor-
latban, reagalva megfelel§ szabvanyos intézkedésekkel a jov6beni valsaghelyzetre,
masrészt a tanusitd szervezetek a tanusitasi folyamat soran hasznalhatjak, fokuszalva
a feler6sodott szabvany kovetelményeknek valé megfelelésre, ellenérzésére.
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Valsagbol novekedés: A torhetetlen ellatasi lancok tulajdonsagai

SZIGETVARI ZSOLT
PhD hallgato, Pannon Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar

A torhetetlenség (antifragilitas) fogalma és megkdzelitése az ellatasi lanc
menedzsment tertletén egy viszonylag Uj paradigma, amely az elmult évben kezdett
elterjedni, és az ellatasi lancok valsag utani novekedésének és fejlddésének lehetbsegét
hangsulyozza. Az alapja az a képesség, hogy az ellatasi lanc nem csupan ellenéll a
zavaroknak, hanem proftal is azokbdl, fejlédve és er6soddve a kihivasok kévetkeztében.

Nikookar és munkatarsai cikkiikben olyan keretrendszert mutatnak be, amely a térhe-
tetlen ellatasi lancok felépitéséhez sziikséges képességeket azonositja. Kutatasuk soran
Ot kulcsfontossagu képességet emeltek ki, amelyek nélkilozhetetlenek az ‘antifragilitas’
eléréséhez és a valsag utani novekedéshez. Ezek a képességek a kdvetkezdk:

Ellatasi lanc tudatossaga. Az ellatasi lanc halézatanak alapos ismerete és atlatasa
alapvet6é fontossagu az ellatasi lanc kialakitasaban. Az ellatasi lanc tudatossaganak
fejlesztése soran a szervezeteknek nemcsak a sajat mikodésiuket, hanem a teljes
halbzatot, a partnereket, abeszallitokat és avevoketis fgyelembe kellvennitk. Ez lehetbvé
teszi, hogy a vallalatok gyorsan felismerjék a lehetséges zavarokat és alkalmazkodjanak
avaltozo6 koérulmeényekhez.

Atalakité tanulds. A valsag utani novekedéshez elengedhetetlen az atalakito tanulas
képessége, amely lehetbvé teszi a szervezetek szamara, hogy tanuljanak a multbeli
tapasztalatokbdl és ezek alapjan Uj stratégiakat dolgozzanak ki. Az atalakité tanulas
soran az ellatasi lanc szerepl6i képesek Uj perspektivakbadl tekinteni a problémakra és a
megszerzett tudast a jovébeli helyzetek kezelésére alkalmazni.

Rugalmassag. Az ellatasi lancok egyik alapvet6é képessége a rugalmassag, amely
lehet6vé teszi a gyors e€s hatékony valaszlépéseket a zavarokra. A rugalmassag nem
csupan a meglévo folyamatok adaptalasat jelenti, hanem 0j moédszerek kidolgozasat
is annak érdekében, hogy az ellatasi lanc tovabbra is mikodbképes maradjon és
novekedjen a kihivasok kozepette is.

Innovativ barkacs megoldasok (,bricolage”). A valsaghelyzetek gyakran megkévetelik
a kreativ és rugalmas megoldasokat, amelyek eltérnek a hagyomanyos muakodeési
modszerekt6l. Az innovativ, akar barkacs jellegli megoldasok arra épitenek, hogy
az ellatasi lancok képesek a megléevé er6forrasokat és tudast Gj, varatlan moédokon
kombinalni, ezaltal lehet6séget biztositva a zavarok kezelésére és az U lehet6ségek
kiaknazasara.

Egyiittmakddeés. A torhetetlen ellatasi lancok szempontjabdl az egyuttmdkodés
kulcsfontossagu, hiszen a haldézat szerepl6i kozotti szoros egyuttmidkodés és
informaciomegosztas jelentés elbnyt biztosit a zavarok kezelésében és a kdzos
novekedeés elérésében. Az egyuttmUikodés révén a vallalatok gyorsabban reagalhatnak
a piaci valtozasokra, és kozosen dolgozhatnak ki olyan megoldasokat, amelyek hosszu
tavon fenntarthatova teszik az ellatasi lancot.

Az el6adasom soran a torhetetlenség és az ellenalloképesség (reziliencia) fogalmai
kozotti elméleti kulonbséget mutatom be a szakirodalom alapjan, tovabba 6sszevetem
ezen keretrendszert az Ivanov altal kidolgozott életképesséqgi 'Viability' (életképesség)
modellel.
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