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A szervezeti hatalom megjelenése és érvényesiilése
arendészeti szervek vonatkozasaban

Dr. Kovacs Gabor?!

Absztrakt

A szervezeti hatalom megjelenése és érvényesiilése a rendészeti szervek miikodésében
sajatos, a civil szervezetekétél tobb ponton eltérd jelenség. A tanulmany célja a szervezeti
hatalom értelmezési kereteinek bemutatdsa, valamint annak vizsgalata, hogy a kiilonb6z6
hatalmi tipusok és hatalmi forrasok miként jelennek meg a rendészeti szervek vezetési
gyakorlatdban. A kutatds a relevans hazai és nemzetkdzi szakirodalom feldolgozésara,
tovabba a rendészeti szervezetekben alkalmazott j6 vezetési gyakorlatok elemzésére épiil.
A tanulmadny attekinti a személyes és szarmaztatott hatalmi tipusokat, a hatalom strukturalis
jellemz6it és az intézményesiilt hatalmi strukturdkat. Szé esik a szervezeti reformok
megvalositasardl és az azokkal szembeni szervezeti reakcidokrol. A tanulmany célja, hogy
a rendészeti vezetdk és a téma irant érdekl6d6 szakemberek szamadra olyan elméleti és
gyakorlati megkozelitéseket mutasson be, amelyek hozzajarulhatnak a szervezeti miikddés
és a vezet6i dontéshozatal tudatosabb alakitasdhoz.

1. Bevezetés és irodalmi attekintés

A szervezetek miikodésének egyik meghatdrozo tényezdje a szervezeti hatalom jelenléte
és annak gyakorlasa. A szervezeti hatalom nem csupéan a formalis hierarchiabol fakado
jogosultsagok Osszessége, hanem olyan komplex jelenség, amely athatja a szervezeti
strukturakat, a dontéshozatali folyamatokat, valamint a vezetéi és beosztotti szerepeket
egyarant. Kiilondsen igaz ez a rendészeti szervezetekre, ahol a hierarchikus felépités,
ajogszabalyi kotottségek, valamint a tarsadalmi felel6sségvallalas sajatos kornyezetet teremt
a hatalom érvényesiiléséhez.

A rendészeti szervezetek miikodése specidlis keretek kozott zajlik, hiszen egyszerre
kell megfelelniiik a jogszertiség, a szakmaisag, a hatékonysag és a tarsadalmi elvarasok
kovetelményeinek. Ebben a kézegben a hatalom nem kizdrdlag vezetdi eszkozként jelenik
meg, hanem strukturdlis jellemzdéként is értelmezhet6, amely meghatarozza az egyének
mozgasterét, a szervezeti kulturat és az informalis viszonyok alakuldsat. A hatalom
gyakorlasanak mddja és eredményessége kozvetlen hatassal van a szervezeti teljesitményre,
a munkatarsak motivaciojara, valamint a szervezeti valtozasok — kiilonosen a reformok —
sikerességére.

A szervezeti hatalommal foglalkozo rendészeti vezetés- és szervezéstudomany nemzetkozi
szakirodalma nem tulsdgosan bdséges. A magyar nyelven megjelent szakirodalomban
a szervezeti hatalom témajaban sziiletett ugyan néhany publikacid, de ezek féleg az altalanos
rendészeti vezet6i feladatok ellatasara koncentralnak (Csege, 2020; Elekes, 2014).

A tanulmany célja annak bemutatdsa, hogy a szervezeti hatalom milyen formékban jelenik
meg a rendészeti szervek miikodésében, valamint milyen szerepet tolt be a vezetésben és
a szervezeti folyamatok alakitdsaban. A vizsgalat kiterjed a hatalom kiilonb6z6é tipusaira,
1 egyetemitandr — Nemzeti K6zszolgalati Egyetem Rendészettudomanyi Kar
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forrdsaira, a személyes és szarmaztatott hatalom jellegzetességeire, tovabba a hatalom
strukturalis és informalis dimenzidira.

1.1. A hatalom és a szervezeti hatalom

A hatalom értelmezése a tarsadalomtudomany egyik klasszikus és sokrétlien vizsgalt teriilete.
Ahatalom dltaldnosan olyan képességként irhato le, amely lehet6vé teszi masok viselkedésének
befolydsoldsat, akar azok ellenallasaval szemben is. A szervezeti kontextusban a hatalom
nem csupan egyéni tulajdonsag, hanem a szervezeti strukturdk, szabalyok és szerepek altal
meghatarozott jelenség, amely a formalis és informadlis kapcsolatok halozataban érvényesiil,
ahol az informalis kapcsolatok és a vezet6 személyes hitelessége is meghatarozo szereppel bir.

1.2. A hatalmi tipusok és forrasaik

A szervezeti hatalom kiilonb6z6 tipusainak rendszerezése fontos kiinduldépontot jelent
a rendészeti szervek miikodésének megértéséhez. A szervezeti hatalom tébbdimenzids
jelenség, amelyben a jutalmazd, a kényszeritd, a szakértdi és a referens hatalom mind
hozzdjarul a vezet6i dontések és a szervezeti kultura alakuldsahoz (Czuprak—Kovacs, 2017).
A személyes hatalom kiilonésen fontos tényez6 a rendészeti szervek vezetésében, mivel
a vezetd szakmai felkésziiltsége, tapasztalata és személyes hitelessége jelentés mértékben
befolydsolja a beosztottak elfogaddsat és egylittmiikddését. A szarmaztatott hatalmi tipusok
— példaul az informacio feletti kontroll vagy a kapcsolati t6ke — gyakran az informalis
csatorndkon keresztiil érvényesiilnek.

1.3. A hatalom mint strukturalis jellemzd

A rendészeti szervek szervezeti felépitése jellemzéen erésen hierarchikus, amely 6nmagaban
jellemzdéként valo értelmezése radmutat arra, hogy a dontési jogosultsagok, a felel6sségi
korok és az ellenérzési mechanizmusok miként alakitjak a szervezeti mikodést. A hatalmi
strukturak stabilitasa egyfel6l hozzajarulhat a kiszamithatésaghoz és a rend fenntartasahoz,
masfel6l azonban gatolhatja az innovaciot és a szervezeti tanuldst.

1.4. Informalis viszonyok és szerepkonfliktusok

A formadlis hatalmi strukturak mellett a rendészeti szervezetekben jelentds szerepet
toltenek be az informalis kapcsolatrendszerek, amelyek gyakran meghatdrozzak az
informaciodramldst, a dontések el6készitését és a reformtorekvések fogadtatasat.
Az informalis hatalom atldthatésaganak hidnya szerepkonfliktusokhoz és bizalomvesztéshez
vezethet. A szervezeti reformok bevezetése kiilonosen érzékeny teriilet, mivel azok gyakran a
meglév6 hatalmi pozicidkat és érdekeket érintik.
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2. Anyag és modszer

A tanulmany célja a szervezeti hatalom megjelenési formdainak és érvényesilési

mechanizmusainak feltdrdsa a rendészeti szervek muikddésében. Az elmélet és

a gyakorlat elemzése lehet6séget biztositott a szervezeti hatalom komplex és tobbdimenzios

értelmezésére. A tanulmany a rendészeti szervek esetében feltarja a hatalom formalis

és informalis megjelenési modjait, valamint azok dsszefliggéseit a vezetdi szerepekkel,

a szervezeti strukturaval és a vltozdsmenedzsmenttel.

A szervezeti hatalom megjelenése jelentés mértékben filigg a szervezeti kulturatol, az egyéni

szerepértelmezésektol és az informalis kapcsolatrendszerektél.

A kutatés soran feldolgozott forrdsok harom f6 csoportba sorolhatdk:

1. A vezetéselméleti szakirodalom, amely a hatalom, a szervezeti hatalom, valamint
a vezetéselmélet klasszikus és kortars megkozelitéseit targyalja.

2. Arendészeti vezetéstudomanyi szakirodalom, amely a rendészeti szervek miikodését,
vezetési sajadtossagait és szervezeti strukturait vizsgalja.

3. A gyakorlatorientalt forrasok, amelyek jé vezetési gyakorlatokat, a szervezeti reformok
tapasztalatait és az intézményi miikodési modelleket mutatjak be.

A forrasok kivalasztasanal elsédleges szempont volt azok szakmai hitelessége, tudomanyos

relevancidja, valamint a rendészeti szervezetek miikodéséhez valo kozvetlen kapcsolodasuk.

A kutatds egyik korlatja, hogy empirikus adatfelvétel hidnyaban az eredmények elsésorban

elméleti és értelmez6 jellegliek. Ugyanakkor a feldolgozott szakirodalom és a bemutatott jo

gyakorlatok lehet6séget biztositanak arra, hogy a megdllapitasok gyakorlati szempontbdl is

hasznosithatok legyenek a rendészeti vezetés teriiletén. A tanulmany igy alapot teremthet

a kés6bbi empirikus kutatdsok szamara.

3. Eredmények és értékelésiik
3.1. A rendészeti szervezetekben megjelendé hatalom tipusai

A vezet6k esetében alapvet6 elvards, hogy képesek legyenek masok viselkedését és
cselekedeteit befolydsolni. A hatalom rendészeti értelmezése a kdvetkez6: a vezetének az
a képessége, amivel a munkavégzés (k6z0s tevékenység) soran az egyik ember (a vezetd) egy
masik embert (a beosztottjat, munkatarsat) rabirja arra, hogy az megtegyen valamit, amit
egyébként nem tenne meg.

A rendészeti szervek esetében a szervezeti hatalom tobb dimenzidéban jelenik meg.
E dimenziok kolcsonhatdsa jelentés mértékben befolyasolja a szervezeti miikodést, a vezet6i
doéntéshozatalt és a szervezeti kulturat.

Az elemzés soran az alabbi fé6bb megdllapitdsok azonosithatok. A szakértéi és személyes
hatalom eredményesen kiegésziti a formalis strukturakat, mig az informalis kapcsolatok
révén a referens hatalom is érvényestl.

A rendészeti szerv vezetdjének a kovetkez6 — az aldbbiakban abrazolt — folyamatot kell
figyelembe vennie a munkéja soran.

I
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A vezetdi hatalom alkalmazasa

Olyan képesség, amellyel egy vezetd befolyasolni tudja masok
Vezetdi hatalom viselkedését, dontéseit és teljesitményét a szervezeti célok
elérése érdekében.

Szabalyossag, rendszer, szervezettség,
a dolgok atlathaté és rendezett allapota.

Miikéd6-
képesség

Alkalmassag a feladatok ellatasara és a kitlizott célok
teljesitésére.

Hatékonysag

X 1 X A célok elérése soran milyen
és eredményesség

raforditassal érjiik el a kivant eredményt?

1. sz. abra. A vezetdi hatalom alkalmazdsa
Forrds: Sajdt szerkesztés, 2025.

A rendészeti vezetd a hatalmat arra haszndlja, hogy a szervezetében mdasok dontéseit és
viselkedését szabalyozva egyfajta rendet alakitson ki, ahol a szabdlyozottsag, a dolgok
és a folyamatok atlathatd, rendezett allapota jon 1étre. Ez a strukturalt mikodés biztositja
arendészeti szervezet miikodéképességét, a feladatok ellatdsat és a kijelolt célok teljesitését.
A mutkodéképesség mérdszama a célok elérésében mutatkozik meg, valamint abban, hogy
azokat milyen energia-, er6-, eszkoz- és idéraforditassal tudja megvalositani.

3.2. Hatalmi erdtér, a jutalmazo és kényszerit hatalom

A szakirodalom és a gyakorlati tapasztalatok alapjan a rendészeti szervekben a hatalom
elsésorban formadlis, legitim és kényszerité hatalmi tipusokban érvényesil. Vezet6ként
folyamatosan arra kell torekedniink, hogy megismerjiik munkatarsaink motivacids igényeit.
A munkatarsi teljesitmény elismerése a vezet6 részérél mar 6nmagaban kedvez6 hatasu,
de a kiemelked6 teljesitményt kovetd tovabbi elismerések a vezet6—beosztott kapcsolat
tovabbi erésodését segitik. Kovetendé mddszer lehet a pozitiv megerésités modszere,
amely ugy foglalhaté 6ssze, hogy vezetéként el6bb adjunk, majd ezt kévetéen kérhetiink is
beosztottjainktol.

Avezet6 kényszerité hatalma a munkavallalo valamelyik sziikséglete kielégitésilehetéségének
a megvondsa, a fenyegetettség érzése, a hatranyok kilatdsba helyezése vagy ezek érvényre
juttatdsa. A munkateljesitmény szigoru elszamoldsa, az allandé ellenérzés, a hibakeresés és
a tulzott vezetdi szigor erételjes motivald tényezo lehet a munkavallalé szamara. Ennek az
eredménye nem kérddjelezheté meg, de ez a tulzott szigorusag hosszu tavon a munkatarsak
kiégéséhez vezethet, amely szervezeti szinten is teljesitményromlast vonhat maga utan.

A rendészeti szervezetekben meglévé hierarchikus felépités lehetévé teszi a dontési
jogosultsagok vildgos meghatdrozasat, ugyanakkor kiillonésen a szakmai dontések
el6készitése soran a szakért6i hatalom szerepe is kiemelkedd. A vezetének meg kell becstilnie
a jelentds szakmai tudassal rendelkez6é munkatarsakat, hiszen azok tevékenysége biztositja
a szakmaisagot és a szakértelmet a szervezet mtikodésében.

Az informadlis és a referens hatalom az egyéni kapcsolatok és a személyes hitelesség révén
jelentkezik, és jelent6s szerepet tolthet be abban az esetben, amennyiben a formalis

., L=
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strukturak kiegészitéjeként miikodik, de jelentés rombold hatdssal is birhat, ha azok nem
tdmogatjak a szervezet vezetését.

A vezet6i poziciok betoltése soran a szakmai kompetencia, a tapasztalat és a személyes
hitelesség a dont6; ezek a tényezdk egyértelmlien hozzdjarulnak a szervezeti stabilitds
fenntartdsdhoz (Péter, 2018).

A szervezetben meglévé belsé hatalmi erétér felismerése, ismerete és folyamatos figyelemmel
kisérése elengedhetetlen a dontéshozatalban. A vezetének a meghozott dontései soran
lehetbleg arra kell torekednie, hogy a szervezetben tevékenykedé munkatarsak jelentés

tobbsége tdmogassa a meghozott vezetdi dontéseket (Kovacs, 2020).

3.2.1. A karizmatikussag, a szakértdi hatalom és az informaciés hatalom

A karizmatikus hatalom forrasa a vezeté masok altal is elismert személyisége, ugynevezett
karizmdja. A beosztottak hasonloak szeretnének lenni a vezet6jlikhoz, de ez a hasonldsag,
a példakovetés nemcsak a vezetd személyiségére, hanem az altala hozott dontések, utasitasok,
parancsok végrehajtdsara, magatartasara, nézeteire, véleményére és szaktudasdra is
vonatkozik. A karizmatikus vezetét kovetik munkatarsai, elfogadjdk annak vezet6 szerepét,
a dontéseiben pedig meghbiznak.

A vezet6 szakértéi hatalma abban rejlik, hogy az adott vezeté a munkdajahoz kapcsolodd
valamely szaktertletnek kivalo és elismert szakértéje. Vezet6ként folyamatosan térekednie
kell arra, hogy legaldbb egy szakteriileten megkérddjelezhetetlen ismeretei legyenek, és azt
a kérnyezete elismerje.

A vezetd informacios hatalma azt jelenti, hogy a vezet6 a kapcsolatai, a tudésa,
elemziképessége miatt olyan ismeretek, informacidk birtokdban van, amelyek masok el6tt
nem vagy csak részben ismertek. Ennek eredményeként egyértelmiivé valik, hogy az a vezetd
a munkdja sordn jobb és megalapozottabb dontéseket tud hozni, mint aki nem rendelkezik
ezekkel az ismeretekkel. Magdnak a szervezetnek és a szervezet tagjainak is kozos érdeke,
hogy olyan személy hozzon dontéseket, aki a sziikséges informaciok birtokaban van, hiszen
ezzel lehet biztositani a megalapozott és helyes vezet6i dontések meghozatalat.

3.2.2. A vezet6 érdekérvényesité hatalma

Minden szervezet miikodéséhez kiils6 eréforrasokra is sziikség van. Ezek az eréforrasok
altalanossdgban szilikésen dallnak rendelkezésre, és kiméletlen verseny folyik
a megszerzésiikért. Az eréforrasok birtoklasaért folyo kiizdelem probara teszi a szervezeten
beliili, a szervezeten kiviili és a szervezetek kozott meglévs kapcsolatokat. Allando kérdés,
hogy vezet6ként sikeriil-e megszerezniink a sziilkséges tamogatasokat. Ezek lehetnek erkolcsi
tdmogatdsok, de lehetnek anyagi forrasok is, amelyek altalaban a szervezet fels6vezet6i altal
biztositott anyagi tdimogatdsban valésulhatnak meg.

Osszességében: a szervezet hatékony miikddése szempontjabdl az az eredményes és hatékony
vezetd, aki jelentds érdekérvényesité hatalommal és kapcsolatokkal rendelkezik, valamint
biztositani tudja a szervezet akadalymentes és er6forras-sziikosségtél mentes miikodését.

3.3. Strukturalis és informalis mechanizmusok, a hatalmi erétér

Arendészeti szervezetekben a hatalmi erétér dinamikusan valtozik. Ebben a zart rendszerben
meglévd hierarchikus ala-folé rendeltség lehetévé teszi a vezetéi hatalom folyamatos
biztositasat. A vezet6-kivalasztasi rendszer és folyamat, valamint a szervezeti hierarchia
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biztos alapot teremt a vezetéknek ahhoz, hogy az utasitasaik, dontéseik maradéktalanul
végrehajtasra keriiljenek. A vezetdi poziciok betoltése soran a szarmaztatott vezetéi hatalom
megléte mellett a szakmai kompetencia, a tapasztalat és a személyes hitelesség egyarant
donté szerepet kap. Ezek a tényezdk dsszességében hozzajarulnak a szervezeti stabilitas és
a miikodési hatékonysag fenntartasahoz.

Az egyes rendészeti vezet6i munkakorok elemzése azt mutatja, hogy a hatalmi erétér megléte
nem csupdn a formalis vezet6i poziciobdl adodik, hanem azt a szervezet mikodéséhez
szorosan kapcsolddo szervezeti kulttra is jelent6s mértékben formalja.

A rendészeti szervek szervezeti strukturaja egyértelmiien hierarchikus, ami biztositja
a dontéshozatal gyorsasagat, a feladatok koordinaciojat és azok maradéktalan végrehajtasat.
A rendészeti szervezetek hierarchikus felépitése mellett az informalis kapcsolatok is jelentds
hatdssal vannak a dontéshozatalra és a szervezeti miikodésre (Horvath — Kovacs, 2014). Ezek
a mechanizmusok gyakran az informdciédramlds, a dontések el6készitése és a reformok
megvaldsitdsa soran nyilvanulnak meg, és sok esetben meghaladjék a formalis jogosultsagok
befolyéasat.

3.4. Reformok és szervezeti reakciok

A szervezeti reformok bevezetése kiilonosen érzékeny teriilet, mivel a valtozasok nagyon
gyakran a mar meglévé és tartésnak hitt hatalmi pozicidkat is érintik. A szervezetek
miuikodésének tanulmanyozdsa és elemzése soran megallapithato, hogy a reformokkal
szembeni ellendllds oka nagy részben a mar meglévo, kialakult hatalmi poziciok és az érdekek
valtozatlanul hagydsanak igényével magyarazhatd. A sikeres reformok azon mulnak, hogy
a vezetOk képesek-e eredményesen feltérképezni a szervezetben meglévo hatalmi erdteret,
azonositani a potencidlis konfliktusokat és a valtozasokat tudatosan, a szervezeti kulturdhoz
igazitva bevezetni.

A szervezet megujuldsi fazisai

A

Megljulas
—
Megijulas

1d6, energia, erdforrasok
2. sz. dbra. A szervezet megujuldsi fazisai
Forrds: Sajat szerkesztés, 2025.
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Minden szervezet miikodésére az a jellemz6, hogy az elért szervezeti eredményesség és
a szervezeti sikerek egy bizonyos id6 elteltével ,megkopnak”, ezért azok megujitasa id6rél
id6re sziikséges, de ez vezet6i beavatkozas nélkil nem kivitelezheté. Amikor a szervezet
teljesitménye kozelit a maximumhoz vagy eléri a csucspontot, akkor 4j stratégidra, 4j
lendiiletre és megujuldsra van sziikség. Amennyiben ez a megujulas, reform elmarad, akkor
a szervezet teljesitménye stagnal, majd vélhetéen hanyatldsnak indul (Kovécs, 2017).
Szervezeti vezetéként ezt a ciklikussagot és szabdlyrendszert idében fel kell ismerniink, és
id6rél idére meg kell jitanunk a szervezetiinket. Az 4j intézkedések sora egyfajta reformnak
is felfoghato, amely nagyon gyakran ellendlldst valt ki a szervezetben, hiszen azok a kordbban
kialakitott szervezeti és egyéni érdekeket sérthetik. A szervezeti megujitasi reformokkal
szembeni ellendllas legfontosabb alapja a meglévé hatalmi pozicidk védelme. Ezért
a vezetéknek a valtozasok sikeres végrehajtasa érdekében fontos a lehetd legpontosabban
felmérni a szervezeten beliili hatalmi er6teret és az abban hato eréviszonyokat.

3.5. A valtozasokkal szembeni ellenallas f6 okai

A valtozédsok ellendllast valthatnak ki a szervezeti tagok korében, amelynek fé6bb okai
jellemzdéen a kovetkezdk lehetnek:

Az egyéni érdekek féltése, hiszen a beosztott vezetOk és a munkatarsak tartanak attol, hogy
megvaltoznak a szervezeten beliili kapcsolatrendszerek. Az egyéni érdekek miatt a mar nem
optimalisan mikodé jelen helyzetet elényben részesitik az ugyan hatékonyabb, de bizonytalan
jovével szemben — errdl volt sz6 kordbban.

Ezek az emberek a személyes érdekeik miatt egyenesen gatoljak a valtozasok gyors és
hatékony lebonyolitdsat. Néhany jelentds informaélis befolyassal rendelkezé munkatars
konnyen lehet a szervezeti valtozasok megakadalyozdja. Vezetéként a meggyo6zésiikre vagy
a semlegesitésiikre kiilonos gondot kell forditanunk.

Ertetlenség és bizalmatlansag alakulhat ki a valtozast kezdeményezdk és az érintettek kozott.
Altalanosségban legtobbszor elutasitisra keriilnek a vezetés részérdl elrendelt valtozasok,
ha azokat az érintettek el6zetes véleményének kikérése vagy a dontési folyamatba torténd
bevonésuk nélkiil kezdeményezik.

Avéltozasokkal szembeni alacsony toleranciaszint. Sok embert mar alapjaban nyugtalanit az
4j dolog, és a lehet6ség, hogy valamilyen ok miatt képtelen lesz megfelelni az j elvarasoknak
és munkahelyi kihivasoknak.

Arendészeti szervek mindennapi miikodésében jelentds hatassal vannak a szerepkonfliktusok.
A beosztotti (aldrendelti) szerepeknek torténd megfelelés és a tényleges vezetdi elvarasok
kozotti eltérések gyakran vezetnek szervezeten beliili konfliktusokhoz. A rendészeti
szervezetekben meglévé kontrollmechanizmusok — példaul a jelentési kotelezettségek,
a belsé ellendrzési és feliilvizsgalati folyamatok — részben mérséklik a szerepkonfliktusok
negativ hatasat, ugyanakkor nem mindig képesek teljes mértékben ellensulyozni azokat.

3.6. A szervezeti valtozas folyamata

A szervezeti valtozasok megtervezésének folyamatat harom nagyobb szakaszra tagolhatjuk.
1. Alapos szervezeti elemzés, amely feltdrja a jelenlegi helyzetet, a problémadakat és
a problémakhoz vezeté okokat, amelynek soran tisztazni kell:
— melyek azok a tényezdék, amelyek a jelenben észlelt és a jovoben kivanatosnak tekintett
allapot kdzott meghatarozhato kiilonbségeket okozzak,
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— melyek a stirgésen kezelendd kérdések, amelyek kritikusak lehetnek, és rendkiviili
fontossdggal birnak a sziikséges valtozas meghatarozdsa szempontjabhdl (mit, mire kell
valtoztatni).

2. A valtozasi igény tisztazasat kovetéen alaposan elemezni kell a sziikséges valtozasok
véghezviteléhez szlikséges tényezdket:

— mely személyek részérdl varhato a valtozasokkal szembeni ellenéllas vagy tamogatas,

— mely allomanycsoportok és személyek egylittmtikodése elengedhetetlen a véaltozas
megvaldsitasdhoz,

— hogyan alakulnak a valtozasban érintett szervezetek és személyek eréviszonyai.

3. Valasszuk meg a valtoztatasi stratégiankat és taktikankat: mit kell tenni, kinek, milyen
sorrendben és milyen hataridékkel kell azt végrehajtani.

3.7. A valtozas levezetésének ajanlott médszerei

Avéltozasok levezetése kihivast jelent6 vezet6i feladat, amelynek fébb modszerei és jellemzéi
az aldbbiak lehetnek:

— A mindennapi munkavégzéssel parhuzamosan maga a vezet6 és a szervezet felsé
vezetése dolgozza ki, és valdsitja meg a valtozdsokat.

— Anagyobb mértéki szervezeti viltozdsok kezelésére a szervezeten beliil vagy azon kiviil,
operativ munkacsoport alakul, vagy kiilén szervezet jon létre.

— Azokon a teriileteken, ahol a valtozasok jelent6s mértékben szilikségesek, altalaban nem
az a célravezetd modszer, hogy a szervezet bnmaga szamara dolgozza ki, és 6nmaga végzi
el a valtozasok bevezetését; ebben az esetben jobb a kiilsé segitség igénybevétele.

— A véltozasok megvalodsitasaban célszerl a fokozatossag elvét kovetni. Elfogadott
modszer, hogy id6beli vagy teriileti behatarolassal, 1épcsézetesen vezetjiik be a szervezet
megujitasaval kapcsolatos reformokat.

— Megfontolandé az 4j mddszereket és az Uj szervezeti strukturat a végleges bevezetésiik
el6tt pilotprogramban kiprobalni.

3.8. Osszegzés

Osszességében a tanulmany egyik megallapitasa, hogy a szervezeti hatalom miikdédése
rendkiviil 6sszetett jelenség, és annak érvényesiilése kozvetlen hatassal van a szervezeti
teljesitményre, a vezet6i dontéshozatalra, valamint a reformok és valtozasok sikerére.
A szervezeti hatalom egyszerre jelenik meg formalis, informalis, személyes és szervezeti
dimenzidkban. A rendészeti szervekben a szervezeti hatalomnak sajatos jellemz6i vannak,
mivel a parancsuralmi rendszer jellegébél adédoan egyértelmiibbnek és szabalyozottabbnak
tlinik a vezetés. A rendészeti szervezetek hatékony miikodése érdekében a vezetéknek fontos
feladat a szervezetben meglévo hatalmi erétér folyamatos feltérképezése, a szerepkonfliktusok
kezelése és azok tudatos figyelembevétele a reformok megvaldsitasaban.
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4. Kovetkeztetések és javaslatok

F6 megallapitds: a szervezeti hatalom nem kizardlag formadlis hierarchidkon keresztil
érvényestll, hanem azt informalis kapcsolatok, személyes hitelesség és strukturalis tényezék
egylittese alakitja.

4.1. Kovetkeztetések

A tanulmdny f6bb kévetkeztetései a kdvetkezok:

1. A hatalom tobbdimenzios jellege — a formalis és informadlis dimenzidék egymast
kiegészitve, de sok esetben fliggetleniil miikodnek, igy a vezet6knek mindkét szintet
figyelembe kell venniiik a dontéshozatal soran.

2. Hatalmi erdtér és vezet6i szerepek — a vezetd kivalasztasa és vezet6i hatalma nem
csupan a poziciébol adédik, hanem a szakmai kompetencia, a tapasztalat és a személyes
hitelesség révén is érvényesiil. Az ilyen alapokon nyugvé vezet6i hatalom gyakorlasa
teszi lehetévé a szervezeti stabilitds fenntartasat.

3. Szervezeti reformok és az ellenallds — a reformokkal szembeni ellendllas gyakran
hatalmi érdekekbdl ered, ezért a valtozasok tervezésekor fontos a hatalmi struktardk
feltérképezése, a szerepkonfliktusok kezelése és a szervezeti kulturahoz illesztett
kommunikacio.

4.2. Gyakorlati javaslatok

A tanulmdany eredményei alapjan a kovetkezé gyakorlati ajanlasok fogalmazhaték meg
arendészeti vezet6k szamara:

+ A hatalmi erétér tudatos kezelése: a vezetéknek ismerniiik kell a formalis és
informadlis hatalmi strukturdkat, és azok tudatos figyelembevételével kell alakitaniuk
a dontéshozatali folyamatokat.

« Szervezeti reformok tervezése: a valtozasok bevezetésénél fontos a potencialis ellenallas
beazonositasa, valamint az érintettek bevondsa és a kommunikdcios stratégidk
alkalmazasa.

» Szerepkonfliktusok kezelése: a szervezeti szerepek és elvarasok sszehangoldsa, valamint
az informalis kapcsolatok figyelemmel kisérése csokkenti a miikodési fesziiltségeket.

« Jo vezetési gyakorlatok és moddszerek atadasa: a szervezeten beliili tapasztalatok,
a mentoralds és a tréningek alkalmazasa erdsitik a személyes és szakért6i hatalom
tudatos hasznalatat.

5. Zaro6 gondolatok

A szervezeti hatalom elemzése a rendészeti szervek esetében nem csupan elméleti jelentéségu,
hanem annak kézvetlen gyakorlati haszna is van. A hatalom tudatos kezelése hozzajarul
a hatékonyabb vezetéshez, a szervezeti kultura erésitéséhez, valamint a valtozasok sikeres
megvalositasahoz. A tanulmany ramutat, hogy a formalis és informalis hatalmi dimenzidk
egylittes figyelembevétele kulcsfontossagu a fenntarthatd és eredményes rendészeti miikodés
biztositadsahoz.
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A mesterséges intelligencia jogszerii hasznalatanak
uj keretei a rendészeti gyakorlatban

Horvath Orsolya’

Absztrakt

A mesterséges intelligencia megjelenése 4j kihivasokat teremt a rendészeti és igazsagiigyi
gyakorlatban. A 2025. évi LXXV. térvény — az Eurépai Unid mesterséges intelligenciarol szold
rendeletének hazai végrehajtasa — kijeloli a mesterséges intelligencia jogszer hasznalatanak,
piacfeliigyeletének és szabalyozoéi tesztkdrnyezetének kereteit Magyarorszagon. A tanulmany
bemutatja, miként jarulhat hozza ez a szabdlyozas a rendészeti technolégiak felelés és
atlathat6 alkalmazasahoz. Kiilon figyelmet kap a jogszert haszndlat, a megfelel6ségértékelés
és a piacfelligyelet garancidlis szerepe, valamint a szabdlyozoi tesztkornyezet, amely
biztonsagos innovacios teret biztosithat a forenzikus és nyomozati rendszerek fejlesztéséhez.
A cél annak bemutatdsa, hogy a magyar Al-torvény miként alapozza meg a mesterséges
intelligencia felelds, alapjogokat tiszteletben tarto rendészeti alkalmazasat.

1. Bevezetés és irodalmi attekintés

Az elmult évek legnagyobb technologiai fejlédését a mesterséges intelligencia (MI) jelentette.
Hatdsa a gazdasdgi és tarsadalmi folyamatok mellett egyre er6teljesebben megjelenik
a kozigazgatds, a rendészet és az igazsagszolgaltatas teriiletén is (Bryson, 2019; Petruska,
2024a). Az algoritmusokkal tdAmogatott dontéshozatal, a képfelismerd és hangazonosito
rendszerek, valamint az adatbanyaszati technolégidk ma mar a blinmegel6zés, a nyomozas és
az igazsagligyi szakértés mindennapi eszkoztardhoz tartoznak (Petrétei, 2025). Ugyanakkor
felmeriilnek olyan kérdések, amelyek az MI jogszer® alkalmazasaval, ellenérizhetéségével
és a felel6sségi keretek meghatdrozasaval fliggenek 6ssze. A generativ és dgensalapu MI-
eszkozok elterjedése olyan szabdlyozasi dilemmadkat hoz felszinre, amelyekben a technologia
tdrsadalmi bedgyazoddasa gyakran megel6zi a részletes és kiszdmithato jogi kontrollt, ezért
a kockazatok kezelése sziikségszerlien adaptiv és folyamatos feliilvizsgdlatot igényel
(Petruska, 2025).

Az Eurdpai Unio 2024. junius 13-an fogadta el az (EU) 2024/1689 szamu rendeletet
(mds néven az ,Al Act”’-et), amely az elsé atfogd jogi keretet biztositja az MI-rendszerek
fejlesztésére, piacra helyezésére és haszndlatara. A rendelet célja, hogy az MI-technologiak
biztonsagos, atlathato és emberkdzpontu alkalmazasdat biztositsa, egyuttal elésegitse az
innovaciot és a tarsadalmi bizalmat (European Commission, 2024). A szabdlyozas bevezeti az
un. kockazatalapu megkozelitést, amely szerint a kiilonb6z6 MI-rendszerek kockazati szintjiik
alapjan eltéré kovetelmények ald esnek. A legszigorubb el6irdsokat a ,nagy kockdzata”
rendszerekre alkalmazzdk, ideértve a rendészeti és igazsagiigyi felhaszndldsokat is (Al Act,
Art. 6-7).

Magyarorszdg 2025 oktoberében fogadta el az uj 2025. évi LXXV. toérvényt, amely az Al
Act hazai végrehajtdsat szolgdlja. A jogszabdly kijeloli a nemzeti bejelenté hatésagot,

1 ¢6raad6 — Pécsi Tudoméanyegyetem — Allam- és Jogtudoményi Kar
7622 Pécs, 48-as tér 1.
e-mail cim: horvath.orsolya@pte.hu
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a piacfeliigyeleti hatosagot, létrehozza a Magyar Mesterséges Intelligencia Tanacsot, valamint
szabdlyozza az un. MI-szabdlyozoi tesztkornyezet (sandbox) miikodését. A térvény célja,
hogy az uniés el6irdsokat a hazai jogrendbe illessze, mikozben biztositsa a mesterséges
intelligencia jogszerd, etikus és felelés alkalmazdsat (2025. évi LXXV. térvény 1-3. §).

A szabdlyozds jelentés valtozast hoz, ezért kiemelten sziikséges vizsgalni azt a rendészeti és
igazsagligyi teriiletek szempontjabol is. Az MI-alapt rendszerek egyre inkdbb meghatdrozé
részei a bizonyitasi folyamatnak, az adatfeldolgozasnak és a dontéstamogatasnak. Ilyen
esetekben kulcskérdés, hogy az algoritmusok altal generalt informaciok mennyiben
tekinthet6k hitelesnek és meghizhatonak (Scherer, 2019). A magyar Al-torvény — az europai
joggal 6sszhangban — el6szor rogziti jogszabdlyi szinten a mesterséges intelligencia ,,jogszer(
haszndalatdnak” kovetelményét, valamint a piacfeliigyelet és a megfelel6ségértékelés
garancialis szerepét.

Jelen tanulmany fokuszaban az 0j szabalyozasi kornyezet rendészeti és igazsaglgyi
gyakorlatra gyakorolt hatdsa all. Kiiléndsen arra a kérdésre keresi a valaszt, hogy
a technoldgiai megfeleléségértékelés és a piacfeliigyeleti ellenérzés hogyan valhat
a bizonyitasi megbizhatésag Uj garancidjava. Emellett a tanulméany réviden kitér az MI-
szabdlyozoi tesztkornyezetre is mint a felelds innovacio lehetséges keretére. A vizsgélat célja
nem a mélyrehato dogmatikai elemzés, hanem egy alapozo, attekinté értelmezés, amely
alkalmas kés@bbi, részletes kutatdsokra.

2. Anyag és modszer

A kutatds sordan dokumentumelemzés tortént. Az elemzés elsédleges forrasai az (EU)
2024/1689 rendelet (AI Act) relevans rendelkezései, valamint a magyar végrehajtast biztositd
2025. évi LXXV. térvény normativ szévege. Utdbbi esetében hangsulyos elemként vizsgdlom
a hatdly, az intézményi kijelolések, a piacfeliigyeleti eljaras, a szankciok, valamint
a szabdlyozdi tesztkornyezet vonatkozo szabdlyait. A masodlagos forradsok korébe a téméahoz
kapcsolddo hazai és nemzetkozi szakirodalom tartozik, kiilonos tekintettel a rendészeti MI-
alkalmazdasok kockazataira, az atlathatosag és torzitas problémadira, valamint a szabalyozdi
tesztkornyezetek (sandbox) jogpolitikai szerepére. Az elemzés eredményeként a normativ
kovetelmények rendészeti és igazsagiigyi relevancidjara (kiilénésen a nagy kockazatu
rendszerekre) helyezem a hangsulyt, és a kovetkeztetésekben olyan bevezetéshez kapcsolddo
jogalkalmazési javaslatokat fogalmazok meg, amelyek a megfelelés gyakorlati oldalat
tdmogatjak.

A tanulmany nem foglalkozik a hazai joggyakorlattal, és nem keres esettanulméanyokat,
mivel az Uj szabdlyozasi rendszer alkalmazdasi tapasztalatai még korlatozottak a tanulmany
készitésekor. A cél ezért a szabdlyozasi és intézményi keretek rendészeti vonatkozasu,
attekint6 értelmezése, amely késébbi, részletesebb vizsgalatok (pl. pilotprojektek, sandbox
tapasztalatok, igyekben felmeriil6 bizonyitasi kérdések) kiindulépontjaul szolgalhat.

3. Eredmények és értékelésiik

Az Al Act és a magyar végrehajtasi torvény kapcsolata

Az Europai Unié 2024-ben elfogadott mesterséges intelligenciarol szolo rendelete (Al
Act, vagyis az (EU) 2024/1689 szamu rendelet) az els6 olyan atfogo szabdalyozas a vilagon,
amely egységes keretbe foglalja az MI-rendszerek fejlesztésére, forgalomba hozatalara és
alkalmazdasdra vonatkozdé el6irasokat. A rendelet célja, hogy az MI-technologidk miikodése
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megfeleljen az alapvetd jogi, etikai és biztonsagi kovetelményeknek, mikozben az innovaciot
is tAmogassa (European Commission, 2024). A rendelet hatalya kiterjed minden olyan MI-
rendszerre, amelyet az Eurdpai Unid teriiletén piacra hoznak, izembe helyeznek, vagy
amelynek kimenetét az Union beliil haszndljak.

A rendelet elhatarolja egymadstol az alacsony, kozepes és magas kockdzatu MI-rendszereket.
A nagy kockdzatt rendszerek — ideértve a rendészeti céld arcfelismerést, a blinigyi
elemz0 rendszereket, valamint az igazsagiigyi szakértésben alkalmazott képfeldolgozd
vagy hanganalitikai algoritmusokat — szigoru kévetelményrendszer ald esnek (Al Act, Art.
6-7). Ezek haszndlata csak akkor engedélyezett, ha el6zetesen megfelel6ségértékelési
eljardson esnek at, rendelkeznek a kotelezé6 dokumentacioval, és teljesitik az atlathatdsagi,
adatmindségi és biztonsagi el6irasokat (Al Act, Art. 28).

A magyar 2025. évi LXXV. torvény tehat az Al Act végrehajtasi kerete. Meghatdrozza azokat
az intézményi szerepl6ket, amelyek az EU-s kotelezettségek hazai megvalositasaért felelnek.
Ennek megfeleléen a Kormany rendeletben jeloli ki az MI-bejelent6 hatdésdgot, amely
a megfeleléségértékeld szervezetek felligyeletét latja el (2025. évi LXXV. toérvény 3. §
(1) bekezdés a) pont, 4. §). Emellett a nagy kockazati MI-rendszerekhez kapcsolodo
megfeleléségértékeld szervezetek értékelése, kijelolése, bejelentése és nyomon kovetése
is feladatai kozott szerepel. E feladat révén biztositja, hogy a rendszerek tanusitasat végzé
szervezetek valoban alkalmasak legyenek a feladat ellatasara (Al Act, Art. 28; 2009. évi
CXXXIIL torvény).

Ezzel parhuzamosan a torvény Kkijeloli az MI-piacfeliigyeleti hatésagot, amely a magyar jog
szerint az (EU) 2024/1689 rendelet 70. cikke szerinti piacfeliigyeleti eljarasok lefolytatasaért
felel (2025. évi LXXV. torvény 3. § (1) b), 5. §). A hatésag feladata, hogy ellenérizze, az
MI-rendszerek tényleges haszndlata megfelel-e az unios és hazai jogszabdlyoknak.
A piacfeliigyeleti tevékenység lehet6veé teszi, hogy jogszerlitlen vagy veszélyes MI-rendszerek
alkalmazdsa esetén szankciokat szabjanak ki (Al Act, Art. 99). A torvény kiilon kitér arra is,
hogy a pénziigyi szektorban az MI-feliigyeletet a Magyar Nemzeti Bank latja el (2025. évi
LXXV. torvény 5. § (1) bekezdés; a Magyar Nemzeti Bankrol sz6l6 2013. évi CXXXIX. torvény
40. § (45) bekezdés).

A torvény emellett létrehozza a Magyar Mesterséges Intelligencia Tandcsot, amely
szakpolitikai, stratégiai és koordindcios szerepet tolt be. Feladata a nemzeti MI-stratégia
végrehajtasanak tdmogatdsa, az irdanymutatdsok kialakitdsa, valamint a kiilonb6zé dgazati
szereplék — koztiik a rendészeti, igazsagligyi és tudomanyos kozosség — kozotti egytittmiikodés
elésegitése (2025. évi LXXV. térvény 8-9. §). A Tanacs miikodése kiillondsen fontos lehet
a forenzikus technoldgidk alkalmazasanak etikai és mindségbiztositasi kérdéseiben.

Végil a torvény létrehozza az MI-szabalyozdi tesztkdrnyezet (sandbox) intézményét, amely
lehet6vé teszi, hogy az innovativ MI-megoldasokat valos, de feliigyelt kornyezetben lehessen
tesztelni (2025. évi LXXV. torvény 10. §). Ez a rendészeti és igazsagligyi alkalmazasok
szempontjabol komoly lehet6ség: egy olyan biztonsdgos tér, ahol az 1j forenzikus
rendszerek — példaul képfeldolgozé MI-rendszerek, helyszinrekonstrukcios algoritmusok —
kockazatmentesen validalhatok és fejleszthet6k.

Osszefoglalasképp megallapithatjuk, hogy a magyar és az uniés szabdlyozds szorosan
Osszekapcsolodik. Mig az unids Al Act kijeldli a technologiai és jogi minimumkévetelményeket,
addig a magyar térvény mint végrehajtasi keret gondoskodik azok gyakorlati megvalositasarol,
feliigyeletérdl és intézményi kereteir6l. Ez a harmonizalt rendszer biztositja, hogy az
MI-rendszerek alkalmazésa, igy kilondsen a rendészeti és igazsagiigyi teriileteken,
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megfeleljen a jogallamisag, az atlathatosag és az alapjogok tiszteletben tartasara vonatkozo
koévetelményeknek.

A jogszerii hasznalat és a piacfeliigyelet garancialis szerepe

Rendészeti és igazsagligyi szempontbdl vizsgalva a legfontosabb kérdés, hogy megfelel-e
a technoldgia a jogszerliség és az elszamoltathatosag kovetelményének. Az MI-rendszerek
dontései és kimenetei ugyanis — kiilondsen a nagy kockazatu rendszerek esetében — kdzvetlen
hatassal lehetnek az egyének alapvetd jogaira, igy a maganszférahoz valo jogra, a tisztességes
eljarashoz valo jogra vagy éppen a hatranyos megkiilonboztetés tilalmara (Scherer, 2019).
Eppen ezért valt kdzponti elvvé az Al Act-ben a ,jogszer(i hasznalat” (lawful use) kovetelménye,
amelyet a magyar 2025. évi LXXV. térvény is atvett és megerdsitett.

A megfeleléségértékelés a jogszerliség egyik alapkéve. A nagy kockazatd MI-rendszerek
csak akkor kerlilhetnek forgalomba vagy tizembe helyezésre, ha elzetesen igazoltak, hogy
megfelelnek az Al Act-ben rogzitett miiszaki, dokumentacios és atlathatosagi kovetelményeknek
(AI Act, Art. 28). Ide sorolhat6 az adatmindség ellenérzése, az MI-modell teljesitményének
és pontossaganak mérése, a kockazatkezelési eljarasok meglétének ellenérzése, valamint
az emberi feliigyelet biztositdsa is. A magyar szabalyozas ezt azzal erdsiti meg, hogy
a megfelelgségértékel szervezetek kijelolését és felligyeletét egy kiilon bejelent6é hatosag
latja el, amelynek feladata annak biztositdsa, hogy a tanusitast végzd szervezetek valoban
képesek legyenek az Al Act-ben foglalt szigoru standardok ellenérzésére (2025. évi LXXV.
torvény 4. §).

Maésik kulcselemként a piacfeliigyeletet kell kiemelnlink. Mig a megfelel§ségértékelés
a rendszer életciklusanak kezdetén biztosit garanciat, addig a piacfeliigyelet azt vizsgdlja,
hogy a gyakorlatban — tényleges hasznalat kozben — is megfelelnek-e az MI-rendszerek
a jogszabalyi el6irasoknak. Ez kiilénosen relevans a rendészeti és igazsaglgyi teriileteken,
ahol a technologia alkalmazasa kozvetlentl érintheti az egyének jogi helyzetét, példaul
egy nyomozas vagy biintet6eljards soran (Petruska, 2024a; 2024b). A magyar toérvény
meghatdrozza, hogy az MI-piacfeliigyeleti hatdsag 6nallo, kizarolagos hatdskorrel rendelkezik
az Al Act megsértésével kapcsolatos eljarasok lefolytatasara (2025. évi LXXV. torvény 5. § (2)
bekezdés).

A piacfeliigyelet garancidlis szerepe tobbréti. Egyrészt lehet6séget biztosit a hatésagok
szamara, hogy helyszini vagy tavoli ellendrzést tartsanak, adatot kérjenek be, és értékeljék az
MI-rendszer mikodését valos koriilmények kézott (2025. évi LXXV. térvény 7. § (2) bekezdés).
Masrészt szankciok alkalmazéasara is modot ad, ha megallapitast nyer, hogy a rendszer
megsérti a rendeletet vagy a torvényt (Al Act, Art. 99). A forgalmazds vagy a haszndlat
megtiltdsa, a rendszer visszahivéasa, valamint a jelentds mértékid birsag kiszabdsa egyarant
a szankcios elemek kozé tartozik. Utdbbi kiilonos visszatartd erét jelent a rendészeti és
igazsagiigyi szervek szamadra, amelyek nem alkalmazhatnak olyan technoldgiat, amely nem
felel meg a szigoru kovetelményeknek.

A piacfeltigyelet tovabbi fontos funkcidja, hogy biztositsa, hogy a technologia alkalmazasa
sordn az MI-rendszerek ne sértsék az alapvet6 jogokat. Az Al Act kifejezetten tiltja azokat
az MI-rendszereket, amelyek a tdrsadalmi viselkedés pontozaséan, a sérilékeny személyek
manipuldldsan vagy tomeges arcfelismerési adatbazisok engedély nélkiili létrehozasan
alapulnak (AI Act, Art. 5). A magyar térvény ebben a tekintetben megerdsiti a gyermekek,
valamint mas sériilékeny csoportok védelmét is (2025. évi LXXV. torvény Preambulum [4]).
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A hatdésagok kozotti egyiittmikodés szintén garancidlis elemként hatdrozhaté meg. A magyar
szabdlyozas kimondja, hogy ha az MI-rendszer alkalmazdsa vagy vizsgalata mds agazati
hatésag hataskorét is érinti, példdul adatvédelmi, kozlekedési vagy pénziigyi tertiletet, akkor
ezek a hatosagok szakhatosagként kotelesek egylittmiikodni (2025. évi LXXV. térvény 5. § (4)—
(5) bekezdés). Ez biztositja, hogy az MI-rendszerek alkalmazasa tobb szempontbdl, komplex
modon keriiljon feltigyelet ala.

Az innovaciét tdmogatd szabdalyozoi tesztkornyezet utolso sarokpontként zarja a garancialis
elemeket. A sandbox lehet6vé teszi, hogy Uj rendészeti vagy igazsagiigyi MI-megoldasokat
feltigyelt, kontrollalt koriilmények kozott lehessen kiprobalni. Ez kiiléndsen hasznos olyan
rendszerek esetében, amelyek miikodése kozvetleniil hat az eljarasi jogokra, és ahol egy hibas
MI-kimenet akdr joghdtranyt is okozhatna. A felelés technologiai fejlesztés a sandbox altal
nyer értelmet (Veale & Zuiderveen Borgesius, 2021).

Osszességében a jogszer( haszndlat és a piacfeliigyelet egyiittesen teremtik meg azt
a garancidlis keretet, amely biztositja, hogy az MI-rendszerek rendészeti és igazsagiigyi
alkalmazasa atlathato, ellendérizhet6 és jogszeri legyen. A jogallamisag és a kozbizalom
erésitése elképzelhetetlen e keretrendszer kiépitése nélkiil.

A szabalyozdi tesztkornyezet (sandbox) szerepe a rendészeti innovacioban

A mesterséges intelligencia rendészeti és igazsagiigyi alkalmazdasai kiilonleges kockazatokat
hordoznak: a technoldgia kozvetlen hatast gyakorolhat az alapvetd jogokra, az eljarasi
garancidkra és a bizonyitds megbizhatosagara. E kockdzatok miatt kiemelt jelentésége
van annak, hogy az uj MI-alapu megoldasokat ne kozvetleniil éles kornyezetben vezessék
be, hanem olyan kdrnyezetben, amely lehet6vé teszi a kontrollalt tesztelést és a hatosagi
feliigyeletet. Ezt a funkciot testesiti meg a szabalyozoi tesztkornyezet, vagyis a sandbox,
amelyet mind az Al Act, mind a 2025. évi LXXV. torvény kiemelt intézményként hatdroz meg.
A sandbox az Al Act szerint olyan keretrendszer, amelyben az MI-fejlesztok, a jogalkalmazdk és
a hatosagok egylittmiikodve vizsgalhatjak, hogyan miikodik a technoldgia valds koriilmények
kozott (Al Act, Art. 57-58). A magyar szabalyozas ezt a keretet tovabb konkretizalja azzal, hogy
az MI-piacfeliigyeleti hatdsag feladatava teszi a tesztkornyezet létrehozasat és mikodtetését
(2025. évi LXXV. torvény 10. §). A miniszter kiilon rendeletben szabalyozza majd a részletes
mukodési feltételeket, beleértve azt is, hogyan kapcsolédhatnak be mas hatosagok vagy kiilsé
szereplok.

A sandbox kiemelt értékkel bir a rendészeti és igazsagiigyi teriileteken. A modern forenzikus
technologidk, mint példaul a képfeldolgozo algoritmusok, az arcfelismeré rendszerek,
a 3D-s helyszinrekonstrukcios modellek vagy prediktiv elemz6 szoftverek esetében alapvetd
fontossagu annak vizsgdlata, hogy az adott MI-rendszer hogyan teljesit a gyakorlatban, milyen
hibamintdk mutathatok ki, és milyen koriilmények kozott valik a kimenet pontatlanna vagy
jogsértévé (Petrétei, 2025). A sandbox ennek a vizsgalatnak a biztonsagos terepe. Olyan
kornyezetrél beszéliink, ahol pontosithatok a modellek, a fejleszték valos visszajelzések
mellett dolgozhatnak, a hatésadgok pedig értékelhetik a felmeriild jogi és technologiai
kockazatokat.

Ennek megfelelen a tesztkdrnyezet olyan transzparanciat biztosit a dokumentdlhatosag
mellett, amire kordbban még nem volt példa. Mind a hatdésagok, mind a birésag gyakran néz
szembe az MI-modellek megértésének problémaival, ami még inkabb jellemz6 az dsszetett,
mély neuralis halékon alapulé rendszerekre. A sandboxban végzett tesztelés révén azonban
atlathatobba valhatnak azok a folyamatok, amelyek a rendszer déntéseihez vezetnek (OECD,
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2023). Ez nem csupan az elszamoltathatosagot segiti el6, hanem azt is, hogy a birosagok
kénnyebben meg tudjak itélni, mennyire tekintheté megbizhatonak az MI altal el6allitott
informacio.

A tesztkornyezet timogatja a fentieken tul a technologiai fejlddést és az innovaciot. A fejleszték
tehat olyan visszajelzések mellett dolgozhatnak, amelyek alapjan megitélhetd, hogy az adott
megoldas megfelel-e a jogszabalyi kovetelményeknek. Ez kiilonosen fontos a rendészeti
innovaciok esetében, ahol a fejlesztés és az engedélyezési folyamat gyakran hosszadalmas és
koltséges. A sandboxban végzett tesztelés felgyorsithatja a piacra keriilést, mikdzben javitja
arendszerek mindségét és meghizhatdsagat.

A sandbox olyan kapcsolatot teremt a technologiai és jogi vilag kozott, amelyre kordbban
nem volt példa. A rendészeti szakemberek és a fejleszték kozotti egytittmiikodés soran mind
a gyakorlati elvarasok, mind a jogallami igények egybeérnek. Ez kiilondsen fontos olyan
esetekben, amikor az MI-rendszerek dontései befolyasoljak a gyanusitottak jogi helyzetét,
a bizonyitasi folyamatot vagy az emberi jogokat érint6 kérdéseket.

Osszességében elmondhato, hogy a sandbox a rendészeti és igazsagiigyi MI-alkalmazéasok
jovéjének egyik kulcsintézménye. Tamogatja a technologiai fejlédést, kontrollalt kornyezetet
biztosit, amelyben az innovacié bélcséje teremthetd meg, mikdzben a tdrsadalmi érdekek
is megjelennek. A magyar szabdlyozasrol tehat elmondhatd, hogy biztositja a mesterséges
intelligencia fejlesztését és biztonsdgos alkalmazdsat, mindezt jogszerd, etikus keretek kozott.

Az MI-rendszerek rendészeti és igazsagiigyi felhasznalasa

Az Al-alapu rendszerek alkalmazasa a blntet6 igazsagszolgaltatds szamos teriiletén
meghatdrozova valt. A technoldgidk gyors fejlédése olyan 1j eszkozoket hozott 1étre, amelyek
képesek nagy mennyiségl adatot feldolgozni, mintdzatokat azonositani, 6sszefiiggéseket
felismerni és dontéstdmogato javaslatokat adni (Europol, 2024). A rendészeti és
kriminalisztikai munkaban a dontéstamogatds alapjat sokszor olyan, technikai eljarasokkal
rogzitett és értelmezett nyomadatok adjak (kiilondsen a ldtens nyomok el6hivdsa és
rogzitése), amelyek mennyisége és komplexitdsa a digitalis eszkozok terjedésével jelentésen
nétt (Rucska, 2019). Ezek az algoritmusok a blinmegelézés, a nyomozas és az igazsagiigyi
szakértés szamos fazisat érintik, mikézben felvetik a jogszerliség, az atlathatdsag és
a felelésségi keretek kérdését is. A Big Data és a mesterséges intelligencia rendészeti
alkalmazdasa a hazai rendészettudomanyban is megjelent: a kutatasok és fejlesztések célja
tobbek kozott a prediktiv jellegli dontéstdmogatds kialakitdsa, amely meghatarozott idébeli és
térbeli intervallumokra vonatkozé kockazati el6rejelzésekkel segitheti a megel6zd rendészeti
beavatkozasokat és az er6forrasok allokaciojat. (Major, Matyas & Vajda, 2024)

A rendészeti gyakorlatban a generativ MI egy tovabbi, gyorsan terjed6 alkalmazasi iranyt
képvisel: a széveges tartalmak és dokumentumok tdmogatott elgallitasat (, Al copywriting”).
Nyitrai (2025) ramutat, hogy ezek az eszkézok a kriminalisztikai munkdban elsésorban
adminisztrativ és kommunikaciés feladatoknal (példaul vazlatok, jegyz6ékonyv- és
iratstruktuarak, kérdéslistak és osszefoglalok elékészitése) jelenhetnek meg, mikézben
a tartalmi pontossag és a felel§sség tovabbra is emberi kontrollt igényel. E felhasznalasok
jelent6s hatékonysagi potencidlt hordoznak, ugyanakkor uj kockdzatokat is jelentenek,
kiilonosen a téves tartalom-el6allitas és az érzékeny adatok kezelése terén (Nyitrai, 2025).

A rendészeti teriileten a képfelismerés az egyik leggyakoribb megoldas. Az arcfelismerd
rendszerek képesek kamerafelvételek elemzésére és a személyazonossag valoszintsitésére,
ami a blincselekmények felderitésében vagy eltlint személyek felkutatdsaban kulcsfontossagu
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lehet (Europol, 2024). A kamerarendszerekre épiil6 rendészeti megoldasok (ideértve a késébb
videdanalitikaval bévithetd CCTV-infrastrukturat) hatdsa nem automatikus: az elrettentd
potencidl erésen fiigg a kameraelhelyezéstdl, az aktiv monitorozastol és attol, hogy a rendszer
mennyire kapcsolodik a valos idejt renddri reagalashoz. Magyar empirikus eredmények arra
is rdmutatnak, hogy a kamerak visszatarto ereje a gyakorlatban a lathaté rendéri jelenléttel
Osszemeérhet6 lehet, mikozben a hatékonysag feltételrendszere és a kiszoritasi (displacement)
kockazat kiilon értékelést igényel (Vari et al., 2025).

Az Ml-alapu megoldassal operald rendszerek azonban rendkiviil érzékenyek az adatok
mindségére és a modellek torzitdsaira: ismert probléma példdul, hogy egyes MI-modellek
eltérd pontossaggal azonositanak kiilonb6zé etnikai vagy korcsoportokat, ami jogsért6
vagy diszkriminativ gyakorlatokhoz vezethet (Buolamwini & Gebru, 2018; Petruska, 2025).
A magyar jogalkotd éppen ezért hangsulyozza a mesterséges intelligencia alkalmazasa sordn
az alapvetd jogok, az emberi autondémia és a sériilékeny csoportok védelmeét (2025. évi LXXV.
toérvény Preambulum [4]-[5]).

A rendészeti felhasznaldsok masik fontos korét a prediktiv elemzések jelentik, amelyek
statisztikai vagy gépi tanuldsi modszerekkel prébalnak elére jelezni blinézési mintdkat vagy
potencialis kockazati pontokat. Bar ezek a modellek tdmogatast nyujthatnak az eréforrdsok
hatékony elosztdsaban, erds kritika éri 6ket amiatt, hogy a multbeli adatok torzuldsait
ujratermelhetik, és ezzel igazsdgtalan mintazatokat tiltethetnek at a gyakorlatba (Lum & Isaac,
2016). A magyar MI-térvényben meghatarozott jogszertiségi és piacfeliigyeleti kovetelmények
éppen azt célozzak, hogy az ilyen rendszerek atlathato, ellendrizhet6 és elszamoltathato
moddon muikodjenek.

Egyre inkabb felértékelddik az MI-rendszerek szerepe, és egyre gyakrabban jelenik meg
az igazsagligyi gyakorlatban a digitalizalt bizonyitékok értékelése soran. Ilyen példaul
a képfeldolgozo algoritmusok alkalmazdsa 16vési tavolsag vagy vérnyomelemzési mintdzatok
rekonstrualdsara, illetve a hangfelvételek elemzését végz6 rendszerek haszndlata (Petrétei,
2025). Ezek a technoldégidk gyorsabbd és hatékonyabbd tehetik az igazsagiigyi szakért6i
munkat, ugyanakkor alapvetd jelentéségli kérdés, hogy az MI-algoritmusok altal eldallitott
eredmények mennyire tekinthet6k meghizhaténak.

A magyar jogi szabalyozas, 6sszhangban az Al Act elveivel, ezeket a rendszereket nagy
kockazatu MI-rendszereknek mindgsiti, amelyek csak szigori megfelel6ségi és dokumentacios
kovetelmények teljesitése mellett alkalmazhatdk (Al Act, Art. 6-7). Ez a mindésités a rendészeti
és igazsaglgyi gyakorlat szempontjabél kiilondsen fontos, hiszen az MI altal eldallitott
informaciok gyakran bizonyitékként jelennek meg a blintetéeljarasban. Ilyenkor nem csupan
az szamit, hogy az eredmény technikailag pontos-e, hanem azt is vizsgalja a birosag, hogy
a modszer megfelel-e a tudomanyos és jogi elfogadhatdsag kritériumainak (Scherer, 2019).
Osszességében az MI-rendszerek alkalmazdsa a rendészeti és igazsagiigyi teriileteken
jelentds elényokkel jar, ugyanakkor uj kihivasok elé allitja a jogalkalmazodkat, szakértéket
és intézményi szereplOket. Akdrcsak mas teriileteken, itt is elmondhato, hogy a technoldgia
gyors fejlédése miatt sziikséges, hogy vilagos jogi és mindségbiztositasi keretek alljanak
rendelkezésre. A 2025. évi LXXV. torvény és az Al Act ilyen keretet kivdn adni, amely
biztosithatja a mesterséges intelligencia atlathato és jogszer(i haszndlatat a rendészetben és
a blintetd igazsagszolgaltatasban.
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4. Kovetkeztetések, javaslatok

A mesterséges intelligencia gyors térnyerése alapvetéen formalja at a rendészeti és igazsagigyi
gyakorlatot. A technolégia hatékonysagot, gyorsasagot és nagyobb elemzékapacitast kinal,
ugyanakkor jelent6s kockazatokat is hordoz, amelyek az alapvetd jogoktdl a bizonyitas
meghbizhatdsagan at a jogdllamisag garanciarendszeréig terjednek. Az EU Al Act és a magyar
2025. évi LXXV. torvény egyiittesen olyan uj szabalyozasi kornyezetet hoz létre, amely ezekre
a kihivasokra atfogo valaszokat kivan adni.

A tanulmdany bemutatta, hogy az MI-rendszerek rendészeti alkalmazdsa — példaul az
arcfelismerés, a prediktiv elemzés, a képfeldolgozas vagy a digitalis bizonyitékértékelés —
fokozott kockazatokat hordoz, ezért kiemelten igényli a jogi kontrollt és a mindségbiztositasi
garancidkat. Az Al Act kockazatalapi megkozelitése ezt a felligyeleti szemléletet erdsiti:
a nagy kockazatu rendszerek kizdrdlag szigoriu megfelelé6ségi és dokumentacios
kovetelmények mellett alkalmazhaték. A magyar torvény ezeket az elveket egy teljes
intézményi strukturaval tdmasztja ala, amelyben a bejelentd hatosag, a piacfeliigyeleti
hatésag és a Magyar Mesterséges Intelligencia Tandcs egylittesen biztositjak a jogszeri és
etikus haszndlat feltételeit.

Az elemzés ramutatott arra is, hogy a piacfeliigyelet garancidlis szerepe a gyakorlati alkalmazas
soran valik igazan jelent6ssé. A hatdsag szamadra biztositott jogositvanyok — mint az ellen6rzés,
az adatszolgaltatas elrendelése, a helyszini vizsgdlat vagy a birsag kiszabdsa — lehet6vé
teszik, hogy a szabdlyozds ne csak formalis kdvetelmény maradjon, hanem ténylegesen
érvényesiiljon a rendészeti technolégidk haszndlatdban. Ez kiillondsen fontos akkor, amikor
az MI-rendszerek eredményei bizonyitékként jelennek meg a blintet6eljarasban.

A szabalyozoi tesztkdrnyezet (sandbox) létrehozdsa a magyar szabalyozas masik kulcseleme.
A sandbox — mint kontrolldlt innovacios tér — lehetévé teszi, hogy a rendészeti MI-
megoldasokat valos, de biztonsagos és feliigyelt kornyezetben teszteljék. Ez nemcsak jogi
és kockazati szemponthol jelent attorést, hanem hozzajarul a technologiai meghizhatosag
javitdsahoz és a fejlesztési folyamat gyorsitdsahoz is. A sandbox tehat olyan kapocsként
mikodik, amely 6sszehangolja az innovacidt, a jogi elvarasokat és a tarsadalmi bizalmat.

Az alabbi tdblazat 6sszefoglalja a végrehajtadsi modell f6 intézményeit és a jogszerl rendészeti
mesterségesintelligencia-haszndlatot biztosito garancidlis pontokat.

1. tabldzat. Jogszerti rendészeti mesterséges intelligencia-haszndlat intézményi és garancidlis elemei

Intézmény : Garancialis Rendészeti .
Funkcié " 3
(elem) eszkoz relevancia D A
Nagy kockazatu
. Y Megfelel6ségértékeld | Kijelolt szervezetek rendszerek Tanusitasi iratok,
MI-bejelent6 hatdsag s . s .
szervezetek kijelolése | feligyelete tanusitasanak nyilatkozatok
feliigyel6je
Nagy kockazata Megfelel6ségi
. &Y . Csak megfeleléen egiele Os?g,l,
Megfelelség- MI-rendszerek Megfelelség- értékelt rendszer dokumentacio,
értékels szervezet kévetelményeinek értékelés (ex ante) i . vizsgalati jegyz6konyv,
L, keriil hasznalatba , ,
vizsgalata kockazatkezelés
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. ‘ R . Kettds kontroll .
Agazati piacfeliigyeleti | Agazati sajatossagok | Szakhatdsagi L Agazati megfelel6ségi
., J— o N s (rendészeti és - ,
hatdsag érvényesitése kozremiikodés . . kovetelmények
4gazati)
Adatkezelések Erzékeny , Adatkezelési
, . . . v L adatkezelés )
Adatvédelmi hatésag | jogszeriiségének Alapjogi kontroll . X tdjékoztato,
. (arcfelismerés, L
ellen6rzése . . hatasvizsgalatok
biometria)
, Stratégia, Standardizalas, L, o
Magyar Mesterséges o, L . Képzések, ajanlasok
: i > koordinacio, Koordinacid egységes gyakorlat . .
Intelligencia Tandcs I, . beépitése, checklistek
ajanlasok segitése
Birsag, jogszerl .
Allapot helyredllitasa, | - S2CTVeZell Felelésségi kérdések
. X allapot helyreallitasa, . eleldsségi kérdések,
Szankciorendszer Jogkovetkezmények . p ¥ ) megfelelés erés ) ) 8
jogellenes alkalmazas | . =~ . jelentések
o Osztonzéje
megallapitasa
MI bl L. Rendészeti
-szabélyozoi . . . . .
K ¥ Kontrollalt tesztelés Kockazatcsokkentés, | innovacié Pilotprojektek,
tesztkérnyezet - . . ,
valos kornyezetben feliigyelt pilot bevezetésének protokollok
(sandbox) X X L.
biztonsagos utja

Forras: sajat szerkesztés, 2026

A tdblazat alapjan lathatd, hogy a megfelel6ségértékelés és a piacfelligyelet egyiitt teremti
meg a jogszer( hasznalat keretrendszerét, amelyhez a sandbox a felelds innovacié oldalarol
kapcsolédik be.

A fentiekbdl is kovetkezik, hogy a rendészeti gyakorlat szempontjabdl tobb javaslat is

megfogalmazhato.

1. Egy olyan mesterségesintelligencia-megfelelési minimum kialakitasa, amely rogziti az
alapfeltételeket mintegy checklistként (példaul naplézas, engedélyezési lépések, emberi
feltigyelet sth.).

2. Kiemelten fontos a dokumentacid és annak utélagos ellenérzési lehetésége, ezért ennek
erdsitése szilikséges, kiemelten a bizonyitasi kérdésekben torténd felhasznalds esetén.

3. Asandbox adta lehet6ségek kiakndzasa.

Olyan egylttmiikodési pontok kialakitasa, amelyek lehet6vé teszik sziikséges esetekben
az egyes allaspontok idében torténd beszerzését (példaul adatvédelmi, kozbeszerzési,
agazati kérdések, valamint munkacsoportok létrehozdasa).

5. Képzések, szemléletformdld programok inditdsa, amelyek az allomdany felkészitését
szolgaljak a nagy kockazatu rendszerek alaplogikajat, valamint a végrehajtasi folyamatok
mikodését és 1épéseit illeten.

Osszességében megallapithaté, hogy a magyar Al-tdérvény, az EU Al Act hazai végrehaj-

tdsaként, 1j minéséget teremt a rendészeti technolégidk szabalyozasdban. Nem pusztan

jogharmonizaciot valosit meg, hanem egy olyan garanciarendszert hoz létre, amely

a mesterséges intelligencia alkalmazdasat a jogdllamisag, az alapjogvédelem és a tarsadalmi

felel¢sségvallalas keretei kozé helyezi. A szabdalyozds egyben lehetdséget is teremt: a megfelel§

ellendrzési és mindséghiztositasi mechanizmusok révén noévelheté az MI-rendszerekbe
vetett bizalom, ami hosszu tavon el6segiti a technolédgia felelés és hatékony bedgyazddasat
arendészeti és igazsagiigyi gyakorlatba.
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A biinelkévet6 magyarorszagi fiatalok pszichés profilja — Empirikus
adatok egy akut gyermekpszichiatriai ellatast igénylé populaciobdl

Dr. Sofi Gyula® — Dr. Tor6 Krisztina?

Absztrakt

A jelen tanulmdny célja a biintetend6 cselekményeket elkdveté magyarorszagi fiatalkoruak
pszichiatriai profiljanak feltdrdsa egy nagymintds, klinikai adatbdzis retrospektiv
elemzésével. A vizsgalat a 2009-2019 kozotti idészakban akut gyermekpszichiatriai ellatdsba
kerilt populaciébol kivalasztott almintan (N = 570) alapul. Az eredmények a vizsgalt, akut
gyermekpszichiatriai ellatast igénylé populdcidoban az externalizald zavarok markéans
dominanciajat mutatjak: a magatartaszavar eléforduldsa 76,2%, mig a szerhasznélati
zavarok aranya 78,4% volt, ezek az értékek jelent6sen meghaladjak a nemzetkozi, heterogén
klinikai populacidkon mért atlagokat. A pszichopatologiai profil emellett magas ardnyu
komorbiditast, impulzivitast és érzelemszabdlyozasi zavart jelez. A jelen tanulmany alapjat
képez6 empirikus adatbdzis részletes klinikai elemzése kordbban publikalasra keriilt egy
magas kockdazatu alcsoport fékuszaval (Sofi, 2026), jelen kozlemény pedig ezen eredmények
szélesebb kontextusba helyezését és biztonsagpolitikai implikacidinak bemutatdsat célozza.

1. Bevezetés és irodalmi attekintés

A fiatalkori blinelkovetés hagyoményosan jogi és kriminoldgiai keretben keriil értelmezésre,
azonban a nemzetkozi szakirodalom egyértelmtien jelzi, hogy a jelenség hatterében gyakran
sulyos pszichiatriai terheltség azonosithaté (Abram et al., 2015; Fazel et al., 2016).

A modern pszichopatolégiai modellek — kiilonosen az externalizalo és internalizalé dimenziok
elkiillonitése — lehetévé teszik a viselkedési zavarok strukturalt értelmezését (Achenbach et
al., 2016; Kotov et al., 2017). Az externalizalo spektrum zavarai, kiillondésen a magatartaszavar,
az ADHD és az impulzuskontroll-zavarok, szoros dsszefliggést mutatnak az agressziv és
kriminalizalodé viselkedéssel.

Magyarorszagon eddig nem allt rendelkezésre olyan nagymintas klinikai adatbdzis, amely
kifejezetten a blinelkovetd fiatalok pszichiatriai profiljat vizsgéalta volna. Jelen kutatas ezt
a hianyt kivanja poétolni.

2. Anyag és modszer
2.1. Vizsgalati design

A vizsgdalat retrospektiv, kvantitativ adatfeldolgozason alapult, amely a Heim Pal Orszagos
Gyermekgydgyaszati Intézet pszichidtriai osztalydn kezelt betegek adatain tértént.

A jelen elemzés a kordbban publikalt adatbdzisra épiil, azonban a jelen tanulmany célja az
eltérd fokuszu értelmezés és kontextualizalas.

1 orvos-igazgaté — Kertvaros Pszicholégiai Rendeld
1015 Budapest, Csalogany utca 44.
e-mail cim: rendelo@drsofigyula.hu
2 egyetemiadjunktus — Nemzeti K6zszolgalati Egyetem — Rendészettudomanyi Doktori Iskola
1083 Budapest, Ul16i ut 82.
e-mail cim: torokristl@gmail.com
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2.2. Mintaképzés

A vizsgdlati minta tobb lépésben keriilt kialakitasra:

Teljes populacié: N = 6.438

Biintetend6 cselekményben érintettek: N = 2.073

Eletkori kritérium (> 10 év): N = 570

Ez a tobblépcsis szelekcio biztositotta, hogy a végsé minta klinikailag relevans, homogén
és elemzésre alkalmas populédciét reprezentdljon. Fontos hangsulyozni, hogy a vizsgalati
populdcio akut gyermekpszichiatriai ellatasba keriilt, klinikailag sulyos eseteket reprezental,
igy az eredmények nem tekinthet6k a teljes populdciora altalanosithatéknak.

2.3. Vizsgalt valtozok

Az elemzés soran az alabbi adatokat vizsgaltuk:
» pszichiatriai diagnozisok (DSM-IV-TR, illetve a vizsgalati id6szak késébbi szakaszaban
a DSM-5 kritériumrendszere alapjan);
+ demografiai adatok;
+ kérhazi tartézkodds id6tartama;
+ ismételt felvételek szdma,
Az adatfeldolgozas anonim mddon tértént, a Helsinki Nyilatkozat elveinek megfelel6en.

3. Eredmények
3.1. Demografiai jellemzék

A vizsgalati populacié demografiai jellemzdit 6sszefoglald tablazat (1. tablazat) szerint a fiak
aranya minden mintdban meghaladta a lanyokét, azonban a kiillonbség mérsékeltebb volt
a biintetendd cselekményben érintett csoportban. A kutatott mintdban a fiuk aranya 51,6%,
a lanyoké 48,4% volt. Az atlagéletkor 13,98 évnek adddott, a legfiatalabb bevont személy
10, a legidésebb 19,5 éves volt.

1. tabldzat. A sziikitett mintdk demogrdfiai jellemzdi.

Az elemzett id6szak (2009. julius 1.-2019. junius 30.) alatt a HOGYI Pszichiatriai
Osztalyara felvett paciensekbdl 4llo teljes minta (N
biintetendé cselekménnyel kapcsolatos adatt (N
id6sebb személyekbdl &llo (N

ssnes) €5 aZ anamnézisiikben
) és a csoporton beliil 10 évesnél

bevalogatott

) szlikitett mintdk demogréfiai jellemz6i

kutatott”
N6sszes Nbevélogatott Nkutatott
Fekvébeteg esetek @ 6438 2073 570
szama a vizsgalati o
% 1 1 1
idészak soran ° 0o 0o 0o
Avizsgalati id6szak 5 3493 1058 204
soran az osztalyra % 5433 51.04 5158
felvett fitk szdma ! ! !
A vizsgdlati id6szak & 9040 1015 276
sordn az osztalyra % 45.66 48.96 48.42
felvett lanyok szdma ! ’ !
A mintaban
bekertilt paciensek év 11,06 13,45 13,98
atlagéletkora

... =
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Standard deviacio

. év 5,18 2,56 2,40
(szoras)

A mintaba bekertilé
legfiatalabb paciens év 2,0 4,5 10,0
életkora

A mintaba bekertilé
legiddsebb paciens év 19,5 19,5 19,5
életkora

Forrds: sajdt szerkesztés a kutatdsi adatbdzis alapjdn, 2009.

3.2. Pszichopatologiai profil

A mentalis eltérések megoszlasat osszefoglalva (2. tablazat) az eredmények az externalizald
zavarok kiemelked6en magas prevalencidjat mutatjak a vizsgalt klinikai mintaban:

+ Magatartdszavar (CD): 76,2%

« Szerhasznalati zavar: 78,4%

- ADHD:17,6%

+ Oppozicios zavar: 14,9%

« PTSD:10,1%

« Pszichotikus zavarok: 3,2%
Ezek az értékek nemcsak klinikailag jelent6sek, hanem a nemzetkozi, eltérd dsszetételll
klinikai mintdkhoz viszonyitva is magasnak tekintheték, ami jelentés pszichidtriai
terheltséget jelez.

2. tablazat. A kutatdsba bevont fiatalkortiak jellemzdi.

Magyarorszagi adatok a HOGYI pszichiatriai osztalyan 2009. julius 1.-2019.
junius 30. kozott kezelt biintetendd cselekményeket elkdvetd, kutatasba

bevont (N, ) fiatalkoruak jellemz pszichopatologiairdl

Mentalis eltérés Mentalis eltérésben Mentalis eltérés

tipusa (diagnosis) érintettek szama (f6) gyakorisaga (%)
Viselkedési zavar (CD) 434 76,2
Aktivitas- és figyelem zavar (ADHD) 100 17,6
Oppoziciés magatartasi zavar (ODD) 85 14,9
Szerhasznalat/szerfiiggéség (SUD) 447 78,4
Poszt-traumas stressz zavar (PTSD) 58 10,1
Pszichotikus zavarok (SCH) 18 3,2

Forrdas: sajat szerkesztés a kutatdsi adatbazis alapjan, 2009.

.
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3.3. Kérhazi apolasi igény

Az elsO bekeriilés soran tapasztalt kérhazi dpolasi id6tartam eloszlasat bemutatd abra
(1. abra) szerint a legt6bb fiatal 6-11 napos fekvébeteg ellatdsban részesiilt. A hosszabb,
20 napot meghaladé dpolasi id6k aranya alacsony volt, de nem elhanyagolhato, kiilénésen
alanyok esetében.

A kutatasban érintett (N, .r) flatalok korhazi apolasi idéigénye az elsé bekeriilés soran

mFia  =mLany

0-6 nap 6-11nap 12-20nap 21-30nap 31-40nap 41-50nap 50 nap folott

1. dbra. Apoldsi igény-nap az elsé bekeriiléskor
Forrds: sajat szerkesztes.

3.4. Ismételt felvételek

A 10 évnél id6sebb, biintetendd cselekményben érintett fiatalok 25%-a ismételten felvételre
keriilt, ami jelentds kronikus terheltséget jelez (2. abra).

A 10,0 évesnél idésebb biintetendé cselekményben érintett fiatalkordak (N
25%-a "visszatér6" kliens volt a HOGYI pszichiatriai osztalyan (X=bekeriilés szama, Y=%)

80,0% 75,0%

70,0%

60,0%

50,0%

40,0%

30,0%

20,0% 15,2%

0,
10,0% l 48-" 19% 16% 12% 01% 00% 0,0% 00% 0,1% 0,1%
.23

0’0% — —_—
1 4, 3 6. T 8. 9. 10. 1L 12
2. dbra. A pszichidatriai osztdlyos felvételek szama biintetendd
cselekményeket elkivetd fiatalok esetében
Forrds: sajdt szerkesztés a kutatdsi adatbdzis alapjan.
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A tobbség egyszeri felvétellel szerepelt az adatbazisban, azonban az ellatast igényl6k 25%-

Loz

anal tobbszoros, akar 7-12 alkalmat eléré ujrafelvétel is dokumentalhaté volt (3. abra).

A kutatasban érintett személyek (N, ...) €letkor és nem szerinti megoszlasa
az egyes felvételek soran (x=életkor, y= bekeriilés szama)

Alanyok atlagéletkora a tizenkettedik felvételkor
A fitk atlagéletkora a tizenkettedik felvételkor
A lanyok atlagéletkora a tizenegyedik felvételkor
A fitik atlagéletkora a tizenegyedik felvételkor
Alanyok atlagéletkora a tizedik felvételkor
A fitik atlagéletkora a tizedik felvételkor
A lanyok atlagéletkora a kilencedik felvételkor
A fitk atlagéletkora a kilencedik felvételkor
A lanyok atlagéletkora a nyolcadik felvételkor
A fitik atlagéletkora a nyolcadik felvételkor
A lanyok atlagéletkora a hetedik felvételkor
A fitik atlagéletkora a hetedik felvételkor
Alanyok atlagéletkora a hatodik felvételkor
A fitk atlagéletkora a hatodik felvételkor
A lanyok atlagéletkora az 6t6dik felvételkor
A fitik atlagéletkora az 6t6dik felvételkor
Alanyok atlagéletkora a negyedik felvételkor
A fitk atlagéletkora a negyedik felvételkor
A lanyok atlagéletkora a harmadik felvételkor
A fitk atlagéletkora a harmadik felvételkor
A lanyok atlagéletkora a masodik felvételkor
A fiuk atlagéletkora a masodik felvételkor

Alanyok atlagéletkora az els6 felvételkor

A fitk atlagéletkora az els6 felvételkor

0,0 20 40 6,0 8,0 10,0 12,0 14,0 16,018,0 20,0

3. dbra. A biintetendd cselekményt elkovetd lanyok a vizsgalt 10 éves iddszak alatt
akar 12 alkalommal is felvételre kertiltek, mig a fitik legfeljebb hétszer.
Forrds: sajdt szerkesztés a kutatdsi adatbdzis alapjdn.
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4. Eredmények és értékelésiik

Az eredmények aldatdmasztjak, hogy a fiatalkori bilinelkévetés hatterében komplex,
tobbtényezds pszichopatolégiai mintazatok allnak, amelyek dominansan externalizald és
addiktiv jellegliek. E megéllapitas 6sszhangban all azokkal a longitudinalis és metaanalitikus
vizsgdalatokkal, amelyek szerint a kriminalizalédassal dsszefliggésben gyakran kronikus,
tébbdimenziés pszichés sériilékenység azonosithato (Abram et al., 2015; Kersten, 2018).

A magatartaszavar és a szerhasznalati zavarok kiemelked6en magas aranya arra utal, hogy
akriminalizalédas nem izolalt viselkedési problémaként jelenik meg, hanem gyakran mélyebb
pszichiatriai sériilékenységgel tarsul. Ezt a megkozelitést tovabb erdsiti a jelen adatbazison
alapuld, kordbban publikalt klinikai elemzés is, amely a magas kockazatu alcsoportban
részletesen feltarta az externalizalo pszichopatologia és az ujrafelvételi kockazat kozotti
szoros Osszefliggést (Sofi, 2026).

Az ismételt hospitalizdcidé magas ardnya nem csupan ellatasszervezési kérdés, hanem
potencidlisan prediktiv jelent6ségli markerként értelmezhet6 a késébbi pszichiatriai
morbiditas és a blinismétlés szempontjabol (Lichtenstein et al., 2012; Fazel et al., 2016).
Nemzetkozi adatok alapjan az ismételt ellatasi igény szoros kapcsolatban &ll a késébbi
pszichiatriai terheltséggel és a kriminalizdlodas fennmaradasanak kockazataval (Duits et
al., 2012; Kersten, 2018). A jelen eredmények értelmezése szoros dsszhangban &ll a korabbi
Kklinikai elemzéssel (S6fi, 2026), amely ramutatott arra, hogy a pszichidtriai terheltség nemcsak
prevalencidjaban, hanem dinamikajaban is meghatarozo tényez6 a klinikai instabilitas és
a visszatérd ellatasi sziikkséglet szempontjabol.

A nemi kiilonbségek kiilondsen figyelemre méltdk: a lanyok esetében magasabb maximalis
felvételszam figyelhet6 meg, ami felveti a traumatizacio és az internalizdlé komponensek
nagyobb szerepének lehetéségét. Ez 6sszhangban &ll azon nemzetkozi eredményekkel,
amelyek szerint a ldnyok esetében a kriminalizalédas gyakrabban tarsul sulyos belsé pszichés
sériilékenységgel és traumatizacidval (Kaat — Lecavalier, 2013; Sofi et al., 2023).

A jelen vizsgalat és a kordbban publikalt klinikai elemzés egyiittesen azt tdimasztjak ala, hogy
a fiatalkori kriminalitds ebben a populdciéban nem értelmezheté kizardlag izolalt viselkedési
jelenségként. Sokkal inkabb egy komplex, fejlédési és pszichiatriai sériilékenységi profil
manifesztaciojarol van szo, amely a klinikai ellatorendszerben valik lathatova.

A kriminalitas ebben a populaciéban nem kizardlag jogi kategériaként értelmezhetd, hanem
egy olyan jol leirhato pszichidtriai profilként, amely integralt, multidiszciplindris egészségiigyi
és tarsadalmi valaszokat igényel.

Biztonsagpolitikai és ellatasszervezési implikaciok

A bemutatott adatok alapjan a fiatalkori blinelkovetés nem értelmezhetd pusztan jogi
vagy moralis kategériaként, hanem olyan komplex jelenségként, amelynek hatterében
jelentds pszichiatriai terheltség all. A kezeletlen externalizald korképek és az ADHD-hoz
tarsulé impulzuskontroll-zavarok szamos vizsgalat szerint novelik az agressziv viselkedés,
a blinismétlés és a kriminalizalodas kockazatat, mig a megfeleld, idében megkezdett
gyogyszeres és pszichoterapias beavatkozasok ezzel szemben e kimenetek valoszintiségének
szignifikans csokkenésével tarsulhatnak (Lichtenstein et al., 2012; Young et al., 2015; Sofi &
Farkas, 2021).

A jelen eredmények, valamint a kordbban publikalt klinikai elemzés (Sofi, 2026) egylittesen
arra utalnak, hogy a pszichiatriai terheltség nemcsak a kriminalizdlédas megjelenésében,
hanem annak fennmaradasaban és dinamikajaban is meghatarozo szerepet jatszik. Ennek
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megfelel6en a gyermekpszichiatriai ellatds, a gyermekvédelem és az igazsagiigyi rendszer
kozotti strukturalt és folyamatos egytittmikodés alapvet6 jelentGségii.

A korai felismerés, a komplex, tébbkomponenst terdpids intervenciok és a kévetkezetes
utdnkovetés hidnya hosszu tdvon noveli a pszichidtriai morbiditds fennmaraddsanak,
a tarsadalmi kirekeszt6désnek és a visszaesésnek a kockdzatat. A mentalis egészségligyi
szempontok integraldsa a biztonsagpolitikai gondolkodasba ezért nem csupéan egészségiigyi,
hanem kifejezetten tarsadalmi és prevencios jelentéséggel bir.

5. Kovetkeztetések

Jelen tanulméany empirikus bizonyitékokkal tdmasztja ald, hogy a bilintetendd
cselekményekben érintett magyarorszagi fiatalok jelentds része a vizsgdlt klinikai mintdban
stlyos, tobbnyire externalizalo jellegli pszichés zavarokkal él. E megdallapitds 6sszhangban
all a nemzetkdzi szakirodalommal, valamint a jelen adatbdzison alapuld korabbi klinikai
elemzéssel (Sofi, 2026), amely a pszichiatriai terheltség és a klinikai instabilitas szoros
kapcsolatat igazolta.

Az eredmények hangsulyozzdk, hogy a korai felismerés és az integralt, tobb szektort atfogd
intervencié nemcsak az egyéni prognodzis javitdsa szempontjabdl kiemelt jelent6ségi,
hanem a kriminalizdlodds megelézésén keresztiil a tdrsadalmi biztonsag erdsitésében is
meghatdrozd szerepet jatszik.

Abemutatott adatok alapjan a fiatalkori kriminalitds ebben a populdcioban nem értelmezhetd
kizarolag jogi kategdriaként, hanem olyan komplex pszichiatriai és fejlédési profilként, amely
célzott, multidiszciplindris beavatkozdsokat igényel.

—
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Demografiai paradoxon,
avagy a moral devalvalodasa

Dr. Ritecz Gyorgy*

Absztrakt

A XX. és a XXI. szdzad egyik legjellemzébb vondsa, hogy a Fold lakossaganak szama szinte
hihetetlen mértékben novekszik. Ez a novekedés viszont nem aranyos a fejlettségi szinttel,
s6t inkabb forditottan aranyosnak tekinthet6. A népességnovekedés mar egy jo ideje felveti
a kérdést, hogy mekkora is a Fold eltarto képessége. A fejlettnek tekintett orszagokban viszont
inkabb a népességcsokkenés, de még inkabb az eléregedés a jellemzdé. A kérdésekre adott
valaszoknak nemegyszer moralis aspektusa is felvetédik.

1. Bevezetés

2025-ben mar julius 24-re esett az ,,Earth Overshoot Day”, a tulfogyasztas vilagnapja, vagyis
az a nap, amikorra az emberiség felhaszndlta azt az er6forrds-mennyiséget, amelyet a Fold
egy év alatt képes ujratermelni (Kovacs, 2025). Jelenleg az emberiség 1,8-szor nagyobb
Okoldgiai ldbnyomot hagy, mint amennyit a Fold képes visszapotolni (Earth Overshoot
Day, 2025). A tulfogyasztas vildgnapja évrol évre egyre hamarabb jon el, példaul 1970-ben
csak december 23-ra értiik el a tulfogyasztas hatarat. A hatar egyre korabbi bekdvetkezte
azt is jelenti, hogy a bolygd 6kologiai egyensulya egyre inkabb felborul. A kivalté okok
kozé tartoznak a fenntarthatatlan termelési és fogyasztdsi rendszerek, az atgondolatlan
tdjhaszndlat, a kiszdrado vizes él6helyek, a talhasznalt mezégazdasag vagy a fakitermelés
a védett erdékben. Mindez két alapvetd okra vezethetd vissza: az egyik az emberiség
létszamanak rohamos névekedése, a masik az emberi szemléletmod, amelyet nevezhetiink
a moral devalvalédasdnak is.

2. Lakossag létszama

A Fold lakosainak szdma az ipari forradalom kezdetén, a felvildgosodas el6tt a 800
milliot sem érte el (1750-ben 782 millié f6). Lényegében masfél évszazadnak kellett
eltelnie, hogy ez megduplazdédjon (1900-ban 1,6 millidrd f6). A kovetkezé duplazodésra
mindossze fél évszazadra volt sziikség (1963-ban 3,2 milliard f6). Az ugrasszer névekedés
eredményeképpen jelenleg mar tobb mint 8 millidrdan éliink a Foldon (2024-ben 8,1 milliard
f6) (United Nations, 2025).

Eppen akkor, amikor a Fold lakossaganak szama drasztikusan, mondhatni exponencialisan
elkezdett emelkedni, a tudosok egy csoportja mar jelezte, hogy ebbd6l még baj lehet.
Lényegében igy lehet leegyszeriisiteni az igynevezett Rdmai Klub ,, A névekedés hatarai” (The
Limits to Growth, 1972) cim jelentését. A jelentés azt vizsgalta meg, milyen hatassal lesz
a népesség novekedése és az iparosodas a Fold eréforrasaira, illetve magara az emberiségre
(Meadows—-Meadows—Randers—Behrens, 1972). Megallapitasuk szerint, ha a tendencidk
nem valtoznak, a gazdasagi novekedés 2030-40 korill megdll, és a rendszer 6sszeomlik.

1 cimzetes egyetemidocens — Nemzeti Kozszolgdlati Egyetem — Rendészettudomanyi Doktori Iskola
1083 Budapest, Ludovika tér 2.
e-mail cim: Ritecz.Gyorgy@uni-nke.hu
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A munkacsoport 1992-ben és 2002-ben tjra elvégezte a szamitasokat, és publikalta pontositott
kovetkeztetéseit (Meadows—Meadows—Randers, 2005). 50 év elteltével ismét frissitett
adatokkal pontositottak a ,névekedés hatarait.” (Nebel-Kling—Willamowski-Schell, 2024).
A javitott paraméterkészlet olyan ,World3-szimuldciét” eredményez, amely az elkdvetkezd
évtizedben ugyanazt a tulterhelési és 6sszeomlasi mdédot mutatja, mint a kordbbi verziok.
Az Gjrakalibralas f6 hatasa az, hogy a legtobb valtozd csucsértékei megemelkednek, és néhany
évvel a jovébe tolédnak.

1972 2021
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— “" .
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1. dbra. Az dltaldnos fejlédési menet — A novekedés hatdrai
Forrds: ClimeNews, 2023.

Gyakorlatilag azt lathatjuk, hogy szinte el is értiik a ,csucsokat”. Ezzel szemben azt
tapasztaljuk, hogy az 6énkorlatozas gondolata jelenleg nem adhato6 el sem a piacon, sem
a politikaban. ,,A kormanyok a névekedésben tulajdonképpen minden probléma orvoslasat
latjak. Ebbdl kifolydlag a névekedést mar eleve iinneplésre mélténak tartjak. Erdemes
végiggondolni ennek a szonak néhany szinonimajat: fejlédés, haladds, elérejutds, nyereség,
javulds, viradgzas, siker.” (Meadows et al., 2005, 27.)

Azt is tudhatjuk, hogy egy teriilet eltartoképességének valtozasa végsd soron visszahat
a populdcio szaporoddsi, haldlozasi ardnyara vagy a migraciora, s ezek a valtozasok pedig
a populdcié létszamara. (Toth, 2012. 284.) Ezt érzékelhetjiik a demografiai adatokban is.?
A legfejlettebb allamokban a népesség az elmult haromnegyed évszazadban 58,73%-kal
(0,8-r61 1,2 milliard fére) ndvekedett, mig a kevésbhé fejlett orszagokban 307,32%-kal (1,6-rdl
6,7 millidrdra), mig a legkevéshé fejlettek esetében 482,99%-0s (0,19-r6l 1,14 millidrdra) volt
anovekedés. Vagyis a fejlettekben, ahol mar a teriilet eltartoképességét zomében kimeritették,
szinte minimalis volt a lakossadgszam-nodvekedés® azon teriiletekhez képest, ahol még nem
meritették ki a kornyezet adta lehet6ségeket. A kovetkezd 75 évben nemcsak a kiilénbség

2 AzENSZadatainakfelhasznalasavalazelmultkozel 75 évtényadatait (1950-t612023-ig) és akovetkezd
75 év (2024-t61 2100-ig) becsiilt (medidn verzid) adatait hasznaltam fel. Forras: United Nations, 2025.

3 Természetesen mas tényez6k is kozrejatszanak ebben, de erre id6é- és terjedelmi okokbdl nem
térhetiink ki.
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érzékelheto, de az is, ahogy a kevésbé és a legkevéshé fejlettek egyre inkdbb kozelitenek, vagy
elérik a sajat teriiletiik eltartoképességét, igy csokken a népesség novekedési dinamikaja.
Ez szamokban: a fejlett dllamokat érintéen a kovetkezd 75 évben mar 7%-os lakossag-
csOkkenés varhatd, mig a kevéshé fejlettek a kordbbi novekedés tizedét produkaljak,
varhatéan 32,8%-o0s névekedést azért mutatnak, a legkevésbé fejlettek esetén a névekedés
csOkkenési iiteme jéval kisebb, igy varhatéan még 165,3%-0s novekedést fognak elérni.
A kozérthetéség és a szemléltethetGség érdekében foldrészenkénti bontasban is
megvizsgaljuk az adatokat. Afrika esetén azt latjuk, hogy itt indult meg legkés6bb
anépességnovekedés, és talan e faziskéséshdl és a kornyezet kevésbhé kizsigerelése folytan az
évszazad végéig jellemz6 maradhat a lakossag névekedése (a masfél évszazad alatt 1588,7%).
Nagysagrendekkel kisebb, de folyamatos novekedéssel lehet szamolni Ausztralia (434,6%)
és Eszak-Amerika (184,6%) esetében is. Bar az utobbiakhoz meg kell emliteni, hogy az ENSZ
alétszamadatokhoz figyelembe vette a migraciot is, igy példaul Eszak-Amerikaban a kévetkezd
évtizedekben is évi 1,5-1,6 millié6 bevandorloval* szamolnak. Az adatok alapjan Latin-
Amerikdban és Azsidban 2050 magassagaban varhato a létszamesucs, és utina csokkenést
becsiilnek a kutatok. A vizsgalatunk szempontjabdl a legrosszabb helyzetben Eurépa® van,
mivel mi mar tal vagyunk a csicsponton (2020-ban 749 milli¢ {6), és ez utdn mar folyamatos
csokkenés varhato.

Ha megvizsgalunk egy masik adatsort, az ugynevezett reprodukcids ratat’, szintén azt latjuk,
hogy a foldrészek koziil Eurépa, Eszak-Amerika és Ausztralia van a ,legrosszabb”, vagy, ha
agy tetszik, a legelérehaladottabb helyzetben, mivel mar az 1970-es években (1972-76)
egy ald ment itt az érték, és ha nem is exponencialisan, de jelentésen csokken, igy jelenleg
(2023) Eurépéban 0,67, Eszak-Amerikaban 0,76, és Ausztralidban is 0,79 a rata értéke (United
Nations, 2025). Ami azt jelzi, hogy jelent6s iitemben csokken a megsziilet6 gyerekek szama, és
ezen beliil aleendd anydk szdma is, igy kiils6 tényezdék (pl. migracid) nélkiil ezen kontinensek
lakéinak szama drasztikusan csékkenni fog. Azsia és Latin-Amerika is csak egy arnyalatnyival
van ,kedvez6bb” helyzetben, mivel az adatok alapjan 2014-18-ban érték el az egyes
szintet, és utdna is esett (jelenleg 0,87-es szinten vannak). Ezen f6ldrészek vonatkozasdban
a demografusok becslései szerint tovdbbi jelentds csékkenés mar nem varhato, inkabb
egyfajta besziikiilés 0,76-0,82 érték kozé. Ez azt jelentené, hogy (a bevandorlasok ellenére is)
a lakossagesokkenés folytatédni fog. Afrika adatai némileg mast mutatnak. Ott is folyamatos
a csokkenés, de varhatdan a 2080-as években esik a rata az egyes szint ald. Hozza kell
tenni, hogy a csucs vonatkozasaban is egyfajta faziskéséssel kovették az afrikai adatok
a tobbi foldrész adatait. Ami mindenképpen figyelemre méltd, hogy jelentds titemd volt
a rata emelkedése és az 1960-as évek elején (1959-63) érték el a csucsot,® az afrikai adatok
is intenziv emelkedés utdn, de ,,csak” 1982-ben (2,3) érték el a cstcsot, mely utdn hirtelen
jelentds eséshe kezdtek, mint a tobbi foldrészen.

4 Eznem azillegdlisan érkezéket jelenti, hanem a legalisan bevandorldkat. A jelenlegi nagysagrend is

ez, 2023-ban 1,75 millio fé volt.

Ez alatt a foldrészt kell érteni és nem pedig az Eurépai Unidt.

6 A szazad végére a foldrészen kevesebb mint 600 millio ember fog élni, még az évi kozel egymillio
bevandorl6 mellett is.

7 Areprodukcios rata azt mutatja meg, hogy egy né élete sordn atlagosan hany olyan leanygyermeket
hoz vilagra, aki megéli a sziil6képes kort (15-49 éves). Ha az érték 1, akkor egy generacié poétolja
onmagat.

8 Itt jelentés eltérések voltak mar a foldrészek kozott: Eurépaban a csucs 1,18 volt, mig Eszak-
Amerikaban 1,7, Latin-Amerikaban és Azsiaban 2,3.

e,
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Mondhatnank, érdekes modon a reprodukcids rata hirtelen és gyors csokkenése ellenére
a népességszam nem kezdett el csokkeni, s6t még egy 60—-80 évig tovabb né a lakossag
létszama, és csak egy csucsot kdvetden kezd el lassan csokkeni. Ez alapvetéen abbol adodik,
hogy id6kozben az atlagéletkor jelentésen megnovekedett, és még tovabb novekszik.

A foldrészek szerinti bontasban, a szamok nagysagrendjét tekintve, a fejlettebbnek tekintett
Eurépaban, Eszak-Amerikaban és Ausztraliaban a II. vilighaborut kovetden 27-29 év volt az
atlagéletkor, mely intenziv névekedés eredményeként 2040 koril mar 40-45 év kozott alakul.
A masik harom foldrész (Afrika, Azsia és Latin-Amerika) atlagéletkor-adatai nagysagrendileg
10 évvel alacsonyabbrdl (18-20 év) indultak a mult szazad kdzepén, a XXI. szazad kozepére
Azsia és Latin-Amerika vonatkozasaban mar minimalizalodik e kiilonbség, mivel varhatdan
ezen foldrészeken ekkor mar 37 év koriil alakul majd az atlagéletkor. Afrika viszont lemaradt,
és a mas vonatkozasokban is jelentkezé ,faziskésés” itt is érzékelhetd, igy 2040-50
magassagaban ott még mindig ,,csak” 23 év koriil fog alakulni az atlagéletkor. S6t, az évszazad
végeéig is csak 35 éves atlagéletkor prognosztizalhaté Afrikaban, mig a tobbi foldrészen ekkor
mar 45-50 kozott lesz ez az érték (United Nations, 2025).

Természetszeriileg az atlagéletkor nemcsak az egyre kevesebb megsziletett (sziiletend6)
gyermek szamahol ered, hanem abbol is, hogy egyre tovabb élink. A fejlettebbnek tekintett
foldrészeken mar a mult szazad kozepén 60—70 év volt a sziiletéskor varhato élettartam, mely
mara 80 koriilire emelkedett, és a szazad végén mar 90 lehet ez az érték. Azsidban és Latin-
Amerikdban haromnegyed évszdzada még ,csak” 42—-48 év élettartamban reménykedhettek
az akkor megszilettek, mely érték a napjainkban mar 75 év és tovabbi 10 évvel névekedhet az
évszazad végére. Afrika ezen adatsorok vonatkozasaban is kicsit eltér a tobbi foldrésztdl, mivel
37 év atlagos élettartamban bizhattak a II. vilaghaborut kovetéen. Napjainkban az Afrikaban
sziiletettekre 64 éves élettartam var atlagosan, mely a szazad végére varhatéan 75 év koriil
alakul majd. Jol érzékelhetd, hogy minden foldrészen egyre jelentésebb az idések aranya, és
ez az atlagéletkor-névekedés eredményezi azt, hogy a csokkend gyermeksziiletés és a novekvd
halalozési rata® mellett is a F6ld lakoinak szdma még a kovetkez6 évtizedekben is néni fog.
Az eloregedést még inkabb érzékelteti az adott népességen beliil a 65 év felettiek aranyanak
alakulasa. Eszak-Amerikéban, Ausztralidban és Eurdpaban a ,boomer nemzedék” idészakaban
meég ,csak” a lakossag 8%-at tette ki a 65 év felettiek ardnya, mely napjainkban mar elérte
a17-21%-os értéket, s6t az Gjabb szazadforduléra mar a lakossag kozel harmada (29-32%)
nyugdijas koru lehet. A masik harom foldrészen 75 évvel ezel6tt a lakossag 3—4%-at tette ki
a 65 év felettiek aranya, mely mara Azsidban és Latin-Amerikédban 10% koriili értéken van,
és a kovetkezd 75 évben szintén mar a népesség harmadara (29-31%) emelkedhet. Afrikdban
még jelenleg is ,,csak” a lakossag 3,5%-a ,,nyugdijas” koru, és haromnegyed évszazad mulva
is csak a népesség hetede (14,7%) fog az id6sebb (65 év felettiek) korosztalyba tartozni.
A szamok jol mutatjak, hogy az eléregedés a Foldiink nagy részén jelentds problémava valik
a kovetkez6 évtizedekben. Kérdés, hogy ezt megérjiik-e, illetve hogyan?

Itt nem art Kkicsit kitekinteni a természettudomanyi teriiletre, ahol a szubhumaén fajok
vonatkozasdban a szaporoddas tekintetében megkiilonboztetnek exponencialis és
linearis szaporodasi stratégiat folytato fajokat. A kutatdsok azt mutatjak, hogy amikor
vonatkoztatott természetes eltartoképességét,'® akkor a kornyezet tulterhelését az egyedszam
drasztikus csokkenése koveti. Ugyanakkor az adott populdcio altalaban nem pusztul ki,

9 Ezen adatokat is vizsgaltam, de terjedelmi okokbol itt nem részletezem.
10 Ezt tullovésnek (overshoot) nevezik.
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ha az eltartdképesség regeneralddik. (Téth, 2012, 285.) Amennyiben az emberiségre is
vonatkoztathatjuk'* ezt az elméletet, azt mondhatjuk, hogy a f6ldi 6koszisztémabol mégsem
vonhatjuk ki magunkat (pedig sokszor ugy viselkediink). Mas megkdzelitésben talan lehet egy
felettes erd, hatalom, mely mégiscsak rendezi a dolgokat.*?

3. Az 6sztonok és a moral

A tudomany egyik alapvet6 meghatarozo jellemzdje, hogy nemcsak azt vizsgalja, mi
torténik, hanem azt is, miért torténik. Itt kell visszakanyarodnunk a tanulmany elején
jelzett tulfogyasztas két alapvetd oka koziil a masodikként jelzett emberi szemléletmédra.
Csikszentmihdlyi Mihdly nem véletleniil utal arra,’® hogy a XXI. szazadban az 6sztdneink
nagyobb szerephez jutnak. Freud kutatdsai alapjan két dsztonfajtat kilonboztetiink meg:
a létfenntartas és a fajfenntartas 6sztonét (Freud, 1997). A 1étfenntartas 6sztone evoltcios
alapd, ugyanis ¢seink szdmara a tobb eréforras — élelem, szerszamok, teriilet — nagyobb
tulélési esélyt jelentett. Akinek tobb tartaléka volt, jobban atvészelt egy éhinséget, betegséget,
telet. Ez a késztetés ma is miikodik benniink, csak mds formaban: pénz, targyak, statusz.
mindeniik van, kevésbé fiiggnek masoktol, és jobban kontrollaljak az életiiket. A modern
tdrsadalmakban a siker egyik lathato mércéje a vagyon. Emiatt sokan ugy érzik, hogy ,tobb
= jobb”, mert igy kapnak elismerést, tiszteletet. A t6kés rendszer alapja a profit hajszolasa,
és napjainkra a multinaciondlis cégek szinte mar az allamok ,felett” — illetve azokat jelentds
mértékben befolydsolva — képesek miikodni, és a profit mindenek felett vezérld elve
generalja a fogyasztéi tarsadalmat. A fogyasztéi kultura folyamatos hidnyérzetet general,
arra épil, hogy mindig legyen valami, amit ,még meg kell szerezned”. Ehhez hozzajarul,
hogy napjainkban szinte korlatlanul és azonnal hozza lehet jutni barmihez (pl. online
vasarlas, hdzhoz szdllitas). Mindezeknek megvan a bioldgiai, kémiai alapja is, ugyanis
a birtoklas vagy a vasarlas dopamint szabadit fel, ami rovid ideig jo érzést okoz. Ez fligg6séget
is kialakithat: az ember Ujra és Gjra at akarja élni ezt az élményt. Lényegét tekintve tehat
a tulfogyasztas azért alakul ki, mert tobb erd hat egyszerre az emberre — bioldgiai,
pszicholdgiai, gazdasagi és tarsadalmi tényezok. Ezek egylitt egy olyan rendszert hoztak l1étre,
amelyben természetesnek tlinik ,,tobbet venni, mint amire valoban sziikség van”. (Dimitrova—
Ilieva—-Stanev, 2022). Mindez lényegében — talan tulzottan leegyszertsitve — visszavezethetd
alétfenntartasi 6sztonre, mert mindegyik tényez6 kozvetleniil vagy kdzvetve visszavezethetd
erre.’* Az adatok alapjan lathattuk, hogy ,tudat alatt” mar tulléptiink a mésik alaposztonon,
afajfenntartasin, mivel napjainkra a Féld lakdinak 82%-a'> mar kevesebb utodot hoz a vilagra,
mint amennyi az emberi faj fenntartdsahoz, a 1étszdm szinten tartdsdhoz sziikséges lenne.
Ez egy kicsit ambivalens gondolat lehet, de ha meggondoljuk, ahhoz, hogy hosszu tavon
valoban megmaradhassunk, nem szabad a kérnyezetiinket annyira le- és elpusztitanunk,
hogy ez a mi magunk végét okozza. Ehhez viszont két dologra van szilikség: egyrészt, hogy ne
legyen tul sok ember a Féldon. Az objektiv adatok alapjan — ha nem is tal koran, de tettiink

11 Azt tudjuk, hogy a szubhuman fajok — ellentétben a Homo sapiensszel — csak alkalmazkodnak
az eltartoképesség altal biztositott kapacitdshoz, vagyis nem befolydsoljak azt. Ezzel szemben
a ,gondolkodd ember” nemcsak képes, de ténylegesen befolyasolja is (sok esetben csokkenti) az
adott teriilet eltartoképességét. Ezzel egyiitt az objektiv adatok a reprodukcios rata vonatkozasaban
korreldcidt jeleznek az emberi és a nem emberi (sub-human) fajok stratégiai adatai kozott.

12 Nem kivanunk elmenni hitéleti, teoldgiai iranyba.

13 Leegyszertsitett megfogalmazdsban (Csikszentmihdlyi, 2007).

14 Ezek részleteire terjedelmi okokbol nem tériink ki.

15 Amennyiben a foldrészek fentebb vizsgdlt reprodukcios ratdjanak adatait nézzik.
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lépéseket (avagy megtorténtek maguktdl, a mi — Homo sapiens — dontéseink nélkiil) és ha
lassan is, megallni latszik a tulszaporodds, és némi csokkenés is predesztinalhaté. A masik
oldal viszont az lenne, hogy a természeti kornyezetiink eréforrasait ne meritsiik ki teljesen,
mely a tulfogyasztas, a fogyasztdi kultira folytan viszont nem tul reménykeltd. Valahol a belsé
szabalyzé rendszeriink (moral) romolhatott el, de miel6tt erre ratériink, meg kell emliteni,
hogy a reprodukcid teriiletén is vannak ,ellenhatéerék”.

Ugyanis lokalisan egyre tobb helyen olyan 1épések sziiletnek, hogy az adott k6zdsség, orszag
létszama ne csokkenjen, s6t novekedjen (Magyar Allamkincstar, 2025; Elmallakh, 2023; IZA
World of Labor, 2017). Ha rossz a ttlszaporodas globdlisan, akkor lokalisan miért lenne jo
a népességszam novekedése? Ugyanis részekbdl all 6ssze az egész, vagyis ha ellendllunk
a természeti (vagy természetfeletti) er6(k)nek, akkor csak azt érhetjiik el, hogy az emberi faj
létszama tovabb né, pedig mar igy is ,tulléttiink” az eltartoképesség hataran, igy nemcsak
a kornyezetiink, hanem a sajat pusztulasunkat is el6bbre hozzuk. Ezen szitudciokban egyfajta
,kettés mérce” alakul ki, vagyis a ,,mi” kézosséglinknek (orszagunk, nemzetiink, kulturank
sth.) névekednie kellene, vagy legaldbbis nem csokkennie. Masok (jo esetben) nem érdekelnek,
de leggyakrabban azt varjuk el, hogy a kedvezétlen 1épéseket (jelen esetben a szaporulat
és a fogyasztas visszafogdsat) masok tegyék meg. Ezt jol tiikrozi az ENSZ éghajlatvaltozasi
konferenciainak (COP) sikertelensége, melynek egyik eklatans példaja, hogy mar 2024-ben
meghaladtuk az 1,5 °C-os atlagos hémérséklet-emelkedési limitet (Id6jards Radar, 2025).
E kett6s mérce, a kiillonbségtétel ,,mi és ti” kozott azt is jelenti, hogy nem tudunk és nem
akarunk a faj, a Homo sapiens érdekében tenni. Ennél egoistabbak, sovinisztabbak vagyunk,
mely arra épiil, hogy magunkat tébbnek, jobbnak gondoljuk masoknal (Jougla, 1940; Makai,
1977). Ez viszont mar elvezet(het) a fajelmélethez,'® avagy a moral devalvalodasahoz.

Itt érkeziink el a moral kérdéskoréhez. A moral (erkolcs) az ember életében azt jelenti, hogy
hogyan kiilonboztetjiik meg ajot a rossztol, és milyen elvek, értékek, szabalyok szerint probalunk
élni. Az eurdpai értékrend részének tekintett keresztény erkolcs eldirja, hogy ugy szeresd
felebaratodat, mint 6nmagadat. Még korabbi id6kben Arisztotelész a Nikomakhoszi etikdban
(8-9. konyv) elemezte a baratsag fogalmat, és pontrdl pontra kimutatta, hogy ugyanolyan
viszonyban vagyunk 6nmagunkkal, mint bardtunkkal. A barat masik 6nmagunk (Arisztotelész,
2023).

A moral, az erkolcs az alapja a bizalomnak, az egytittmikodésnek és a tiszteletnek.
Amikor azt latjuk, hogy ,ragadozoé dllamok” (Ramachandra, 2021; Vahabi, 2016) szabadon
gardzdalkodhatnak, erészakkal megvaltoztathatjdk az dllamhatarokat,'” amikor a legerésebb
allam vezetd politikusa szemrebbenés nélkiil kinyilvanithatja, hogy mely orszagokat,
foldteriileteket kivin megszerezni masok akarata ellenére (Papp, 2025). Egyes allamok
a nemzetkozi szerz6déseket felrigva a masik orszag teriiletén ugynevezett ,biztonsagi
zonakat” hoznak létre (Euronews, 2017; Santo, 2024) nemzetkozi szerz6déseket semmibe
vesznek, a jogallami elveket felrugjdk. Jogallamnak nevezett orszagok mindenféle (biintet6-,
birdi) eljaras nélkil kivégeztetnek embereket. (Ignacz, 2025). Amikor egyes politikusok
a hatalmukat a sajat vagyonosodasukra hasznaljak (Faris, 2025). Lathatjuk azt a folyamatot,

16 Megjegyzendd, hogy a megnevezés helytelen, mivel a ma é16 emberek egy fajhoz, a Homo sapiens
(,értelmes ember”) fajhoz tartoznak, ezen beliil pedig a mai ember (Homo sapiens sapiens) alfaj tagjai.
Az emberi fajon beliil kiilonb6zé rasszokat lehet elktiloniteni. (Magyar néprajzi lexikon, 1977, 104
106)

17 A ragadozo allamok nem piaci kudarcok miatt avatkoznak be a gazdasagba, hanem azért, mert
konnyen meg tudnak kaparintani bizonyos eszkoézoket, amelyek segitik a hatalom megtartasat.
(Wikipédia, 2025)
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hogy a ,vilag csendére” hogyan alakul at a ,vilag gengszterévé”. Lassan az a trend alakul ki,
hogy az erésebbek , lelketleniil” kizsdkmanyoljak, kihaszndljak a gyengébbeket, masok karara
gazdagodnak, érvényesitik 6nos érdekeiket, mondhatni djra a dzsungel torvényei kezdenek
uralkodni. A hatalommegosztas elve egyre kevéshé miikodik, a jog és a torvény uralma inkabb
névlegessé kezd valni. Ugy latszik, a vilag visszatér a régi rendhez, amelyben a szarmazas,
a vallds és a nemzet a meghatdrozo, nem pedig a térvény, az emberi jog és a demokracia
(Miinchrath, 2025). Egyesek szerint ez mostanra mar az autokracia, a dezinformadcio, az
agresszi6 és a protekcionizmus kora, amelyben csakis az 6koljog szamit (Frey, 2026).

Ami elkeserit, hogy mindezek nem autokracidkban, hanem demokratikus jogallamnak
nevezett orszagokban torténnek. Ugy latszik, a globalizacids folyamatok megtorpantak, s6t
egyfajta izolacionizmus®® kezd teret nyerni az dllamok, illetve a politikusok kozott kialakult
bizalmatlansag miatt, egyfajta nemzetallami egoizmus kezd meghatarozova valni. A jelenlegi
nemzetkozi rend 6sszeomlani latszik (Friderikusz, 2025). Akkor azt hiszem, kijelenthetjiik,
hogy moralis valsagha kerultlink, vagy, ahogy masok fogalmaznak, mar ,nincs mordélis
iranyti” (Fabian, 2026). A kozosségek és tarsadalmak miikodéséhez elengedhetetlen néhany
mordalis alapelv, mely szerint ne arts masoknak, tartsd tiszteletben masok jogait, tartsd
be a kozos szabdlyokat. Amikor szinte minden féldrészen ropognak a fegyverek, haboru,
polgarhdbort dul, és vildghaboruval rémisztgetik a vdlasztopolgarokat, akkor milyen moralis
szintrél beszélhetiink? Elvileg a moral funkcidja lenne, hogy megoévjon attol, hogy 6nzéek
legylink, masokat kihasznaljunk, a rovid tavi vagyaink elragadjanak, vagy megbanjuk a hibas
dontéseinket (Nineveh, 2021). Ekézben azt latjuk, hogy a populista kormanyok érzelmi alapu
nacionalizmust épitenek ki, melynek célja a nemzeti identitas kialakitdsa, erésitése. Ennek
érdekében épitenek a félelemre, a biiszkeségre, a dicsé mult felidézésére és a sértettségre,
hogy meghatarozzdk, ki tartozik a néphez, illetve kit kell vadolni, blintetni. Nem fogadjak el
a sokszinliséget, a befogadast, a tudomany szabadsagat, a kritikus hozzaallast (Shahjahan,
2025).

4. Kovetkeztetések, javaslatok

Ugy tlinik, a két alaposztonbél a fajfenntartasi 6szton, illetve annak realizalodasa a népesség-,
illetve egyel6re még csak a reprodukcios rata csokkenésével megoldddni latszik. Ahhoz,
hogy a Foldet vagy legalabb a természeti kornyezetiinket, és ezaltal a tdrsadalmakat se
pusztitsuk el,'® az életdsztonnek kellene nem kicsit masképpen hatnia az emberekre, vagy
mondhatnank ugy is, hogy a moral devalvalédasanak kellene megalljt parancsolni. Ehhez —
az ENSZ szerint (Kovacs, 2025) — rendszerszint(i valtoztatdsokra van szlikség. Megitélésem
szerint ez csak akkor torténhet meg, ha el6tte a jelenlegi moralis szint emelkedni tud, és
mindenekel6tt elfogadjuk, és a gyakorlati életbe is atiiltetjiik az ENSZ Emberi Jogok Egyetemes
Nyilatkozatdban (Compass, 2025) rogzitetteket, vagy legaldbb az elso két cikkelyben leirtakat.
,»1. cikk

Minden emberi 1ény szabadnak sziiletik, és egyenlé méltosaga és joga van. Az emberek, ésszel
és lelkiismerettel birvan, egymadssal szemben testvéri szellemben kell, hogy viseltessenek.

18 Az izolacionizmus az ,elszigetel6dés” politikdja, dllami kiilpolitikai iranyelv, térekvés (Ferguson,
2011).

19 Ne jarjunk ugy, mint az extrém szaporoddsi stratégiat kovetd baktériumok, ragecsalok. Lasd: Toth,
2012, 284.
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2. cikk

A jelen nyilatkozatban kinyilvanitott 6sszes jogok és szabadsdgok fajra, szinre, nemre,
nyelvre, valldsra, politikai vagy mds véleményre, nemzeti vagy tadrsadalmi szdrmazasra,
vagyonra, szliletésre vagy mas koriilményre vonatkozé mindennemi megkiilonboztetés
nélkiil mindenkit megilletnek. ...”
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A rendorségen dolgozok rezilienciajara mennyire hat
a szociodemografiai hatterik?

Bolla Eméke! - Dr. Banasz Zsuzsanna?

Absztrakt

A renddrségen valo munka magas pszichés megterheléssel jar, amely gyakran munkahelyi
kiégéshez vezet. A kutatas targyat a Budapest rendvédelmi szerveinél dolgozdok pszichologiai
reziliencidja képezi. A kutatas célja az aldbbi két kutatdsi kérdés (K) megvalaszolasa
a vizsgalt rendérségen dolgozok kapcsan: K1) Milyennek nevezhetd a reziliencidjuk?
K2) A reziliencidjukat szignifikdnsan befolydsoljak-e a szociodemografiai tényez6k?
Az elemzésekhez felhasznalt adatok a 2025-ben végzett primer kérddives felméréshdél
szarmaznak, amely 142 elem( értékelhet6 mintat eredményezett. Az elemzések leird
statisztikakkal és kapcsolatvizsgalatokkal torténnek. Az eredmények alapjan megallapithato,
hogy a rend6rségen dolgozok reziliencidja 1) kozepesnek nevezhetd, ugyanakkor majdnem
otodiikeé kifejezetten magas; 2) reziliencidjukat nem a szociodemografiai hatteriik hatarozza
meg, e hattér csak gyengén befolyasolja azt. E megallapitdsok hozzajarulhatnak a rendvédelmi
humadneréforras- és pszichologiai timogatés fejlesztéséhez.

1. Bevezetés és irodalmi attekintés

A renddri hivatas kiemelkedden stresszes munkakornyezetnek szamit, amely fokozott
pszichés terheléssel és magas kiégési kockazattal jar (Violanti et al., 2017; Shane, 2010).
A tartds stressz nem csupdn a mentdalis egészséget befolydsolja, hanem hatassal lehet
amindennapi élet mas teriileteire is, igy példaul a pénziigyi viselkedésre (O’Neill et al., 2005).
A pszicholdgiai reziliencia, vagyis a pszichologiai ellenall képesség fontos védéfaktorként
jelenik meg a stressz negativ hatdsaival szemben, és egyre tobb kutatds vizsgéalja annak
szerepét a kiilonféle életteriileteken (Southwick et al., 2014; Tugade-Fredrickson, 2004).
A renddérségen vald munka, a rendérség szabalyrendszerének valéo maradéktalan megfelelés
minden dolgozo6tdl precizitdst, maximalis szabalykovetést igényel. A vasszigornak vald
megfelelés fokozott stresszt idézhet el6, amely kés6bb kiégéshez vagy kiilonb6z6 mentalis
rendellenességekhez vezethet. A mentalis egészségkarosito hatdsok kikiiszobolése fokozott
figyelmet igényel.

A kutatds targyat a Budapesten miikodé Készenléti Rendérség két igazgatosagan dolgozok
mentdlis reziliencidja képezi. E kutatdshoz hasonlo, mentdlis stabilitdst kutatd felmérés
késziilt Magyarorszdgon a honvédelem teriiletén (Hornyak, 2022), a védelmi szektorban
(Detréné Urbdn, 2016), ahol az érintettek mentdlis alloképességét vizsgaltak egy Uj indexszel
(Hornyék, 2022), illetve pszicholdgiai reziliencidjukat mérték (Detréné Urban, 2016; Urban—
Péter, 2016). Megallapitasaik szerint a honvédelemben dolgozék mentalis alloképessége
atlagosnak nevezhet6 (Hornydk, 2022), hasonldan a védelmi szektorban dolgozdk kdzepes
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reziliencidjahoz (Detréné Urban, 2016). A kutatas ujdonsagat az adja, hogy hazankban
a rendvédelem teriiletén még nem toértént hasonld felmérés. A kutatas célja az aldbbi két
kutatasi kérdés (K) megvalaszolasa a vizsgalt csoportok kapcséan:

K1) Milyennek nevezhet6 a rezilienciajuk?

K2) A reziliencidjukat szignifikdnsan befolyasoljak-e a szociodemografiai tényezdk, és
amennyiben igen, gy milyen erds ez a kapcsolat?

A pszicholdgiai reziliencidnak nincs egységes definicidja, a fogalméara tébb mint 100 definiciot
gyUjtottek 6ssze (Hornydk, 2022). Rizikdnak valo kitettség esetén azok nevezhet6k magas
rezilienciajunak, akik ehhez sikeresen alkalmazkodnak (Hornyéak, 2022). Egy egyetemistak
korében készitett, kapunyitdsi panikra vonatkoz6 nem reprezentativ felmérés (Szabd et al.,
2019) eredményei alapjan a reziliencia és a proaktiv megkiizdés (coping) fogalmak legalabb
részben egységes mérbéeszkozként egymasnak megfeleltethet6k. A szakirodalomban hasonld
mindségek (sokszor szinonimaként hasznalt kifejezések) példaul a pszichikai harci készenlét
(Hornydk, 2022), stressztliré képesség (Kobasa, 1979), lelki er6 (Connor-Davidson, 2003),
lelki alloképesség (Bolla—Farago, 2012), ellenalld képesség (Kovacs, 2024; Bagdy, 2020),
rugalmas vészreagalds (Urban—Péter, 2016), de a kdznyelvben teherbirdsnak, talpradllasnak,
lelki véd6halonak vagy lelki buranak is nevezhetnénk. A jelenséget Ferenc papa ,reziliens”
beszédeinek tartalomelemzésével is vizsgaltak, amelyben a kovetkez6 szavakat hasznalta
nagy gyakorisaggal: hit, remény, kitartds, egylittérzés, elkotelezettség, belsé er6, tiirelem,
hiiség, megujulas, kreativitas, szolidaritas, egyiittmiikodés, egység, tarsadalmi igazsagossag,
kozjo, kolcsonos tdmogatas, empatia, fenntarthatdsag, djjaépités, harmonia (Figus—
Ilinyi, 2025).

A reziliencia fogalmat tobb tudomanyteriilet haszndlja, példaul a természettudoményok,
a szociologia és az etika. Létezik példaul okoldgiai (Yi-Jackson, 2021), mordlis (Holtz
et al., 2018), regiondlis reziliencia (Yamamoto, 2011) is. A kdzgazdasagtan targykorén
belil is tobbféleképpen hasznaljak, példaul makrogazdasagi vonatkozasban Halmai
(2021) egy nemzet sokkal szembeni ellendlldsat érti reziliencia alatt, valamint a pénziigyi
reziliencia multidimenziondlis keretrendszerét is kidolgoztak (Salignac et al., 2019).
A kovetkezd képességek, mindségek erdsithetik a rezilienciat, amelyeket Hornyak (2022)
rezilienciafaktoroknak nevez: kreativitas, kritikus gondolkodas, jo alkalmazkodoképesség,
extraverzio, bels6 kontroll, pozitiv érzelmek, elkotelezettség, boldogsag, magas 6nbecstilés,
biztos és er6s kapcsolatteremtés képessége, nyitottsag az élményekre, magas elvarasok,
kivalésdg, tanuldsi vagy. Fehér (2024) szerint fontos a jovébeni ellendllo képesség, azaz
a proziliencia fejlesztése is.

Jelen kutatas arezilienciat pszicholdgiai mindségben értelmezi, és azt érti alatta, hogy varatlan
helyzetekben az emberek mennyire reagalnak rugalmasan, azaz milyen az e helyzetekkel
valo megkiizdési képességiik. A reziliencia fontossaga nem ujkelet(, e képesség kialakulasat
és gyakorlasanak hasznat jol érzékeltetik bizonyos magyar népmesék is (Kadar, 2012; Bolla,
2015; Edes et al., 2023), ahol a f6hésnek rovid torténeten beliil kell hatalmas utat bejarnia,
a cél elérésének érdekében akadalyokkal megkiizdenie, tutja sordn kifejlédott képességek
és tapasztaldsok utjan egyre jobbd és tigyesebbé valnia. Az elmult évtizedekben nagyszamu
kutatds tortént a mentalis egészség és a szubjektiv jollét targykorében Magyarorszagon
(Susanszky et al., 2006; Pikd, 2006; Szabo, 2016; T6zsér, 2019). A mentdlis egészség, a mentalis
megkiizdés fontossagat mutatja, hogy a magyar szarmazasu Csikszentmihdalyi Mihaly — aki
a pozitiv pszichologia megalkotdja — altal 1étrehozott Flow-kérd6iv (Csikszentmihalyi, 1975)
Magyarorszagon is validalasra kertlt (Magyarodi et al., 2013; Magyarodi—Olah, 2016),
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valamint tébb, hasonlé alapokon nyugvo, széles kdrben haszndlt kérdéiv keriilt hazankban
is kidolgozasra, mint példaul a Pszicholégiai Immunkompetencia Kérd6iv (Olah, 2006)
és a Mentalis Egészség Teszt (Olah et al., 2018). A rezilienciat érinté utébbi két kérddiv
areziliencidt mint a mentélis egészség egyik alappillérét emliti.

A reziliencia értelmezésével kapcsolatosan publikalt elméleti kutatdsokhoz (Kovéacs,
2024; Bonanno, 2004) képest kevesebb az empirikus felmérést is tartalmazo kutatds.
Vélsaghelyzetekben, katasztrofahelyzetekben a reziliencia — mint a varatlan helyzetekben,
katasztrofdk esetén vald megkiizdési képesség — kiemelt jelentéséggel bir. Példaul
Magyarorszagon a 2010-es vorosiszap-katasztrofa kapcsan (Komldsi—Richter, 2015), Kindban
a 2008-as foldrengés vonatkozdsdban (Cui et al., 2018), Japanban a 2011-es fukusimai
atomkatasztrofat illetéen (Bolla, 2014), vagy a COVID-19 vilagjarvany vonatkozasdban
(Lerch et al., 2022). A rugalmassag a koronavirus-jarvanyhoz kapcsolodo kozleményekben
megjelend kulcsszavak kozott el6kelé helyen végzett a kdzgazdasagtan kategoéridn beliil
(Konka et al., 2023).

Nemzetkozi vonatkozasban a rezilienciat szamos kérd6iv méri, példaul az ego-reziliencia
skala (Block—Kremen, 1996), a Nicholson McBride reziliencia-kérd6iv (Nicholson—McBride,
2010) vagy a Connor—Davidson (CD) reziliencia skala (Resilience Scale: RISC), amely eredeti,
25 kérdéses valtozatanak (CD-RISC-25) (Connor—Davidson, 2003) létezik egy révidebb,
10 kérdésesre tomoritett verzioja (CD-RISC-10) is (Campbell-Sills—Stein, 2007).

Jelen kutatashoz az utébbi kérd6iv kertilt kivalasztasra, mivel ennek magyar populéaciora
torténd validalasa is megtortént (2015-ben) (Kiss et al., 2015). Az eredetileg 25 kérdéshél
all6 kérdéivnek (CD-RISC-25) validaltdk a 10 kérdésre roviditett valtozatat (CD-RISC-10) is
nélkil: Torokorszadghan (Karairmak, 2010), Portugdlidban (Almeida et al., 2020), Danidban
(Lauridsen—Negrregaard, 2017), Gruzidban (Loladze et al., 2022), Oroszorszagban (Golovkova—
Bugay, 2013), Vietndmban (Nguyen-Dinh, 2022), Spanyolorszagban (Notario-Pacheco
et al., 2011), Nigéridban (Aloba et al., 2016). A CD-RISC kérdéiv hosszabb — 25 kérdéses —
valtozatanak 10 kérdésre egyszeriisitett valtozatai orszdgonként eltéréek lehetnek, példaul
a spanyol verzid kérdései teljesen azonosak az eredeti angoléval, azonban a magyar esetében
nem (Jarai et al., 2015). A magyar validdcié sordn elészér nem miikodott megfelel6en
a 10 faktoros CD-RISC (Campbell-Sills—Stein, 2007), ezért masik 10 item keriilt meghatarozasra
(Jarai et al., 2015), amelyet autoimmun-betegeken és egészséges embereken (Kiss et al.,
2015), majd feln6tt mintan (Jarai et al., 2015) vizsgaltak.

A CD-RISC kérdéivet tobb nemzet hasznalta katasztréfahelyzetekben, példaul természeti
katasztréfak esetén. Torokorszdghan a 25 kérdéses felmérés validacioja sordn az 1999-
ben foldrengést elszenvedett, 35 év koriili embereket vizsgdltdk, amelyben a reziliencia
kultaraspecifikus jellege is vilagossd valt, mivel a reziliencidra olyan tényezdék hatdsat is
kimutattak, mint a spiritualitds (Karairmak, 2010). Ember eredetl katasztréfék esetén,
héborus menekiilteken és veteranokon (Connor-Davidson, 2003) is mérték az aldozatok
reziliencigjat.

Magyarorszagon is tobb alkalommal alkalmaztdk a CD-RISC mindkét valtozatat.

A CD-RISC-25 skalat hasznaltak fel részben egy tartalomelemzéshez, amelyben a magyar
népmesékben taldlhato rezilienciafaktorokat nevezték meg, amelyek az 6nhatékonysag,
kitartas, alkalmazkodokészség, optimizmus, remény (Edes et al., 2023). Hasonl6 faktorokat
azonositott kordbban szintén a magyar népmesékb6l (Bolla, 2015) is a Pszichologiai
Immunkompetencia Kérdéiv (PIK) skala segitségével, aki mesehdsi mindségként
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a kitartas, érzelmi kontroll, pozitiv gondolkodds, rugalmassag, kontrollérzés, kihivaskeresés,
leleményesség, én-hatékonysag, kitartasképesség, indulati és érzelmi kontroll faktorokat
fedezte fel a mesékben.

is végeztek vizsgdlatot (Kérddi et al., 2022), valamint a gyermekotthonban é1§ reziliens
gyermekek vizsgalatahoz a Pszicholdégiai Immunkompetencia Kérdéiv mellett a CD-RISC-25
kérdoéivet hasznaltdk (Nagy-Lassu, 2017). E kérdéivek segitségével kivalasztottak azokat
a gyermekeket, akik az atlagnal nagyobb megkiizdési képességgel és/vagy rezilienciaval
rendelkeztek. A 39 f6s mintabdl mindossze 6-an bizonyultak az atlagnal reziliensebbnek.
Oket tovabb vizsgaltdk e képességiik okainak feltarasa érdekében. Megallapitast nyert,
hogy az aldbbiak jellemzdk rajuk: az 6nallosag, a pozitiv atkeretezés, a spiritualitasra valo
érzékenység, az atlagnal magasabb érzelmi, ingerileti és impulzusszabdalyozo képesség,
héalasak segit6iknek, szeretettel gondolnak azokra, akik reményt adtak nekik, valamint
rendelkeznek olyan szabadid6s tevékenységgel, amellyel flow-élményt élnek at. Serdiilé
gyermekvédelmi gondozottak korében tortént vizsgalat (Homoki, 2022) alapjan a kovetkez6
tényez6k bizonyultak egyénként és egyiittesen is olyan védéfaktornak, amely tdmogatja
areziliencia er6sodését: pozitiv csaladi kornyezet, pozitiv iskolai kornyezet, tarsas timogatas,
én-hatékonysdg, élet értelmébe vetett bizalom. A rezilienciat gatlé tényezék kézott pedig
az aldbbiakat nevesitették: mérgez6 sziil6k, iskolai bantalmazas, életcél nélkili sodrodas,
negativ egészségmagatartas.

Egy magyar kidolgozasu kérdéivvel tobb éven keresztiil mérték a gyermekek reziliencidjat
(Homoki-Racz, 2021), amelyek eredményeképpen feltartak, hogy a kovetkezOk
szignifikdnsan novelték a gyermeki reziliencia mértékét: a meseterapia, a tarsasjatékozas,
a kozosségi élethen valo aktivabb részvétel, a csaladi érzelmek megélése, a mindségi id6 és
a csaladi konfliktushelyzetek csokkentése. Ovodasok kismintas akciokutatasaban (Erdei,
2024) megdllapitast nyert, hogy az ellendllo képesség fejlesztése pozitiv hatdsd, mivel
ennek kovetkeztében az értelmi képességeik javultak, tovabba tapasztaltdk a tanuldsi zavar
veszélyeztetettségének és a magatartdsi problémak megjelenésének csokkenését. Nehéz
élethelyzetben 1év6 szlilék és kisgyermekek sajat fejlesztésli mérdeszkozzel torténd vizsgalata
ravilagitott, hogy egyéni, csoportos foglalkozasok és tréningek hatdsara pozitivirdnyu valtozas
volt megfigyelhet6, leginkdbb a csalddi kapcsolatokban (Rdcz—Homoki, 2018).

A CD-RISC-10 felmérést tobb munkakor esetében alkalmaztiak Magyarorszagon. E kérd6iv
validalasa egészséges és autoimmun betegek kérében tortént, és feltarta, hogy a magasabb
rezilienciaju egyéneknek magasabb az Oniranyitottsaguk és az egyiittmiikodési készségiik is
(Jarai et al., 2015; Kiss et al., 2015). Alkalmaztak tovabba a pedagogusokon beliil a bélcsédei
kisgyermeknevel6k 279 f6s mintdjan (Jagodicsné Széke—Karacsony, 2023), ahol azt talaltak,
hogy a magasabb reziliencidju nevel6k a munkajukbol fakadd megterheléseket kisebbnek
érzékelték.

2. Anyag és modszer

Az elemzéshez felhaszndlt adatok primer kérdéives felméréshdél szarmaznak, amely
kérdéivek kitoltése anonim modon, online zajlott 2025 elsé felében, két honapon keresztiil
(februar 25. — aprilis 27.). A kérd6iv kitoltésére a felhivast e-mailben kaptak meg a budapesti
Készenléti Rendérség két igazgatdsaganak (a Nemzeti Nyomozo Iroddban és a Mliszaki és
Uzemeltetési Igazgatdsagon) dolgozoi. A kérdéiv zart kérdéseket tartalmazott, amelyek az
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1. dbra kutatdsi modellje szerinti csoportositdsban keriilnek bemutatasra. A kérdéiv
kérdéseire adott valaszokat megfigyelt valtozoként kezeljiik.

Magyarazando valtozonak a rezilienciat felméré CD-RISC-10 kérdésekre adott valaszok
és az ezekbdl nyert 0sszesitett eredmény tekintendd. A CD-RISC-10 10 allitasarol azt kell
eldontenitik a valaszadoknak, hogy az elmult hdnapban milyen mértékben volt rajuk jellemzé
az adott allitas. A valaszokat egy 5 fokozatu (0-t6l 4-ig tarto) Likert-skalan adhattdk meg tgy,
hogy minél jellemz6bbnek tartjdk magukra az adott allitdst, annal nagyobb koédu valaszt
adhatnak. Az egyének reziliencidjat a 10 kérdésre adott valaszok atlaga (0—4) hatarozza meg:
2,6-ig alacsony a reziliencia, 3,5-t6l magas, a kett6 kozott atlagosnak mondhato.

Magyarazo valtozdkként 6 szociodemogréfiai (SzD) jellemz6 keriilt 6sszegyUjtésre: életkor-
kategéria (generacio), végzettség, lakohely telepliléstipusa, a rendérségi munkajaval
kapcsolatban bet6ltétt beosztasa, munkaévek, valamint a munkahelyet nem kiemelve, az
altalanos stressz-szint.

A kutatds moddszereként az 1. kutatdsi kérdés (K1. Milyennek nevezheté a vizsgalt
rendvédelemben dolgozok reziliencidja?) megvalaszoldsa leiro statisztikakkal torténik, mig
a 2. kutatasikérdésé (K2. A reziliencidjukat szignifikdnsan befolyasoljak-e a szociodemografiai
tényezok, és amennyiben igen, gy milyen erds ez a kapcsolat?) kapcsolatvizsgalatokkal.
Utobbi mddszerét a kérdésekre adott vdlaszok mérési skaldja hatdrozza meg. Ez minden
kérdés esetében legfeljebb az ordindlis skalat jelenti. Igy a kutatdsi modell fiiggetlennek
tekintett és fiiggd valtozoi kozotti kapcesolatok rangkorrelacidsnak értelmezhetdk, és
a Kendall-féle tau (r) mutatéval keriilnek szamszer(Gsitésre, ami a [-1, 1] intervallumban
mozog.

e
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potencialis magyarazé magyarazandé
(fliggetlennek tekintett) (fiiggbnek tekintett)
valtozok valtozok
(a kérdaiv tételeire adott valaszok): (a kérdaiv tételeire adott valaszok):
szociodemografiai jellemzdk (SzD) Connor-Davidson reziliencia skala (CD)
4 N\ { 3\
SzD_01. Mikor sziiletett? Milyen mértékben volt jellemzé Onre az adott

kijelentés az elmult hénapban?
1:1925-1945, 2:1946-1964, 3:1965-1979,
4:1980-1994, 5:1995-2009

CD_01. Képes vagyok arra, hogy alkalmazkodjak

\_ ) a vdltozdsokhoz.
e N « CD_02. Astresszel valé megkiizdés megerésit.
SzD_02. Mial bb iskolai é « CD_03. Mindig a legnagyobb erébedobdssal

cselekszem, mindegy, hogy mirél van szé.
1: dltaldnos iskola X , L
2: kbzépfokd, érettségi nélkil « CD_04. Amikor a dolgok reménytelennek tiinnek,
3: kézépfoku, érettségivel akkor sem adom fel.

4: alapszakos (féiskolai szint(i) diploma

5 mesterszakos (egyetemi szintd) diploma CD_05. Tisztdn gondolkodom és koncentralok,

6: PhD amikor nyomds alatt vagyok.
\_ ) « CD_06. Erés emberként gondolok magamra.
( N . CD_07. A megérzéseim alapjdn kell cseleked
SzD_03. Eletvitelszeriien hol lakik? . CD_08. Nagyon céltudatos vagyok.

1: faluban, kézségben, 2: varoshan,

3: févdrosban « CD_09. Ugy érzem, én iranyitom az életemet.

_ J CD_10. Dolgozom azért, hogy elérjem a céljaimat.
( N\
SzD_04. Beosztasa melyik kategériahoz 0-4 Likert-skdldn, ahol: 0: egydltaldan nem igaz,
all a legkdzelebb? 1: ritkan igaz, 2: néha igaz, 3: gyakran igaz,
4: szinte mindig igaz
1: b 2: kézép 6, 3: felséy 6

\ J/ -
4 3\
7

SzD_05. Hany éve dolgozik a rendérségen?

CD 8sszesitett reziliencia

1:0-5¢év
2:6-10 év « CD_pont: aCD_01-10 atlaga 0-4
3:11-20 ev
4: 21-30}2‘/ « CD_szint: az el6z6 4tlag alapjan
5:31- év 1: alacsony (atlag: 0-2,60)
\_ J 2: kézepes (atlag: 2,61-3,49)
3: magas (dtlag: 3,50-4,00)
e N
SzD_06. Milyen gyakran volt stresszes \_ J

az elmalt 1 hénapban?

1: szinte soha, 2: néha, 3: gyakran, \ /
4: szinte mindig

g J

(. J

1. dbra. Kutatdsi modell
Forrds: sajat szerkesztés, 2025.

Az SPSS szoftverrel készitett elemzések 5%-os szignifikancia-szinten keriilnek értelmezésre.
A T értékek esetén azok el6jele mutatja meg a kapcsolat irdnyat, abszolut értéke pedig
a kapcsolat erésségét, amelyet 0,2 alatt gyengének tekintlink, 0,7 felett erésnek, e két érték
kozott pedig kozepesen erdésnek.
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3. Eredmények és értékelésiik

A kérdéivet 142 6 toltotte ki értékelheté moédon. A minta dsszetételének megismerése
érdekében el6szor a minta szociodemografiai jellemz6i kerlilnek Osszefoglalasra. Ezt
kévetden — a kutatasi kérdések sorrendjében haladva — a minta mentdlis reziliencidja keril
ismertetésre, majd ennek a szociodemografiai hattérrel valé kapcsolata.
Szociodemografiai karakterisztikajukat tekintve a valaszadok megoszlasa
+ nemek szerint: 58% né, 42% férfi
+ generaciok szerint: 1% veterdn, 2% Baby Boomer, 58% X generacid, 27% Y, 12% Z
« végzettség szerint: 1% altalanos iskola, 3% kozépfoku, érettségi nélkili, 31% érettségi,
47% alapszakos (féiskolai) diploma, 18% mesterszakos (egyetemi) diploma, 0% PhD
« lakéhely teleptiléstipusa szerint: 13% faluban vagy kozségben él, 56% a févarosban,
31% egyéb varosban
«  munkdjukhoz kapcsoloddan:
- munkateriilet szerint: 38% btlinligyi teriileten dolgozik, 62% egyéb teriileten
(igazgatasrendészeti, gazdasagi, human szakterileten)
«  beosztds szerint: 81% beosztott, 17% kdzépvezetd, 2% felsévezetd
- renddrségen eltoltott évek szerint: 25% legfeljebb 5 éve dolgozik a rendérségen,
10% 6-10 éve, 22% 11-20 éve, 30% 21-30 éve, 13% 31-40 éve
+ azelmult 1 honapban érzett stressz gyakorisaga alapjan: 10% szinte soha nem stresszes,
43% néha, 41% gyakran, 6% szinte mindig.
A rendvédelemben dolgozok reziliencidjara irdnyulo 1. kutatdsi kérdés (K1) az 1. tablazat
alapjan megvalaszolhato. E tdblazat minimum (Min) és maximum (Max) oszlopai azt
mutatjak, hogy a CD-RISC-10 kérdésének mindegyike esetén volt, aki a legkisebb kodu (0-
4s) valaszt adta, azaz ugy gondolta, hogy egyaltalan nem jellemzd ra az adott allitas, és volt,
aki a legnagyobb (4-es) kédu valaszt jelolte, vagyis szinte mindig igaznak tartotta magara
vonatkozdan az allitadst. Emiatt a valaszok terjedelme (R) is megegyezik minden kérdésnél.
Tipikusan (Mo) gyakran vagy szinte mindig igaznak tartottdk magukra az allitdsokat.
Ez a kép arnyalhatd a valaszok atlagaval (x), relativ szérasaval (o) és az osztopontokkal.
A 10 allitas kozil ketténél kiugréan alacsony az atlag (azaz ezt a két allitast tartja az atlag
a legkevésbé jellemzének magara nézve), és kiugroan nagy a valaszok szorasa (azaz az
egyes emberek valaszai ezeknél a kérdéseknél tértek el leginkabb az atlagtél). E két allitas:
a megérzések alapjan torténd cselekvés (CD_07, x = 2,33, o = 45,62%, a minta fele legfeljebb
2-es koédu vélaszt adott) és az, miszerint a stresszel valo megkiizdés megerdsit (CD_02, x =
2,60, 0 =41,77%, a minta 40%-a legfeljebb 2-es kodu valaszt adott). Szintén két allitdsra adott
valasz emelkedik ki a lista masik végén: ezeknek kiugréan magas az atlaguk (azaz ezt a két
allitast tartja az atlag a legjellemzébbnek magdra), és kiugroan alacsony a szoérdsuk (azaz
az egyes emberek valaszai ezeknél a kérdéseknél tértek el legkevéshé az atlagtol). Ez a két
allitas: dolgozom azért, hogy elérjem a céljaimat (CD_10, x = 3,27, 0 = 27,97%, a mintdnak
csak 10%-a adott legfeljebb 2-es kodu valaszt, a valaszaddk fele a legmagasabb, 4-es kédu
valaszt jelolte), képes vagyok arra, hogy alkalmazkodjak a valtozasokhoz (CD_01, x = 3,20, ¢
= 26,40%, a mintanak csak 10%-a adott legfeljebb 2-es kodu valaszt, a minta 40%-a jelolte
alegnagyobb, 4-es kodot).
A 10 kérdés valaszainak atlaga hatdrozza meg az egyének reziliencidjat. A vizsgalt
rendvédelmi alkalmazottak reziliencidjanak atlaga a CD-RISC-10 skalan 2,94, ami kézepes
szint( reziliencidra utal. Ilyen reziliencia-szinttel jellemezheté a valaszadok tobbsége (46%-
a), mig 31%-uk alacsony, 23%-uk pedig magas rezilienciaszinttel jellemezhetd.

N
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1. tablazat. Leird statisztikdk — reziliencia (CD)

percentilisek®
10 20 25 30 40 50 60 70 75 80 90
Min® | Max® | R* | Mo” x> ob Me
kérdések: Q, Q, Q,
CD?
D] DZ DS DA DE D6 D7 DB D‘?
mértékegység
0-4 Likert skalan®
3 3
2 2
3 3
3 3
,75 3
2 2
2 2
2 2
2 3
3 3
Areziliencia 9sszesitett eredményei
pont
. 0 4 4 3 2,94 | 23,44 | 2,13 | 2,40 | 2,58 | 2,60 | 2,90 | 3,00 | 3,10 | 3,30 | 3,40 | 3,60 | 3,77
(0-4 atlaga)
szint:
1: aluacsony 1 3 2 2 1,92 | 38,22 1 1 1 1 2 2 2 2 2 3 3
2: kozepes
3: magas

Megjegyzés: minden kérdés esetében n = 142, hidnyzo valaszok szama = 0.
Jeldlések:

a: 01. Képes vagyok arra, hogy alkalmazkodjak a valtozdsokhoz. 02. A stresszel vald
megkiizdés megerdsit. 03. Mindig a legnagyobb erébedobdssal cselekszem, mindegy,
hogy mirél van szé. 04. Amikor a dolgok reménytelennek tlinnek, akkor sem adom fel. 05.
Tisztan gondolkodom és koncentralok, amikor nyomas alatt vagyok. 06. Erés emberként
gondolok magamra. 07. A megérzéseim alapjan kell cselekednem. 08. Nagyon céltudatos
vagyok. 09. Ugy érzem, én irdnyitom az életemet. 10. Dolgozom azért, hogy elérjem
a céljaimat.

b: Min: minimum, Max: maximum, R: teljes terjedelem, Mo: mddusz, x: atlag,
o (%): relativ széras, Me: median, Q: kvartilisek, D: decilisek.

c: 0-4 Likert-skala: 0: egyaltalan nem igaz, 1: ritkan igaz, 2: néha igaz, 3: gyakran igaz,
4: szinte mindig igaz

Szinkod: statisztikai mutatonként (oszloponként: Min, Max, R, Mo, atlag, o, percentilisek)
alegkisebb M W legnagyobb értékek.

Forrds: sajat kutatds, 2025.

A rendvédelemben dolgozok reziliencidjanak szociodemografiai hatteriik altali
befolydsoltsagara irdanyuld 2. kutatasi kérdés (K2) megvalaszolasahoz a 2. tablazat foglalja
O0ssze az elvégzett kapcsolatvizsgalatok szignifikdns eredményeit (a nem szignifikdns
kapcsolatokat {ires cella jel6li). A reziliencidra egy kérdés esetében sem volt kimutathaté
hatdssal a valaszadd telepiiléstipusa, sem a stressz-szintje. A rendérségen eltoltdtt munkaévek
szama a 10 kérdés koziil 2-re adott valaszokra szignifikdnsan hatott, de ezek a hatasok csak
gyengének nevezhetdk, tovabba a 10 kérdés dsszesitése alapjan meghatarozott reziliencia-
szintre mar nincs szignifikdns hatassal. Viszont a maradék 3 tényezd — a generacio,

e
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a végzettség és a beosztas — érdekesebb, mivel ezek hatdsa kimutathato a 10 kérdés legalabb
felére és a 10 kérdésre adott valaszok 6sszesitésébdl kialakulo reziliencia-szintre is. Utdbbira
a generacio és a végzettség gyengén hat, a beosztas kissé erésebben (kozepesen erésen). Annal
nagyobb a reziliencia-szint, minél fiatalabb generacidba tartozik valaki, minél magasabb
a végzettsége, és minél magasabb a beosztasa.

2. tabldzat. Kapcsolatvizsgdlatok (CD vs. SzD) — Kendall-féle tau (t) értékei

SzD. szociodemografiai valtozok

01. 02. 03. 04. 05. 06.
generacio végzettség telepiiléstipus beosztds munkaévek stressz
A szignifikans kapcsolatok Kendall-féle tau (r) értékei (T €[-1; 1])
01. 0,283 0,165
02. 0,212
03. 0,231
04.
CcD* 05. 0,163 0,166
reziliencia 06. 0,166 0,237 0,243
07. 0,186
08. 0,216
09. 0,243 0,189 0,159
10. 0,254 0,228
itett szint 0,165 0,184 0,263
A szignifikdns kapcsolatok (oszloponkénti) szama a vizsgalt 11 kapcsolatbol
darab: 6 7 0 6 2 0
Jelolések:

a: 01. Képes vagyok arra, hogy alkalmazkodjak a valtozasokhoz. 02. A stresszel valo
megkiizdés megerdsit. 03. Mindig a legnagyobb erébedobassal cselekszem, mindegy,
hogy mir6l van sz6. 04. Amikor a dolgok reménytelennek tlinnek, akkor sem
adom fel. 05. Tisztdn gondolkodom és koncentralok, amikor nyomas alatt vagyok.
06. Erés emberként gondolok magamra. 07. A megérzéseim alapjan kell cselekednem.
08. Nagyon céltudatos vagyok. 09. Ugy érzem, én irdnyitom az életemet. 10. Dolgozom
azért, hogy elérjem a céljaimat.

Szinkdd: a szignifikans kapcsolatok kozil a leggyengébb mm o legerdsebb.
Ures cellak: nem szignifikdns kapcsolatok.

Forrds: sajat kutatds, 2025.

4. Kovetkeztetések, javaslatok

Osszefoglalva, a kutatasi kérdésekre (K) az elvégzett elemzések bemutatott eredményei
alapjan a kovetkezd megallapitasok (M) tehetdk a vizsgalt rendvédelmi alkalmazottak
vonatkozasaban:
« K1) Milyennek nevezhetd a rezilienciajuk?
M1) A CD-RISC-10 skéalan mért reziliencidjuk atlagosan, illetve leggyakrabban (46%)
kozepesnek nevezhet6 (31% esetében alacsony, 23%-uké magas).
+ K2) A reziliencidjukat szignifikdnsan befolyasoljak-e a szociodemografiai tényezok, és
amennyiben igen, gy milyen erds ez a kapcsolat?
M2) A reziliencidjukat nem befolydsolja szignifikdnsan az, hogy valaki életvitelszerien
milyen telepiiléstipuson él (faluban, varosban vagy a févarosban), sem az, hogy az elmult
hénapban milyen gyakran érezte magat stresszesnek, tovabbd az sem, hogy mennyi éve
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dolgozik a rendérségen. Azok a tényezdk, amelyek szignifikdnsan hatnak a rezilienciara, bar
nem erdsen, a generacio, a végzettség és a beosztas. A fiatalabb generdacioba tartozéknak,
a magasabb végzettséglieknek és a magasabb beosztasu vezetéknek nagyobb a reziliencidja.
A vizsgélat eredményei alapjan a budapesti rendvédelmi dolgozok reziliencidja atlagosan
kozepesnek tekinthetd, ugyanakkor a minta egy jelentds része magas ellendallo képességgel
rendelkezik. A szociodemogréfiai tényezék dsszességében nem bizonyultak meghatarozonak,
de a generdcio, a végzettség és a beosztas kisebb szignifikdns kapcsolatban &ll a pszichés
rugalmassaggal: a fiatalabbak, a magasabb végzettségliek és a vezet6i pozicidban dolgozdk
mutattak a legnagyobb rezilienciat.

A kapott eredmények ramutatnak arra, hogy a rendvédelmi szervezetekben a reziliencia
nem kizarolag egyéni adottsag, hanem fejleszthetd készség. Ezért célszerd olyan célzott
programokat és tréningeket inditani, amelyek a reziliencia novelését szolgaljak, kiillénésen
az idGésebb, alacsonyabb végzettségl és beosztott munkakoérben dolgozok szaméra. Emellett
javasolt a szervezeti kulttura és a vezetdi tAmogatds erdsitése, mivel ezek kozvetve szintén
hozzéajarulhatnak a munkatarsak mentalis er6forrdsainak megérzéséhez.

Tovabbi kutatdsok indokoltak a reziliencidt befolydsolé munkakoérnyezeti és szervezeti
tényezdk feltdrasara, valamint annak vizsgdlatdra, hogy a fejleszté6 programok milyen
hatékonysaggal novelik a rendvédelmi dolgozok reziliencidjat a gyakorlatban.
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Racionalitas ajratoltve: a tréning mint stratégiai eszkoz
a fenntarthatésag szolgalataban

Bolla Eméke!

Absztrakt

Az egyéni és szervezeti tréningek a fenntarthatésag szempontjabol akkor valnak igazan
jelent6ssé, ha nem pusztan készségfejlesztd eszkozként, hanem a déntéshozatal mindségét
formalo stratégiai beavatkozasként tekintiink rajuk: a Rendérség is tudatosit. A tanulmany
aracionalitas fogalmat a viselkedés-kozgazdasagtan és a heterodox kézgazdasagi iranyzatok
fel6l kozeliti meg. A tanulmdny elutasitja a dontéshozatalt kizardlagos optimalizacioként
értelmezd megkozelitéseket, és a racionalitast tanulhato, fejleszthetd és fenntarthatdsagi
szempontokkal bévitett miikodésként értelmezi. A tréningek sordn szerzett tapasztalatok
el6segitik a dontési zaj felismerését és csokkentését, valamint a reziliencia erésitését. A japan
filozofiai fogalmak — mottainai és gaman — szemléleti keretként tdmogatjak a kiterjesztett,
fenntarthatésag-orientdlt racionalitds értelmezését. Mivel minden egyéni és szervezeti
dontés hatdssal van a Fenntarthaté Fejlédési Célokra (SDG-Kk), a tréning a hosszu tavu, tudatos
mukodés egyik kulcseszkdzeként értelmezheto.

1. Bevezetés és irodalmi attekintés

A tréning soran a racionalizalas két szinten valdsulhat meg: egyéni szinten az onfejlesztés,
szervezeti szinten a referenciakeretek rogzitése altal. A tréning megtervezése egy komplex
folyamat, amely kiilonb6zé elméleti és gyakorlati megkozelitések integraciojan alapul.
A tudomanyos gondolkodasmdd mind a tréning koncepcidjanak kialakitasaban, mind
megvaldsitdsaban egyarant meghatarozé szerepet jatszik, mivel modszertani megalapozottsag
nélkiil a tréning nem értelmezhetd koherens fejlesztési folyamatként. A kozgazdasdgtan
heterodox irdnyzatai tdimogatjak a tréning altal megkovetelt logikat, hogy a vizsgélddas ne
el6feltevésekbdl, hanem a valdsag megfigyelésébdl induljon ki. Ez a nézépont kozvetleniil
vagy kozvetve hozzasegit a fenntarthatdésagi gondolkodas kialakuldsahoz, amelynek
automatizmussa kell valnia a mai vilagban. A tanulméany a fenntarthatosagot a klasszikus
értelmezésnél tdgabban értelmezi. A fenntarthatésag nemcsak kérnyezeti koncepcio, hanem
a dontéshozatal azon képessége, amely a rovid tava optimalizalassal, haszonmaximalizélassal
szemben képes figyelembe venni az eréforrasok, kapcsolatok és cselekvési mintak hosszu
tadva kovetkezmeényeit.

Fenntarthatosag

A fenntarthatosag fogalma az ENSZ 1987-ben kozzétett Brundtland-jelentésbdél szarmazik,
miszerint ,a fenntarthato fejlédés az a fejlédés, amely kielégiti a jelen sziikségleteit anélkiil,
hogy veszélyeztetné a jovo generaciok képességét sajat szlikségleteik kielégitésére” (1987).
A tanulmény a fenntarthatésag fogalmat nem kizardélag kornyezeti kategoriaként, hanem
olyan szervezeti és dontéshozatali keretként értelmezi, amely a hosszu tavu gazdasagi

1 rendészetitréner — Budapesti Rendér-fékapitanysag
1139 Budapest, Teve utca 4-6.
e-mail cim: bollae@budapest.police.hu
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életképesség, tarsadalmi felel6sség és humdan eréforras-regeneracid egyensulyara irdnyul.
A klasszikus definicié mellett sziikség van egy masik néz6épontra, igy a fenntarthatosag
értelmezésében is paradigmavaltas sziikséges, ahol az erényetikai szempontok is szamitanak
(Simonyi-Zsotér, 2020). A kérdés nem pusztan az, hogy ,hogyan dontsek jol”, hanem az, hogy
,milyen jellemmé valjak, hogy jol dontsek”.

Tarsadalmi fejlédés

Elviselhetd

Fenn-
tarthaté

Kornyezetvédelem Gazdasagi fejlédés
Elhets

1. dbra. A fenntarthatosag hdarom dimenzidja
Forrds: https://eionet.kormany.hu/a-fenntarthato-fejlodes-fogalma

Az ENSZ &ltal 17 fenntarthato fejlédési cél (a tovabbiakban: SDG) keriilt megfogalmazasra
(1d. 2. 4bra). A csoportositdson beliil vannak kifejezetten gazdasagi (7, 8, 9, 12, 11), kérnyezeti
(6,12,13,14,15) és tarsadalmi (1, 2, 3, 4,5, 10, 16) dimenzidk. Kozds benniik, hogy egyazon
ember ,,miikédteti” mindegyik céllal kapcsolatos dontést, igy az egyén dontései, miikodése
szoros kapcsolatban all mindharom, azaz a gazdasagi, kornyezeti és tarsadalmi dimenzidval.

ASZEGENYSEG AZEHEZES EGESZSEGES MINOSEGI NEMEK KOZOTTI TISITAVIZES
FELSZAMOLASA MEGSZONTETESE JOLLET OKTATAS EGYENLOSEG B aob;rprs[zﬂs "

TISZIESSEGES 0 EGYENLOTLENSEGEK
UKTORA 1

MUNKAES GAZDASAG!
NOVEKEDES

o

FELLEPESAZ OCEANOKES SZARAZFOLDI BEKE, IGAZSAG ES PARTNERSEG A
EGHAJLATVALTOZAS 14 TENGEREK VEDELME 15 3:13?6[43[1“"“ 16 EROS INTEZMENYEK 17 CELOK ELERESEERT
ELLEN

~

CSOKKENTESE

FENNTARTHATO
FEJLODESI

CELCK

2. dbra. A 17 fenntarthato fejlodési cél (SDG)
Forrds: https:/feionet.kormany.hu/a-fenntarthato-fejlodes-fogalma
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Racionalitas

A racionalitas fogalma a klasszikus és neoklasszikus kozgazdasagtanban elsésorban az
optimalis dontéshozatalhoz kapcsolddik, amelynek kozéppontjaban a sz(ikos eréforrasok
hatékony felhasznéldsa és a haszonmaximalizalas all. E felfogas szerint a dontéshozo6 — az
in. homo oeconomicus — képes teljes informacio birtokaban, torzitismentesen mérlegelni
alternativait, és mindig a szamara legkedvez6bb kimenetet valasztja (Thaler, 2016).

A gyakorlat azonban — kiillonésen a tréningeken megfigyelhet6 egyéni és csoportos
mukodések — vilagosan ramutat arra, hogy ez az idealtipikus racionalitds ritkan valosul meg.
Herbert Simon korlatozott racionalitas elmélete szerint a dontéshozok kognitiv kapacitésa,
informaciohoz valo hozzaférése és idékerete eleve behatarolt, igy dontéseik inkabb
,kielégit6ek”, mintsem optimalisak (Simon, 1957). Ez a megkozelités kiilondsen relevans
a tréningek vildgaban, ahol a résztvevlk sajat tapasztalataikon keresztiil szembesiilnek
dontési automatizmusaikkal, torzitdsaikkal és belsé zajukkal.

A viselkedés-kozgazdasagtan tovabbi bizonyitékokat szolgdltat arra, hogy a racionalitast
rendszeresen zavarjak olyan kognitiv torzitdsok, mint a megerdsitési torzitds, a status
quo-elfogultsag vagy a tulzott optimizmus. Kahneman és munkatarsai ezeket a hatdsokat
Osszefoglaldoan ,zajként” irjak le, amely azonos helyzetekben is indokolatlan dontési
szorast eredményez (Kahneman et al., 2021). Tréningkdrnyezetben ez a zaj kiilonésen jol
azonosithatd, mivel azonos feladatokra eltérd reakciok, értelmezések és dontések sziiletnek.
E ponton valik indokoltta a racionalitas tagabb, tréningekben is jol alkalmazhaté értelmezése.
A racionalitds nem pusztan technikai optimalizdlasként, hanem a dontéshozatal tanulhato
és fejleszthet6 miivészeteként jelenik meg (Smith & Wilson, 2020). Ebben az értelemben
racionalis dontés az, amely nemcsak rovid tavon ,hatékony”, hanem ¢sszhangban &ll az egyén
hosszu tavu értékeivel, eréforrasaival és kornyezetével is. Ez a kiterjesztett racionalitas szoros
kapcsolatban all a fenntarthatosag fogalmaval. Fenntarthaté dontésnek tekinthet6é minden
olyan vélasztas, amely figyelembe veszi a jovébeli kovetkezményeket — akar egyéni, akar
szervezeti szinten. A tréningek éppen ezen a ponton valnak stratégiai eszkozzé: lehetéséget
teremtenek arra, hogy a résztvevok felismerjék sajat dontéseik mogottes mintazatait, és
tudatosabban alakitsak azokat.

Tréning

A tréning egy olyan segité folyamat, amelyben a résztvevék, csoporttagok a tréningben
felhozott témakkal kapcsolatosan sajat miikodéstiikre ravilagitast kapnak, igy ,,a tréning egy
strukturalt, célorientalt oktatasi tevékenység, amelynek célja a résztvevik készségeinek,
ismereteinek és viselkedésének fejlesztése egy adott tertileten” (Noe, 2020). A tréning
soran a résztveviok tapasztalaton és megéléseken keresztiil ismerhetik fel sajat miikodési
mechanizmusaikat, és tudatosithatjak a benntik zajlo folyamatokat.

A tréning lehet6séget teremt arra, hogy a résztvevék mas nézéponthdl tekintsenek sajat
értékeikre, eréforrasaikra és készségeikre. E folyamat soran nyilik lehet6ség a dontési zaj
csokkentésére, a belsd racionalizalasra, valamint a reziliencia — a valtozasokhoz vald rugalmas,
lelki alkalmazkodoképesség — erdsitésére. A feladatokon, gyakorlatokon és szimuldciokon
keresztiil iranyitott tanulas valésul meg, amely el6segiti a m(ikodés hatékonyabba tételét.
Léteznek kifejezetten a reziliencia fejlesztését célzo tréningek, amelyek segitenek
a résztvevéknek a krizishelyzetek kezelésében, a gyorsabb felépiilésben és a sziikséges
véltoztatasok végrehajtadsaban. Magyary Agnes Katalin szerint az Elfogadas és Elkotelez6dés
Terapia? jotékony hatassal van a dontéshozatali rugalmassagra, mig Hornydk (2022)

2 Othetes munkahelyi tréning.
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bizonyitotta, hogy a WEK-tréningen résztvevék mentalis alloképessége szignifikdnsan
emelkedett a tréning végére, igy a stresszkezel$ technikdk elsajatitasa fejleszti a mentdlis
alloképességet. A tréningek soran az egyéni, belsd racionalizalds mellett megjelenik az egyéni
dontéshozatal kiilsé tényezékkel — struktirakkal, szabalyokkal, eszkézokkel és rendszerekkel
—torténd tdmogatasa is. Ezt a folyamatot a tanulmadny a kiilsé racionalizalas fogalmaval jeloli.
A tréningek nem csupdan egyéni, hanem szervezeti szinten is alkalmazhatdk. Jo példat
jelentenek erre a Renddrségen tébb éve miikodd készségfejlesztd tréningprogramok, amelyek
a vezet6i dllomany dontéshozatali képességeit célozzdk. Ezek a tréningek nem kizarolag
szerepkorokre vagy vezet6i funkciokra irdnyulnak, hanem a résztvevék sajat miikodésére,
bels6 er6forrasaira és gondolkodasi mintdira fokuszalnak, elésegitve az onreflexiot és az
egyéni dontéshozatal tudatositasat.

A tréningek sordn a racionalitds fejlesztését segithetik olyan kulturalis és filozofiai keretek is,
amelyek egyszerd, mégis mély jelentéstartalommal birnak. Ilyen a japan mottainai és gaman
fogalma, amelyek jol illeszkednek a fenntarthatdsag-orientdlt racionalitds szemléletéhez.

A mottainai kifejezés szo szerint azt jelenti: ,kar érte”, de jelentéstartalma ennél joval
tdgabb. A fogalom a pazarlds elutasitdsat, az er6forrasok tiszteletét és a meglévé értékek
megbecstlését fejezi ki. Nem csupdn anyagi javakra vonatkozik, hanem idére, figyelemre,
emberi kapcsolatokra és tudasra is (Kalland, 2016). Tréningkérnyezetben a mottainai
szemlélet segiti a dontési zaj felismerését: ravilagit arra, hogy mikor pazarolunk energiat
rosszul megvalasztott reakciokra, felesleges konfliktusokra vagy nem tudatos dontésekre.
Ez a megkozelités szorosan kapcsolodik az dkologiai és korforgasos gazdasag elveihez,
valamint az SDG 12 (felelds fogyasztas és termelés) célkitlizéséhez.

A gaman fogalma a tlirelmet, kitartdst és 6nuralmat hangsulyozza. A japan kulturaban
a gaman azt jelenti, hogy az egyén képes nehéz helyzetekben is megdrizni belsé stabilitasat,
és nem az azonnali érzelmi reakcidk vezérlik dontéseit (Heine, 2012). Tréningek soran
a gaman jol értelmezhet6 a reziliencia egyik kulturalis metafordjaként. Segit megérteni, hogy
a racionalis dontés sokszor nem a gyors valaszban, hanem a tudatos késleltetésben és az
érzelmi szabdlyozasban rejlik.

A mottainai és a gaman egyiitt olyan szemléleti keretet alkotnak, amely tdAmogatja a belsé
racionalizalast: a résztvevék megtanuljdk felismerni, mikor érdemes elengedni a pazarld
gondolkodasi mintdkat, és mikor sziikséges kitartani egy hosszabb tavon fenntarthatd
megoldéas mellett.

2. Anyag és modszer

A kutatds két részbol all. Els6 1épésben a Renddrség Orszagos Tréneri Halozatanak elmult
négy évre vonatkozoé kvantitativ adatai keriilnek bemutatasra. Ehhez az adatok az Orszagos
Rendér-fékapitanysadg Rendérségi Oktatdsi és Kutatdsi Kozpont Szervezetfejlesztési és
Tréningszervezési Féosztalyanak (a tovabbiakban: ORFK ROKK SZTF) nyilvantartdsaibol
szarmaznak, amelyek elemzése lancviszonyszamokkal torténik. A Budapesti Rendér-
fékapitdnysdg Humdanigazgatasi Szolgalat Tréneri Csoportja (a tovabbiakban: BRFK) esetén
ugyanez az elemzés végrehajtasra keriilt. A kutatds masik része a szakirodalom alapjan
egy elméleti modellt vazol a kiterjesztett racionalitds, a tréning és a fenntarthatésag
vonatkozasaban.

Arenddrségi készségfejleszté tréningek tapasztalatai jol illusztraljdk, hogy a racionalitds nem
statikus tulajdonsag, hanem fejlesztheté kompetencia. Az Orszagos Tréneri Halézat 2022 és
2025 novembere kozott tobb ezer f6 bevonasaval valositott meg irdnyitdi és készségfejleszt6
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tréningeket. Az adatok azt mutatjak, hogy évrél évre névekszik a tréningeken részt vevék
szama, kiilondsen az 6nismereti, kommunikdacios, stressz- és konfliktuskezelési programok
esetében. Ez a novekedés nem pusztdn mennyiségi, hanem mindségi valtozasra is utal.
A tréningeken részt vevék strukturaltabb gondolkoddsrdl, tudatosabb dontéshozatalrol
és csOkkend dontési zajrol szdmolnak be. Az IR1-es Onismereti és kommunikacids
tréningek példaul az egyéni belsé racionalizalast tAmogatjak, mig az IR2-es stresszkezeld
tréningek a reziliencia fejlesztésén keresztiil jarulnak hozzd a raciondlisabb mtikodéshez.
A készségfejlesztés szervezeti szinten is hatdssal van a dontéshozatalra. A résztvevék
nemcsak sajat reakcioikat értik meg jobban, hanem képesek ezeket a felismeréseket
beépiteni a szervezeti folyamatokba is. Ez a kettds — bels6 és kiilsé — racionalizalds teremti
meg a fenntarthaté mikodés alapjat.
A renddrségi készségfejleszté tréningek (ORFK ROKK SZTF szakiranyitasa alatt) koziil az
Orszagos Tréneri Halézatbol a BRFK csoportja altal a leggyakrabban oktatott tréningek:
« Iranyitoéi 1. (IR1): Onismeret, kommunikacio, visszajelzés, csapatmunka
« Iranyitoi 2. (IR2): Stressz- és konfliktuskezelés
« Irdnyitoi 3. (IR3): Konfliktuskezelési mddszerek és asszertiv kommunikacio
+ DISC (Dominancia—-Befolyasolds—Stabilitds—Szabalykovetés) kommunikdcios és
viselkedési preferencidkat illusztrald tipologia. A DISC-tipologia alkalmazasa eldsegiti
atudatosabb kommunikdciét és egyiittmikodést, ami kdzvetetten hozzajarul a szervezeti
miikodés fenntarthatédsdgahoz, mivel csokkenti a konfliktusokbol és félreértésekbdl
fakado er6forras-pazarlast.
. Erzékenyité tréning a megvaltozott munkaképességiiekkel valo egylittmiikodéshez
(BRFK-val kozosen készitett)
+ A Tevékenység-iranyitasi Kézpont (TIK) szdmara 0sszedllitott tréning haromnapos
(BRFK-KR-RRI-Nograd varmegye kozos lebonyolitadsdban).
A tréningrésztvevék a tréning soran strukturdljdk gondolkodasmoédjukat, tudésra
tehetnek szert, és sajat zajuk csokkentése dltal ésszertibb megoldasokat valaszthatnak.
A zajcsokkentéshez segitséget nyujt az IR1-es onismereti és kommunikdaciés tréning,
areziliencia fejlesztéséhez kivald az IR2-es stresszkezeld tréning. A konfliktusok megelézése
és megoldédsa esetén javasolt az IR3-as és a DISC-tréning. A valésaghan azonban minden
tréning el6segitheti a racionalitdst, egyéni zajt csokkent6 hatdssal rendelkezhet.

3. Eredmények és értékelésiik

A kovetkez két dbra a tréningrésztvevok (kék oszlopok) és a tréningnapok (piros vonal)
szamat mutatja az egyes években (2022-2025), 2025. novemberi adatok alapjan.

A 3. dbran a tréningen résztvevok szama 2022 és 2025 kézott minden évben kb. a dupléjara
emelkedett, mig a tréningnapok szama kisebb mértékben nétt. A tréningkindalat bévilt,
amely tovabbi — a rendérségen vald miikodéshez sziikséges — kulcskompetencidk fejlesztését
célozza meg.
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A tréningeken résztvevék atlagos szama: 10 f6 / csoport
Trénerek széma: 2-5 fé/csoport el
3. dbra. Az Orszdgos Tréneri Hdlozat teljesitménye, 2022-2025. november
Forrds: sajdt készitésti abra az ORFK ROKK adatai (2025) alapjin.

A 4. dbran az ORFK ROKK szakirdnyitdsa alatt 4ll6 BRFK tréneri csoport adatai keriilnek
bemutatdsra. A tréningeken résztvevék szama 2022 és 2025 kozott nétt, mig a tréningnapok
szdma nagyobb mértékben emelkedett. Az dbra tartalmazza a tréningcsoportok szamat is.

600 140
120
500
tréningnapok
tréningeken 400 100 szama
résztvevik
létszéma
300 g
6 tréning-
6 csoportok
e széma
(db)
100 2
0 0
2022 2023 2024 2025
év
L IR1 J
. | IR2, DISC |
tréningek =
fajtéja: . L . stressz
iskola6r - jarér-

) kommunikécio
eayéh =+ |

A tréningeken résztvevok atlagos széma: 10 f6 / csoport —
Trénerek széma: 4 fé (2025. november)
4. dbra. A Budapesti Renddr-fékapitanysdg trénereinek teljesitménye
Forrds: sajat készitésii adbra a BRFK (2025) adatai alapjan.

., L,



X. TURIZMUS ES BIZTONSAG NEMZETKOZI TUDOMANYOS KONFERENCIA

ZALAKAROS, 2025. DECEMBER 5.

A BRFK trénerei altal az egyes években oktatott f6bb tréningek fajtdit vizsgalva megallapithato,
hogy a tréningkindlat bévilt, problématol és célcsoporttol fiiggéen rovidebb tréningek
keriiltek fejlesztésre. A 2025-0s évben egy kizarolag BRFK-s fejlesztést, megvaltozott
munkaképességli munkavallaldkkal valo egylttmiikodést segité érzékenyit6 tréning keriilt
Osszedllitasra az ORFK ROKK SZTF szakiranyitdsa alatt, amelyben a BRFK osztalyvezet6i és
keriileti hivatalvezet6i harom turnusban oktatdsban részesiiltek.

A kvantitativ kutatasrol a kvalitativ kutatasra attérve az 5. dbra foglalja 6ssze a raci-
onalizalds, a fenntarthatosag és a tréningek 6sszefliggéseit, felhasznalva a zajcsokkentés,
arezilienciafejlesztés és a japan miikodési modok jelenségeit.

RACIONALIZALAS

MIKROSZINT MAKROSZINT

Onreflexio Szervezeti folyamatok

Tudatos dénteéshozatal Kilsé strukturak és szabalyok tamogatasa

Bels6 eréforrasok hasznalata Fenntarthat6sag integralasa

Zajcsokkentés (Kahneman) SDG-orientalt déntések

Reziliencia fejlesztése Kérforgasos gazdasag

Japan filozofia: Mottainai, Gaman

Eredmeények és hatasok
Tudatos, felelés déntéshozzatal
Fenntarthaté mikodés

Erténytikai jellemformalas

5. dbra. Racionalizdlds a tréningek sordn — a fenntarthatésdgot is figyelembe véve
Forrds: sajdt készitésti abra (2025).

Az abra a kettés racionalizalas folyamatat szemlélteti. A tréning soran a résztvevo elészor
meg, és tudatositja a benniik zajlé folyamatokat. Ezt koveti a kiils6 racionalizalds, amely
a folyamat megfigyelését és egy fenntarthaté cél kitlizését jelenti, figyelembe véve a hosszu
tavu fenntarthatosagi szempontokat. Ez a rendszer 6sszhangban van Herbert Simon
korlatozott racionalitds elméletével és a viselkedés-kozgazdasagtan megkozelitésével.

A kovetkezOkben sajat eszkdzoket, modszereket és példakat is felvonultatok a racionalizalas
erdsitésére, valamint a kiterjesztett, fenntarthaté racionalitds fejlesztésére. Az alabbi tényezdk
készségfejlesztési és szakmai tréningek alkalmaéval segitik a fenntarthaté racionalitdst:

1. reziliencia

2. japan elméletek, filozoéfiai megkozelitések

3. azaj csokkentése

4. alternativ kozgazdasagi elméletek

A mikroszintl, egyéni racionalizadlas az Onismeret és a belsd eréforrasok tudatos
felhasznalasan alapul, lehet6vé téve a dontések hatékonyabb és feleldsebb meghozatalat. Ez
magaban foglalja az egyén belsé mitikodésének feliillvizsgalatat, valamint sajat gondolkodasi
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és érzelmi folyamatainak tudatositdsat. A tréningeken tul tovabbi elemek, példaul a japan
filozofiai rendszerek — a ,mottainai” (kar érte) és a ,gaman” (tiirelem, kitartas) — bemutatasa
és megértése is hozzajarulhatnak a mikroszintQ racionalizalashoz. Ezek jelen helyzetekre
torténd adaptaldsa segiti, hogy a jov6beli dontéshozatal sordn hatékonyabb megolddsok
sziilessenek.

A kovetkez6 tényezok fejleszthet6k készségfejleszté és szakmai tréningek soran a belsé
racionalizalas erdsitésére:

1. Zajcsokkentés: a sajat dontésizaj csokkentése megkonnyiti a racionalizalt dontéshozatalt.

2. Reziliencia: a lelki alloképesség novelése elsegiti a valtozasokhoz vald alkalmazkodéast
és a tudatos dontéshozatalt.

3. Reziliencia és japan filozofia: a ,gaman” bemutatdsa segit a kitartas és a reziliencia
megértésében.

4. Japan filozéfia és zaj: a ,mottainai” és ,gaman” szemléletek tdmogatjdk a zajok
felismerését és atstrukturalasat, ezaltal elésegitve a bels6 racionalizalast.

A makroszintl racionalizdlas az egyéni tudatossag szervezeti szintre torténé kiterjesztését
jelenti. Ebben a folyamatban az egyén belsé eréforrasait és tudatossagat felhasznalva jobb
kiils6 rendszereket, folyamatokat és célokat hoz létre az optimalisabb megoldasok érdekében.
A kiils6 racionalizalds gyakorlati példai a kovetkezok:

1. Reziliencia és japdan filozofia: a kitartds és tiirelem (,gaman”) bemutatdsa noveli az
egyéni er6t, és kozvetetten tdAmogatja a szervezeti dontéshozatalt az Gj helyzetekhez vald
alkalmazkoddasban.

2. Zaj és japdn filozdfia: a ,mottainai” szemlélet segitségével a szervezeten beliili zajok
azonositasa és atstrukturdldsa torténik, ezaltal racionalizalva a dontési folyamatokat.

3. Okoldgiai kdozgazdasagtan és ,mottainai” szemlélet: a kérforgasos gazdasag bemutatasa
a ,mottainai” filozéfia segitségével segiti a fenntarthatdé és hatékony szervezeti
dontéseket.

4. Japan filozofia és strukturdlt tudas: a ,mottainai” szemlélet integraldsa példaul az SDG
12-t célzo tréningeken kozvetlentil tAmogatja a racionalizalt dontéshozatalt, €s ismerteti
anem pazarlds, valamint a korforgasos gazdasag szerepét.

Aleggyakoribb tréningek az egyénre fokuszald készségfejleszté programok, amelyek kozvetve
minden SDG-re hatéassal lehetnek. Ilyenek példaul az 6nismeretet, a kommunikéaciot,
a stressz- és konfliktuskezelést fejlesztd tréningek.
Léteznek tovabbd olyan programok, amelyek kifejezetten egy konkrét téma vagy embercsoport
irdnyaba érzékenyitenek. Példaul:
« Nemi érzékenyit6 tréningek a feminista kozgazdasagtan elveit kovetve (SDG 5).
+ Tarsadalmi egytttmitikodést fejleszté tréningek, amelyek a csapatmunkat erdsitik
(SDG 17).
+ EsélyegyenlOségi és érzékenyité tréningek, amelyek a tdrsadalmi egyenléség és
a befogadas fejlesztését célozzak (SDG 10).
A néz6pontvaltas a tanulmany értelmezési kerete alapjan a kovetkez6 sarokpontok mentén
mehet végbe. A logika megfeleltethet6 az ortodox és a heterodox kézgazdasagi modellek kozti
ktlonbségeknek (1. tablazat).
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1. tabldazat. A nézdpontvdltds sarokpontjai

Tényez6 Hagyoméanyos nézépont E tanulmany nézépontja
Racionalitas optimalizalas tanulhato mtikodés
Fenntarthatosag kornyezet dontési min6ség
Zaj hiba fejlesztési belépési pont
Tréning puha eszkoz stratégiai beavatkozas
Kultura érdekesség miikodési keret

Forrds: sajat készitést tablazat, a fent kifejtett tényezék alapjan (2025).

4. Kovetkeztetések, javaslatok

A racionalitds tréningkoézpontu értelmezése tulmutat a hagyomdanyos kozgazdasagi
optimalizalason. A tréningek sordn a racionalitds tanulhatd, fejleszthetd és kiterjeszthet6
képességgé valik, amely magaban foglalja az 6nismeretet, a dontési zaj csokkentését és
a hosszu tava kovetkezmények tudatos mérlegelését. A japén filozofiai fogalmak — mottainai és
gaman —jol hasznalhatd, kozértheté metaforakat kinalnak e folyamat tdmogatasara, mikozben
tudoméanyosan is 0sszeegyeztetheték a viselkedés-kozgazdasdgtan és a fenntarthatosag
szemléletével. Minden felismerés, tudatositas, tagabb értelemben vett racionalitds
hozzéajarul a fenntarthatésaghoz. A készségfejlesztés — példaul az 6nismeret, a visszajelzés,
a kommunikécid, a stressz- és konfliktuskezelés — hatdssal van az egyén miikodésére és
dontéseire, kozvetve pedig mind a 17 SDG-re. A tréningek sordn az egyén belsé mtikddésének
tudatositasa és a készségek fejlesztése lehetévé teszi a racionalizéltabb dontéshozatalt. Mas
kultarak, bevalt szokasok és filozofiai rendszerek — példdul a japan ,mottainai” és ,,gaman”
szemlélet — segitik a strukturalt gondolkodast és a dontési zaj csokkentését. A reziliencia
fejlesztése hozzajarul a mentdlis eré noveléséhez, az 6nkontrollhoz és a tudatosabb
dontéshozatalhoz. A racionalizalas kiterjeszthetd szervezeti szintre is: az egyéni tudatossag
és készségek felhasznalasaval jobb kiils6 rendszerek, folyamatok és célok hozhatok létre,
amelyek a hosszu tdvu fenntarthatdsagot tdmogatjak. Az unortodox koézgazdasagtani
nézetek, a képességfejlesztés, a japan filozdfiai elemek és a tréningek egyttt strukturaljak
a fenntarthatoé gondolkodast, elésegitik a felelésebb dontéshozatalt, és novelik a szellemi és
operativ hatékonyséagot. Igy a tréning stratégiai eszkozként miikodik, amelyben az egyéni és
szervezeti dontéshozok tevékenysége egyarant a fenntarthato, emberkoézpontu és célorientalt
rendszer szolgalataban all.
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Szervezeti hatékonysagmérés
és legitimitas az angliai és az északir renddrségen

Dr. Vari Vince! — Dr. Dragana Cvorovié?

Absztrakt

A tanulmany rovid nemzetkozi kitekintést ad a renddrségi teljesitménymeérés szakirodalmara,
és bemutatja, hogy a kdzbizalom és a rendérségi legitimitas mindinkabb a hatékonysag és az
eredményesség értelmezésének kozéppontjaba keriil. Kiindulépontja, hogy a hagyoméanyos,
outputorientalt mutatok (pl. felderitési arany, reagaldsi id6, letartdztatasok/érizetbe
vételek szdma) 6nmagukban nem ragadjak meg a rendészet teljes tdrsadalmi értékét,
ezért sziikség van az észlelést, a folyamat mindségét és az eljarasi igazsagossagot tiikrozé
indikatorok bevonasara is. Empirikus kutatdsokra alapozva a cikk ravilagit arra, hogy az
eljarasi igazsagossag érdemben noveli a renddrségi dontések tarsadalmi elfogadottsagat,
akar kedvezétlen kimenetek mellett is. Brit példakon keresztiil kiilon kiemeli az angol
és walesi PEEL értékelési keretrendszert, valamint Eszak-[rorszagot mint olyan sajatos
kontextust, ahol a legitimitds- és bizalomérzékeny mérés stratégiai jelentéségl. A tanulmany
megallapitasa, hogy fenntarthato teljesitményjavulds integralt, atlathaté és visszacsatolasra
épité mutatérendszerrel érhetd el. Barmely, ilyen tudoméanyos mérési rendszerrel nem
rendelkezd nemzeti rend6rség szdmara célként fogalmazhatdé meg egy olyan értelmezési
keret felvdzoldsa, amely a rendéri teljesitményt a tdrsadalmi hatasokkal és a legitim m{ikddés
meérhetd biztositékaival egyiitt kezeli.

1. Bevezetés és irodalmi attekintés

A rendérségi teljesitménymeérés korszeri megkdzelitése napjainkban mar nem redukalhatd
pusztan technikai vagy menedzsmentjellegii kérdésekre, mivel a rend6ri miikddés tarsadalmi
értéke és elfogadottsdga szoros dsszefliggésben all a kozbizalom és a renddrségi legitimitas
alakuldsaval. E perspektivdban a ,teljesitmény” fogalma nem meril ki a blintild6zési
és rendészeti tevékenységek kvantitativ mutatéiban — mint példaul a felderitési arany,
a reagdlasi id6 vagy az intézkedések szdma —, hanem egy ennél 1ényegesen 0sszetettebb
konstrukciét jelol. Magaban foglalja a rendori fellépés mindségét, a dontéshozatali folyamatok
igazsagossagat, valamint a rendészeti beavatkozasok tarsadalmi kovetkezményeinek és
mellékhatasainak érzékelhetd és felelés kezelését is. Ennek megfeleléen a nemzetkozi
szakirodalom egyre kovetkezetesebben hangsulyozza, hogy az outputorientalt, kizardlag
statisztikai eredmények javitasara 6sztonzé indikatorok énmagukban nem alkalmasak
a rendészet teljes ,tarsadalmi értékének” megragaddsara. E hidnyossagok kiki{iszobolése
érdekében olyan indikatorrendszerek alkalmazasa valik indokoltta, amelyek a tarsadalmi
percepciokat és az eljarasi mindséget tiikroz6é dimenziokat is integraljak.

A kozbizalom empirikus meghatarozoinak vizsgalata arra utal, hogy a rend6rség iranti
bizalom alakuldsat egyarant befolyasoljak makroszint(i tdrsadalmi tényez6k és mikroszint,

1 egyetemi docens — Nemzeti Kozszolgalati Egyetem, Rendészettudomdanyi Kar, Biintet6-eljarasjogi
Tanszék
1083 Budapest, Ul18i ut 82.
e-mail cim: vari.vince@uni-nke.hu

2 egyetemidocens — University of Criminal Investigation and Police Studies (KPU), Belgrad, Szerbia
e-mail cim: dragana.cvorovic@kpu.edu.rs
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egyéni jellemzok. Nemzetkozi 6sszehasonlité keretben Jang, Joo és Zhao (2010) arra mutatnak
rd, hogy a bizalom szintjét érdemben formalhatjak az erészakos blindzés mutatoi, valamint
a demokratikus intézményi kornyezet jellemz6i, mikézben az egyéni szociodemogréfiai és
attittidbeli valtozok is szisztematikus 6sszefiiggést mutatnak a rendérség megitélésével (Jang
et al,, 2010). A blin6zés és a rendérség iranti bizalom kapcsolatat szamos, eltéré tarsadalmi
és intézményi kontextusban végzett empirikus kutatds targyalja (Hurst & Frank, 2000;
Reisig & Parks, 2000; Van Dijk, 2001; Weitzer & Tuch, 2002, 2005; Payne & Gainey, 2007).
A kozbizalom ugyanakkor nem tekinthetd egydimenzios jelenségnek. Stanko és Bradford
(2009) a bizalom t6bb 6sszetevdjét azonositjdk —igy az eredményességet és a lathato jelenlétet,
a tisztességes banasmodot és az aranyossagot, a kozosségi elkotelezettséget, valamint
a helyi problémakra adott valaszképességet —, amelyek kozvetlen kovetkezményekkel jarnak
arra nézve is, hogy a renddrségi teljesitmény mely aspektusait és milyen modon célszer(
mérni. Hasonl6 dllaspontra jut Bradford és Jackson (2010) is, akik szerint a rendérséghe
vetett bizalom empirikus vizsgalata csak akkor eredményez érvényes és dsszehasonlithatd
megallapitdsokat, ha vildgosan elklilonitjiik, hogy altalanos bizalmat, intézményi legitimitast
vagy a rendorséggel valo egylittmiikddésre irdnyulo hajlanddsagot kivanjuk mérni.

Allampolgarok Renddrség

Tarsadalom

1. abra. Renddrség—bizalom hdaromszdgmodell
Forrds: sajat szerkesztés Jackson & Bradford (2010), valamint Tyler
& Huo (2002) trust-based policing modellje alapjdn.

Az dbraban a tarsadalom” a renddrségi miikodés tagabb értelemben vett szocialis kontextusat
jeldli, mig az ,allampolgarok” az egyéneket jelolik, akik kozvetleniil formalnak bizalmi,
legitimacios és egylttmiikodési viszonyokat a rendérség irdnyaban.

A legitimitas és a kozbizalom kapcsolatdnak magyarazatdban az elmult évtizedekben
meghatarozéva valt az eljarasi igazsagossag (procedural justice) megkozelitése, amely
a renddrségi dontések tarsadalmi elfogaddsat nem kizarolag azok kimeneteléhez, hanem
a dontéshozatal és a bandsmod észlelt tisztességéhez koti. E felfogas szerint a renddri
intézkedések legitimitasa elsésorban abbol fakad, hogy az érintettek mennyire tapasztaljak
az eljarast méltanyosnak, partatlannak és érthetének. A vizsgalt szakirodalmi tételek
kovetkezetesen arra utalnak, hogy a tiszteletteljes bandsmadd, a partatlansag, a dontések
vildgos indokolasa, valamint az atlathato eljarasi keretek még kedvez6tlen kimenetek esetén
is képesek novelni a rendorségi fellépés elfogadottsagat (Murphy et al., 2008; Mazerolle et
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al., 2013, 2014; Li et al., 2024; Dobson et al., 2025; Yesberg, 2024; Lim & Kwak, 2025; Perez-
Vincent, 2024). Mindez arra is ravildgit, hogy a teljesitménymérés nem meriilhet ki leird
funkcidban: visszacsatolasi és korméanyzasi szerepe révén alkalmas arra, hogy lathatéva tegye
arenddri gyakorlat tdrsadalmi hatdsait, valamint azokat a kockazatokat és ,mellékhatdsokat”,
amelyek hosszabb tavon a legitimitas eréziojahoz vezethetnek.

A teljesitmény fogalménak ilyen irdnyu tagitdsa szervesen kapcsolodik a ,public
value” megkozelitéshez, amely a renddérségi szolgdltatas értékét eleve tobbdimenzids
konstrukcioként értelmezi, és nem vezeti vissza egyetlen outputmutatéra vagy rovid
tdvu eredményre. Moore és Braga (2003, 2004) e gondolkodasi keretben a renddérségi
teljesitmény megitélését olyan értékdimenziok mentén targyaljak, amelyek a kozbiztonsag
fenntartasan tul a blindzéssel kapcsolatos félelmek csokkentését, a kozosségi bevonast,
valamint a rendészeti beavatkozasok tarsadalmi koltségeit is magukban foglaljak (Moore
& Braga, 2003, 2004). A mérés normativ korlataira tobb szerzé is felhivja a figyelmet:
a talzottan rigid, kvantitativ célrendszerek torzithatjak a szervezeti prioritdsokat, mikdzben
a hatékonysag és az eredményesség javitdsara iranyulo torekvések konfliktusba keriilhetnek
az alkotmanyos-demokratikus értékekkel és a méltanyossagi szempontokkal (Grizzle, 2002;
Hatry, 2006; Charbonneau & Riccucci, 2008; Brunet, 2006). E vitdk hatterében a legitimitds
meérésének klasszikus empirikus irdnyai (pl. Pachon & Lovrich, 1977; Shin, 1977; Gianakis,
1994; Chandek, 1999; Cheurprakobkit, 2000; Wang, 2002; Orr & West, 2007), valamint az
angliai és walesi 0sszefiiggésekre reflektald kutatasok (Collier, 2006; Feilzer, 2009) egyarant
arra mutatnak ra, hogy a rendérségi teljesitmény értékelése elvalaszthatatlan a tisztességes
eljaras és az elszamoltathatosag kérdésétdl. Kérdésként meriil fel, hogy a mesterséges
intelligencia rendérségi haszndlata milyen hatdssal lesz a rendérségi teljesitményértékelésre,
ha figyelembe vessziik, hogy a nyomozas eredményességéhez a mesterséges intelligencia
hozzéjarulhat (Nyitrai, 2025a, b).

A fenti elméleti és empirikus keret alapjan a rendészeti teljesitmény fogalma nem valaszthato
el alegitimitas dimenzidjatdl: a ,,mérhet6 eredményesség” tarsadalmi értelmezése nagyrészt
attél fiigg, hogy a kozosség mennyiben érzékeli a rendéri miikddést tisztességesnek,
atlathatonak és elszamoltathatonak. Ezzel 6sszhangban a kovetkez6 fejezetek célja annak
bemutatdsa, hogy Anglidban és Walesben milyen intézményi és értékelési megolddsok
szolgaljak a hatékonysag és a legitim miikodés egyiittes érvényesitését, valamint miként
jelenik meg a bizalom 6ndll6 teljesitménydimenzidként az irdnyitasi és elszamoltatdsi
mechanizmusokban. A fejezet igy nem pusztan ,jé gyakorlatok” leirdsara vallalkozik,
hanem arra is, hogy a legitimitdsorientalt teljesitménymérés logikajat konkrét szervezeti
és kormanyzasi 0sszefliggésekben tegye értelmezhet6vé. A késébbi részekben ehhez
kapcsolodva keriil sor az északir sajatossdgok elemzésére is, ahol a torténeti és tarsadalmi
kontextussal egyiittesen értékelve a bizalom és a legitimitas kiemelt stratégiai jelentéséggel
bir.
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2. Anyag és modszertan

A tanulmany forrasbhazisat egyrészt a renddrség iranti bizalom, a legitimitds és az eljarasi
igazsagossag empirikus és elméleti szakirodalma képezi, amely a kozbizalom makro- és
mikroszintli meghatarozoit, valamint a rendéri banasmoéd tarsadalmi elfogadottsagra
gyakorolt hatdsait vizsgalja (pl. Jang et al., 2010; Stanko & Bradford, 2009; Murphy et al., 2008;
Mazerolle et al., 2013, 2014; Li et al., 2024). Méasrészt a dolgozat tAmaszkodik a rendérségi
teljesitményértékeléshez kapcsolédo nemzetkozi, korméanyzasi és szakpolitikai forrasokra,
valamint az ezekre épiil6, szerz6i szintézist és keretezést nyujtd elemzésekre. Ide sorolhatok
kiiléonosen a teljesitménymutatok taxondémidjat feldolgozo munkak (Public Safety Canada,
2015; Vari, 2016), tovabba a brit tarsadalmi felmérésekhez és elszdmoltathatdsagi keretekhez
kapcsolddo elemzések (pl. Feilzer, 2009). Az angolszasz példak feldolgozasat a tanulmanyban
hivatkozott intézményi és szakpolitikai dokumentumok, keretrendszerek és kulcsszereplék
anyagai alapozzak meg (pl. Home Office, 2011; National Audit Office, 2015; HMICFRS, 2018,
2022, 2023; APCC, n.d.).

A médszertani megkozelités ennek megfeleléen kvalitativ és szintetizald jellegl. A tanulmany
a nemzetkdzi kutatasi eredményekre épitve fogalmi keretet dolgoz ki a bizalom, a legitimitas
és a renddrségi teljesitménymérés osszefliggéseinek értelmezéséhez, majd bemutatja,
miként egészithetdk ki a klasszikus outputorientalt mutatok percepcids és eljarasmindségi
indikatorokkal. A proceduralis igazsagossag gyakorlati jelentésége a szakirodalomban
a rend6r —allampolgar interakciokat és azok eredményét értelmezd kritériumok — igy
killondsen a tdjékoztatds, a méltosagteljes bandsmod, a partatlansag és a semlegesség
— rendszerezésén keresztiil jelenik meg, amelyeket a tanulmany a mérési rendszerek
transzparencia—visszacsatolas—elszamoltathatésag logikdjahoz kapcsol. Erre az elméleti és
fogalmi keretre épiilnek a késébbi fejezetek intézményi elemzései: a brit (angliai-walesi,
illetve északir) megoldasok bemutatdsa nem 6nallo esettanulmanyként, hanem a bizalom-
és legitimitasorientalt teljesitménymeérés intézményi bedgyazottsaganak illusztracidjaként és
értelmezési kisérleteként jelenik meg.

A rendorség szervezeti hatékonysaganak mérése Anglidban és Waleshen

Az angol rendérségi szervezeti hatékonysagmérés sajatossagai nem fordithatok le pusztan
technokrata teljesitménymeérési reformokként. A brit modell kialakuldsa és jelenlegi miikddése
mélyen beagyazodik az angolszasz alkotmanyos hagyomdanyokba, a lokdlis énkormanyzati
irdnyitas logikdjaba, valamint azokba a moralis és politikai valsdgokba, amelyek az elmult
évtizedekben ismételten megrenditették a rendérség tarsadalmi legitimitasat (Loader &
Mulcahy, 2003; Lister & Rowe, 2015; Lippai, 2024a). Anglidban a rendérség torténetileg
nem egységes, kozpontositott dllami szervként fejlédott ki, hanem helyi ,,constabulary”-k
héalozataként, ahol a kozponti korméanyzat elsédleges befolyasi eszkézei nem az operativ
utasitdsok, hanem a finanszirozas, az indikatorrendszerek és az ellendrzési mechanizmusok
maradtak (Home Office, 2011). Ez a strukturdlis sajatossag mar 6nmagaban megteremtette
a teljesitménymeérés kozponti szerepét a renddrségi iranyitasban.

A 20-21. szazad forduldjan az angol renddérségi kormanyzas tovabbi lényegi fordulaton
ment keresztiil, amelyet nem els6sorban koltségvetési racionalizdldas, hanem sulyos
moralis valsdgok sorozata indukdlt. A Stephen Lawrence-gyilkossag nyomozasi kudarca
és a Macpherson-jelentés altal megallapitott ,intézményes rasszizmus”, a Hillshorough-
katasztrofa rendérségi felel¢sségének dllami szintl elismerése, valamint a stop and search
gyakorlat korili diszkriminacios vitak egyiittesen vezettek oda, hogy a renddrségi teljesitmény
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fogalma szakmai-technikai kategoriabdl erkolesi és jogallami tartalommal bird mindésitéssé
alakult &t (Macpherson, 1999; Hillsborough Independent Panel, 2012; Bradford et al., 2009).
Ett6l kezdve a hatékonysag értelmezése mar nem sziikithetd a bintigyi eredményekre, hanem
a tisztességes eljaras, az intézményi integritas és a kozbizalom dimenzioiban is mérhet6vé
valt.

A 2010 utani idészakban mindehhez erdteljesen tarsult a megszoritasos koltségvetési
politika és a value for money szemlélet térnyerése, amely a renddérséget a kozpénz-felhasznalas
hatékonysdga feldl is elszamoltathatova tette (National Audit Office, 2015; HMICFRS, 2018).
Ennek intézményes megjelenési forméaja volt a Police and Crime Commissioner (PCC) rendszer
bevezetése 2012-t6l, amely addig példatlan modon valasztott politikai szereplé kezébe
helyezte a renddrségi stratégia, a koltségvetési prioritdsok és a teljesitményelszamoltatds
meghatdrozasat, mikdzben az operativ irdnyitast valtozatlanul a hivatasos rendéri vezetésnél
hagyta (Home Office, 2011; APCC, n.d.). Ez a kett6s modell a kontinentdlis rendészeti
rendszerekhez képest szokatlan demokratikus és politikai dimenzidt emelt be a renddri
hatékonysagmérés logikajaba.

Az angol teljesitménymeérési rendszer tovabbi meghatarozo karakterjegye, hogy kiemelt
jelentéséget tulajdonit a lakossagi bizalom és a rendérségi legitimitds empirikus, szdmszer(d
mérésének. E dimenziok nem pusztan kutatdsi vagy hattérelemzési célokat szolgalnak,
hanem a renddrségi szervezetek hivatalos minésitési rendszerének szerves részévé valtak
(Jackson et al., 2012; HMICFRS, 2022; Lippai, 2024b). A bizalom és az eljarasi igazsagossag
operacionalizdldsa — Bradford, Jackson és munkatdrsaik modellje nyomdn — a rendészeti
gondolkodas egyik legjelentésebb paradigmavaltasat hozta el: a rend6rség tarsadalmi
elfogadottsdga 6ndlld teljesitményindikatorra valt, amely kozvetlen hatast gyakorol
a stratégiai tervezésre, a koltségvetési dontésekre és a vezetdi elszdmoltatasra is (Bradford et
al., 2009; Jackson et al., 2012).

Mindezek eredményeként az angol rendérségi szervezeti hatékonysagmeérés nem pusztan
menedzsmenteszkozként, hanem &sszetett politikai, jogdllami és tarsadalmi legitimitasi
mechanizmusként miikodik. Olyan, a gyakorlatban is megfoghato rendszerként értelmezhet6,
amely egyszerre reagdl a kozpénz-felhaszndlas racionalizalasanak igényére, vagyis a fiskalis
igényekre, masrészt a jogallami normdak erésddésére és a tarsadalmi bizalom fenntartdsdnak
kényszerére. Az angol modell ezért eurépai 6sszehasonlitasban nem csupdn technikaiban,
hanem normativ és filozofiai alapjaiban is sajatos, és éppen emiatt kiiléondsen tanulsagos
a kontinentalis rendészeti szakemberek szamara (Loader & Mulcahy, 2003; Lister & Rowe,
2015; Jackson et al., 2012).

Az eredményesség (effectiveness), a hatékonysag (efficiency) és a legitim mikodés (legitimacy)
dimenzidit egyarant integralo teljesitménymeérési metddus jelenleg Anglidban és Walesben
miikodik a legatfogdbban és legtranszparensebben, amit az elmult évek szabdlyozasi és
szakpolitikai fejlesztései is megerdsitettek. E rendszer kozponti pillére a PEEL assessment,
amely az angliai és walesi rend6ri erék fliggetlen teljesitményértékelési mechanizmusa, és
amelyet a Her Majesty’s Inspectorate of Constabulary and Fire & Rescue Services (HMICFRS)
miikédtet és folyamatosan fejleszt (HMICFRS, 2023). A PEEL elnevezés a Police Effectiveness,
Efficiency and Legitimacy harmas dimenzidjara utal, mig az ,,assessment” a rendérségi miikodés
atfogo, standardizalt értékelését jelenti. A keretrendszer célja, hogy atlathaté modon mérje és
osszehasonlithatéva tegye, mennyiben képesek a renddri szervezetek a blin6zés megel6zésére
és felderitésére, hogyan gazdalkodnak eréforrasaikkal, valamint milyen mértékben biztositjak
a jogszerd, tisztességes és a kozbizalom fenntartdsara alkalmas miikddést. A PEEL-értékelés
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igy egyszerre szolgdlja az elszamoltathatdsag erdsitését és a célzott szervezeti fejlesztések
megalapozasat.

A HMICFRS a PEEL assessment keretében az egyes rendori er6k teljesitményét egységes
mindésitési skaldn értékeli, amelynek kategéridi az Outstanding, Good, Adequate,
Requires Improvement és Inadequate. A mindsitések részletes, nyilvdnosan hozzaférhet6
megallapitdsokkal és fejlesztési ajanlasokkal egésziilnek ki, amelyek alapjan az érintett
renddri szervezetek akcioterveket dolgoznak ki, mikozben a kdzvélemény is atfogo képet kap
arenddri teljesitményrol. A PEEL assessment 2014 6ta képezi a HMICFRS orszagos rendoérségi
értékelési programjanak gerincét, amely Anglia és Wales mind a 43 tertileti renddéri
szervezetére kiterjed. A vizsgalatok ciklusonként frissitett keretrendszer alapjan zajlanak,
biztositva az egységes mérési logikat, ugyanakkor lehet6séget adva az 4j szakpolitikai és
kormanyzasi elvardsok beépitésére.

Fontos hangsulyozni, hogy a PEEL rendszer nem statikus értékelési eszkoz: a 2021/2022-
es ciklusban jelentés modszertani atalakuldson ment keresztiil. Az Gj megkozelités
nagyobb hangsulyt helyez az intelligenciavezérelt, folyamatos értékelésre, valamint az
otfokozatu mindsitési rendszer bevezetésére, amely finomabb differencialast tesz lehet6vé
a renddri teljesitmény megitélésében. E valtoztatdsok kovetkeztében a kordbbi ciklusok
eredményei nem minden elemiikben hasonlithaték 6ssze kdzvetleniil az Gj rendszerben
sziiletett értékelésekkel, ami egyben ramutat a teljesitménymérés normativ és modszertani
érzékenységére is. Mindazonaltal a PEEL assessment tovabbra is a rend6rségi legitimitas,
hatékonysag és eredményesség egyiittes mérésének legkidolgozottabb és legtranszparensebb
europai példéja.

A renddrségi kozbizalom, legitimitas és lakossagi elégedettség mérésének egyik
kulcsszerepldje Anglidban és Walesben a Police and Crime Commissioner (PCC). Fontos
hangsulyozni, hogy a PCC nem a renddérség szervezeti része, hanem valasztott politikai—
kozjogi tisztségviseld, aki a kozbiztonsag helyi stratégiai iranyitdsdért és a rendérség feletti
demokratikus elszamoltathatosag biztositasaért felel. Jogszabalyi felhatalmazdasa alapjan
a PCC hatarozza meg a rendérség stratégiai célrendszerét az un. Police and Crime Plan-
ben, valamint jogosult a rendérféndk (Chief Constable) kinevezésére és elszamoltatdsara is.
E feladatkoron beliil a kozbizalom és a lakosségi elégedettség mérése az ellenérzési funkcio
szerves elemét képezi (APCC, n.d.; Home Office, 2011).

A PCC 4ltal kezdeményezett és finanszirozott kozvélemény- és elégedettség-felméréseket nem
arendérség végzi, hanem jellemzden fiiggetlen piackutato intézetek, statisztikai szolgaltatok
vagy egyetemi kutatokézpontok bonyolitjdk le. Ez az intézményi megoldas az adatgytjtés
objektivitasat és hitelességét hivatott biztositani, valamint kizarni annak lehet6ségét, hogy
arenddrség sajat teljesitményérdl onértékelést készitsen. A kutatdsok eredményei kozvetleniil
a PCC hivataldhoz keriilnek, ahol azokat stratégiai dontéshozatalra, illetve a rendérség
politikai és kozpénziigyi elszdmoltatdsara haszndljak fel (APCC, n.d.).

A PCC-k 4ltal megrendelt mérések eredményei a HMICFRS orszdgos értékelési rendszerében
is megjelennek, kiilldndsen a rendérség legitimitdsi dimenzidjanak vizsgdlata sordn.
AHMICFRS auditjelleg(i ellenérzései keretében a rendérségeket egységesen az eredményesseég,
a hatékonysag és a legitimitas tengelyei mentén mindsiti. A legitimitas értékelésének egyik
alapjat éppen a PCC-k altal megrendelt, figgetlen modon lebonyolitott lakossagi bizalmi
és elégedettségi felmérések képezik, amelyek ily modon kozvetlentl beépiilnek a hivatalos
renddrségi teljesitményértékelési rendszerbe (HMICFRS, n.d.).
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1.tablazat. Nemzetkozi teljesitménymeérési gyakorlatok (indikdtorkategoridk és célok)

Orszag Indikator kategéria Konkrét mutaték Eredmény/Cél
X , Blinozési rata csokkenése, dldozatta Komplex tarsadalmi biztonsag
Eredményesség r . X o
valas, kozbiztonsag mérése
Analia_wal Hatékonysé Koltség per eset, eréforras- Koltséghatékony miikodés
nglia-Wales ysag felhasznalas, reagalasi idé biztositasa
o Sértetti elégedettség >75%, Demokratikus rendészet
Legitimitas

lakosségi elégedettség novelése

megteremtése

Eszak-frorszag

Szolgaltatas minésége

Sértetti elégedettség >75%,
lakosségi elégedettség novelése

80%-o0s elért sértetti elégedettség

Sulyos biinozés elleni
fellépés

Szervezett blingzés felszamolasa,
erészakos biinék 5%

Jelentds blin6zéscsokkentés

Helyi igények

Garazdasag -15%, betérések
csokkentése, felderités javitdsa

Helyi kozosségi igények kielégitése

Bizalom és biztonsag

Szolgaltatasokkal valo elégedettség,
biztonsagérzet

Tarsadalmi bizalom erésitése

Uj-Zéland
e .. , Blincselekmények, kozuti balesetek, e ,
Blinozés cstkkentése ) o . . Megelézésorientalt rendészet
aldozatok szamdanak csokkentése
Allampolgari 91,94%-o0s atlagos elégedettség, L, ,
. P g, ' ’ . g . ,g . g Magas lakossagi tAmogatottsag
elégedettség funkcionalis értékelés
Belgium
Helyi rend6rség Endogén sulyozas, tobbdimenzios Helyi sajatossagok
értékelése pontszamok figyelembevétele
Felderitési réta,
nyomozaseredmeényesség, tigyidok,
eldallitasok sth. Egy kovet6 jellegt, Szamszerd teljesitmén;
Statisztikai mutatok .l, i gl,l V ) J & ? ? ], l v
sajat felvétellel és rogzitéssel dokumentdlasa
feltoltott rendszerbdl nyert adatok
Magyarorszag alapjan (ENYUBS).

Szervezeti teljesitmény

30 indexszdm: 20 biincselekmény,
2 szabalysértés, 4 kozrend, 3
kozlekedés

Objektiv értékelési rendszer

Forrds: a szerzd sajat szerkesztése az alabbi miivek felhaszndldsaval:
RAND Europe (2023); Public Safety Canada (2015).
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Ahogy arra kordbban utaltunk, az értékelési rendszer egységes, standardizalt
indikatorkészletre éptl (HMICFRS, 2023; College of Policing, 2023), amelyben a ,kemény”
miikédési és blinligyi mutaték 6sszehasonlithato mddon jelennek meg. A f6bb indikatorok
kozé tartozik tobbek kozott a segélyhivdsok szdma, a regisztralt blincselekmények (csalds
nélkil 1000 fére és 12 honapra vetitett) aranya — éves és 6téves valtozasokkal —, az elitélések
ardnya, az ismeretlen elkévet6vel lezart nyomozasok aranya, az antiszocialis incidensek
el6fordulasa, a csaladon beliili er6szak trendjei, a szervezett blin6z6i csoportok azonositasa
(milli6 fére vetitve), valamint a sértetti elégedettség mutatai.

Ezeket az alapindikatorokat a keretrendszer tematikus blokkokba rendezi, ami egyszerre
szolgalja az dsszehasonlithatésigot és a stratégiai fékusz kijelolését. Onalld értékelési
egységet alkot a blinmegel6zés és a kozosségi jelenlét (példaul a szomszédsagi rendori
modell lefedettsége, a kozosségi média hasznalata, a k6zosségi rendérok szama, valamint
az ismételt aldozatta valas), a nyomozasi teljesitmény (igy a nyomozdok szama 1000 lakosra
vetitve, az ligyatadasok gyakorlata, az igyek komplexitdsa és karértéke, a digitalis és
kriminalisztikai kapacitasok, a vezetdi aktakontroll, a sértettek altal nem tamogatott tigyek
aranya €s a letartdztatasok), a sebezhetéség és dldozatvédelem (kiilonosen az azonositott
sériilékeny aldozatok, a csaladon beliili er6szakhoz kapcsolodé letartoztatasok és az aldozati
elégedettség), valamint a szervezett blin6zés elleni fellépés (példaul a feltérképezett blindz6i
korok és utcai banddk szama).

A rendszer sajatossaga, hogy a teljesitményt nem vélasztja el a gazdalkodasi és atlathatosagi
feltételektol. A koltséghatékonysag értékelése évente a teljes koltségvetés, a személyi jellegii
kiadasok, a lakosra vetitett koltségek, a rendéri dllomany nagysaga és az aldozatta valasi
mutatok alapjan torténik, mikozben az adatok egységre, napra és lakosra bontva orszagos
és helyi szinten egyarant nyilvdnosan hozzaférheték. Ez a kiterjedt adathozzaférhet6ség
a kozbizalom fenntartasanak egyik kulcseleme (UK Statistics Authority, 2025).

Ezzel parhuzamosan a keretrendszer a legitimitdst nem hattérvaltozoként, hanem 6nallo
teljesitménydimenzioként kezeli, ami az alkalmazott indikatorok kérében is vildgosan
megjelenik. A legitimitas méréséhez kapcsolddik a lakossagi bizalom és elégedettség
rendszeres vizsgdlata, a panaszok szdma és aranya, a munkahelyi sérelmek és diszkrimindciés
panaszok elemzése, az etnikai diverzitds és a szervezeti kultura értékelése, valamint
a tisztességes és partatlan eljards hidnyara, a korrupciora, az agresszidra, a szexudlis
zaklatasra, a jogellenes fogvatartasra és a bizonyitékkezelési visszaélésekre vonatkozo
panaszok nyomon kovetése. Ezek a mutatok a civil kontroll és a fiiggetlen panaszkezelési
mechanizmusok intézményeivel egyiitt alkotjak a rendszer legitimitdsi pillérét (Office for
National Statistics, 2024).

A legitimitds empirikus mérésének alapjat nagymintas, reprezentativ lakossagi kérddives
vizsgédlatok adjak, mindenekel6tt a Crime Survey for England and Wales (CSEW), amelyet az Office
for National Statistics (ONS) folyamatos mintavétellel miikddtet (Office for National Statistics,
2023). A felmérés tobbdimenzios pszichometriai skalak segitségével méri az altalanos
rendérségi bizalmat, az eljarasi igazsagossag észlelését, az észlelt renddri hatékonysagot
és az integritas megitélését. Elméleti hatterét Tyler proceduralis igazsagossag modellje,
empirikus operacionalizacidjat pedig a brit rendészeti kutatdsok eredményei adjak (Sunshine
& Tyler, 2003; Bradford et al., 2009; Jackson et al., 2012). A valaszok jellemz&en 6tfoku Likert-
skaldn szlletnek; az adatfeldolgozas soran konfirmativ faktoranalizissel ellenérzik a latens
konstruktumokat, majd a faktoreredményekb6l 0-100 kozotti standardizalt bizalmi indexeket
képeznek. A korabbi empirikus eredmények szerint a rendérséggel valo kontaktusok hatasat
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els6sorban azok mindsége — kiiléndsen a tiszteletteljes és partatlan bandsmod — kozvetiti
(Bradford, Jackson & Stanko, 2009; ONS, 2023).

Az igy el6allo bizalmi és legitimitdsi mutatok nem maradnak meg a kutatasi szférdban,
hanem kozvetlenil visszacsatolédnak a szervezeti mindgsitési és elszamoltathatosagi
mechanizmusokba. A HMICFRS az értékelést harom dimenzio mentén végzi (effectiveness,
efficiency, legitimacy), és a legitimitdsi pillér egyik alapjat éppen a bizalmi indexek és az
elégedettségi felmérések eredményei adjak (HMICFRS, 2022). Ennek kovetkeztében
a rendérséghbe vetett bizalom Anglidban és Walesben 6ndlld, statisztikailag is megalapozott,
gyakorlati értelemben is hasznalhatd és jol mikodtetett teljesitményindikatorra valt.
E logikat erdsitik a PEEL keretrendszer fejlesztési irdnyai is — igy a standardizalt és nyilvanos
indikatorrendszer, az 6tfokozati mindsités, a szamonkérhetd Code of Ethics, az IOPC-hoz k6t6dé
panaszkezelés és civil kontroll, valamint a bizalom, az aldozati elégedettség és a diverzitas
kozvetlen integracioja —, amelyek egytiittesen a transzparencia, az etika és a kozbizalom
tengelyében értelmezik a rendéri teljesitményt (College of Policing, 2023; HMICFRS, 2023;
Independent Office for Police Conduct, 2024).

M eredményesség

m hatékonysag

W vezetés

" munkaeré-fejlesztés

M legitimacio

2. dbra. A PEEL értékelési keretrendszer tertileteinek silyozdsa
Forrds: sajat szerkesztés a HMICFRS (2023) PEEL Assessment Framework 2023-2025 alapjdn.

A jelenleg hatdlyos, 2025-2029 kozotti HMICFRS orszagos ellenérzési és fejlesztési program
alapelve, hogy a rendérségi miikodés feliigyelete ne kizarolag retrospektiv médon, hanem
eléretekintéen valdsuljon meg (HMICFRS, 2025-2029). Ennek érdekében az ellenérz6 szerv
a kvantitativ és kvalitativ adatok széles korét, valamint a szakmai tapasztalatokon alapuld
értékeléseket és kovetkeztetéseket — igy példaul trendanaliziseket, elérejelzé modelleket
és kozoOsségi visszajelzéseket — integralja annak érdekében, hogy idében azonositsa
a kockdazatokat és a szolgaltatasi hidnyossagokat. A cél nem csupdn a problémak feltarasa,
hanem azok korai kezelése, még a miikodési zavarok elmélyiilése elétt, célzott beavatkozasok
és fejlesztési javaslatok révén (HMICFRS, 2025-2029). Itt jegyezziik meg, hogy e logikdba
illeszthet6 a kriminalisztikai digitalis dokumentacié min6ségi dimenzidja is. Kiemelhet6
egy igen dinamikusan fejlédé teriilet: a 3D-s rekonstrukcid, amely a helyszini informéacidk
standardizalt, visszaellendrizhet6 rogzitésével és a késébbi elemzés tamogatasaval segitheti
a szakmai kévetkeztetések megalapozottsagat (Horvath, 2025).

A HMICFRS program hangsulya — visszautalva a kordbbiakra — ennek megfelel6en tullép
a belsé miikddési megfelelés vizsgalatan, és kifejezetten a lakossag szamadra is értelmezheté
eredményekre koncentral, igy a kozbizalom alakuldsdra, az igazsagossag és a tisztességes
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eljaras érvényesiilésére, a szolgaltatismindségre és a kozosségi elégedettségre. Ezt
a szemléletet erdsiti a ,whole system approach” alkalmazasa is, amely a rend6rségi teljesitményt
partnerségi és rendszerszintl osszefliggésekben értelmezi, és folyamatos szakmai és
tarsadalmi konzultacioval biztositja a prioritdsok és indikatorok idészakos finomitasat
(HMICFRS, 2025-2029).

Ez a megkozelités illeszkedik ahhoz a tagabb brit rendészeti szakpolitikai irdnyhoz, amelyben
a renddrségi teljesitmény értékelése egyre inkabb integralt médon kezeli a , klasszikus”
eredményességi dimenzidkat és a legitim muikodés tarsadalmi feltételeit (HMICFRS,
2023a; HMICFRS, 2023b). Az ehhez kapcsolodo intézményi keretet a PEEL-keretrendszer,
az etikai kédex, az IOPC-hoz kot6d6 panaszkezelési és ellenérzési mechanizmusok, a Safer
Streets Mission, valamint a helyi és regionalis Police and Crime Planek alkotjak. Ezek kozos
célrendszerben jelenitik meg az erészakos blintzés csokkentését, a lakossagi bizalom
erdsitését, a helyi renddéri jelenlét fokozasat, valamint az igazsdgosabb, atlathatdbb és
elszamoltathatobb rend6ri szolgaltatas megvaldsitasat (College of Policing, 2023; Independent
Office for Police Conduct, 2024; HMICFRS, 2025-2029).

Osszességében a HMICFRS 2025-2029 kdzotti orszagos ellenérzési és fejlesztési programja
azt a szemléleti fordulatot testesiti meg, amelyben a rendérségi teljesitmény értékelése
nem Kkizardlag retrospektiv elszdmoltatdsként, hanem eldretekint6, kockazatérzékeny
és tanulasorientalt kormanyzasi eszkézként miikodik. A kvantitativ mutatok, kvalitativ
szakmai értékelések és lakossagi visszajelzések integralt felhasznaldsa lehet6vé teszi, hogy
ahatékonysag, az eredményesség és alegitim miikodés ne egymassal versengd, hanem egymast
erésité célrendszerként jelenjen meg. A PEEL-keretrendszer, az etikai és panaszkezelési
mechanizmusok, valamint a helyi Police and Crime Planek egységes iranyitasi logikaba
rendezése révén a brit modell a renddrségi teljesitményt olyan kozpolitikai kérdésként kezeli,
amelynek kozéppontjdban nem pusztan a blindzési mutatdk alakuldsa, hanem a kézbizalom
fenntartdsa, az igazsagos eljaras és a demokratikus elszdmoltathatosag all. Ez a megkdozelités
egyértelmien jelzi, hogy Anglidban és Walesben a rendészeti hatékonysag mérésének végséd
mércéje a tarsadalmi elfogadottsag és a legitim miikddés hosszu tava fenntarthatésaga.

Eszak-Irorszag rendérségének (a tovabbiakban: PSNI) hatékonysagmérésének sajatos
vonasai

Az északir rend6rségi hatékonysagmérés sajatossagai szorosan 6sszefonddnak a tobb
évtizedes felekezeti—etnopolitikai konfliktus (,,The Troubles”) orokségével és a Belfasti
Megallapodast (Good Friday Agreement, 1998) kovetd intézményi ujjaépités folyamatdval
(Good Friday Agreement, 1998; Mulcahy, 2006). A renddrség Eszak-Irorszaghan nem csupan
kozbiztonsagi szerepléként, hanem a konfliktus egyik szimbolikus hatalmi intézményeként is
miikodott, ami tartos legitimacios deficithez vezetett. Ennek kévetkeztében a ,teljesitmény”
fogalma eleve politikai és jogdllami dimenzidval terhelten jelent meg, és nem volt értelmezhetd
pusztan szakmai-technikai kategériaként (Mulcahy, 2006).

Ezt a legitimacidkozponti megkozelitést a reformfolyamat intézményesen is megerdsitette.
A Patten-jelentés (1999) nyoméan létrejove Police Service of Northern Ireland (PSNI) esetében
a kozponti cél a tarsadalmi elfogadottsag helyreallitasa, a partatlansag biztositasa és
a jogszerl miikodés garancidinak megerésitése volt (Independent Commission on Policing
for Northern Ireland, 1999; Mulcahy, 2006). A Police (Northern Ireland) Act 2000 a Policing Board
hataskorébe utalja az Etikai Koédex (Code of Ethics) kibocsatasat és rendszeres fellilvizsgalatat,
és kifejezetten el6irja a rendérségi miikodés emberi jogi normakhoz valé igazitasat (Police
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(Northern Ireland) Act 2000, s. 52). A teljesitményértékelésben ezért hangsulyos szerepet kap
az eredményalapt elszdmoltathatosag (Outcome Based Accountability), valamint az attekint6
Lertékeld lap” (report card) és a piros—sarga—zold statuszlogikan (RAG) alapuld mindsitési
rendszer, amelyet a Policing Board éves beszamoloi is kovetkezetesen alkalmaznak. A legitim
miikodés gyakorlati garancidi kozé tartozik tovabba a fiiggetlen fogdafeliigyeleti rendszer
(Independent Custody Visiting Scheme), amelynek keretében civil latogatok bejelentés nélkili
ellenérzéseket végeznek.

Mindez a gyakorlatban azt jelenti, hogy a PSNI teljesitménye nem irhaté le kizardlag ,,jo”
vagy ,rossz” biiniigyi mutaték alapjan. Onalld teljesitménykritériumma valik az is, hogy
a renddri intézkedések jogszerliek, ardnyosak és bizalomépitéek-e az Etikai Kédexben és az
emberi jogi elvardsokban rogzitett normak szerint (Police (Northern Ireland) Act 2000, s. 52). Egy
érzékeny, megosztott varosrész példdjan szemléltetve: ha rovid idé alatt jelentésen megné
az igazoltatasok szama, mikézben a lakossagi visszajelzések romlanak — mert az érintettek
ardnytalannak vagy ,célzottnak” érzik az intézkedéseket —, akkor a ,,jo teljesitmény” nem
az aktivitas fenntartdsat jelenti 6nmagaban. Teljesitménykérdéssé valik az is, hogy a PSNI
képes-e igazolni az intézkedések jogalapjat és ardnyossagat, korrigdlni a gyakorlatot (példaul
vezet6i kontroll, képzés, kommunikacio vagy kozosségi egyeztetés révén), valamint mérhetd
moddon javitani a bizalmi mutatékat. Ilyen esetekben a Policing Board az értékeld lap és
a RAG-logika mentén visszajelzést ad a célok teljestilésérdl (példaul ,részben teljestlt”),
majd a kovetkez6 ciklusban ugyanilyen atlathatdo médon kéri szamon a javitd intézkedések
eredmeényeit. A fogvatartasi gyakorlat civil, bejelentés nélkiili ellen6rzése mindezt kiegészitve
azt is erdsiti, hogy a jogszer és tisztességes bandsmod ne csupan belsd szervezeti allitas,
hanem kiils6 kontrollal alatdmasztott gyakorlat legyen.

Osszefoglalva az északir (PSNI-Policing Board) teljesitménymérési rendszer sajatossaga
abban ragadhaté meg, hogy a renddrségi ,,hatékonysagot” nem szikiti le blinligyi outputokra,
hanem a legitim miikodés tarsadalmi feltételeit — igy a bizalmat, az dldozati elégedettséget,
a szolgaltatismindséget és a befogadast — a teljesitmény fogalmanak magjaba emeli. A keret
néhdany vildgosan meghatarozott stratégiai kimenet koré szervezi az elszamoltathatésagot,
amelyeket éves teljesitménytervekben rogzitett kvantitativ és kvalitativ indikatorokkal,
bazisértékekkel és id6kozi célokkal tesz mérhetévé. Az eredmény- és hatdsfokuszi mérési
logika (Outcome Based Accountability) a gyakorlatban az értékel6 lapok és a statuszjelzések
révén valik atlathatéva, amelyekhez év kozbeni monitoring, formalis beszdmoltatds és
nyilvanos teljesitményjelentések kapcsolddnak. Mindezt érdemi kdzdsségi visszacsatolds
(survey-k, konzultaciok, partnerségi jelzések) és kiils6 ellenérzési mechanizmusok erésitik,
igy a rendszer egyszerre szolgalja az atlathatosagot, a folyamatos fejlesztést és a tarsadalmi
legitimdcio fenntartasat.

3. Osszegzés és kovetkeztetések

Az angliai-walesi PEEL-modell és az északir PSNI-Policing Board rendszer kozos alapja, hogy
a renddrségi teljesitményt nem pusztan bliniigyi outputokkal mérik, hanem a tarsadalmi
legitimitas és a bizalom dimenziojat is integraljak, am eltéré hangsulyokkal és intézményi
logikaval. A PEEL (Police Effectiveness, Efficiency and Legitimacy) a HMICFRS fiiggetlen értékeld
rendszerén keresztilil orszagos szinten standardizalt, nyilvanos mindsitést biztosit, ahol
alegitimitas a hivatalos mindésités 6nallo pillére, és a bizalmi mutatdk a szervezeti teljesitmény
hivatalos indikatorrendszerébe épiilnek. Az északir modell ezzel szemben a konfliktus
Oroksége és a Good Friday Agreement utani ujjaépités miatt még inkabb a tarsadalmi elfogadas
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helyredllitdsara és fenntartdsara koncentral: a Policing Board 4ltal alkalmazott Outcome Based
Accountability, report card és RAG-logika nem csupan teljesitménymeérés, hanem a legitim
miikodés folyamatos igazolasanak és kiilsé kontrolljanak eszkoze, ahol a jogszeriiség, az
aranyossag és a kozosségi bizalom ugyanugy mérési kritérium, mint a bliniigyi eredmények.
A tanulmany modszertani elemzése alapjan kovetkezetesen megerdsitést nyert az
a feltételezés, hogy a renddrségi teljesitmény értelmezése nem szlkithet6 le pusztan
statisztikai eredményekre és menedzsmentmutatdkra, hiszen a renddri munka tarsadalmi
megitélése, elfogadottsdga és hosszu tava hatékonysaga szorosan 6sszefiigg a kozbizalom és
alegitimitas alakuldsaval, amelyek nem mellékes kiséréjelenségek, hanem a sikeres rendészeti
mikodés meghatarozo feltételei. Ebb6l kovetkez6en a hagyomanyos, outputorientalt
teljesitménymeérés 6nmagdban nem képes visszaadni a rendészet teljes tarsadalmi értékét.
A nemzetkozi szakirodalom és empirikus kutatdsok egybehangzoan ramutatnak, hogy az
eljarasiigazsagossag —a tiszteletteljes banasmad, a partatlansag, a dontések érthetésége és az
atlathato eljarasi keretek — kulcsszerepet jatszik a renddrségi intézkedések elfogadottsagaban,
még kedvez6tlen kimenetek esetén is.

Magyarorszagon azonban kiilon kockazat, hogy a teljesitményértékelés a gyakorlatban
kénnyen mutatévezérelt logikava szlkiilhet (példdul felderitési ardnyokra, igyforgalmi
volumenekre vagy aktivitdsi indexekre épitve), ami révid tdvon javithatja a kimutatasokat,
mikozben elfedheti a rendéri kontaktusok minéségének, a panaszkezelésnek és az eljarasi
igazsdgossag érvényesiilésének problémait. Eppen ezért a mérés funkcioja atértékelsdik:
nem csupdn leiré eszkoz, hanem visszacsatoldsi és kormdanyzdsi mechanizmus, amely
képes lathatova tenni a rend6ri gyakorlat tarsadalmi hatasait. Bar a tanulmdnyban nem
foglalkoztunk részletesen a magyar renddérség szervezeti hatékonysdgmeérésével, az
1. szamu tablazatban a hazai gyakorlat mégis jol lathatdoan megjelenik, és 6sszehasonlitasra
keriil a nemzetkdzi modellekkel. A magyar példa igy nem 6nallo esettanulmanyként, hanem
a komparativ keret részeként segit érzékeltetni a mérési logikdk hangsulyait, korlatait és
lehetséges torzitdsait. Az angliai és walesi, valamint az északir példak azt mutatjak, hogy
a hatékonysag, az eredményesség és a legitim miikodés integralt kezelése intézményes
szinten is megvaldsithato, és olyan keretrendszerek (példaul a PEEL-értékelés vagy a Policing
Board elszamoltathatasi gyakorlata) révén a bizalom és az eljarasi igazsagossag a rendérségi
teljesitmény kozponti dimenziojava valhat. Kovetkezésképpen a renddrségi teljesitmény
fenntarthat6 javitdsa csak atldthatd, komplex mérési rendszerekkel érhetd el, amelyek
a szdmszerd eredményeken tul a legitim miikodés mérhetd biztositékait is érvényesitik,
és ezdltal a rendészet tarsadalmi bedgyazottsagat és demokratikus elszamoltathatosagat is
erésitik.
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Kinaban mas ,,mozit” néznek

Steiner Attila*

Absztrakt

A tanulmany célja, hogy kutatasi adatok alapjan bemutassa a térfigyel6 kamerarendszerek
alkalmazasanak gyakorlatat a vilag vezetd, legfejlettebb megfigyelési infrastrukturaval
rendelkezé varosaiban. A szerzé gyakorld szakemberként elemzi a térfigyel6 kamerdk
mindennapi életben betdltott szerepét és tarsadalmi elfogadottsagat, kvalitativ megkdzelitést
alkalmazva, a nemzetkozi gyakorlatok és tapasztalatok &sszehasonlitd vizsgdlataval.
A tanulmdny betekintést nyujt a kamerarendszerek Kindban betoltott szerepébe, valamint
azok turistdkra gyakorolt hatdsdba, és rdmutat arra, hogy a kamerdk jelenléte, illetve
technologiai fejlédése hozzajarulhat a blinmegelézés hatékonysaganak noveléséhez, tovabba
az el nem kovetett blincselekmények szamanak csdkkentéséhez. Emellett hangsulyozza,
hogy a kamerarendszerek rendészeti integracidja és transzparens miikodése a nagyvarosi
kornyezetben egyre fontosabb biztonsagi tényez6évé valhat. A kutatds értéke abban
rejlik, hogy a térfigyel6 rendszerek fejlesztésének és tarsadalmi hatdsainak tudomdanyos
vizsgdlatdra irdnyitja a figyelmet, kiilonos tekintettel a megelézés és a fejlédési lehetéségek
Osszefliggéseire, hozzajarulva a nemzetkozi j6 gyakorlatok feltérképezéséhez, valamint
a biztonsagtudomany és a varosi rendészet fejlesztéséhez.

1. Bevezetés

Kinat hosszu évek 6ta egyfajta titok 6vezi valamennyi téren. A zart kommunista orszaghol
érkez6 adatok és ismeretek valamennyi része magaban rejti a bizonytalansagot annak valos
tartalmat illetéen. Kutatdsi témam gyakorlati tapasztalataihoz igy kézenfekvo volt, hogy mara
a vilag térfigyel6 kamerak tekintetében is vezetd orszagaban végezzek empirikus kutatast.
Kindban taldlhato varosok kamerazottsagat is nyomon kéveté Comparitech.com oldalan olyan
meértékd a kinai varosokban taldlhaté kamerak szama, hogy kiilon listan tartjak nyilvan, mert
az elsé 40 varos — Tokiot kivéve — kinai lenne. Shanghaiban és Pekingben tett latogatdsom
alkalméaval nem volt lehetéség elvonatkoztatni az orszagban tapasztalt, nem szorosan
a térfigyel$ kamerak témakoréhez kapcsolddo, de a technoldgiai fejlettséget jol szemléltetd
egyéb tényezOktdl, melyek jelen tanulmany részét képezik.

Sanghaj (Shanghai) Kina legnépesebb varosa (1921-ben alakult meg, 30 482 100 lakos),
gazdasagi kozpontja, mig Peking (Beijing) Kina politikai févarosa (1271 és 1368 kozott lett
févaros, 22 596 500 lakos) (World Population Review, é. n.).

2. Az arcfelismerés technolégiaja a mindennapokban Kinaban

Az arcfelismerés (Facial Recognition Technology - FRT) technologidja visszanyulik egészen
a 60-as évekig, amikor 1964 és 1966 kozott Woodrow Wilson Bledsoe (History of Information,
é. n.; Boyer, é. n.) Helen Channel és Charles Bissonnal, a kaliforniai Palo Alto-i Panoramic

1 PhD hallgaté — Obudai Egyetem Biztonsagtudomanyi Doktori Iskola
1088 Budapest, Jozsef krt. 6. II1. emelet J321.
e-mail cim: steiner.attila@uni-obuda.hu

L



X. TURIZMUS ES BIZTONSAG NEMZETKOZI TUDOMANYOS KONFERENCIA

ZALAKAROS, 2025. DECEMBER 5.

Research munkatdrsaival egyiitt a szdmitogépek emberi arcok felismerésére valo
programozasat kutattak (Bledsoe, 1966a, 1966b; Bledsoe és Chan, 1965). Az arcfelismerés
ma mar mélytanulas-alapu rendszerekkel olyan pontossagot és robusztussagot ért el, hogy
valds id6ben, nagy adatbazisokkal is megbizhatéan miikddhet, még valtozd fényviszonyok,
archelyzet vagy részleges akaddlyozds esetén is (Deng, 2024). Ugyanakkor a kutatds
folyamatosan ramutat a technoldgiai kihivasokra — példdul torzitdsokra, adatvédelmi és
etikai kérdésekre —, amelyek miatt a jelenlegi legmodernebb rendszerek sem tekintheték
problémamentesnek (Nazar, 2025).

Az arcfelismerés gyakorlati, széles korl elterjedését jelent6sen segiti a mara mar
mindennapunk részévé valt Al (Artificial Intelligence). A tobb mutatd alapjan mara az Al két
vezet6 orszaga Amerika és Kina (Mazzocco, 2022). A dinamikus fejlédést az elemz6k a kiterjedt
allami tamogatasoknak, valamint a népesség politikai okokbol torténd megfigyelésének
tudjak be. Emellett tobb nemzetkozi egylittmiikodés és jelentds vallalati beruhazas is fiti
a fejlesztéseket. A Georgetown-i Tudomanyos és Feltorekvé Technologiai Kézpont (CSET)
becslése szerint (CSET Issue Brief, 2019) a kinai kormany legaldbb 2 millidrd dollart koltott
mesterségesintelligencia-kutatdsra 2018-ban. Mig ugyanez az Egyesiilt Allamokban 560
milli6 dollar volt. Ezt koran felismerve 2021-re az amerikai vallalati beruhdzdsok haromszor
akkordk voltak, mint Kindé. A kinai kormany célja, hogy 2030-ra Kina legyen az Al vilag
vezetd kdzpontja. Az Al egy altaldnos célu technologia, amely az aramhoz hasonléan szdmos
tarsadalmi és gazdasagi valtozast fog hozni. Ennek a gondolatmenetnek természetes
kovetkezménye, hogy a kozbiztonsdg és a rendészet terén is éridsi tér all még rendelkezésre,
killondsen annak ismeretében, hogy Eurépaban az eléregedd népesség kovetkeztében
a humadénerdéforras valik a legsziikebb eréforrassd, amely technoldgiai, informatikai
fejlesztésekkel jelentés mértékben potolhatd. Az Al kdzbiztonsagi vonatkozasu szoftverekhez
kapcsolddo allami értékesitése, innovacios elényokkel is jar a cégek szdmara. A megfigyelést
célzo Al-val ellatott arcfelismerd rendszerek beszerzésére vonatkozo szerzédések nemcsak
piaci el6nyt jelentettek a vallalatoknak, hanem a kutatdsaik terén is rengeteg adathoz
juttattak Gket, ami ilyen jellegli szerz6dések hianyaban nehézkes lenne. [gy a piaci folyamatok
visszahatnak a kormdnyzati ajanlatokra a kedvez6bb arak tekintetében.

Public Procurement Brings Big Commercial Advantages to Al Companies
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Erdekes adat, hogy egy, az arcfelismeréssel 9sszefiiggd kutatas szerint (Kostka és tarsai,
2021), Kindban a megkérdezettek 43%-a értékeli ugy, hogy a kormanynak , mindenképpen”
joga van ,video megfigyelés alatt tartani az embereket nyilvanos helyeken”. Ez az adat
az USA-ban 23%. Az FRT kereskedelmi alkalmazasat, a maganélet és a biztonsag kozott
fesziild ellentét is fiiti. Szintén érdekes kutatds, hogy a kinai allampolgarok 83%-a
nagyobb ellendrzést szeretne gyakorolni adatai felett, 75%-uk a hagyomanyos azonositast
részesitené elényben, de ezzel parhuzamosan jobban biznak a kézponti kormanyzat &ltal
kezelt adatokban, mint a vallalatokéban (Kostka, 2019). A szakirodalomban széles kérben
targyalt kinai kreditrendszert el6szér 2002-ben, Kina 16. partkongresszusan emlitették.
Az el6szor megfogalmazott okok gazdasagi, pénziigyi, bizalmi alapokra éptltek (Kolar,
2020). A pandémia feltehetéleg segitette ezt a folyamatot, amely soran tovdbbi genetikai
adatokat szereztek a lakossagtdl, de a technologidra is hatdssal volt, tekintettel arra, hogy
a megelézéshez olyan arcfelismeré rendszereket fejlesztettek, amelyek a testh6t is mérték
(Matulionyte és Zalnieriute, 2024). A mindennapokban elterjedt anekdotdkbdl hallott, tilos
jelzésen valé athaladas birsagoldsahoz a technoldgia és a technikai feltételek is adottak.
Sanghajban a teljes belvarosban valamennyi gyalogatkel6t kamera figyeli. Jarmuvet
a kozteriileti adottsdgoknak megfelel6en hasznalnak.

)

2-3. dbra. Gyalogdtkeldhely megfigyelése tobbkamerds rendszerrel Shanghai forgalmas részén
Forrds: sajat felvétel, 2025.

4. dbra. Nagylatoszogi térfigyeld kamerarendszer Pekingben
Forrds: sajat felvétel, 2025.
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3. Térfigyel6 kamerak nemzetkozi 6sszehasonlitasban, fokusz Kina

A térfigyel6 kamerdk szama jelent6sen emelkedett az elmult néhany évben. A vilag
varosainak kamerafejlesztéseit 6sszesité oldal adatai szerint fej fej mellett versenyeznek
— az 6sszehasonlitds vetitési alapja szerint — (Comparitech, 2025) a vilag feltorekvo,
pénzpiaci nyelven BRICS (BRICS, 2022) tarsuldsanak tagjai (India, Kina, Oroszorszag,
Brazilia, Dél-Afrika), messze megel6zve a fejlett nyugati vildg vezeté nagyhatalmait.
A Comparitech Uj elemzése alapjan a kinai varosok vannak a legszigoriubb megfigyelés
alatt, amelyet shanghai és pekingi szakmai utam alapjan magam is tapasztaltam.
Az THS Markit (S&P Global, é. n.) -melyet 2020-2022 kozott felvasarolt az S&P Global, a vilag
egyik vezet6 elemzdicége - elemzése alapjan mar 2021-ben meghaladta a vilag térfigyel6
kamerainak szama az 1 milliardot, amelybdl a becsiilt adatok alapjan 700 milli6 lehet
Kindban. Az ENSZ legfrissebb becslése alapjan (World Population Review, é. n.) 2021-ben
1000 fére 494,25 kamera jutott. A Kindban taldlhaté kamerak szamaéra csak becslések allnak
rendelkezésre. A Comparitech 2025-0s elemzése szerint — tobbek kozott indiai, orosz és dél-
koreai varosok, valamint Kabul, Szingapur, Isztambul, New York és Los Angeles példajan —
a kamerarendszerek jelentds fejlédésen mentek keresztiil. A korabbi adatok alapjan a vizsgalt
varosokban atlagosan 4,31 kamera jutott 1 000 lakosra, mig a kinai becslésekkel egyiitt ez az
érték 123,74-re emelkedett. A legfrissebb adatok szerint ez az arany tovabb nétt: jelenleg 5,82
kamera jut 1 000 fére, kinai adatokkal egyiitt pedig mar 139,96 kamera/1 000 f6.
Valamennyi nemzetkozi, globalis adatbdl kittinik, hogy a kinai kamerak szama alapvetéen
torzitja a nemzetkozi szdmokat, igy gyakran kiilon halmazként is kezelik valamennyi kinai
vonatkozasu adatot. Ma a legtobb kameraval ellatott varos Shanghai (15.065.778 db), vagyis
a 30,5 millios lélekszammal egylitt minden masodik emberre jut egy megfigyel6 kamera. Sajat
empirikus kutatdsom alapjan a The Bund (kinaiul: 4}%, Waitan), a Huangpu folyo6 partjan
vezet6, a Waibaidu hidtol (északon) egészen a Yan’an utig (délen) htizodo 1,5 km-es szakaszon
21 méterenként 1évé oszlopokon 4-7 kamera talalhato, amely csak a sétany szakaszan 420
kamerat jelent.

2 T Q =g Bt 2y

5-6. abra. Térfigyeld kamerdk stirti elhelyezése Shanghai belvdrosi teriiletén
Forrds: sajat felvétel, 2025.
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Az utak simdk, a forgalom jol szervezett, de kevés a kerékparut. Leginkabb a széls6 sdvban
kozlekednek; az ott haladok koziil 100-bol 88 motoros. Kizarolag elektromos motorokat
hasznalnak. A megfigyelések alapjan a jarmiivezet6k jelentés része nem visel bukoésisakot,
és gyakran kisgyermek is utazik a feln6tt el6tt vagy mogott. A keresztezédésekben a ldmpa
ellenére renddr segiti, szabalyozza az athaladast. A kamerdkat a tilos parkoldsi zénak
feliigyeletére is haszndljdk, amelyre vonatkozolag tadbldk hivjak fel a figyelmet. Ennek
alapjan — és a sdvokat, a keresztez6désben athalado6 forgalmat figyel6 kamerdk alapjan — az is
tapasztalhato, hogy a kamerdk jelentds része a forgalmat figyeli. A gyalogatkeldk kiilondsen
sok kamera megfigyelése alatt vannak.

A masodik helyen a 22,6 milli¢ lakosu Peking 4ll, 11.168.320 (Comparitech, 2025) kameraval.
Hasonléan Shanghaihoz, jelentésen szembetliné a kamerak jelenléte. Egy kozepes
keresztezédésben - a szallasunk mellett — (Beijing Sta W St. JtZEFgi5 és a Jianguoment
Nei Avenue ZE|JAAHA) 100 méteres korzetben 33 kamera taldlhatd. A varos egészében
az erre érzékeny szemnek észlelhet6, hogy mindenhol kamerak figyelnek. Itt is rengeteg
akamera, nemcsak az utak mentén, a kozlekedést és a jardakat figyelik, de a nagy belathatésag
érdekében az épilletek tetején is van domkamera. Minden maésodik utcasarkon van
rendérpont. Az eurdpai varosokban megszokott fokozott rendéri/katonai jelenléthez képest
semmiképp sem nyomasztd. Biztonsagot nyujt. A varos nagyon grandidzus. Széles 4-10
savos utak, nagy atlathatésag. Oridsi tAvolsagok vannak, hasonléan az Egyesiilt Allamokhoz.
A koztertiletek rendezettek és karbantartottak. A kutatdsi adatok szerint az érintett teriileten
elsésorban elhullott novényzet figyelheté6 meg, mikézben a szélsé savban kerékparutak
keriiltek kialakitasra, és jelentés gyalogosforgalom tapasztalhatd. A kozteriilet biztonsdgat
arendérpontokon elhelyezett tovabbi kamerdak is folyamatosan feliigyelik.

Az 6sszevont kameralista els6 39 helyén csak kinai varosok szerepelnek. A 40. helyen az indiai,
11,3 milli6 lakosu Hyderabad varosa szerepel 900.000 kameraval. Az eurdpai listat Moszkva
vezeti 250.000 kameraval, majd Isztambul 179.009 és harmadikként (6sszevont listadban
a49.) az europai mezényben London 131.882 kameraval. A kamerak fejlesztése nem feltétleniil
jelent Uj kameratelepitést. Az indiai Bangalore varos rendérsége 535.000 kameraval ugy
tudta névelni térfigyel6i szamat, hogy ipari és magankamerdakat csatolt be sajat rendszerébe,
hasonldéan Lahore, Pakisztan varosahoz, ahol 400.000 magankamerat csatoltak be a digitalis
megfigyeléshe. Az USA varosait Los Angeles vezeti 46.766 kameraval, ami 12,4 kamerat jelent
1.000 lakosra vetitve. 115 mesterséges intelligencidval vezérelt kamerét is telepitettek. Itt is
2.900 kamerat integraltak a térfigyel6 rendszerbe. A mesterséges intelligenciaval rendelkez6
kamerakkal dombokat is megfigyelnek, a tlizoltasi er6feszitések fokozasa érdekében Dél-
Karolindban is, szdmolt be az 1900-ban alakult CTIF (Comité Technique International de
prévention et d’extinction du Feu, gyakran haszndlt neve: International Association of
Fire and Rescue Services). Az ALERTCalifornia (AlertCalifornia, é. n.) projekt keretében
1.140 kamerdabol 4116 haldzatot épitenek (CTIF, é. n.). Az ASCE (American Society of Civil
Engineers) cikke szerint (ASCE, 2024) az erdétiizek észlelése a legfontosabb: ,,Amig nem
tudunk rola, semmit sem tehetlink” — mondta Falko Kuester PhD, a San Dieg6-i Kaliforniai
Egyetem mérndki professzora. Az 1.100 toronybdl érkezé, nagyjabol harom gigapixelnyi kép
masodpercenként tulterhelné a rendszert, ezért a mesterséges intelligencia algoritmusat
arra ,képezték ki”, hogy azonositsa azokat a flistfelh6ket, amelyek vizsgalatot igényelnek.
A mesterséges intelligencia végzi el az els6 nehéz munkat — ezer adatot vesz fel, és lestiriti
azokat néhanyra, amelyek az érdekes informaciokat kévetik nyomon” — mondta Kuester. Ezt
kovetden a relevans adatokat a szaktertiilet szakértje értelmezi és cimkézi, majd ezek alapjan
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dont az er6forrasok megfeleld elosztasarol. A kiilteriileti, szélesebb értelemben vett biztonsagi
célu kamerdk Al-val val6 tdAmogatasa terén 2019-ben alapitott PANO Al nyujt tizmegel6zési,
illetve a tiizek korai felismeréséhez megoldasokat. Attdl fliggéen, hogy ki milyen alldspontot
képvisel a videos megfigyeléssel kapcsolatban, a CCTV elterjedése biztonsdgosabba és
hatékonyabbd teszi a tarsadalmat, nem térédve a szabadsagjogokkal. A szemlélett6l
fliggetleniil megdllithatatlanul terjed, politikai, tdrsadalmi berendezkedéstél fliggetleniil.
Végso soron a kozbiztonsag javitasat, a blinmegelézést célzo, a blinalkalmak csokkenését
varja mindenki a kamerak elterjedését6l. Mara szamtalan kutatds sziiletett ebben a témaban
— ideértve jelen tanulmany szerzéjének kutatasat is, amely munka alapjan igazolni latszik,
hogy a CCTV valamilyen pozitiv hatdssal van a megfigyelt teriileten a bilincselekmények
alakuldsara. A Numbeo Crime Index (Numbeo, €. n.) egy statisztikai mutatd, amely a vilag
kilonbozé varosainak blindzési indexét és kozbiztonsdgat méri a felhasznalok altal megadott
adatok és észrevételek alapjan. Ebbdl szamitjak ki és folyamatosan frissitik, igy tiikkrozve a
naprakész allapotokat. A Crime Index egy numerikus érték, amely egy adott varos blin6zési
helyzetét és kozbiztonsagat jelzi. Az index értéke 0 és 100 kdzott mozog, ahol:

» 0:Kivalé kozbiztonsag, alacsony biinozés (Safety Index)

» 100: Nagyon magas blin6zés, rossz kozbiztonsag.
Az indexet a felhasznéaldk altal megadott informaciok alapjan szamitjak ki, amelyek tobbek
kozott a kovetkezbket tartalmazzak:

» A btlincselekmények eléfordulasanak gyakorisaga.

» A kozbiztonsag érzékelése nappal és éjszaka.

» A btlincselekmények tipusai (pl. lopas, erészakos blincselekmények).

» Arendlrség hatékonysaga és valaszideje.
Alista els6 két helyén Pietermaritzburg (82,8) és Pretoria (81,8) 41l Dél-Afrikabol. Az USA els6
varosai Memphis (78,0), Detroit (72,9), Baltimore (72,4), mig az eurépai varosokat Marseille
(66,5), Franciaorszag, Birmingham (64,6) és Coventry (63,8), Egyesiilt Kirdlysag vezeti
a blinozés tekintetében. Budapest a 93. helyen all, 34,0 értékkel a 151 varost tartalmazo listan.
Kina ezen a listan a 136. helyen &ll, 23,5-6s indexszel (Comparitech, 2025).

4. Kina rendészeti szemmel

A vizsgalt teriileteken jelentds szamu térfigyel6 kamera taldlhato. A kamerakat jelentésen
magas pontokra is telepitik, igy a nagy latdszog is biztositott.

Kamerdk taldlhatok a témegkdzlekedési eszkozokon és az épiiletekben is. Osszességében
a kozlekedést, az autokat savonként figyel6 CCTV-rendszer és a gyalogos teriiletek kozott
megoszlik. Nagyobb csomopontokon, turistdk altal jelentds szamban latogatott teriileteken
a kozterileti egyenruhds jelenlét demonstrativnak mondhatd. A kozteriileti renddérségi
pontokat minden eszkézzel kiemelik. Valamennyi jelentésebb ponton nemcsak mobil pont
talalhato, hanem a térfigyel6 rendszer és vizualis figyelemfelhivé fények is. Jelent6s szamban
hivjak fel tablaval a figyelmet a térfigyel6k altal kikényszerithet6 jogkovetkezményekre.
Ilyen a tilosban parkolas vagy a keritésekbe vezetett nagyfesziiltség, amely mindkét altalam
latogatott varosban lathatd volt. Az esti idészakban a rendérjarérok vallapjan kék/piros villogo
LED-del hivjak fel a figyelmet a hivatalos kozeg jelenlétére. Az egész renddri jelenlét nem
tolakodd, és nem a kontrollt, sokkal inkabb a megnyugtato biztonsagot sugallja.
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7-9. dbra. Nagyfesziiltséggel ellatott kerités Shanghai és Peking belvarosi teriiletén
Forrds: sajat felvétel, 2025.

10. dbra. Térfigyelé kamera kezeldfeliilete utcdn, Shanghaiban
Forrds: sajat felvétel, 2025.
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11. dbra. Renddrségi konténer Shanghaiban
Forrds: sajdt felvétel, 2025.
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12-15. dbra. Renddrségi pontok Pekingben
Forras: sajat felvétel, 2025.
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16. abra. Renddrségi pontok Pekingben
Forras: sajat felvétel, 2025.
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17. dbra. Renddrségi jarmii Shanghaiban
Forrds: sajat felvétel, 2025.

18-19. dbra. Térfigyeld kamerdk megfigyelési pontjai Pekingben
Forras: sajat felvétel, 2025.
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5. Osszefoglal6

Kinai utam sordn tapasztalt, és ezzel 6sszefliggésben végzett kutatasom alapjan kijelenthetd,
hogy a kdznyelv szerinti Nyugat mar keleten van. A mindennapokban hasznalt, a tdrsadalom
széles rétegeinek életében természetesként 1étez6 technoldgia messze feliilmulja a nyugati
tarsadalmak altal haszndlt eszkozoket. Azt lehet elmondani 6sszességében, hogy olyan
tdrsadalom, amely csak a filozéfiakdnyvekben van, és teljesen szembemegy a nyugati
ideoldgidval, gyakorlattal. A kozdsségi érdek magasabb az egyéni érdeknél. Liberalis
gondolkoddsu tarsadalomban ezt a teljes kontroll, irdnyitas politikai eszkozként fogalmazndk
meg, mikdzben itt egy altaldnos normalitds tapasztalhato. A rendészeti jelenlét nem tolakodd,
nem kelti annak érzetét, hogy itt azért intenziv a jelenlét, mert sziikség van ra ,biztonsagi
paradoxon” (security paradox). Persze itt is szabdlytalankodnak az utakon, f6leg a motorosok
— akar a renddr el6tt —, de mégis kapaszkoddt nyujt a rendezettség és annak napi szint(
megtapasztaldsa.
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A 2024-es parizsi olimpia hatasa Franciaorszag
maganbiztonsagi agazatara

Dr. Lippai Zsolt' — Kardos Pal?

Absztrakt

A 2024-es parizsi olimpiai és paralimpiai jatékok példatlan kihivasok elé allitottak
aFranciaorszag biztonsaganak megteremtésében érintett szabalyozo szerveket, jelentds hatast
gyakorolva azok dontéshozatali mechanizmusaira, kiilénos tekintettel a maganbiztonsagi
szektor szerepét és szabalyozasat illetéen. Az olimpia mint terrorfenyegetett, nagy témeget
vonzo, kiemelt médiafigyelemmel kisért, fokozott biztonsagi kockazati megaesemény
biztositasdban a munkaer6hidannyal stjtott, aldbecsiilt szerepli maganbiztonsagi szektor
hangstulyos bevondsa Uj intézményi és szabalyozasi megoldasokat tett sziikségessé.
A 47 félig strukturalt interjura és levéltari forrasokra tdmaszkodd francia kutatas
eredmeényeire épiil6 tanulmany bemutatja, hogy a parizsi olimpia biztositasi tapasztalatainak
hatdsdra hogyan alakult &t Franciaorszag allamkozpontu biztositasi modellje. A szerzék
a francia maganbiztonsagi dgazat atalakuldsat vizsgalva egy megaesemény kontextusdban
mutatnak ra arra, hogy az olimpia miként valt katalizatorra az dllami és a maganszféra kozotti
egylttmikddés 1j formdinak kialakuldsdban, tartésan befolyasolva a maganbiztonsagi

1. Bevezetés és irodalmi attekintés

A maganbiztonsagi dgazat hazai kutatasanak fontos szintere az NKE Rendészettudomdanyi
Karan miikédé Maganbiztonsagi és Onkormanyzati Rendészeti Tanszék és a veliik
egylittmikodd, tagabb értelemben vett, 6sszesen mintegy szaz f6bol &llé kutatoi kozosség.
A halozat tagjainak nemcsak a hazai maganbiztonsaggal 6sszefiiggd tudomanyos problémak
vizsgalata a célja, hanem az is a kiildetéséhez tartozik, hogy kilfoldi kutatdsokat ismertessen
Uj eredmények vagy bevalt gyakorlatok bemutatasanak szandékaval (Csaba & Téth, 2025).
E tanulmany is ezzel a céllal jott 1étre, konkrétabban fogalmazva azért, hogy ramutasson
arra a sokak altal taldn csak kevéssé ismert tényre, mely szerint a 2024-es périzsi olimpiai
és paralimpiai jatékok megrendezése — Rozan kutatasi eredményeire tAmaszkodva (Rozan,
2025) — Franciaorszag szamara nemcsak egy nagy tomeget vonzo sporteseményt, hanem
nemzeti jelentéségli politikai és tarsadalmi kihivast is jelentettek. A tizezer f6 feletti
létszamu sportoloval, kozel 11 millio ember jelenlétében, majd harom héten keresztil zajlo,
kiemelt nemzetkozi médiafigyelemmel kisért jatékok szervezésének biztonsagi aspektusai
arendezés el6késziileteinek egyik legfontosabb és egyben legvitatottabb teriiletét jelentették.
A rendkiviili biztonsagi kihivast eredményez6 sportrendezvény szervezéinek egyszerre
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kellett megfelelniiik az aggaszto sulyu terrorcselekményekkel (Noack, 2024; Porter — Le
Stradic, 2024; Wharton, 2024) terhelt nemzetkozi kornyezet elvardsainak, illetve a francia
kozbiztonsdgi rendszer hagyoméanyosan és erésen centralizalt, allamkozpontu szerkezetének
(megjegyezve, hogy a fenti kihivdsokkal minden orszagnak meg kellett kiizdenie, amely nyari
vagy téli olimpidt rendezett; lasd bévebben: Matyas et al., 2022).

A magéanbiztonsdgi evoltucids folyamat kulcsszereplSje a 2019-ben létrejott OPSE
(Organisation Professionnelle de la Sécurité des Evénements - Eseménybiztonsagi
Szakmai Szervezet) lett, amely a rendezvénybiztonsagi cégek érdekképviseleteként kiizdott
azért, hogy a rendezvénybiztonsdgot 6ndlld, specializalt szakteriiletként ismerjék el
a francia szabdlyozdsban. Az elismerésért folytatott kiizdelem nemcsak szakmai, hanem
politikai attorést is jelentett, hiszen a magadnbiztonsagi szektor ezaltal belépett az allami
dontéshozatal szférdjaba, és akar kozvetlentil is befolyasolhatja a jogalkotast. A szakmai
szervezetek kozti eréviszonyokat jol jellemzi, hogy az OPSE-vel parhuzamosan a GES
(Groupement des Entreprises de Sécurité — Biztonsagi Vallalkozasok Szovetsége) tovabbra
is a legnagyobb, legrégebbi munkaltatdi szovetség maradt, &m az olimpia idején elveszitette
korabbi monopolhelyzetét (megjegyezve, hogy a két szervezet kozotti verseny a szakmai
befolyasért és a képzési szabvanyok alakitdsaért zajlott). A francia eset tehat kivalé példat
kinal arra, hogy egy megaesemény — jelen esetben az olimpia — milyen mddon tud tartds
valtozdsokat eredményezni a biztonsdg megteremtésének allami és nem allami szerepléi
viszonyrendszerében és az azt 6vezl jogi szabalyozasban. Az olimpia hatdsara ugyanis
a francia 4dllam és a maganszektor kapcsolata tobbé mar nem aldrendeltségen, hanem
a kolcsonos fliggdség elvén alapult, és alapul napjainkban is.

2. Anyag és modszer

Tanulmanyunk — a 2024-es olimpiai jatékok tiikrében — a francia maganbiztonsagi agazat
intézményi atalakulasanak vizsgalatat célozta meg, ramutatva arra, hogy egy megaesemény
hogyan valhatott katalizatorra a biztonsag megteremtése és fenntartasa allami és nem
allami szerepl6i viszonyrendszerének és jogi szabalyozasanak valtozasaban, az 1ij rendészeti
struktura kialakuldsdban és a francia biztonsagipar expanzidjaban. Az irdsunk alapjat
képez6 — 2022 és 2024 kozott lezajlott — francia kutatas (Rozan, 2025) harom egymadsra épilé
szakaszban keriilt megvaldsitasra. Annak el6készité részében dokumentumelemzésre,
a francia biztonsagi szabalyozas és a korabbi olimpiai modellek attekintésére; empirikus
szakaszaban az olimpia szervezésének (28 f6 dllami dontéshozd/kozszféra szerepld, 19 f6
szakmai szervezetek és magancégek vezetd6i) kulcsszereplivel torténd 47 félig strukturalt
interju elkészitésére, majd elemz6 részében az interjuk kodolasara és értelmezésére keriilt sor
(az interjuk célja annak feltarasa volt, hogy az egyes szerepl6k hogyan viszonyulnak az olimpia
altal kivaltott valtozadsokhoz, és milyen stratégidkat alkalmaznak érdekeik érvényesitésére).

Valamennyi interjut — egyetlen kivétellel — 2023-ban vették fel a 2024-es olimpiai jatékokra
valo felkésziilés idGszakaban; a Paris 2024 egyik vezet6jével folytatott kulcsinterju 2024-ben,
mar a jatékok lezarulta utan késziilt el (ez az utélagos interju fontos, retrospektiv nézépontot
adott, amely kiegészitette a 2023-as adatfelvételeket). Az interjuk olyan témakat érintettek,
mint a koz- és maganszféra kozotti egylittmikodés dinamikdja, a megaeseményt kisérd
targyalasi folyamatok, valamint a kialakulo irdnyitasi keretrendszer gyakorlati kihivésai.
Céljuk annak feltarasa volt, hogy az érintett szereplék miként értelmezik a megaesemény
maganbiztonsagi szektor miikodésére, szervezédésére és szabalyozdsara gyakorolt hatdsat,
ezaltal mélyebb bepillantdst nydjtva a folyamatokba. A félig strukturalt interju médszere
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killonosen alkalmas volt a még formaldédd dinamikdk megragadasara és a kormanyzasi
folyamatok rekonstrudlasara (Pinson — Sala Pala, 2007). Az interjuk valos ideji hozzaférést
biztositottak a szerepl6k tevékenységéhez és annak értelmezéséhez, ami kiilondsen fontos
volt egy olyan, éppen formdlddo atalakulds esetében, amilyen a parizsi olimpia elékésziiletei
soran is zajlott.

A kutatds tervezésére nagy hatdssal volt az Advocacy Coalition Framework (ACF —
Erdekvédelmi Koalicids Keretrendszer) (Sabatier & Jenkins-Smith, 1993), amely egy
eldzetes és jol strukturdlt megkozelitést kinalt annak megértéséhez, hogy a k6zos nézetekkel
rendelkezd szerepl6k hogyan alkotnak koaliciokat egy politikai alrendszeren beliil, és hogyan
versengenek a dontéshozatal befolyasoldsaért. A kutatdk szamdra az ACF-modell beépitése
tette lehet6vé annak elGzetes értelmezését, hogy egy megaesemény — mint jelen esetben az
olimpia — miként befolyasol egy megléve politikai alrendszert, és hogyan teszi lehetévé egy 4j
kozpolitikai eszkdz bevezetését.

3. Eredmények és értékelésiik

Ma mar széles korben elfogadott, hogy a modern allamok kormanyzasa nagyrészt
a neoliberalizmus felé tolddott el (Streeck & Thelen, 2005), ami alapvetden alakitotta at
a kormanyzds kereteit. Franciaorszagban a biztonsag eléallitadsa azonban sokaig kivételnek
szamitott, e teriilet viszonylag ellenallénak bizonyult ezen atalakulasokkal szemben.
A biztonsagrél valo francia gondolkodéas erés allamkozponttusaga, a biztonsagot az allam
szuverén eléjoganak tekint6 republikanus felfogasban gyokerezett. Ugyanakkor — ,az dllam
kozponti szerepének elavuldsdaval a bizonytalansdag kezelésében” (Goff — Tanguy, 2004) — a francia
hatésagok (akarcsak Belgiumban, ugyanebben az idészakban) (Leloup, 2024) 1984-t6l
kezd6dben rakényszeriiltek arra, hogy szabalyozasuk ala vonjak a maganbiztonsagi szektort
(Ocqueteau, 2004). Ezzel pedig megkérddjelez6dott a biztonsdg dllami monopdliuma
és centralizdcidja (Anderson, 2021), és a hatdsagok hozzdallasat — amelyet Ocqueteau
bizalmatlankodénak ir le (Ocqueteau, 2004) — egy sajatos értékrend és reprezentacids
rendszer hatarozta meg.

Azinterjukbol kiderilt, hogy sok kozszereplét még mindig egy olyan hiedelemrendszer vezérel,
amely szerint a biztonsag és annak profitorientalt logika nélkiili el6allitdsa a kozérdeket
szolgélja, ezért az az allam kizarolagos monopdliuma. Amikor tehat a kozszerepl6knek egyiitt
kell mikddnitik a maganbiztonsagi szolgéaltatokkal, elkeriilhetetleniil titk6zésbe keriilnek
sajat meggyo6zddésiikkel, kiilléndsen a profitérdekelt biztonsdgfogalommal, ami gyakran
a maganszereplék negativ megitéléséhez és a kozszereplOk tartds bizalmatlansdgahoz
vezetett.

A 2024-es parizsi olimpiai és paralimpiai jatékokhoz hasonlé megaesemények biztositasa
esetén a koz- és maganszereplék egylttmiikodése kulcsfontossagu kérdéssé valik.
Az ilyen nagyszabasu események nyoméasa rakényszeriti a hatésagokat arra, hogy
a maganszereplékkel egyiittmiikodve potoljak a kozforrasok hidnyat. Ha megértjiik, hogyan
muikodott a szabalyozas az olimpiat megel6zé id6szakban, jobban megérthetjiik azon sajatos
kihivasokat, amelyek a rendezvény biztonsaganak megszervezésébdl fakadtak; az un.
forro pontokat, ahol az allam szuverén logikaja titk6zott az esemény altal diktalt gyakorlati
sziikségletekkel. E kormanyzdasi folyamat megértéséhez — ahogyan az a 2024-es olimpiai és
paralimpiai jatékok el6tt formalodott — kdzelebbrol kell megvizsgdlnunk a francia beliigyi
irdnyitds szerepét. Ramutatva arra, hogy mig a maganszereplék formalisan tovabbra is csak
a folyamat végén kapcsolodtak be a rendezésbe, addig a végrehajtasban valod szerepiik mar



X. TURIZMUS ES BIZTONSAG NEMZETKOZI TUDOMANYOS KONFERENCIA

ZALAKAROS, 2025. DECEMBER 5.

kordbban megszilardult, ugyanis részvételiiket elengedhetetlennek tartottak a rendezvény
biztonsagos lebonyolitdsdhoz. 2023 juliusdban, a minisztérium egyik vezet6 tisztviseljével
készilt interjuban még egyértelmiibbé valt, hogy a maganbiztonsagi képvisel6k bevondasa
mindennapos gyakorlatta valt: ,Nagyon rendszeresen beszélgetiink. [...] Mivel sok sziveget készitiink,
szeretnénk bevonni a szakmdt. Az egyiittmiikidés nem azt jelenti, hogy pontosan azt tessziik, amit
Ok akarnak. Az egyiittmiikodés azt jelenti, hogy veliik egyiitt nézziik meg, amit javaslunk, az tényleg
miikodni fog-e, vagy az csak egy fehér elefant.” (Rozan, 2025). Valddi valtozas ment véghe
a kozszerepl6k hiedelemrendszerében: a maganbiztonsag ,,sziikséges rosszként” valo felfogasatol
(Warfman — Ocqueteau, 2011) elmozdultak annak évatos elismerése felé. A valtozast egyrészt
a biztonsagipar széles kor(Q, egyre magatol értetédébb bevondsa, masrészt a koltségvetési
megszoritdsok és a terrortdmaddsok hatdsa 0sztonozte. Ez utobbi a maganbiztonsagi szektor
szerepl6it is kedvez6bb megvilagitasba helyezte, gondolva példaul arra a biztonsagi érre,
aki 2015. november 13-an megakaddlyozta, hogy egy terrorista bejusson a parizsi Stade de
France-ba, ahol 6ngyilkos merényletet tervezett.

A magéanbiztonsag irdnyitdsa sokaig kizarolag az allami hatdésagok kezében volt,
a maganszerepl6k érdemi bevonasa nélkiil. Ebben a vonatkozasban fellelheté hasonlésag
a blintetés-végrehajtasi intézetek iranyitasa kapcsan is Eurépaban (Czenczer — Sztodola,
2019). Az utobbi évek jogalkotasi és szabalyozasi fejleményei azonban arra utaltak, hogy
akozszerepl6k hiedelemrendszere fokozatosan modosult, és ez lehet6vé tette a maganszereplék
bevonasat a maganbiztonsag ujragondolt szabdlyozasdba. Abba a tevékenységhe, amely
addig a Nemzeti Maganbiztonsagi Tevékenységek Tanacsa (The National Council for Private
Security Activities — CNAPS) belligyminisztériumi feliigyelete alatt allt, és amelyért ez az
allami szerv a franciaorszdgi maganbiztonsagi szerepl6k szabdlyozasaért, ellenbérzéséért és
szakiranyitasaért volt felelds.

A 2024-es péarizsi olimpiai és paralimpiai jatékok kontextusdban a magdnbiztonsag
térnyerésének elsé jelei 2020 végétdl voltak megfigyelhet6k. A maganbiztonsagi kozpolitika
teriiletén e folyamat két 0j szereplé megjelenésével indult: a DIJOP-pal (Interministerial
Delegation for the Olympic and Paralympic Games — Olimpiai és Paralimpiai Jatékok
Téarcakozi Delegacio), amely az olimpia kormdanyzati koordinaciojaért felelt, és a mar emlitett
OPSE-vel, amely a rendezvénybiztonsagra szakosodott vallalatokat tomoriti. Noha a jatékok
rendezésének jogat Parizs mar 2017-ben elnyerte, még tovabbi harom évbe telt, mire
a maganbiztonsagi szektor 6nallé irdnyitasi rendszere érdemben formalodni kezdett.

A 2024-es olimpiai és paralimpiai jatékokra toborzandd maganbiztonsagi 6rok kérdéskore
kezdetben nem tlint olyan tényezének, amely mozgasba hozta volna az dllami apparatust. Az
csak egy kés6ébbi, kettds dinamika eredményeként jelent meg, amely végiil egy 1j kozpolitikai
eszkoz 1étrehozasahoz vezetett. Az elsé dinamika a magénbiztonsagi szektorban régota
fenndllo strukturalis munkaer6hianyhoz kapcsolddik. A masik az 4j szereplék — kiilondsen
a DIJOP és az OPSE — megjelenéséhez, amelyek napirendre tiizték a toborzas problémajat
(Rozan, 2025).

A rendezéskori Franciaorszdg maganbiztonsagi szektora gazdasagilag alapvet6en stabil,
ugyanakkor erésen széttagolt és egyenl6tlen volt. 2022-ben az dgazat 12 245 vallalatbol allt,
de ezek koziil minddssze 3556 foglalkoztatott legaldbb egy alkalmazottat. A cégek 2%-a 100
és 2000 f6 kozotti létszammal vagy anndl tébbel mikodott, mig 72%-uknak egyaltaldn nem
volt alkalmazottja (Institut National de la Statistique et des Etudes Economiques, 2020).
A forgalom kozel egyharmadat a 15 legnagyobb vallalat termelte.
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A maganbiztonsagi cégek tevékenységi profilja is heterogénnek volt tekinthetd, altaldban
egy-egy teriiletre specializaldédtak. A vallalatok 79,5%-a megfigyeléssel (6rzés, jarérszolgalat
sth.) foglalkozott, minddssze 8,5%-uk végzett személyvédelmi feladatokat, kivéve a nagyobb
cégstruktarakat, amelyek tobb teriileten is jelen voltak. A magdnbiztonsag emellett alacsony
profitrataju dgazat volt, atlagosan 6,9%-os haszonkulccsal. Ez kiilondsen a toborzds terén
sulyosbitotta a szektor mtikodését, ami kozvetlen hatdssal volt a 2024-es parizsi olimpiai
jatékok megszervezésére is. A maganbiztonsagi agazat, bar folyamatosan novekedett,
meégis sulyos munkaerShidnnyal kiizdott (egyes szereplék ezt a hidnyt a Covid-19-id6szak
kovetkezményének tulajdonitjdk, de a probléma joval korabbra datalhatd) (Rozan, 2025).
A maganbiztonsdgi szektor munkaer6hidnyat egy francia elemzés mar 2008-ban 25-30 ezer
fére becsiilte (Minassian, 2008). A toborzasi nehézségek fennmaradtak, ahogy azt a francia
Belligyminisztérium 2010-es jelentése (Blot et al., 2010) és egy 2016-0s beliigyi riport is
megerdsitette, amely 10 000 fére tette a hidnyzé létszdmot (Burg, 2016). Bar a konkrét
szamok évrol évre valtoznak, a stabil, strukturdlis toborzasi probléma jél beazonosithatd
volt. Az olimpiai jatékokat megeléz6 évben az dgazati szereplék 20 és 30 000 kozé tették
a hianyzo tigynokok szamat. A problémat az dgazat alacsony vonzerejével 6sszefiiggéként
azonositottdk, ramutatva, hogy a versenyképtelen bérek és a nehéz munkakorilmények miatt
a maganbiztonsagi palyat csak igen kevesen tekintették vonzod karrierlehetéségnek.
Jacqueline Maquet és Dino Cinéire francia képvisel6k a maganbiztonsagi szolgaltatasok
gazdasagi sulyarol szold jelentéstikben kiemelik, hogy ,,a tdmogatds és a helyi vezetés hidnya,
a valodi csapatszellem és a karrierperspektivik hianya mind-mind olyan tényezdék, amelyek
rontjak az dgazat vonzerejét, tovabb sulyoshitva a nehéz munkakériilményeket (€jszakai munka)
és az alacsony béreket” (Maquet — Cinéire, 2021). Mindezek fényében az olimpiai jatékokra
sziikséges biztonsagi 6rok toborzasa egy mar eleve sulyos, strukturalis nehézségekkel terhelt
kérnyezetben zajlott.

Id6be telt, mire az dllami apparatus stratégiat kezdett kidolgozni a probléméara. Amikor
2017-ben Parizs elnyerte a rendezés jogat, a miniszterelnok hivatala a felligyelete alatt
létrehozta a mar emlitett DIJOP-ot, annak feladata a kiillonb6zé nemzeti kozigazgatési
szervek, kozintézmények és helyi 6nkormanyzatok kézotti koordinacio biztositdsa volt
a jatékok zokkendémentes lebonyolitdsa érdekében (Franciaorszaghban az ilyen delegaciok
kulcsszerepet jatszanak a kozpolitikak — igy a biztonsagpolitika — végrehajtasaban).

A becslések szerint mintegy 32 000 maganbiztonsagi 6rre volt sziikség a jatékok és
a kapcsolddo események biztositdsdhoz. Ehhez viszont még hozzé kellett adni a mar megléve,
20-30 ezer {6 kozé becsiilt strukturalis hidnyt, tehat a teljes sziikséglet mintegy 50—60 ezer
fére ragott. A probléma késéi felismerése slirgés cselekvésre késztette a DIJOP-ot, amely egy
csokkentett oraszamu képzési program kidolgozasaba kezdett, és a képzés id6tartamat 175-
r6l 106 drara csokkentette azzal a szandékkal, hogy révid id6 alatt a lehetd legtobb tigynokot
képezzék ki. Ennek célja az volt, hogy ,,megprobdljik biztositani, hogy [a magdnbiztonsdg] a lehetd
legkevesebb hibdval miikodjon, és a lehetd legtobb feladatot dtvegye az eredetileg tervezett kereten tiil
is” (Rozan, 2025).

Ahogy mar emlitettlik, a jatékokat megel6zé idészakban két U] szerepld lépett be
a kormanyzdsba: a DIJOP és az OPSE. Mindkett$ szerepe jol mutatja, miként alakithat at
egy megaesemény egy mar létezd iranyitasi rendszert, és hogyan nyit teret Uj szereplék
szamara. Az OPSE azt példazza, hogyan tud egy j érdekcsoport — egy megaesemény adta
lehet6séget megragadva — beépiilni a maganbiztonsag szabalyozasdba, s6t tartos poziciora
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torekedni. A DIJOP pedig azt szemlélteti, hogy egy ilyen esemény miként kérddjelezheti meg
a maganbiztonsag hagyomanyos szabdlyozasi logikait.

Az OPSE a rendezvénybiztonsdgi szakembereket tomorit6 munkaltatéi szervezet.
A rendezvénybiztonsag — bar formadalisan nem kiilén jogi kategdéria — mégis eltér
a klasszikus maganbiztonsagi tevékenységektol; f6 profilja koncertek, fesztivalok, vdsarok és
sportesemények biztositdsa. Ez specidlis feladatokra és készségekre épiil, igymint a résztvevék
védelmére, a tomegek aramlasanak szabalyozdsara, a beléptetés ellenérzésére, szlirésre,
motozasra és a tomegmozgasok megel6zésére. Az OPSE alapszabdlya szerint a tagvallalatok
arbevételiik legalabb 70%-at rendezvényekbodl szerzik, a jatékok soran pedig elsGsorban az
ilyen tipusu szolgaltatdsokra kivantak tdmaszkodni az egyes versenyhelyszineken.

Az OPSE-t 2019-ben hozték l1étre azzal a kimondott céllal, hogy hangsulyos szerepl6 legyen,
kiilonosen két nagy esemény — a 2023-as rogbi-vilaghajnoksag és a 2024-es parizsi jatékok —
el6készitése soran: , Tudtuk, hogy nagy esemeények kozelednek, és 1998 [a labdartgo-vildghajnoksdg]
ota valos szerepldk vagyunk minden nagy rendezvényen [...J, amelyeken mind jelen voltunk, de sosem a
dontéshozoi szinten. Hagyomdnyosan a nagy csoportok dontottek helyettiink olyan kérdésekril, amelyek
nem feleltek meg az eseménybiztonsdg sajdtossagainak. Hdarom évvel ezeldtt ugy dontottiink, hogy
osszefogunk és létrehozzuk az OPSE-t [...], hogy hallassuk a hangunkat, mert az események biztonsdga
teljesen eltér a hagyomdnyos 6rzéstol és megfigyeléstol, és szerettiik volna a sajat nézépontunkat
érvényesiteni az dgazat fejlesztése érdekében” (Rozan, 2025). A szervezet alakuldsat rogton
a Covid-19-jarvany kovette, amely dramai hatdst gyakorolt a rendezvénybiztonsagra;
alegtobb nyilvanos esemény elmaradt, ami sulyos gazdasagi visszaesést okozott az agazatban.
Mikozben az OPSE célja az volt, hogy ,,kdzponti kozvetitéként poziciondlja magat a hatdésdagok és
a nagy események szervezdi kozott” (Giuliano, 2019), ezt a torekvést tovabb erdsitette a vallalatok
gazdasagi kényszere a bevétel visszaszerzésére. Ahogyan White is rdmutat, a szabdlyozas
rovid tavon javithatja a profitot az ,alkualapu visdrlds” kulturdjanak korlatozasaval, hosszu
tavon pedig organikus novekedési lehetdségeket nyithat (White, 2010). Bar az OPSE létrejottét
0sztonozte a jatékok szervezése, viszonylag késén kapcsolddott be, ami tovabbi kérdéseket
vetett fel a magdnbiztonsdgi szerepl6k rendszerébe valo integracidjaval kapcsolatban.
Az integracio els6sorban személyes kapcsolatokon keresztiil valdésult meg (Mansbridge,
2003). ,,Megkerestek minket... Illetve nem: mi, az OPSE, vettiik fel a kapcsolatot — mindenekeldtt
a CNSJ-vel, a Jatékok nemzethiztonsdgi koordindcidjdcrt felelds egyseggel [Beliigyminisztérium]. Az
OPSE egyik munkatdrsa ismerte a CNSJ egyik emberét. A CNSJ-t6l iranyitottak tovibb benniinket
a DIJOP-hoz, majd a DIJOP munkacsoportokat hozott létre, amelyekbe integrdlodtunk, és azéta
mdr két éve kiozosen dolgozunk” (Rozan, 2025) (Nemzeti Biztonsagi Koordindcios Szolgédlat —
Coordination nationale de la sécurité des Jeux — CNSJ).

Az, hogy a DIJOP valddi tadrgyalopartnerként kezelte az OPSE-t, els6sorban a szervezet altal
kinalt eréforrdsoknak volt koszonhetd. Rendezvénybiztonsagi munkaltatéi szervezetként
az OPSE szakértelme kiilondsen relevanssa valt az olimpiai és paralimpiai jatékok
kontextusaban, mikézben a DIJOP-nak nem volt korabbi tapasztalata a maganbiztonsag
teriiletén. A maganbiztonsag toborzasi kérdéseivel valo késdi foglalkozas és a relativ
szakmai tapasztalatlansdg — ezaltal annak igénye, hogy gyorsan legyen képes reagalni
a létszamigényekre és poétolni a hidnyzo specidlis kompetencidkat (Tiszolczi, 2023) —
egyltt rendkiviil érzékennyé tette a DIJOP-ot egy kiils6 kognitiv keretrendszer atvételére.
Az OPSE mint érdekcsoport ennek kdszonhetden sajatos poziciot tudott kialakitani, amellyel
megkiilonboztette magat a mar bedgyazott GES-t6l. Az OPSE lobbitevékenysége nyoman
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a DIJOP nemcsak elfogadta részvételét a jatékok el6készitésében, hanem diskurzusaiba is
beemelte a maganbiztonsag és a rendezvénybiztonsag kozotti killonbségtételt.

A maganbiztonsdgi szektor és a rendezvénybiztonsagi szektor is azt jelzi felénk, hogy mdr most is toborzdsi
gondokkal kiizdenek, embereket keresnek, és nincs beldliik elég” (Rozan, 2025). E kiilonbségtétel
elismerésével az OPSE legitim szereplévé valt a hatésagok szemében. A GES, amely addig
lényegében monopolhelyzetben volt a maganbiztonsagi szakértelem terén, hirtelen
versenyhelyzetbe kertilt. Korabban egységes, atfogo szakértelmét most megkérddjelezték,
hiszen az ,eseménykultira” Gjszerli dimenzidjat egy uj érdekcsoport sajatitotta Ki.
Ez a DIJOP megfogalmazasaiban is visszakoszont: ,Igaz, hogy a GES-nek, ha fogalmazhatok
igy, nincs eseménykulturdja” (Rozan, 2025). Ez a mondat jol mutatja, mennyire sikeriilt az
OPSE-nek az eseménybiztonsag specifikumat kiilon szakmai tertiletként lathatéva tennie.
A jatékok mint megaesemény Uj versenyszintet hoztak a tuddstermelésbe, egy Uj ,,vdllalkozo”
jelent meg az irdnyitasi térben, felvetve az dllami szakértelem és az dgazati kompetencidk 4j
hierarchidjanak kérdését (Amicelle et al., 2023). Ahogy Sophie Russo megjegyzi, szakérték
csak olyan kontextusokban léteznek, ahol igény mutatkozik a szakértelemre (Russo, 2023);
ennek megfeleléen az 1j tudastermel6k (CRESAL, 1985) gyakran csak akkor jelennek meg,
amikor a meglévé kormanyzasi keretek mar nem bizonyulnak elegendének, és a kdzszereplék
aktivan keresik az ilyen eré6forrasokat (Mansbridge, 2003). Ezt a versenyt maguk a szerepl6k
is érzékelik: ,,Paradox maddon a legnagyobb ,ellenfeliink’ — idézdjelben — amikor elinditottuk ezeket
a munkacsoportokat [a DIJOP-on beliil], a GES volt. A GES ugyanis nem nézte jo szemmel a jelenlétiinket
[...]. Iey a GES volt az elsé védelmi vonal, amellyel szembe kellett nézniink” (Rozan, 2025). A verseny
kiilonosen a jatékokra szant, csokkentett képzési program témakérében élezédott ki.
Az OPSE szdmaéra a 2024-es olimpiai és paralimpiai jatékok valos lehet6séget jelentettek
arra, hogy az eseménybiztonsag sajatossagait nemcsak elismertesse, hanem a képzésben is
kilon tertiletként jelenitse meg. Ez az elismerés nem korlatozddott arra, hogy az OPSE-t csak
formalisan vonjak be az irdnyitdsi folyamatokba, hanem a rendezvénybiztonsag specifikus
képzési igényeinek hangsulyozéasara is kiterjedt. A standard, 175 6ras maganbiztonsagi
6rképzés olyan modulokat tartalmazott, amelyeket az eseménybiztonsag szerepldi
irrelevinsnak tartottak, mikozben mas, szimukra elengedhetetlen készségek nem jelentek
meg kell§ sullyal. Az OPSE ezért egy rovidebb, célzott, a rendezvénybiztonsagra szabott
tanfolyam bevezetését szorgalmazta. A GES ezzel szemben az dltaldnos 6raszamesékkentést
tdmogatott — a szakmdahoz valo hozzaférés megkonnyitése érdekében —, anélkil, hogy az
eseményipar specialis igényeit kiilon kezelte volna. Mindkét szervezet egyetértett azonban
abban, hogy szilikség van egy csokkentett képzési programra a 2024-es jatékok elékészitése
soran; ebben a kérdésben tehat kozos érdekeltségiik volt a DIJOP-pal. A megaesemény tehat
egyszerre tette lehet6vé egy Uj szereplé megerdsodését és a maganbiztonsagi rendszer
bels6 hatalmi viszonyainak atalakuldsat. A folyamat rdmutatott arra is, hogyan igyekeztek
az érdekcsoportok megkiilonboztetéssel és specializacioval legitimdlni szerepiiket az
irdnyitdsban. Az OPSE a jatékokat arra is felhasznadlta, hogy tartdsabb, strukturalisabb
bedgyazottsagot szerezzen az eseménybiztonsag iranyitasi mechanizmusai kozott.

Az OPSE megjelenése azonban nem az egyetlen, a jatékokhoz kotheté kovetkezmény.
A 2024-es parizsi jatékok a DIJOP-on keresztiil ugyanis a maganbiztonsaggal kapcsolatos
kozpolitikdk ujragondoldsat is lehetévé tették. A francia miniszterelnok feliigyelete ald tartozd
DIJOP célja egy, kifejezetten a jatékok szervezésére szabott, tobb dgazatot atfogd iranyitasi
struktura kialakitasa is volt (a delegacidt 2017-ben hoztdk létre a versenyek zokkendmentes
lebonyolitdsanak biztositdsara). Fontos hangstlyozni azonban azt is, hogy mindez nem jelenti
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a maganbiztonsagi szerepl6i rendszer teljes atalakulasat. Sokkal inkdbb egy kifejezetten
a jatékokra létrehozott, specidlis rendszer kialakitasardl van szo. Ez a kiilonbségtétel azért
lényeges, mert jol mutatja, milyen irdnyultsdgot kapnak az irdnyitasi folyamatok; a DIJOP
vezetésével a mozgositott szereplék rendszere ugyanis mar nem a maganbiztonsag altaldnos
szabalyozasara és fejlddésére, hanem a jatékok megszervezésére €és sikerére 6sszpontosit.
Ez magyarazza azt is, hogyan meriilhetett fel — és valt megvaldsulo eszkdzzé — egy révidebb
maganbiztonsagi képzési program oOtlete (megjegyzés: ez egy rendkivil érdekes kérdéskor,
miszerint a rovid tavu szervezés hatasa, kivalthat-e hosszu tavu strukturalis valtozasokat,
vagy csak kizarolag ezen idészakra vonatkozik-e). Az elmult 15 évben a maganbiztonsagi
agazat szabalyozasi fejlédése egy iranyba mutatott. A képzési id6 folyamatos hosszabbitasat
hozta magaval, 70 orardl (2007) 175 orara (2017); ezaltal egy, az ezzel az irdnnyal ellentétes
jellegl eszkoz megjelenése ezért elsé pillantasra abszolut meglepének tlinhet. Ezt a fordulatot
a maganbiztonsag kozpolitikai alrendszerén beliil kialakult érdekvédelmi koaliciok tették
lehetévé (Sabatier — Jenkins-Smith, 1993). A ,gyorsitott biztonsdgi képzési koaliciot” a DIJOP,
a GES és az OPSE alkotta. Alapvet6 meggy6z6désiik az volt, hogy révidebb képzési programra
van sziikség, amely lehet6vé teszi, hogy korlatozott idé alatt minél tébb uj igynok alljon
rendelkezésre (Rozan, 2025).

A 2024-es pdrizsi olimpiai jatékokra valo felkésziilés 1ényegében megvaltoztatta a tarsadalmi-
gazdasagi feltételeket, és felkavarta a maganbiztonsag kozpolitikai alrendszerét. A valtozas
a professzionalizacioért kiizdé koalicio relativ dominancidjanak meggyengiilését és
a gyorsitott képzésért kiizd6 koalicié megerésodését hozta. Ez utdbbi képes volt érdemben
befolydsolni a kormanyzat dontéseit, aminek eredményeként Jean Castex miniszterelnok
kabinetje 2022 aprilisdban — tobb mint mdasfél évvel azutan, hogy a DIJOP elkezdett
a maganbiztonsagi kérdésekkel foglalkozni — jovdhagyta a csokkentett képzési program
létrehozasat.

A gyorsitott biztonsagi képzési koalicién beliili befolydsért folytatott kiizdelem azonban
ezzel még nem ért véget. A koalicio gyézelme csupan a kiinduldpontja volt egy Uj képzési
konstrukci6 kidolgozasadnak. Az 1j képzéshez oklevélre volt sziikség; a maganbiztonsag
terliletén ez a Szakmai Képesitési Bizonyitvany (Certificat de Qualification Professionnelle
— CQP) lett, amelynek 1étrehozdsa meghatdrozta a megszerzés feltételeit, és igy a képzés
tényleges tartalmat is. A tanusitvanyt a France Compétences-hez (Francia Kompetenciak),
a szakképzés és az alternancian alapuld képzés szabalyozasaért és finanszirozasaért felelés
kozponti hatésdghoz kellett benyujtani, amely vagy jovdhagyhatja, vagy elutasithatja azt. Ekkor
a GES elnokolt a magdnbiztonsagi dgazatot képvisel6 Nemzeti Foglalkoztatdsi és Szakképzési
Vegyes Bizottsdgban (National Joint Committee for Employment and Vocational Training
— CPNEFP), amely az AKTO (AKTO, 2025) szovetségen keresztiil adja ki a maganbiztonsagi
igynokok tanusitvanyait kibocsatd képzékozpontok miikodési engedélyét. A CPNEFP kozos
(paritdsos) bizottsdg, azaz a munkavallaldi szervezetek is képviseltetik magukat, és részt
vesznek a dontéshozatalban.

4. Kovetkeztetések, javaslatok

A 2024-es parizsi olimpia hosszu tavon a francia biztonsagpolitikai gondolkodds egyik
legfontosabb forduldépontjava valt. A koz- és maganszféra kapcsolatdban egy uaj, az
egylittmiikodésen alapuld modell jott 1étre, amely meghaladta a tradicionadlis allami rendészeti
monopoliumot. A maganbiztonsagi szektor tarsadalmi elfogadottsaga meger6sodott,
intézményei stabilizaldédtak, és a szakma identitdsa is atalakult. A folyamat azonban tovabbra
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is igen torékeny természeti maradt, ami alatt azt értjiik, hogy az 4llami és nem allami
szerepl6k kozotti bizalom, a képzés és a szakmai mindség kérdései tovabbra is kritikusnak és
megoldatlannak tekinthet6k.

Franciaorszag példdja arra figyelmeztet, hogy a biztonsdg soha nem statikus, hanem
folyamatosan ujradefinidlando kozosségi érték. Az olimpia megmutatta, hogy a valsaghelyzetek
nemcsak kockazatot, hanem lehet6séget is teremthetnek a megujulasra, feltéve, hogy azokban
a tarsadalmi parbeszéd, az atlathatosag és a partnerség elvei érvényesiilnek.

A 2024-es péarizsi olimpiai és paralimpiai jatékok szemléletes példat kindlnak arra, miként
valthat ki egy megaesemény mélyrehaté atrendezédéseket a kormanyzas és a maganbiztonsag
irdnyitdsi rendszerében, és valhat terepévé a technikai innovaciok diffuziojanak (Toth et al.,
2024). A rendezés soran nemcsak strukturalis hidnyossagok — példdul a biztonsagi érok
drasztikus hidnya — keriiltek felszinre, hanem olyan tj szereplék és koalicidk is megjelentek,
amelyek képesek voltak kihasznalni a rendkivili kdriilmények kindlta lehet6ségeket. Az OPSE
kiilonosen sikeresen poziciondlta magat a rendezvénybiztonsag teriiletén, ezzel ujraosztva
a hatalmi viszonyokat és megkérddéjelezve a kordabban dominans GES hegemoniajat. A DIJOP,
a GES és az OPSE 4ltal 1étrehozott gyorsitott biztonsagi képzési koalicié pedig jol példazza,
hogyan tudtak a koz- és maganszereplék a kormanyzati prioritdsokat az olimpia siirget6é
igényeihez igazitani. Az 4j, 106 6ras képzési program bevezetése ugyan lehetévé tette
amunkaerd gyors bovitését, de fesziiltséget teremtett a rovid tava hatékonysag és a hosszabb
tdva professzionalizdcid igényei kozott. Ez a dinamika jol mutatja a maganbiztonsagi
szektoron beliili ellentéteket a gyors reagalast elényben részesitd és a szakmai norméakhoz
szigoruan ragaszkodod szerepl6k kozott.

Osszességében a parizsi olimpia tehat nem egy Uj és radikalis folyamatot inditott el, hanem
felgyorsitotta a mar meglévé tendencidkat; a maganbiztonsagi szereplék névekvé bevondasat
az allami ellenérzés megtartadsa mellett. Ez a hibrid szabalyozasi modell — amely az allami
kontrollt piacorientalt kiigazitdsokkal 6tvozi — ravilagitott arra, hogy a francia biztonsagi
korméanyzas nem merev, hanem képes rugalmasan alkalmazkodni a mtikodési kihivisokhoz.
Bar az OPSE az olimpia idején kulcsszereploként tudta legitimalni magat, még kérdéses, hogy
ez a pozicid a rendezvényen tul is fennmarad-e. A gyorsitott képzés rovid tdvon hatékonynak
bizonyult — tébb mint 27 000 biztonsadgi ér mozgdsitasaval —, &m hosszabb tdvon tovabb
gyengitheti a szektor professzionalizacidjat és hitelességét.

Osszefoglalva, a 2024-es parizsi olimpia nemcsak a maganbiztonsagi szektor szerkezeti
kihivasait tette lathatova, hanem a kozpolitikai hatalmi viszonyok tjrarendezdédését is
elésegitette. Az olimpia példaja jol mutatja, hogyan alakithatjdk at a globalis események
a kormanyzas prioritdsait, és hogyan teremthetnek legitimacios tereket kordbban periférikus
szereplék szdmadra. Az azonban tovabbra is nyitott kérdés marad, hogy az itt elindult
valtozdsok tartds intézményi atalakuldshoz vezetnek-e, vagy csak az olimpia rendkiviili
kontextusdra korlatozodnak.
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Modern technologiak a repiilés biztonsaga
és kényelme szolgalataban - cél az egyfolyosos rendszer

Dr. Azsoth Szilvia' - Prof. Dr. Nagy Zoltan Andras?

Absztrakt

Jelen tanulmany arra tesz kisérletet, hogy atfogé modon felvazolja a repiil6téri terminalba
1épéstdl a repiilégépbe valo beszallasig terjed6 utaskezelési folyamatot, kiilonos figyelemmel
az erd6forrdsok optimalizdlasdra. A tanulmany kozéppontjdban egy olyan egyszeri
biztonsagi ellendérzési protokoll (one-stop security concept) bemutatasa all, amely amellett
torekszik a szigoru légibiztonsagi el6irdsok maradéktalan megtartasara, hogy kézben
gyorsitja az utasaramlast — igymint az egyszeri utasellenérzés, a kézi- és a tilméretes
poggyaszok szisztematikus elkiilonitése sth. —, mindezt természetesen a biztonsagi
kontroll folytonossaganak és hatékonysdganak szem el6tt tartadsa mellett. Természetesen
egy ilyen atalakitdsnak nemcsak pénziigyi vonzata van, hanem a terminélok atalakitdsa is
sziikséges lenne, ami a koltségeket megnovelné. A tanulmany kitekintést nyujt a repiil6terek
muikodésének, biztonsdganak, valamint az utasok kényelmét és élményét meghatarozoé 4j
technolégiai eszkdzokre és megoldasokra.

1. Bevezetés és irodalmi attekintés

Az ipariforradalmak és a technologidk fejlédése iparagakat alakitott és alakit at. A technoldgiai
és technikai eszkodzok innovacidjanak egyik f6 célja az, hogy az emberi tevékenységeket
hatékonyabbd, komfortosabba tegyék. Napjaink kiemelt fejlesztési irdnya — az utébbi évek
szomoru példdin okulva — a korabbi biztonsagtechnikai megolddsok tokéletesitése, bovitése,
mind a fizikai, mind a humdn, mind pedig a logikai szegmensben. Az ipari forradalmak
kozotti intervallumok ideje egyre fogy.

Az innovacios folyamatok kettés természetébél adodoan egyfelél diszruptiv (rombold)
hatadstiak a korabbi életviszonyaink, megszokott tevékenységiink atalakitdsaban (pl.
munkatevékenységek, é16 munkaerd kiszoruldsa vagy a digitalizaciéra ,rakényszerilt”
atallas), masfeldl tjszer kockazati tényezéket hordoznak a tarsadalom mint k6zosség,
illetve annak tagjai szamadra (a genetika, a szamitdstechnika, a gyégyszerfejlesztések, a gépi
16erék novelése sth.). A jelen tanulmdnyban a technoldgidk fejlesztésének részeredményeit
igyeksziink szintetizalni.

A téma unikalis voltara tekintettel, megladtdsunk szerint ez idaig nem sziiletett olyan hazai
vagy nemzetkdzi 0sszefoglald tanulmany, amely e kérdéskort targyalna.

2. Anyag és modszer

A dolgozat elkészitéséhez meghatarozé modon jarult hozza Nagy Professzor Ur, a Nemzeti
Kozszolgdlati Egyetem Kiberblinozés Elleni Tanszékének alapitéjanak (2017) és elsé

1 doktoranda, éraadé — Pécsi Tudomanyegyetem, Allam- és Jogtudomanyi Kar, BiintetSjogi Tanszék
7622 Pécs, 48-as tér 1.
e-mail cim: azsoth.szilvia@ajk.pte.hu

2 cimzetes egyetemi tanar, 6raadé — Pécsi Tudomanyegyetem, Allam- és Jogtudomanyi Kar,
Biintet6jogi Tanszék
7622 Pécs, 48-as tér 1.
e-mail cim: nagy.zoltan@ajk.pte.hu
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tanszékvezetdjének tobb évtizedes szakmai tapasztalata, kutatasi orientacidja, érdeklédése és
meglatasai, amelyek meghatarozo kiindulopontként szolgaltak a kozos kutatémunka soran,
amelynek eredményeit e publikdciéban kivanjuk 6sszefoglalni.

A tanulmdny elkészitése sordn els6sorban nemzetkozi, repiiléshiztonsagi és kiberbiztonsagi
targyu szakmai irasokat, valamint a repiil6téri technoldgiai fejlesztésekhez kapcsolddo,
online elérheté forrasokat dolgoztunk fel.

Akutatds soran kiilon figyelem irdnyult a biometrikus azonositas, az automatizalt utaskezelés,
a poggyasz-ellendrzési technoldgiak, a mesterséges intelligencia alkalmazasa, tovabba
a replil6étéri kiberbiztonsag teriiletén megjelent innovacidkra (EHS Insight, 2024).

A tanulmdny sordn figyelemmel voltunk a nemzetkozi repiilétéri gyakorlatokra, kiilondsen
a biometrikus utasazonositas, az automatizalt poggyaszkezelés és az uin. one-stop security
rendszerek tertiletén.

3. Eredmények és értékelésiik

A repiil6tereket és a repiilést érinté fejlesztés a sokoldalt igények figyelembevétele miatt
az egyik legbonyolultabb és egyben legdsszetettebb innovécid, kezdve a repiiléterek és
akifutopalyak hatalmas teriiletének 6rzésétdl, a reptlétéri termindlba lépéstdl a repiilégépre
torténo felszallasig, az utasok biztonsdgan, kényelmén és a poggyaszuk védelmén, a repiil6gép
megbizhaté miikodésén at az ebben az iparagban is kiemelt dekarbonizacioig. Egyszerre
szlikséges figyelembe venni az utasok, a reptiléterek, a repiilés, az utasok személyének és
poggyaszainak biztonsagat, valamint utazasukkal 6sszefiiggd kényelmi szempontjait. Utobbi
hozzajarul tovabba a repiilétéri szolgaltatdsok szinvonalanak fenntartasdhoz és/vagy annak
fejlédéséhez.
A biztonsag és a kényelem nem egymast kizaro kovetelmények. Ha az indulds repiil6téri
jelentkezésétdl a beszalldson, a repiilésen at a célallomdason a repiilétér elhagyasaig
valamennyi részfolyamat zokkend- és konfliktusmentesen lezajlik, és ha az utasokat az
utazds soran nyugodt, kényelmes kortilmények varjak, akkor az egyben — a fentebb irt
szegmensekben — a biztonsagot erdsiti.
A kiillonb6z6 kellemetlenségek, problémak mar 6nmagukban is az utasok, illetve az egyes
csoportok kozotti vitak kialakuldsahoz vezethetnek, amelyek a szovaltason tul tettlegességig is
fajulhatnak, ami megzavarja a repiil6terek normalis miikodését, a folyamatok zavartalansagat,
s6t akar alkalmas is lehet arra, hogy a reptlétereket miikodésképtelenné tegyék. Az ilyen
konfliktusok kezelése rendészeti beavatkozassal szorithatd vissza, a rendfenntartok részérol
a konfliktus ellen a gyors és a hatarozott er6édemonstracio vezet eredményre. Ezekben
az esetekben a modern technoldgia az események és az azokban részt vevo személyek
rogzitésében, valamint az életet, testi épséget veszélyeztet eszkozok észlelésében, majd az
azoktol valo megfosztasban segit.
A repiil6terekkel, az ott zajlo tevékenységekkel 0sszefliggd fejlesztések csicspontja lehet,
ha létrejohetne a termindlba torténd belépéstél a repiilégépbe torténé beszallasig az un.
segyfolyosds” rendszer. Ma is miikodik — kivételezett és indokolt esetben — ilyen rendszer, csak
nem minden utas szamadra (IATA, 2024). Megéallapithatd, hogy a fejlesztésekhez a napjainkban
létezd és mas terlileteken mar mikodé technolégiak, technikai eszkézok atvétele mar zajlik.
1. Az objektumvédelem kritériumai:

— aveszélyek, blincselekmények megelézése;

— azok elharitasa;

— aveszélyeztetettek és sértettek gyors és biztonsadgos mentése.
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A repiil6terek periméter tertletének védelme kiterjed annak teljes nagysagara, azaz azokra
atertiletekre is, ahol a kifutopalyak, a kozottiik sziikséges biztonsagos tavolsagok, a kiszolgald
létesitmények, termindlok, az azokat 6sszeko6té kozlekedési utvonalak, a rendészeti,
katasztrofavédelmi és mentSegységek és eszkdzok elhelyezésére szolgald mds létesitmények
fekszenek. Erre kivalé példa a szaud-arabiai Fahd Kiraly Nemzetkozi Repiil6tér, amely
a legnagyobb teriilet( légikik6t6nek szamit a maga 780 km2-ével. A repiil6terek kiiltéri (Gn.
periméter) teriiletének védelmi alapja az, hogy a belépés csak az arra jogosult személyeknek
és eszkozoknek (autdknak/gépjarmiiveknek) legyen biztositott.

A hagyomanyos objektumvédelmi megoldédsok ebben az esetben is szdba jonnek: fizikai

akaddalyrendszer a kiils6 tdmadas elhdritdsdra, a kamerarendszerek, a tertiletre belépd

gépkocsik gyors atvizsgalasa, a belépésre jogositdo dokumentumok ellenérzése, valamint

a folyamatos jarérozés. A foldfelszini védelemnek ki kell terjednie a berepiilé pildta nélkili

eszkozok elleni védelemre is. A dronok elleni védelem eszkoztara folyamatosan boviil

(Flightworx, 2024). Ezek koziil kiemelkedik a technologiai védelem, amely az eszkoz és

a vezérl6(allomas) kozotti kommunikacio kiiktatdsat célozza (signal hijacking). Vannak

lehet6ségek a timadd dronok elfogasara (1égvédelmi fegyverek, halok, ,elfogd” drénok stb.).

Ne feledjiik, hogy egy-egy repiil6téren mas eszkozok is radidjelekkel miikodnek.

A megel6zés része, hogy az utasok altal elérhetd épiiletekben a butorzat egyszerid és

attekinthetd legyen, megakaddlyozva azt, hogy ezekben a helyiségekben (Ggymint varotermek,

WC-k sth.) a butorokban ne helyezhessenek el bombat vagy més robbandeszkozt, valamint

fegyvert, amelyeket akar az épiilet ellen hasznaljanak, akar egy tamadas végrehajtasahoz

készitsenek eld. Fontos, hogy ezeket a helyiségeket folyamatosan ellenérizzék. Erre fel kell
hivni a takaritészemélyzet figyelmét is. Ok segithetnek akar a gyakori takaritassal is, amelyhez
semmilyen technoldgiai fejlesztés sem sziikséges.

2. A termindlba belép6 utasok gyakran tdjékozatlanok az eljarasi, a viselkedési és
a biztonsagi szabalyokrdl, az elérhetd szolgdltatasokrdl, tobbek kozott a mosdok
elérhet6ségérol. Az utazds minden esetben stresszel jar egytitt, ami idegesebb, fesziiltebb,
tirelmetlenebb 1égkort eredményezhet az utasok és a reptéri személyzet korében.
Fontos az Utbaigazitas és az elérhetd informaciokrdl valo tajékoztatas. A repiilétereken
vonzo Ujitas egy tidvozlérobot, amely nemcsak tobb nyelven, néhany kedves (gépi) szoval
és felirattal idvozli azt az utast, aki hozzalép, hanem egyben tajékoztatja a check-in,
majd a beszallas lehetéségérol is. Az utasok tajékoztatasa elengedhetetlen, kiiléndsen,
mert az utazas soran adodhatnak prompt helyzetek, jaratok kimaradasa, késések, az
id6jarasi helyzet valtozdsa is, amelyek miatt az utasok tdjékoztatdsa kiemelten fontos.
Az Udvozlérobotok mellett a hirkozlésnek egyszerre sok-sok utast eléré maédja
a nagy méret( digitalis tdblak (IEEE Spectrum, 2024). Az Alaska Inspires fejlesztése
a jaratok osszehangolasat, a késéseket, a repiiléjaratok érkezését, indulasat jelzo,
a hoteleket ajanlo és mds informdciokat nyujtéd érids digitalis tablak. Az Egyesiilt Arab
Emirségekben az Emirates légitarsasag telepitett egy olyan robotot (monitorral és
billentytikkel, kicsit az ATM-re emlékeztet egyszertiségében), amely a kamera—monitor
rendszerével alkalmas az utlevélben szerepld fotét 6sszevetni az ttlevelet bemutato
személy arcaval, majd az utast becsekkolni, a beszallokartyat kinyomtatni, az esetlegesen
megvasdrolni kivant kiegészit6k vasarldsat lebonyolitani, majd az utast elvezetni
a poggyaszfeladashoz. Az érint6képernyés monitoron az Emirates legfrissebb hirei és
mas tartalmak talalhatok (World Aviation Festival, 2024).
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3. Az ,egyfolyosos rendszer” els6 és legfontosabb eleme a check-in. Az utasok
személyazonositasdnak tobbféle modja ismert mar, el6térbe keriilnek a biometrikus
azonositasok, tobbek kozt az é16 kamerdas felvétel és az uti okmanyokban szerepld
fénykép oOsszevetése (IATA Online, 2024). A Denveri Nemzetkdzi Repiilétér (DEN)
Kozlekedéshiztonsagi Hivatala (TSA) hitelesit6adat-alapd hitelesitési technoldgiat
(Credential Authentication Technology — CAT) haszndl az utasok személyazonossaganak
ellenérzésére. Az els§ CAT-egységek beolvastdk az utazo fényképes igazolvanyat,
megerdsitették az utazo személyazonossagat, valamint repiilési adatait. Az ij CAT2-
egységek mar kameraval is fel lettek szerelve, amely valds ideji fényképet készit az
utasrdl, és a valds ideji képet dsszeveti a dokumentumokon szerepld fotéval (TSA, 2024).
A CAT-egységek altal készitett fényképeket a személyazonossag-ellenérzésen kiviil
semmilyen mds célra nem tdroljak vagy haszndljdk. Azok az utazok, akik nem
kivannak részt venni az arcfelismerési folyamatban, valaszthatnak egy alternativ
személyazonossag-ellenérzési folyamatot.

A biometrikus arcfelismerd rendszerrel a kilépési/belépési engedélyek (érvényes ttlevél
léte vagy a vizum stb.) ellenérzése is egyidejlileg megtorténik.

A check-in desk egyik oldalan a futdszalagra felkertilnek a tulméretes poggyaszok, azt
kovetden az utas a check-in desk masik oldalan a kézipoggyasz ellenérzésére mehet.
Majd a 3D-s szkennerrel felszerelt futdszalagon a kézipoggyasz atvilagitasa, atvizsgalasa
torténik, és onnan a Duty Free egykori, aruvalasztéka, vimmentessége miatt irigyelt
vilaga kovetkezik.

Akar ,egyfolyosds” az utasfelvétel, akar mas megoldds miikodik, a poggyaszok gyors
ellenérzésének és mozgatdsanak a modernizalasa f6 cél kell, hogy legyen, ugyanis
a replléterek zokkenémentes, zavartalan miikodését hatraltathatja, a reptlégépek
késését okozhatja, és az utasok nyugalmat is érintheti a poggyaszok ki- és berakodasanak
lassusaga.

A poggyaszok rakodasat felgyorsithatjdk a futdészalagok mellé bedllitott robotok.
A robotok a poggyaszokat felpakoljak a futdszalagokra, majd ezek ellenérzése utan
a poggyaszosztalyozoba keriilnek, ahol a poggydaszokat atvilagitjak, majd azokat
a repliléjaratokhoz rendelt konténerbe emelik at a robotok. Ezt kovet6en felrakjak 6ket
az onvezet6 autokra, amelyek a reptlégéphez viszik a csomagokat.

A rakodorobotok és az Onvezetd jarmulvek egyfeldl felgyorsitjdk a sziikséges
folyamatot, masfel6l az é16 munkaer6t valtjak ki. Kijelenthetd, hogy ez 6nmagaban is
mar koltségesokkent6 tényez6, mindazonaltal a poggyaszok gépi szallitasaval, a ki- és
berakodassal egyiitt jaré munkahelyi balesetek szama is cs6kkenhet (Fraunhofer IML,
2024).

Hasznos oOtlet lenne a poggyaszokra ragasztott vonalkdd, amely tartalmaznd az utasok
nevét, az azonositasukra alkalmas szamsort, a beszallas helyét és a célallomas nevét.
A biztonsagi kévetelmények egyike az, hogy a repiilégépre feladandé poggyasz kothetd
legyen a felad¢ utas személyéhez.

A poggyaszok zokkenOmentesebb, gyorsabb mozgatasaval egyidejlileg biztonsagi
szempont a csomagok tartalmanak atvizsgdldsa és azoknak a kiszlirése, amelyekben
tiltott targyak, eszkozok lapulnak, ideértve a kiilonb6zé folyadékok tartalmdnak
tisztazasat is. Ma jellemz6en 2D-s komputeres szkennerekkel dolgoznak. A CT-
szkennerek a kézipoggyaszok tartalmarol rendkiviil részletes 3D-s képeket készitenek,
ezaltal az atvizsgadlok konnyebben kiilénbséget tudnak tenni a tiltott és a biztonsagos
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targyak kozott. Csokkenthetd a tévedések szama, ami meggyorsitja a kézipoggyaszok
biztonsagi vizsgalatat (IEEE Spectrum, 2024).

A 2D-s szkennerrdél a 3D-s szkennerre valo atallds nem egyszertien egy hardvercsere,
hanem ahhoz a kezel6személyzet felkészitése, megfelel6 képzése is szlikséges.

4. Tovabbi technologiai Ujitas napjaink egyik hype-terméke, a mesterséges intelligencia
(MI) térhoditasa a 1égi kozlekedésben. A repiilési utvonalak, idépontok, csatlakozasok,
légi utvonalak és azoknak a repllégép-tipusok dsszehangoldsa mellett az izemanyag-
fogyasztds optimalizdlasdhoz olyan nagy adatbdzis attekintése, elemzése sziikséges,
amely az MI képességeit igényli. A 1égiforgalmi irdnyitds, a le- és felszallo, a légtérbe
belépé reptlégépek koordindldsa is rendkiviili odafigyelést, embert segité gépi
kozremiikodést igényel (EHS Insight, 2024).

5. A termindl és mas helyiségek (kivéve a mellékhelyiségeket) folyamatos pasztazasaval
nyomon kovethetd és kisziirhet6 a gyanus magatartds. A mesterséges intelligencia —
a viselkedésmintdk mint adatforrds minél szélesebb kor(i elsajatitisaval — képes
felismerni a potencidlisan veszélyes szituaciokat, illetve azokat az emberi magatartasokat,
amelyek elvezethetnek egy veszélyes kovetkezményhez. A személyek kozotti vitak,
a fokozott alkoholfogyasztas, a kiabalasok gyanut kelthetnek. Az iszlamista terrorista,
aki 6nmagat is képes felrobbantani, folyamatosan, akar érakig imadkozik. Ezekben
az esetekben a rendfenntartoknak az esemény helyszinén koncentralt és hatdrozott
fellépésére van sziikség a reptér miikodésének biztositadsahoz (EHS Insight, 2024).

6. Azimmerzivtechnolégidk (Augmented Reality — AR, Virtual Reality — VR, Extended Reality
— XR) széles kord alkalmazasa segitheti a pildtak kiképzését, a szimuldcidt, tovabba
atermindl teriiletén az utasfelvételt végzok, valamint a biztonsagi, ellen6rzé tevékenység
elsajatitasat is életszer(ivé teheti. Nem utolsosorban a kiilonb6z6 veszélyhelyzetekben
szilikséges ténykedések és utvonalak megismerésére, begyakorlasara, memorizalasara
is lehet6séget nyujthat.

7. Az informéacios technoldgia térhoditdsaval a kihivasok, kockazatok gyakorlatilag
megegyeznek a mas teriileteken alkalmazott informatikai rendszereket fenyeget6
veszélyekkel.

M4ra egyre szofisztikaltabb veszélyeket rejtenek a kiilonb6z6 a kibertamaddasok.

A technikai-technologiai lehet6ségeket, vivmanyokat, a virtudlis teret a bin6z6k is
eszkozil hasznaljak.

A szamitogépes hédlozatok vilagméretiivé valasaval barmely orszag allampolgara,
barmely idépontban, barmilyen tavolsagrol végrehajthat barmilyen (sokféle) tAmadéast.
Az informatikai btincselekmények egyik sajatossaga az elkovetés id6zitése, gyorsasaga —
profi elkovet6k esetében — és a jo leplezhetdség.

A kibervédelem hatékonységa az elektronikus adatfeldolgozas fizikai, személyi és logikai
védelmének mindségétol fiigg.

Tegyilik hozzd, hogy egy szamitdstechnikai rendszer biztonsdgat a leggyengébb,
a legkevéshé védett belépési pont hatdrozza meg. Ez arra figyelmeztet, hogy a tavolabbi
elérési pontok biztonsagara is sulyt kell fektetni.

Milyen potencialis timadasok fenyegetik a repiil6tereket?

- A hacking (elektronikus betorés) lényegében a megtamadott szerverre jogosultsag nélkiil,
illetéktelentil torténd belépést, valamint az ott maradast jelenti. Az elektronikus betorés célja
lehet adatlopds, adatok vagy programok manipulaldasa, malware-ek (malicious software)
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feltoltése, defacing (webtartalom feliilirdsa, hamis, valétlan informdciokkal vald ellatasa),
a feliillirdssal személyiségi jogokat sértd, kozosséget, nemzeti jelképet sth. sért6 vagy
onkényuralmi jelképeket hirdetd tartalmak, jelszavak, szovegek, zaszlok sth. megjelenitése.
A repliléterek szerverein rendkiviil nagy tomegi személyes adat taldlhato, illetéleg folyik
keresztil rajtuk.

A webtartalom megtéveszt6é informaciokkal valo feltilirdsa az utasok szaméra kényel-
metlenséget, sét a repiilétér mikddésében komoly ziirzavart is okozhat.

A megtamadott szerverekre feltoltott malware-ek sokféle kartékony hatast idézhetnek el6 az
adatok torlésétél egészen a rendszer ledllitasaig.

A zsaroldvirussal torténd fenyegetés esetében az ellopott, letitkositott reptéri informdaciok
visszafejtéséért pénzosszeget kovetelnek.

Napjaink egyre tobb problémat okozo tdmadasfajtaja a — technikai tudast nem igényl6 —
megtévesztd e-mailek kiildése, amelynek tartalma lehet barmilyen célzatu kozveszéllyel vagy
mas célu fenyegetés, illetéleg informéciok (személyes adatok, belépési kodok sth.) csalard
kérése (pl. a fénok vagy felettes szerv nevében).

Areptéri szervereket mikodésképtelenné teve terhelési tAmadasfajtak (amikor a megtamadott
szerverhez egyszerre annyi kérést (pl. bejelentkezést) intéznek, amennyit nem képes
fogadni, illetve amennyire nem tud valaszolni, és ez a tehetetlensége iizemzavart idéz el6,
pl. DoS, DDoS sth.) vagy malware-tamadasok is felttinhetnek. Ha le akarnank egyszertsiteni,
akkor azt mondhatnank, hogy a malware-ek (rosszindulatu, kartékony programok) kozé
tartoznak a virusok, a trojaiak, a logikai bombdk, a férgek stb., amelyek megannyi veszélyt
rejté programocskak, és amelyeket a megtamadott szerverre akar offline (helyszinen),
akar hacking révén feltolthetnek, vagy akar online letolthetjiik szamitégépeinkre. Ezek
a tdimadasok zsaroldst is megvaldsithatnak (pl. ilyen tdmadas fogja érni a rendszert, ha ...).
Ki kell emelni tovabba azt is, hogy a nem publikus telekommunikaci¢ lehallgatdsa is realitas
napjainkban. A végpontok kozotti titkositast hirdeté mobil megolddsok sem jelentenek
abszolut védelmet.

4. Kovetkeztetések, javaslatok

A modern digitalis technologidk fejlesztései folyamatosan épiilnek be a repiiléterek miikodési
biztonsaganak novelése és az utazas élményének fokozdsa céljabol. Anyagi eréfeszitéseket
igényel a modern technoldgiak atvétele, beépitése, példaul a termindlok infrastrukturaja is
atépitésre szorulna, gondoljunk a Ferihegy 2 behataroltsaganak atalakitasara.

Reméljiik, hogy elinditunk egy gondolkodasi folyamatot, és Otletet adunk az 1j technologiak
atvételéhez.

Bizunk abban, hogy tanulmanyunk hozzajarul a reptlétéri infrastruktira miikodésének
korszerUsitése érdekében tett 1épésekhez, késébb pedig az un. egyfolyosos rendszer
megteremtéséhez.
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A magyar turizmustudomany biztonsagi
fokuszanak alakulasa 2016 és 2025 kozott

Dr. Kovacs Gyongyi!

Absztrakt

A tanulmany a , Turizmus és Biztonsdg” konferenciasorozat 2016-2025 kdzotti anyagainak
elemzésével mutatja be a hazai turizmusbiztonsagi diskurzus fejlédését. A kilenc év adatai
alapjan 333 publikaci6 szerzéi, cimei, szekcidi és absztraktjai kertiltek feldolgozasra. Osszesen
255 szerz0 és 567 szerz6i el6fordulds azonosithato. A kutatas leiro statisztikdkat és tematikus
kodolast alkalmazott. Az eredmények szerint a korai rendészeti fékuszhoz fokozatosan tarsult
az egészségbiztonsag, a fenntarthatdsag, a korforgasos gazdasag, valamint a technoldgiai
és kiberbiztonsagi tematika. A COVID-19 idészakaban a jarvanyiigyi és kriziskezelési
vizsgalatok domindltak, 2021 utan pedig a fenntarthatésagi és digitalis biztonsagi irdnyok
erdésodtek meg. A szerz6i kozosség egyszerre stabil és folyamatosan béviil6. A kozel tizéves
attekintés azt mutatja, hogy a hazai turizmusbiztonsdgi kutatasok egyre 0sszetettebbé és
interdiszciplinarisabbd valtak.

1. Bevezetés és irodalmi attekintés

A turizmus és a biztonsag kapcsolatanak vizsgalata az elmult évtizedben mind nemzetkozi,
mind hazai szinten a turizmustudomany egyik legdinamikusabban fejlédé teriiletévé valt.
A biztonsdg ma mar nem pusztdn ,kiegészit6” feltétel, hanem a turizmus miikodésének
alapinfrastrukturdja: befolyasolja a turistdk dontéseit, a desztindcidk versenyképességét
és a turizmuspolitikai dontéshozatalt is (Hall et al., 2012). A kockazatok komplexitdsa miatt
a biztonsag tobbdimenzios jelenséggé valt, amely a fizikai és kdzbiztonsagi aspektusok
mellett egészségiigyi, kornyezeti, technoldgiai és kiberbiztonsagi dimenzidkat is magaban
foglal. E dimenzidk id6ben és térben is valtoznak: a tdrsadalmi kornyezet, a technoldgiai
infrastruktura és a globalis mobilitdsi mintdzatok modosuldsaval parhuzamosan a turizmus
sériilékenysége és alkalmazkoddképessége is ujraértelmezddik.

A turisztikai magatartdskutatds klasszikus irdnyai régota hangsulyozzak a kockazatészlelés
és az utazdsi szandék kapcsolatdt: a turistdk biztonsdgérzete kozvetleniil hat
a desztindcidvalasztasra, a kockazatok feler6sodése pedig mérsékelheti az utazési
hajlanddsagot (Reisinger & Mavondo, 2005). A krizisek — legyenek természeti, tarsadalmi,
egészseégligyi vagy technologiai eredetliek — a turizmus egyik legsériilékenyebb pontjat
jelentik, mivel gyorsan és radikdlisan képesek atalakitani a keresletet, a fogyasztdi bizalmat
és a desztindciok stabilitasat (Ritchie, 2004; Ritchie & Jiang, 2019). E folyamatok miatt
a biztonsag fogalma a turizmusban egyre inkabb a rendszer egészének reziliencidjahoz,
stabilitdsdhoz és mikodéképességéhez kapcsoldodik: a hangsuly a ,védekezésrol”
a ,felkésziilés—alkalmazkodas—helyredllitas” harmasara tolodik.

1 egyetemidocens — Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem, Turizmus — Vendéglatas Tanszék,
3200 Gyongyos, Matrai ut 36.
e-mail cim: kovacs.gyongyi@uni-mate.hu
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A 2020-as COVID-19-vilagjarvany ezt a szemléletvaltast latvanyosan felgyorsitotta.
A nemzetkozi szakirodalomban az egészségbiztonsag és a jarvanylgyi kockazatok
a turizmus egyik kézponti témajava valtak, kiilonos tekintettel az utazasi kockazatészlelésre,
a valsagkezelésre és a reziliencia-mechanizmusokra (Rahman et al., 2021). Tébb kutatds
ramutatott arra is, hogy az utazdsi dontésekben nemcsak objektiv kockdzatok, hanem
pszicholdgiai tényez6k — példaul a bizonytalansagtiirés — is meghatarozo szerepet jatszanak
(Golets et al., 2021). Ezzel parhuzamosan a nemzetkozi szervezetek (pl. UNWTO) a biztonsagos
Gjranyitas tAmogatasara olyan szakpolitikai kereteket dolgoztak ki, amelyek a higiéniai
standardok, a valsdgkommunikécié és a kockazatkezelés jelentéségét emelték ki (UNWTO,
2020). A jarvany kovetkezménye tehat nem csupdn egy idészakos tematikai felfutds volt,
hanem a turizmusbiztonsagi diskurzus tartés atrendezédése.

A technologiai fejlédés szintén 4j kihivasokat hozott: a turizmus digitalis szolgaltatasi
rendszereinek sériilékenysége, a vendégadatok kezelése és a szolgaltatok elleni célzott
kibertdamadasok a kiberbiztonsagot a turizmus biztonsagi dimenzidi kozé emelték (Karadayi-
Usta, 2024). A human tényez6 szerepét hangsulyozo kutatdsok szerint a kibertdmaddsok
kockazatat jelentésen néveli a munkavallalok felkésziiltségének és biztonsagtudatossaganak
hidnya, ami a képzés és a szervezeti kultura fejlesztését kulcsteriiletté teszi (Boto-Garcia,
2023). A digitalizdciohoz kapcsoléddéan megjelend mesterséges intelligencia alapu
megoldasok — dontéstamogatas, elérejelzés, szolgaltatasautomatizalds — tovabb névelik
a biztonsagi kérdések komplexitasat, mert egyszerre jelentenek innovacios potencidlt és 4j
tipusu kockazatokat.

A hazai turizmustudoméanyban a turizmusbiztonsag tematikaja a 2016 utani idészakban
valt hangsulyossa, és ennek egyik legatfogobb forrdsanyagat a ,,Turizmus és Biztonsag”
konferenciasorozat évenként megjelend tanulménykotetei jelentik. A kotetek sajatossaga,
hogy nemcsak 4j témdk jelennek meg benniik, hanem a koézponti fogalmak — ,biztonsag”,
,veszély”, ,kockazat”, ,reziliencia”, ,fenntarthatosag” — jelentése is folyamatosan alakul,
ami alkalmassa teszi 6ket a diskurzus id6soros vizsgalatara. A konferencia tematikéja
a vizsgalt idészakban a kezdeti, viszonylag sziikebb fokuszu biztonsagi megkozelitésektdl
egyre inkabb az interdiszciplinaritas irdnyaba mozdult el, és fokozatosan integralta
aturizmusmenedzsment, a kozgazdasagtan, a korforgasos gazdasag, a technologiai biztonsag
és a kriziskezelés megkozelitéseit. Ezzel parhuzamosan a szerz6i k6zosség is bovilt és
diverzifikalddott: megjelentek 1j belépdk, mikozben kialakult egy stabil, tébb éven at
publikalo szerz6i mag, amely a tertilet szakmai keretezésében meghatarozo szerepet jatszik.
A jelen tanulmdny célja, hogy ezt a kozel tizéves folyamatot empirikus alapokon mutassa
be: a konferenciasorozat 2016-2025 kozotti koteteibél létrehozott adatbdzis (6sszesen
333 publikacio rekordja) elemzésével rekonstrudlja a tematikus fejlédési ivet, feltarja
a publikacios mintazatokat, valamint leirja a szerz6i halozat alakulasat. A vizsgalat ijdonsaga,
hogy nem egy-egy év pillanatfelvételére épit, hanem a teljes id6szakot egylittesen értelmezi,
igy alkalmas a hosszu tavu trendek, a tematikus er6sodések és a téréspontok kimutatdsara.
A kutatds azt vizsgalja, hogyan valtozik a biztonsag értelmezése a turizmusban a szekcidk,
a cimek és az absztraktok tartalmi mintdzatai alapjan. Mivel az absztraktok gyakran tébb
témat is érintenek, a cél nem a pontos szdeléforduldsok mérése, hanem a f6 témak megbizhatd
azonositasa és ezek idébeli 6sszehasonlitdsa.

A kutatds f6 célkitlizése, hogy kvantitativ és kvalitativ eljarasok kombinacidjaval valaszt adjon
arra, miként alakult a hazai turizmusbiztonsagi diskurzus a konferenciasorozatban. Ennek
keretében a vizsgalat a publikaciok és szekciok szdmanak idébeli valtozasat, a rendészeti és
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turisztikai fokuszok aranyat, a szerz6i kozosség szerkezetét, a tarsszerz6ségi mintazatokat,
valamint az angol nyelvi publikiciok és azok témainak alakuldsat elemzi. Kiemelt kutatasi
kérdés, hogy a kozel tiz év sordn mely témak tekintheték allandénak, és melyek jelentenek
Gjonnan felfutd irdnyokat.

2. Anyag és modszer

A vizsgdlat alapjat a ,Turizmus és Biztonsag” konferenciasorozat 2016 és 2025 kozott
megjelent tanulmanykdteteibdl (letoltve innen: https:/pen.uni-pannon.hu/blog/turizmus-
es-biztonsag-nemzetkozi-konferencia/) egységes szerkezetben kigytijtott adatok képezik.
Ez lehetévé tette a kiilonbozd évek 6sszehasonlitasat, ugyanakkor a konferenciakotetekre
jellemzé valtozd szerkesztési gyakorlat miatt az adattisztitas és egységesités nélkiil a szerz6i
és tematikus mutatok torzulhattak volna. Emiatt a feldolgozas elsé szakaszaban kifejezetten
az eltérd irasmddok, névvariansok és szekcidelnevezések 6sszehangolasara kertlt sor.

Az adatel6készités soran az egyik legfontosabb feladat a szerzénevek normalizalasa volt.
A kotetekben ugyanaz a személy tobbféle alakban is szerepelhetett: eléfordult kotéjeles és
nem kotéjeles névforma, eltéro ékezetelés, illetve angol nyelvl publikaciokndl a keresztnév—
vezetéknév sorrend felcserélése. Ezek az aproé kiillonbségek befolyasoljak az egyedi szerzék
szamat és az ismétlédések mérését. Ennek eredményeként a teljes adatbazisban szerepld 567
szerz6i el6fordulds alapjan 255 egyedi szerz6 volt azonosithato.

A kovetkez6 1épés a szekciok egységesitése volt. A konferenciasorozatban a szekciécimek
évrol évre valtoztak, sokszor csak kisebb stilisztikai eltérésekkel, mikdzben a tartalmi irany
hasonlo maradt. Mivel a kutatas célja a tematikus trendek id6soros kévetése volt, a szekciokat
Osszevont, 6sszehasonlithatd kategdériakba kellett rendezni. Az 6sszevonas soran a cimek és
kulcskifejezések alapjan 6sszesen 17 szekcidcsoport kiilontlt el. Ez tette lehet6vé, hogy az
évek kozott kovethetd legyen példaul a rendészeti szekciok sulya, a fenntarthatosagi blokk
feler6sodése, illetve az angol nyelvii (nemzetkozi) szekcidk jelenléte.

A kutatds mddszertana kvantitativ és kvalitativ tartalomelemzést kombindlt. A kvantitativ
elemzésben leiré mutatok keriiltek kiszamitasra, amelyek a konferenciasorozat ,,szerkezetét”
irjak le: évenkénti publikdcioszam, szekcidoszam, atlagos szerz6szam, a tarsszerzés
publikacidék ardnya, az egyedi és ismétl6d6 szerzék ardnya, tovabbd az angol nyelvi
publikacidk szama és aranya. Az egyiittmiikodési mintazatokat ebben a keretben féként
a szerzészam és az ismétl6dé szerzoi el6forduldsok alapjan lehetett megragadni, az intézményi
adatok dsszehasonlitdsa és elemzése egy késébbi kutatas targyat képezi.

A kvalitativ elemzés kozéppontjdban a cimek és absztraktok tematikus kodolasa allt.
Az absztraktok sok esetben tobb témat is érintenek, ezért a cél nem sz6 szerinti szdéelemzés
volt, hanem a domindns tartalmi irdny azonositdsa. A kulcsszavak és téméak alapjan tematikus
csoportok kertltek kialakitasra (példaul COVID és egészségbiztonsag, fenntarthatosag,
technoldgiai/kiberbiztonsag, rendészeti kérdések, kriziskezelés és reziliencia). Egy publikacio
tébb csoporthoz is kapcsolodhatott, de az idésoros 6sszehasonlitdsokhoz az keriilt rogzitésre,
hogy melyik téma tlinik meghatarozonak a cim és az absztrakt alapjan. Ezt a tematikus
besorolast a szekciomegjelolésekkel is 0sszevetették.

A vizsgalat egyik kozponti kérdése a rendészeti és turisztikai fokusz aranyanak alakuldsa
volt. Ennek érdekében a publikaciok két nagy kategdridba lettek sorolva. Rendészeti
fokuszunak tekintheték azok a munkak, amelyek kozbiztonsaghoz, blinmegel6zéshez,
rendvédelemhez, kozrendhez vagy hatarrendészethez kapcsolodnak, illetve kifejezetten
rendészettudomanyi szekcioban jelentek meg. Turisztikai fokuszu kategoriaba keriiltek
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a turizmusmenedzsmenttel, fogyasztoi magatartassal, marketinggel, desztinaciofejlesztéssel,
fenntarthatosdggal és gazdasagi-tdrsadalmi kérdésekkel foglalkozdé tanulményok.
A hatarteriileti témadk — példaul a kiberbiztonsag vagy az Al — besorolasanal az dontott, hogy
a szoveghen inkdbb a turisztikai mikodés tAmogatasa, vagy inkabb a biztonsagi kockazatok
és az elleniik valo védekezés kerete domindlt.

3. Eredmények és értékelésiik

A 2016 és 2025 kozotti id6szak konferenciakoteteinek adatai alapjan a turizmusbiztonsag
hazai diskurzusa jelentés valtozasokon ment keresztiil. Az elemzés célja nem pusztan
a szamszerd valtozasok rogzitése, hanem azok értelmezése is abbol a szempontbdl, hogyan
alakult a turizmusbiztonsagi gondolkodds, és mely teriiletek valtak domindnssad, illetve
melyek tlintek fel Gjonnan.

3.1. Strukturalis tendenciak: publikaciés volumen és szekciok

A publikacids szamok id6beli ingadozasa jol jelzi a konferenciakotetek valtozé terjedelmét és
a kutatoéi aktivitds hullamzdasat. A sorozat 2016-ban még mindoéssze 17 tanulmannyal indult,
2017-ben azonban mar kézel hdromszor ennyi publikacio szerepelt. A 2019-2021 kozotti
években érte el a konferencia a legnagyobb terjedelmét, kiilonésen 2021-ben, amikor 58
tanulmany jelent meg. Ezt 2022-ben egy visszaesés kovette, majd 2023-ban és 2024-ben
stabil, kozepes volumen évek kdvetkeztek, mig 2025 ismét kisebb terjedelm kotetet hozott.
A szekciok szama és szerkezete szintén jelent6s atalakuldson ment keresztiil. A kezdeti
évek két szekcidja 2019-re mar hét—nyolc tematikus blokka boéviilt, ami azt mutatja, hogy
a konferenciasorozat egyre tobb tudomanyteriiletet vont be. A rendészeti témak végig stabilan
jelen voltak, a fenntarthatésaghoz, a korforgdsossaghoz és a technoldgiai biztonsaghoz
kapcsolodo szekciok viszont elsésorban 2020 utan keriiltek el6térbe. A 2022 utani években
a szekcios szerkezet kissé letisztult, ami a tematikai fokusz ujrarendez6dését jelzi.

A nemzetkoziesedés szempontjabdl az angol nyelvl publikacidk szdma kiilonosen figyelemre
mélto. A vizsgalt idészakban 0sszesen 70 angol nyelvd tanulmény jelent meg, ardnyuk 2017
€s 2021 kozott volt alegmagasabb. Ez a jelenlét kés6bb mérséklédott, ugyanakkor tovabbra is
mutatja, hogy a konferencia kapcsolédni tudott a nemzetkozi diskurzushoz.

3.2. A szerzo6i k6zosség és az egyiittmiikodések alakulasa

A szerz6i kozosség (255 f6) kettés szerkezetet mutat: egy stabil szerz6i mag alakult ki, amely
tébb éven at rendszeresen publikalt, mellette pedig folyamatosan jelen vannak az Gjonnan
érkezd szerzdk is. Ez a kett6sség biztositja, hogy a konferenciasorozat egyszerre 6rzi meg
szakmai kontinuitdsat és marad nyitott az Gj kutatdsi irdnyokra. A visszatérd szerzék
tematikusan gyakran kovetkezetesek: sokan rendészeti, technologiai vagy fenntarthatosaggal
kapcsolatos témdkon dolgoznak. Masok tobb teriileten is megjelennek, kiillondsen
a kockazatkezelés, a reziliencia vagy a turizmusmenedzsment tagabb kérdéseiben, ami
a teriilet interdiszciplinaris jellegét erdsiti.

A tarsszerzdségi mintdzatok valtozatos képet mutatnak. A publikdciok atlagos szerz6szama
1,70 volt, a tébbszerzds tanulmanyok aranya a 2020-2022 ko6zotti években emelkedett meg
a leginkabb, valészintileg a pandémia komplex hatasai miatt. A késébbi években, kiiléndsen
2024-ben, a fenntarthatosdagi és technoldgiai témak szintén tobb egyiittmikddést igényeltek.
A 2025-0s visszaesésben a rendészeti témak domindltak.
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3.3. A tematikai fejlédés f6 iranyai

A cimek és absztraktok tematikus kodoldsa alapjan harom markans irany rajzolédik ki
a vizsgdlt id6szakbol. Az els6 nagyobb tematikai hulldm a jarvanyhoz kapcsolddik. Noha
a COVID-19 2020-ban jelent meg, a kutatoi feldolgozas csucspontja 2021 és 2023 kozé
tehetd. Ezekben az években szdmos tanulmaény foglalkozott az utazasi kockazatészleléssel,
a valsagkezelés kérdéseivel vagy a szolgdltatok alkalmazkoddasi folyamataival. A jarvanyhoz
kapcsolddo témak késébb beépiiltek a tagabb reziliencia- és kriziskezelési iranyokba.

A masodik meghatarozo irdny a fenntarthatésag és a korforgdsos gazdasag térnyerése.
A 2021 utdni években a biztonsag fogalma egyre inkdbb kapcsolddott a hossza tava miikodési
stabilitdshoz: az eréforrasok felel6s hasznalatdhoz, a kornyezetterhelés csokkentéséhez és
a fenntarthaté turizmus kialakitasdhoz. A 2024-es kotet kiiléndsen erds fenntarthatosagi
fékuszt mutat, ahol a kornyezeti szempontok mar a biztonsagi gondolkodds szerves részét
képezik.

A harmadik fejlédési iv a technologiai és kiberbiztonsagi kutatasok stabil jelenléte. Ezek
atémadk a teljes idészakban folyamatosan megjelentek, 2020 utdn pedig még hangstlyosabba
valtak. A mesterséges intelligencia a korai években elszortan, 2023-2024-t6] viszont mar
visszatérden szerepel, tobbnyire alkalmazott kontextusban, példaul kockazatbecslési vagy
digitalis biztonsagi kérdésekben.

A rendészeti és turisztikai fokusz ardnya a vizsgalt években egyiitt mozgott a tematikai
trendekkel. A rendészeti témadk stabilak és allanddak, a turisztikai fokusz pedig gyorsabban
reagdlt a globalis valtozdsokra, legyen sz6 a pandémidarél, a fenntarthatdsagrol vagy
a digitalizaciorol. A két teriilet egymast kiegészitve jelenik meg: mig a rendészeti fokusz
a biztonsag klasszikus vonulatat képviseli, addig a turisztikai kutatasok a rendszerszint(
stabilitast és alkalmazkoddképességet vizsgaljak.

4. Kovetkeztetések, javaslatok

A konferenciakdtetek 2016 és 2025 kozotti elemzése azt mutatja, hogy a turizmusbiztonsag
hazai szakmai diskurzusa jelentds atalakuldson ment keresztiil. A kozel tiz év alatt a biztonsag
fogalma egyre tagabb értelmezést kapott, a publikaciok pedig egyre tobb tudomanyteriletet
kapcsoltak 6ssze. A konferenciasorozat igy nem csupdn tematikus gyGjt6hely, hanem olyan
platform is, amely érzékenyen reagal a turizmust éré kiilsé hatdsokra, és egyben tiikrozi
a hazai tudomanyos kézosség fejléodését.

A publikacios volumen id6ébeli valtozasa az intézményi és kutatoi aktivitas hulldimzadsara utal,
ugyanakkor a hosszu tdvad minta vildgosan mutatja a konferencia stabilitasat: a kezdeti évek
robbandsszer( béviilését egy tematikailag gazdag, sokszereplds idészak kovette, majd a 2022
utdni években egyfajta szerkezetatalakulds figyelheté meg. Ez az dtalakulds nem visszalépést,
hanem fékuszaltabb, jobban szervezett kutatdsi irdnyokat eredményezett. A szekcidk
valtozasa jol jelzi a biztonsag fogalmdnak tagulasat: a rendészeti kérdések mellett el6bb az
egészséghiztonsag, majd a fenntarthatdsag, a korforgasossag és a technoldgiai biztonsag valt
meghatdrozo teriletté.

A szerz6i kozosség szerkezete egyszerre stabil és nyitott. A visszatér6 szerzOk csoportja —
amely a teljes adatbdzis kozel 40 szdzalékat adja — biztositja a tematikai folytonossagot, és
feltételezhet6en meghatdrozd szerepet jatszik a kutatasiiranyok alakuldsaban. A folyamatosan
megjelend 4j szerzék ugyanakkor dinamizmust visznek a diskurzusba: veliik 4j témak, 4j
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modszerek és 1j megkozelitések jelennek meg. A kettd egyiitt biztositja, hogy a konferencia
egyszerre 6rizze meg tudomanyos karakterét, és maradjon nyitott az innovaciora.

Az egylttmiikédési mintdzatok valtozdsa jol mutatja a kutatdsi kornyezet alakuldsat. A 2020
és 2022 kozotti idészakban a tébbszerzds tanulmanyok szdmanak névekedése a pandémia
komplex hatdsaira adott tudomdanyos valaszként értelmezhetd: a valsdghelyzet elemzése
tobb tudomanyteriilet egytttmiikodését igényelte. A késébbi években a fenntarthatosagi és
technologiai témék hasonlo egyiittmtikodési igényt mutattak, mert ezek is tobb szakteriilet
Osszekapcsolasaval értelmezhet6k. A 2025-0s visszaesés részben szerkesztési sajatossagokra
vezethetd vissza, és nem jelenti a kollaboracio tartds gyengiilését.

Az angol nyelvi publikdciok ardnya a nemzetkoziesedés egyik fontos mutatdja. A 2017 és
2021 kozotti években a konferencia erételjes nemzetkozi jelenléttel mikodott, a késébbi
mérséklédés viszont arra utal, hogy egyes években a hangsuly visszakeriilt a hazai témdakra.
A nemzetkozi szekcidk tematikdja els6sorban a technoldgiai és fenntarthatésagi kérdésekhez
kapcsolddott, ami megfelel a nemzetkézi trendeknek, és jelzi, hogy a hazai kutaték ezen
a teriileten kapcsolédnak leginkabb globalis halozatokhoz.

A tematikus trendek alapjan harom nagyobb fejlédési iv kiilonithetd el. A jarvanylgyi és
egészséghiztonsagi kérdések a 2021-2023 kozotti idészakban dominansan jelen voltak,
és bar kés6bb hattérbe szorultak, a reziliencia és a valsagkezelés diskurzusdban tovabb
éltek. A fenntarthatdsag és a korforgasossag 2021-t61 folyamatosan erésodott, majd 2024-
ben a kotet egyik meghatarozo iranyava valt. A technoldgiai és kiberbiztonsagi témak mar
a vizsgalt idészak elején jelen voltak, de 2020 utdn valtak igazan hangsulyossa, 6sszhangban
a digitalizacio globalis gyorsuldsaval. A mesterséges intelligenciaval foglalkozo publikaciok
ugyan korabban is felbukkantak, de a 2023 és 2024 kozotti id6szakban valtak allando,
visszatérd elemmé.

A rendészeti és turisztikai fokusz megoszlasa alapjan kijelenthetd, hogy a két irdny nem
kiilonil el élesen. A rendészeti témék stabil hatteret biztositanak, és a konferenciasorozat
egész idészakan végighuizédnak. A turisztikai témak ezzel szemben rugalmasabban kévetik
a kiils6 kornyezet valtozdsait: gyorsabban reagalnak krizisekre, 1j technolégidkra vagy
fenntarthatdsagi kihivdsokra. Ez a kettGsség jol mutatja, hogy a turizmusbiztonsdg kutatasa
egyszerre épiil a klasszikus biztonsagi dimenziokra és a folyamatosan valtozo turisztikai
koérnyezetre.

Ajovére nézve tobb javaslat is megfogalmazhatd. A szekciok egységesebb strukturaja — néhany
stabil, minden évben megjelend f6cim — segitené a hosszu tava 6sszehasonlithatdsdgot és
a trendek kovetését. A fenntarthatosagi és technologiai témak erésédése indokolttd teszi,
hogy ezek kiilondllo, j6l beazonosithatd szekcioként szerepeljenek. A nemzetkéziesedés
tovabbi tdmogatasa — példaul célzott meghivdsok vagy partnerségek révén — novelhetné
a konferencia lathatosagat. A szerz6i kozosség esetében célszer(i lenne 6szténozni az
interdiszciplindris kutatdi csoportok részvételét, hiszen a komplex témak vizsgélata tobb
tudomadnyteriilet egylittmtikodését igényli. A metaadatok egységesitése pedig hosszu tdvon
javitana a kutathatdsagot és az adatbazisok kezelhetéségét.

Osszességében a konferenciasorozat kézel tizéves idészaka azt mutatja, hogy a turiz-
musbiztonsag hazai kutatasa folyamatosan fejlédik: egyszerre reagal a globdlis trendekre, és
alakit ki sajat hangsulyokat. A vizsgdlat eredményei hozzajarulnak ahhoz, hogy atlathatébba
valjon a teriilet fejlédési ive, és egyben megalapozzak a jévébeli kutatdsi és szakmai irdnyok
kijelolését.
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A Szigetkoz aktiv turizmusanak
jovoképe szolgaltatoi szemszoghol

Ader Marton Aron’ - Dr. Keller Krisztina?

Absztrakt

A kutatds célja annak feltarasa, hogy a Szigetkdz turisztikai szolgdltatéinak milyen
elképzelései és elvardsai vannak egy térségi aktiv turisztikai stratégiaval kapcsolatban.
A vizsgalat soran hat interju késziilt, a mintdban szallashely-szolgaltatdk, oktatdst és
turaszervezést kindlo vallalkozasok, valamint projektmenedzsmenttel és vidékfejlesztéssel
foglalkozo szervezetek képvisel6i szerepeltek. Az interjualanyok fenntarthatd, mingségi és
rendszerszint( fejlesztéseket tartanak kivdnatosnak, amelyek figyelembe veszik a térség
természeti adottsdgait és korlatait. A valaszadok kiemelték az infrastrukturalis beruhazasok,
a szallashely-fejlesztések, valamint a kerékparos és vizi turizmus feltételeinek javitdsanak
fontossagat, de kihivasként tekintenek a témegturizmus, a kérnyezeti hatasok és a magyar—
szlovak kapcsolatok bizonytalansdgaira. A régié a marketing és a digitalizacio terén
elmaradottnak szamit, a k6z6s adatbazisok és az online jelenlét fejlesztése igéretes irdnyt
jelent.

1. Bevezetés és irodalmi attekintés

A Szigetkdz aktiv turisztikai vizsgdlata kutatdsi résként értelmezhet6, hiszen a térséggel
kapcsolatos korabbi tanulményok elsésorban atfogd turisztikai értékelésekre (példaul Strack,
2022) vagy fenntarthato fejlesztési projektekre (példaul Kézay et al., 2020) koncentraltak.

A 429/2020. (IX. 14.) Korm. rendelet 2020-ban lehatarolta a hazai turisztikai térségeket,
létrehozva a Gyér—Pannonhalma turisztikai régiét. Mig a korabbi megnevezésben a Szigetkoz
is szerepelt (Szigetk6z—Gyér-Pannonhalma), az Gj névbe mar nem keriilt bele. 21 telepiilés
tagja a Gyér—Pannonhalma turisztikai régionak, szdmos szigetkozi teleptilés — példaul
Vének, Mariakalnok vagy Mecsér — kimaradt a hivatalos teriileti besoroldsbdl. A Turizmus
2.0 Turizmusfejlesztési Stratégia a Szigetkdzt Gyér és Pannonhalma kiegészité, city-break
termékeként pozicionalja (MTU, 2021), azonban a térséget érint6, konkrét fejlesztési
javaslatok nem kertltek megfogalmazasra.

Arégid turisztikai fejlesztésében jelentds szerepet téltenek be a helyi desztindcidmenedzsment
(TDM) szervezetek: a Szigetkdz Turizmusdaért Egyestilet (Szigetkéz TDM), amely 2009 dta
koordinalja a térségi turizmust, valamint az Irdny Gyér Turisztikai Egyestilet (Gy6ri TDM),
amelyet 2024 majusdban alapitottak. Tovabbi aktiv szereplék a civil kezdeményezésként
muikodé Szigetkoz—Mosoni-sik LEADER Egyesiilet és a Pisztrang Kor Egyesiilet, amelyek
tevékenységiik révén hozzajarultak az aktiv turisztikai termékkindlat bovitéséhez, igy
szinesebbé és ismertebbé téve a régiot.

A jelen kutatas célja annak feltardsa, hogy a Szigetkdz turisztikai szolgdltatéinak milyen
elképzelései és elvarasai vannak egy térségi aktiv turisztikai stratégiaval kapcsolatban.

1 MSc hallgaté — Budapesti Corvinus Egyetem, Fenntarthato Fejlddés Intézet, Turizmus Tanszék
1093 Budapest, Févam tér 8.
e-mail cim: marton.ader@stud.uni-corvinus.hu

2 egyetemidocens — Budapesti Corvinus Egyetem, Fenntarthaté Fejlédés Intézet, Turizmus Tanszék
1093 Budapest, Févam tér 8.
e-mail cim: krisztina.keller@uni-corvinus.hu
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E cél elérése érdekében a tanulmany elsé része az innovaciékézpontu turizmusfejlesztés
elméleti kereteit mutatja be, kiilénos tekintettel a tdrsadalmi innovaciok szerepére,
a desztindcidémenedzsmentre és az aktiv turizmus fejlesztési lehetGségeire. A modszertani
fejezet ismerteti a kutatds kérdésfeltevését, az alkalmazott kvalitativ modszertant,
valamint a vizsgalatban részt vevé szereplok korét. Az empirikus eredmények a szigetkozi
marketingtevékenység és digitalizdcio értékelésével kezd6dnek, majd a térség kiilsé
lehet6ségeinek és veszélyeinek feltarasan keresztiil vezetnek az Aktiv Turisztikai Stratégia
fébb elemeinek bemutatasahoz. A tanulmany zaro része az eredmények 6sszegzését, a kutatas
korlatainak bemutatasat, valamint a tovabbi kutatasi és fejlesztési irdnyokra vonatkozo
kovetkeztetéseket tartalmazza.

Az innovaciokézponti turizmusfejlesztés bemutatasa

A gazdasagi és tarsadalmi fejlédés egyik alappillére a turizmus, amelynek innovativ
fejlesztéséhez szamos érintett egytittmiikodése, valamint a technoldgiai és turisztikai
ismeretek bévitése sziikséges (UNWTO, 2020).

A térségfejlesztés f6 tAmpontja a tdrsadalmi innovéaciokra épiilé turizmusfejlesztés. Egy
térség megujuldsa szamos tényezon alapszik: az innovacié befogaddképessége, a gazdasagi
nyitottsdg és a humdantdke szintje alapvetd fontossagu. Ezek alapjan a tdrsadalmi innovacié
kiemelkedd szerepet jatszik a gazdasag és a tarsadalom kolcsonhatasdban, mivel vidéki
er6forrasokra és kozosségekre épiil (Szorényiné Kukorelli, 2020). Mindemellett kiemelten
fontos a fenntarthatosagi kérdések érvényesitésében (Németh et al., 2018; 2019).

A tdrsadalmi innovacid sikeressége a valds sziikségletek kielégitésén mulik. Egy kiviilrol
atvett, kell6 atgondolas nélkiil bevezetett jogyakorlat miikodése sokszor nem megalapozott,
igy 6nmagdban nem garantdlja a sikert. Az innovaciot sok esetben akadalyozza az er6forrasok
hidnya, ezért a térségek gyakran fordulnak az dllami tdmogatasokhoz. A sikeres fejlesztés
a helyi kulturara és viszonyokra épiil, amelynek kovetkeztében valtozhat a térség helyzete:
a helyi kozosségek szerepe, az alulrdl érkezé kezdeményezések felkarolasa nagy befolyasold
erével bir (Kulcsar, 2020).

Piskoti (2021) a TDM-szervezetek innovacidos tevékenységeinek fontossdgara helyezi
a hangsulyt. A szervezeteknek a klasszikus tomegmarketing csatorndi helyett mas dgazatok
jogyakorlatait felismerve érdemes megterveznilik marketingtevékenységiiket. A szerz6
szerint a tudatosan megtervezett és megvalositott desztindciomarketing a régio turisztikai
sikerességének zdloga, amit szakemberekkel lehetséges megvaldsitani, az 6ntevékeny
marketingaktivitdsoknak pedig véget kell vetni.

Hansen és szerzétarsai (2019) az aktiv turizmusban rejlé fejlesztési lehetéségeket vizsgaltak;
a valtozd fogyasztoi igények kielégitése folyamatos innovacios ciklust eredményez az
iparagban (1. dbra).
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1. dbra: Az innovdcio ciklusai
Forrds: Hansen et al. (2019) alapjdn, sajdt szerkesztes.
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Az innovacidé versenyelényhoz juttatja az adott szolgaltatét, amire az iparag reagal.
Az ezekbdl kévetkezd, kikliszobolendd nehézségeket szintén innovativ megoldasok kovetik,
igy a kor nem zarul be. Ezen megoldasok arra késztetik az iparagi szerepléket, hogy olyan
fejlesztéseket alkalmazzanak, amelyeket kordbban nem terveztek. A hosszu tava miikddés
és fenntarthatosag érdekében végzett innovacidk a versenyképesség fenntartasanak céljaval
jonnek létre.

A legujabb, 2017-ben inditott hazai allami fejlesztési program a Kisfaludy Turisztikai
Fejlesztési Program. A program desztinacios szemlélet(i, innovativ és komplex turisztikai
fejlesztéseket tdmogat, amelyek gazdasagilag fenntarthatdék, és a turisztikai élmények
O0sszekapcsolasan keresztiil erdsitik a térségi kindlatot (Kisfaludy Program honlapja, é. n.).

2. Anyag és modszer

A kutatas f6 kérdése arra irdnyult, hogy feltarja a térség turisztikai szerepléinek elképzeléseit
és elvarasait egy, a Szigetkoz aktiv turizmusara fékuszalo stratégia kialakitdsaval kapcsolatban.
A vizsgélat sordn kvalitativ kutatasi mddszer keriilt alkalmazasra, amelynek keretében hat,
a szigetkozi turizmus szempontjdbol meghatdrozod szereplével késziilt egyéni, félig strukturalt
mélyinterju. Az interjuk lebonyolitdsara 2024. julius 10. és 2024. oktober 1. kozott keriilt sor.
Az adatgy(ijtés sordan elbirdldsos mintavétel kerilt alkalmazasra. Az interjualanyok
kivalasztasdnak alapvet6 szempontja az volt, hogy a megkérdezettek aktiv szerepldi
legyenek a Szigetkdz turizmusdnak, valamint érdekeltek legyenek a térség hosszu tava
fejlédésében. A valaszadok szolgéaltatoként vagy turisztikai szervezetek képviseldiként atfogd
ralatassal rendelkeznek a turistdk utazdsi motivacidira, a keresleti és kindlati elvarasokra,
tovdbbd marketing- és fejlesztési tevékenységiik révén aktivan hozzajarulnak a térség
népszertisitéséhez.

Az interjualanyok kiilonboz6 tipusu szervezeteket képviseltek, amelyek tevékenysége
eltérd, ugyanakkor egymast kiegészité mdédon jarult hozza a térség turisztikai kinalatdnak
és fejlesztési irdnyainak alakitdsdhoz. A térségi turizmusirdnyitas és érdekképviselet
oldalardl a Szigetkdz Turizmusaért Egyesiilet (Szigetkoz TDM) elndke vett részt a kutatdsban.
A szolgaltatoi szektort a Sziirkehdd Bt. tulajdonosa képviselte, amely szdllashely-
szolgaltatassal és vizitura-szervezéssel foglalkozik, valamint a Barka Bisztré & Grill Etterem
tulajdonosa, amely a vendéglatds mellett komplex turisztikai szolgdltatdsokat is nyujt.
Orszagos szakmai érdekképviseleti szerepléként az interjualanyok kozott szerepelt a Magyar
Vizitura Szovetség (MAVITUSZ) elndke, aki egyben a Bejarhatd Utazdsok egyéni vallalkozas
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képviseletében is szakmai tapasztalatokat osztott meg. A fejlesztési és projektmenedzsment-
teriiletet az Arrabona EGTC elndke képviselte, mig az 6nkormdnyzati hattérrel rendelkez6
varoslizemeltetési szervezetek oldalarol a Gy6r Projekt Kft. csoportvezetéje jarult hozza
akutatashoz. Az eltér6 szervezeti hattérrel rendelkez6 interjialanyok bevonasa lehet6vé tette,
hogy a kutatas a Szigetkoz aktiv turizmusat tobb nézépontbdl, komplex modon vizsgalja.

3. Eredmények és értékelésiik

A marketingtevékenység és a digitalizacio értékelése

A megkérdezettek egyéni, illetve a régié marketingtevékenysége kiilon keriilt vizsgalatra
a kutatds soran, amelynek célja volt a szigetkdzi marketinget érint6 fejlesztési lehetéségek
feltarasa is. A desztinaciok hatékony marketingtevékenységekkel (akar turisztikai
magtermékek nélkiil is) népszeri uti célla alakulhatnak rovid idén belil (Lérincz—Sulyok,
2017).

A véalaszaddk tobbsége a kozosségi médian keresztiili reklamozast tartja sikeresnek,
de a hirlevelet és az AdWords-kampanyt is hasznosnak itélik. Gy6ér varosimazséat
véleményvezérekkel, bloggerekkel és médiaban vasarolt megjelenésekkel épitik (Gydr Projekt
Kft.). Volt egy olyan szolgaltato is, aki nem hasznal semmilyen hirdetést, csak a Word-of-
Mouth-ban hisz, amit sikeresnek itél.

A szigetkozi marketingkommunikdaciot egyhanguan sikertelennek értékelték a valaszadok:
Az dtlag turista nem tudja a gondolati térképen elhelyezni a régiot. Egy budapesti felmérésiink alapjan
a vilaszadok 80%-a Szigetvir mellé sorolta a Szigetkiozt” (Szigetkdz TDM).

A digitalis megolddsok helyes hasznalata kdnnyebbséget jelentene mind szolgéltatoi,
mind fogyasztéi oldalrél (Michalkd, 2023). A digitalizdcioban bekdvetkez6 valtozasok
kovetése azonban nem valosul meg a régioban: ,,A kitelezd sziikséges minimumot haszndlja
a szolgaltatok tobbsége: email, weboldal” (MAVITUSZ). Ennek okan tobben elmaradottnak nevezték
a térséget ebbdl a szemponthdl. Tobben vélik azt, hogy nem kell eréltetni a folyamatokat,
és ,sem a digitalis megolddsok, sem a vdllalkozok nincsenek olyan szinten, hogy haszndlni tudjak
a technoldgidt” (Arrabona EGTC). A problémak egy része a Nemzeti Turisztikai Adatszolgéltatd
Kozpont (NTAK) rendszereinek kotelezd bevezetésébdl fakad. Egy szolgaltatd emlitette, hogy
hasznalatat bar megtanulni nehéz, de mindenképp elényos.

A passzivitas ellenére vannak olyan technologidk (4. dbra), amelyek bevezetését indokoltnak
tartjak a megkérdezettek. E megoldasok mind a vallalkozok munkajat (a munkafolyamatok
egyszerlsitését), mind a régioba érkezd turistak kikapcsolodasat (gyors, egyszeri segitség,
konnyebb tajékoztatas) segitenék.
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1. dbra. Az interjualanyok dltal javasolt digitdilis megolddsok
Forrds: sajdt kutatas, 2024.

A megkérdezettek a digitalizacios fejlédési lehet6ségek egyik alapjaként tekintettek
a mesterséges intelligencia haszndlatdara, annak ellenére, hogy nem all feltétleniil
szandékukban azt a sajat vallalkozasukban igénybe venni. A Szigetkéz TDM vezetGje olyan
egyszerl fejlesztésekben latja a jovét, amelyek kevesebb energiabefektetést igényelnek,
de pozitiv képet mutatnak a régiorol. Véleménye szerint ez azért indokolt, mert rengeteg
az elavult weboldal, és hianyos informéaciok taladlhatok a kiilonbozé feltileteken. Egy kozos
adatbazis kialakitasat is javasolta egy valaszadd, amelyben az arak 6sszehasonlitdsa mellett
a térségi szolgdltatok (szallashelyek és vizitura-szolgéltatok) szabad helyeire is ralatasa lenne
a turistanak.

A vélaszok alapjan egyértelmiveé valt, hogy a turisztikai szuperstruktura fejlesztését tekintik
a szolgaltatok elsédlegesnek, azt kovetden a tovabbi hattérinfrastruktura, majd a marketing és
a digitalizacios megoldasok fejlesztését tartjak fontosnak. A térség szerepldi szamos, a régid
turizmusat érinté jovébeni kiils6 lehetéséget és veszélyt (1. tadblazat) azonositottak.

1. tabldzat. A régio kiilsd lehetdségei és veszélyei

P

Lehetéségek Veszélyek

- zsufolt szolgaltatoi halozat

- szemét

- alacsony vizhozam

- a szlovak-magyar kapcsolatok romlésa
- a kornyezeti hatasok valtozasa

- infrastrukturalis beruhdzdsok hidnya

- turisztikai koncepcid létrehozasa
- megfelel6 palyazati rendszer

- megenged6bb jogszabalyok

- Gj turisztikai régio kialakitasa

- vasuti fejlesztések

- halozatépités, szallashelyfejlesztés

.  iis - témegturizmus
- tobb vendéglatéhely, bolt . g. R
) Lo —  terlleti rendezetlenség
- borturizmus erésodése R
- munkaeréhidny

Forrds: sajdt kutatads alapjdan, sajat szerkesztés, 2024.
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Szigetkozi Aktiv Turisztikai Stratégia kialakitasa

A kovetkez6 blokk kérdései egy szigetkozi aktiv turisztikai stratégia kialakitdsanak alapjait
fektetik le. A fejezetben megvdlaszoldsra keriiltek a vizidval, az érintetti bevondssal,
a fejlesztési javaslatokkal, a marketingtevékenységgel, az id6tavval, a célcsoportokkal és az
eredményesség mérésével kapcsolatos kérdések.

A viziot érint6 valaszok a fenntarthatd, 6koldgiailag is megfeleld fejlesztésekre iranyultak.
Avalaszadodk egy olyan térséget képzelnek el, amely a fenntarthaté fejlédés zaszloshajojaként
egy széles célcsoport fogadasara alkalmas régio. Célként fogalmazodott meg, hogy a magasabb
mindségul (és ezaltal magasabb aru) szolgaltatdsokat kevesebb turazo vegye igénybe.

A stratégia érintetti bevondsat targyalva a szakemberek, a hivatalok és a viziigy bevonasaval
megvaldésuld kompromisszumok kotését latjak megfelelének a megkérdezettek, de
a szolgaltatok kozti egylittmtikodést is szorgalmazndk, mert a jelenlegi dllapotot nem tartjak
elegend6nek.

A tarsadalmi egyeztetést illetéen azonos allasponton voltak az interjaalanyok: , A cél az, hogy
tudjuk, hogy az adott telepiilésen akarnak-e turistat vagy nem” (MAVITUSZ). Az egyeztetések
megvalositasat illetéen azonban eltér6 vélemények sziilettek, mert a lakosséagi forumokon
Lkét-hdarom hangadon kiviil mds nem mer megszolalni, mert fél a meghélyegzéstil” (Barka
Etterem). Ennek kikiiszébolésére a Szigetkoz TDM vezetdje online kérdéivekben mérné fel
a lakossag véleményét, lehet6vé téve az anonim valaszadast.

A stratégidban megfogalmazott fejlesztési javaslatok zomében a minéségheli valtoztatasokra
Osszpontosultak, a valaszadok kiemelten kezelnék a szallashelyeket és a vendéglatohelyeket.
Ezek mellett a minéségi turazasra fektetnének nagyobb hangsulyt, amely kiterjed az titvonalak
és a kiegészité infrastruktura folyamatos fejlesztésére, illetve kényelmesebbé tételére is.
A helyi aktiv turizmus eszkoézparkjanak (kajak, kenu, kerékpdr) cseréjére és azok szallitdsara
is szeretnének egy olyan javaslatot kidolgozni, amely minden szolgaltaté szdmara megfeleld.
A vélaszadok olyan fejlesztési javaslatokat is tettek, amelyek a helyi lakossag és a turistak
szemléletvaltasat segitenék eld. A vizligyi tudatossag novelésével szeretnék kozelebb hozni
az érintetteket a vizi turizmushoz és a természethez oktatdsok révén. A térségben szamos
vizivandor-tabort szerveztek, de tobb vallalkozé bevonasaval tobb hasonl kaliberd, oktatd
jellegli kikapcsolddasi lehetGséget szeretnének nyudjtani minél szélesebb célcsoport szamara.
A stratégidban megfogalmazando marketingjavaslatokban egyetértés tapasztalhato
a megkérdezettek kozott. A vizualis élmény fontossagat ismerve a hullamtér egyediségének
és a régio sokszinliségének rekldmozasat influencer kampdanyokkal képzelik el. Az offline
marketing tekintetében hirdet6tablak kihelyezését javasoljak a szlovak és az osztrak hatar
mentén, illetve az EuroVelo 6 vonalan, azonban a Sziirkehod Bt. képviselje szerint ,,nem
feltétleniil sziikséges marketingkampadny, az infrastrukturdlis beruhdzdsok dltal amugy is nagy figyelem
fordulna a térségre”.

A stratégia teljes id6tavjat 10 évben hatdrozndk meg a valaszadok, ezt belathato id6tdvnak
tekintik, amely sordn le lehet kovetni a valtozasokat. A javasolt fejlesztések kovetéséhez
rovid-, kozép- és hosszu tavu célokat hatdroznanak meg, amellyel a motivacio és a folyamatos
fejlédés fenntartasa a cél.

A megkérdezettek valaszai alapjan leggyakrabban kiilfoldi vendégek érkeznek a térségbe.
Erdekességnek mondhaté, hogy mig a vizi turizmus a magyar kozonség korében népszerti,
addig a kerékparos turistdk nagyobb része kilfoldi, ezt a valaszaddk az EuroVelo 6-tal
magyarazzak. Az elhelyezkedésb6l adddoan a csalddokat és a szeniorokat mint célcsoportokat
emlitette a megkérdezettek zome, ezt a kényelmes, konnyen bejarhatd utvonalakkal
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indokoltdk, azonban kiemelték, hogy a helyiek turisztikai aktivitdsara is nagyobb figyelmet
kellene forditani.

Az eredményesség mérésére a kvantitativ, az NTAK-bol hozzaférhet6é adatokat hasznalnak
fel a vdlaszadok. A vendégéjszaka-szamokbol a szallashely-fejlesztések eredményére, mig
a tartézkodasi id6b6l az infrastrukturdlis beruhdzasok hatdsara lehetne kovetkeztetni.
Megvizsgdlndk a turistak koltési szokasait is, amelynek célja a tovabbi szolgaltatasfejlesztés
lenne. A kiilénbozd kiilldépiacokrol érkezd turistdk adatait a marketingkampéany
sikerességének mérésére hasznalnak fel.

4. Kovetkeztetések, javaslatok

A Szigetkoz mint aktiv turisztikai desztinacié sokak szamadra ismeretlen, tovibba nincs
O0sszehangolt, regionalis stratégidja sem. Az ezzel kapcsolatos kérdéskor a ,Milyen
elképzelései és elvarasai vannak a térség turisztikai szerepléinek egy Szigetkozi Aktiv
Turisztikai Stratégiaval kapcsolatban?” kutatasi kérdés kapcsan keriilt vizsgéalatra. Az interjuk
sordn kiderilt, hogy a stratégidval a csalddos utazokat, illetve a helyieket lenne érdemes
megszoélitani. A stratégia fontos megallapitdsokat tartalmazna arra vonatkozéan, hogy
afenntarthaté fejlédés érdekében a térség szolgaltatdinak szoros egylttmiikodésére, a lakossag
igényeinek felmérésére, az alulrol jové kezdeményezések felkaroldsara és timogatasara van
sziikség. A csomagajanlatok hidnya nagy gyengeség a régioban, azonban a térség turisztikai
szerepl6i szerint nem feltétleniil sziikségesek. A szigetkdzi marketingkommunikaciora
olyan online és offline megolddsokat alkalmaznanak a megkérdezettek, amelyek vizudlisan
vonzoak, tobb platformon, illetve helyszinen jelennének meg, és amelyek a térség valtozatos
aktiv és kulturdlis turisztikai termékeit népszertisitenék.

A kutatas sordan korldtozo tényezoként jelentkezett, hogy az interjuk elkészitésére
a fészezonban és egy arvizhelyzet idején kerilt sor. A kutatasi idészak megvalasztasa
kritikus tényez6, mivel a f6szezonon kiviili adatfelvétel tobb szolgaltatdo bevonasat teszi
lehet6vé. Az interjualanyok kozott két projektmenedzser és négy turisztikai szolgaltato
volt, a minta bévitése tovabbi szolgaltatok bevonasaval hozzajarulhatna az eredmények
meghbizhatdésaganak és altalanosithatésaganak noveléséhez.

A kutatds a Szigetkoz turisztikai lehet6ségeit a szolgaltatoi oldal nézépontjabol vizsgalta.
A térségben miikodé szolgaltatok nem végeznek rendszeres felméréseket az érkez6 turistak
utazasi szokdsairdl, és a helyi lakossdg igényeinek feltarasa sem képezi a gyakorlat részét.
A lakosok és a turistdk bevonasaval végzett megkérdezések lehetéséget adnanak arra,
hogy pontosabb kép alakuljon ki a régié megitélésérél, a helyi turizmussal kapcsolatos
elvarasokrol és javaslatokrol, valamint az érintettek bevonhatésdgarol és motivacioirdl.
Ennek eredményeként egy atfogdbb, mélyebb és reprezentativabb stratégia kialakitasa is
lehetévé valhat.
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Inkluziv turizmus kihivasai a gyakorlathan
Angler Kinga'

Absztrakt

Az inkluziv turizmus célja, hogy kiilonb6z6 intézkedésekkel — pl. fizikai akadalymentesités
és szemléletformadlas révén — az utazast, az utazasi élményt azok szdmara is elérhetévé tegye,
akik a turizmusbol egyébként kimaradnanak. A tarsadalom széles rétegeinek utazasba
torténd bevonasa egyes célcsoportok esetében nem valosul meg maradéktalanul hazankban.
Ennek megvaltoztatdsdra szolgald torekvések egyrészt kihivast, masrészt a sokszinliség
elfogaddsan alapulo tarsadalmi értékrendvaltast, valamint 4j piacot jelentenek a turisztikai
szolgdltatok szamara. A témdahoz kapcsolodd hazai és nemzetkdzi szakirodalom, valamint
az online médiaban megjelent publikacidk és blogok tanulmanyozasat kvetéen szakértéi
interjuk és az érintettekkel folytatott beszélgetések, tovabba személyes tapasztalataim
alapjan ravilagitok, hogy milyen kihivasokkal néz szembe a turisztikai szakma. Felvillantom
a hidnyossagokat és nehézségeket a turizmushoz valo egyenlé esélyl hozzaféréssel, valamint
a teljes értékd részvétellel kapcsolatban.

1. Bevezetés és irodalmi attekintés

Szamos nemzetkozi jogszabdly és alapelv szdl a személyek szabad mozgasarol. Kozottik
az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozatanak 13. cikkelye, a Polgari és Politikai Jogok
Nemzetkozi Egyezségokmanyanak 12. cikkelye, vagy az ENSZ Turisztikai Vildgszervezetének
(UNWTO) Globalis Turisztikai Etikai Kédexe, valamint az Eurdpai Unié miikodésérél szélo
szerz6dés (EUMSZ) 21. cikkelye. Hazankban a nemzetkozi kotelezettségeknek megfeleléen
Magyarorszag Alaptorvénye rogziti és garantdlja az alapvet6 mozgasszabadsagot (Koosné
Mohacsi, 2018). Az utazashoz valé jog alapvetden a szabad mozgashoz valo emberi jog része.
A mindenki szamara egyenl6 modon hozzaférhet6 turizmus az emberek kozotti egyenléségen
tul a személyek fiiggetlenségét és méltdsagat is jelenti.

Tobb kutatas (Minnaert — Maitland — Miller, 2011; Gonda, 2022; Michalkd, 2010; Kiss —
Kovacs — Michalko, 2020) bizonyitja, hogy a turizmus az életminéség minden elemére
(testi és lelki egészség, cselekvd aktivitds, szellemi gazdagodas, 6romforras, 6nbecsiilés,
onmegvalodsitas, kapcsolatok épitése sth.) pozitiv hatast gyakorol. Ebbél adodoan a turisztikai
élményekhdl — felfedezés, atélés, ismeretszerzés, a hely szellemiségének megtapasztalasa,
amindennapokbdl valé kiszabadulas sth. — valo részesiilés a tdrsadalmi csoportok mindegyike
szamara kivanatos és joggal elvarhato, igy a turizmusban vald részvételre egyre nagyobb igény
jelentkezik vilagszerte. A teljes értéki részvétel azonban nem mindenki szdmara egyértelmu
és elérhetd. Ez ugyanis akkor valosul meg, ha a hozzaférés és a részvétel minden ember
szamara biztositott (Angler, 2020).

Az inkluziv turizmus koncepcidjat az elmult évtizedben fogalmaztak meg az ,,inkluziv fejlédés”
koncepcidja mentén. Az inkluziv turizmus definidlasdnal az inklazio szé értelmezéséhdl
érdemes kiindulni: tdrsadalmi befogadast, elfogadast jelent minden tarsadalmi csoport

1 egyetemioktatd — Pécsi Tudomdanyegyetem, Kulturatudomanyi,
Pedagogusképzd és Vidékfejlesztési Kar
7100 Szekszard, Rakoczi Ferenc utca 1.
e-mail cim: angler.kinga@pte.hu
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szamara, példaul a 1épcsé nélkiili hozzaférés, specialis eszkozok és infrastruktura kialakitasa
révén (https://idegen-szavak-szotara.hu/). A globalisan névekvé egyenl6tlenségek fényében
megfontolanddé a vilag egyik legnagyobb iparaganak befogaddbba tétele. A turizmus mint
iparag sok kritikat kap a kdrnyezetszennyezés, a kulturalis és természeti teriiletek korlatlan
kiaknazdsa, karositasa, a negativ tarsadalmi hatasok és a gazdasagi egyenlétlenségek okozasa
miatt. Az inkluziv turizmus térségek, szolgaltatasok és események egyiittese, amelyekben
mindenki szamadra biztositjdk az akadalyoktol mentes és egyenld eséllyel torténd részvételt.
Célja, hogy a turisztikai szektor minden teriiletén legyenek tekintettel a kiilonbozé csoportok
sziikségleteire, biztositsdk a hozzaférhetéséget a turizmus etikus el6éllitdasdhoz vagy
fogyasztasdhoz, a turisztikai infrastruktirakhoz és az élményekhez mindenki szdmara
(UNWTO, 2018; Gonda — Raffay, 2021). igy aturizmus mindenki — a marginalizalt vagy korabban
kizart személyek — szaméara elérhetd, élménygazdag és élvezhet6 legyen, kiilon figyelve
a sériilékeny rétegekre, példaul az idésekre, a fogyatékkal élokre és a tarsadalmi hatranyokkal
kiizd6 csoportokra (Scheyvens — Biddulph, 2017). A kinalatban figyelembe veszik a fizikai,
szellemi, tdrsadalmi és nemi kiilonbségeket, az életkort, a szocidlis helyzetet, a kulturalis,
etnikai, anyagi sth. hatteret (UNWTO, 2018). Magaban foglalja tehat az akadalymentességet,
a kulturalis érzékenységet és a tarsadalmi integraciot, ezdltal csokkentve a tarsadalmi
egyenl6tlenségeket és novelve a tarsadalmi kohézidt. Mindez elésegiti az elfogadast,
a tarsadalmi befogadast, a kulturdalis sokszinliség meg6rzését és a gazdasag fenntarthatd
fejlédését (Korbiel, 2025). Az inkluziv turizmus 6sszekapcsolddik a fenntarthaté fejlédéssel,
hangsulyozva az emberekrél és a kornyezetrél valo gondoskodast, valamint a tarsadalmi
igazsagossagot (UNWTO, 2018). A helyi k6zosségek bevondsa révén erésédik a turizmus
tarsadalmi értéke és hosszu tavu fenntarthatdsaga, és egy befogadobb és elfogaddbb tarsadalom
kiépitésével képes egy nyitottabb és fenntarthatébb turisztikai dgazatot teremteni. Mindez
hozzéjarul a tarsadalmi joléthez és az altalanos gazdasagi értékhez (Scheyvens — Biddulph,
2017). Kétségtelen, hogy a gazdasagi novekedés elengedhetetlen az inkluziv ndévekedéshez,
amely egyben fenntarthato fejlédési cél is. Az inkluziv turizmus t6bb mint tarsadalmi
felelGsség: uj tigyfeleket vonz, versenyel6nyt biztosit, néveli az ingatlan értékét és hozzajarul
az ESG (kornyezeti, tarsadalmi, iranyitasi) célkitizések eléréséhez. A turizmus fenntarthatd
fejlédésében az érdekelt felek (kormanyok, vallalkozasok, helyi lakossag, lokdlis kozosségek
és a turistdk) egytittmiikodése alapvetd elvaras, elengedhetetlen annak biztositdsdhoz, hogy
a turizmus novekedése 6sszhangban legyen a fenntarthatdsagi elvekkel, mikézben t6bb
szinten el@segiti az inkluzivitast.

Manapsag az atmenetileg vagy tartésan valamilyen okbol a turizmusban vald részvételitkben
nehezitett, deprivalt tarsadalmi csoportok kifejezetten széles célcsoportot alkotnak
(1. abra). Az inkluziv turizmus lehet6évé teszi kivétel nélkiil mindenki szamara a turisztikai
latvanyossdgok haszndlatat és a részvételt a kiilonféle turisztikai tevékenységekben.
A tarsadalmi igazsagossag és a fenntarthato fejlédés jegyében ez az irany ma mar globalissa
valt, tovabbd a turizmusfejlesztés fokuszaba keriilt. A szamukra létrehozott, elérhetd
turisztikai szolgaltatdsok és élmények kinalata nemcsak emberiességi, erkolcsi, etikai és jogi
kotelessége, kotelezettsége az dgazatnak, hanem madra jelent6s gazdasagi elénnyel is szolgal
a turisztikai vallalkozdsoknak. A célcsoport leginkabb szem el6tt 1évé része a mozgasukban
korlatozottak, akiknek az utazas modjat, a szallasok, a gyogyaszati, a szorakozasi lehet6ségek
és egyéb objektumok megkozelitését, valamint az ottani mozgasukat is alaposan meg kell
tervezniiik. A fogyatékossaggal é16k kozott azonban rajtuk kiviil nagy szdmban vannak
példaul latas- és halldssériiltek, akik testméretiik, testalkatuk vagy éppen csak pillanatnyi
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élethelyzetiikb6l adoddan (dtmeneti egészségkarosodas, nagy bérondot huizok sth.) segitségre
szorulnak (Angler — Maté, 2022; Angler, 2021). Magyarorszagon a kozszolgéltatasok és
a turizmus is tobbnyire az 6 szlikségleteik kielégitésére koncentral, elsésorban fizikai
akadalymentesitéssel. Figyelmet igényelnek tovabba az autistak, az értelmi fogyatékosok
és a kognitiv zavarral é16k széles rétegei is. Korlatozott a lehetésége a turizmus valamely
formdjaban valo részvételre tovdbba a csecsemékkel vagy kisgyermekkel utazoknak, az
id6seknek, az anyagi nehézségekkel kiizd6knek, a vallasi vagy etnikai kirekesztettségben
éléknek, illetve a kiilonh6z6 szempontbdl (lakohely, lakokoriilmények, iskolai végzettség
szerinti, informatikai sth.) hatranyos helyzetben 1évéknek. Az alacsony jovedelemmel
rendelkez6 vagy szocidlisan hatranyos helyzet(i személyek a szamukra tul magas koltségek
miatt az utazést elérhetetlennek tekintik.

Egyre novekvd, de még mindig kevés figyelem irdnyul a kiilonboz6 allergidban szenveddk és
a diétat kovetok felé, pedig a vendéglatas az egyik leggyakrabban igénybe vett szolgaltatas
kozé tartozik az utazas soran (Flireder — Ratz, 2016). Magyarorszag lakossagdnak mintegy
harmada valamilyen ételallergiaban vagy ételintolerancidban szenved, esetleg olyan krénikus
betegséggel kiizd, amelynek kovetkeztében specidlis diétara szorul, amelyet utazasa soran is
kivanatos betartania (Lugasi — Kiss, 2024; Beke — Mak, 2024; Maté, 2020).
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1. dbra. Az érintett tarsadalmi csoportok
Forrds: sajdt szerkesztés, 2025.

Az emlitett érintettek lathatéan nem azonosithatok homogén csoportként. Az egymastol
merd6ben eltérd célcsoportok, bar egyedi jellegzetességekkel rendelkeznek, mindannyian
ugyanazokra a turisztikai élményekre vagynak, mint a nehézségekkel nem kiizdé
embertarsaik (Maté, 2021). A turisztikai latvanyossagok adaptaldsa innovativ megoldasok,
Uj technoldgidk alkalmazdsat kényszeriti ki mind a fizikai akadalyok elhdritdsa, mind
az informacios tevékenységek javitasa, mind pedig a turisztikai élmény megosztasanak
érdekében. Az interpretdcio modernizalasa torténhet QR- és NFC-technoldgiat hasznald,
hozzaférheto, élményszerd digitalis vezet6vel, hangos és vizudlis navigacioval, a kiterjesztett
valésag (AR) vagy a virtuélis valésag (VR) hasznalataval. Ujdonsag, hogy modot ad a latogatoi
visszajelzésekre is. A modern technoldgidba vald befektetés fontos az immerziv és innovativ
kulturalis élmények megteremtéséhez (Perska, 2024).
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2. Anyag és modszer

Az Eurdpai Unio Alapjogi Chartdja szerint az egyenld esélyl hozzaférés a turizmusban is
megillet minden személyt, azonban hazdnkban ennek maradéktalan megvalosuldsa még nem
épiilt be a mindennapok gyakorlataba.

A tanulmanyban bemutatott eredmények egy szélesebb kutatas egy kisebb szeletét képezik.
Igy a sokiranyd empirikus kutatdsnak is csak egy része jelenik meg ebben a munkaban.
Kutatdsom folyamdan azt a hipotézist allitottam fel, hogy a turizmusban érdekelt vallalkozdsok
felismerték, hogy az inkluziv turizmus uj, kiakndzandé piac szamukra. A fogyatékossaggal
€16k és egyéb hatranyos helyzet( csoportok turisztikai részvételének néveléséhez, nagyobb
elégedettségiik eléréséhez még a szolgaltatasok inkluziv hozzaférésének, kommunikdcios
tdmogatottsagdnak, valamint a turizmusban dolgozok tudatossdganak és szakértelmének
fejlesztése szilikséges. Csak igy van kilatas az esélyegyenléség javitasara.

A téma elméleti hatterének feldolgozasat hazai és nemzetkozi jogszabdlyok megismerése,
szakcikkek, tanulmanyok elemzése, kiilonb6zé turisztikai vallalkozdsok, szolgaltatdk
honlapjainak informdcidi és dgazati hirek segitették.

A primer kutatdsi modszerként elsédlegesen 17 félig strukturdlt interjut készitettem.
A személyes szakmai interjuk helyileg Szombathelyen, Székesfehérvaron, Si6fokon és
Szekszardon zajlottak 2025 6szén a témaban érdekeltekkel: utazasi irodai szakemberekkel,
idegenvezetékkel, szdllas- és vendéglatohelyek vezetdivel és munkatarsaival, palyazatirdkkal,
épitésszel, informatikussal, valamint az utazasaik soran valamilyen okbdl specidlis
bandsmodra szorulo turistakkal. A mintavétel szakmai ismeretségi korb6l indulva, hélabda-
modszerrel tortént, igy nem reprezentativ.

A nem numerikus, kvalitativ vizsgalatban nagyon jol tudtam hasznositani az érintett csoportok
szervezetei vagy az érintettek altal a kozosségi médidban megjelent bejegyzéseket. Tovabbi
ismeretekre személyes tapasztalatokbol és helyszini bejarasok megfigyeléseibdl tettem szert.
Az 0Osszegyllt informacidkat a hipotézis helytallésaganak megéallapitdsa érdekében
Osszegeztem, Osszevetettem, és tobbnyire leiré médon elemeztem.

3. Eredmények és értékelésiik

A turisztikai tevékenység minden egyes szakaszdban elvarhato az egyenl6 esély( hozzaférés.
A hazai gyakorlatban elsésorban a fizikai akaddlymentesitésre esik a hangsuly, ami valéoban
a tarsadalom széles rétegeinek nytjthat segitséget. Ugyanakkor még erre vonatkozdan is
kifogassal élnek az érintettek. Ugy érzik, hogy az épiiletek megjelenése, latvanya az épittetd és
atervezd szamara gyakran fontosabb, mint az épiiletet majdan hasznalé emberek sokfélesége
altal megjelend igények.

Az akaddlymentesités és a mindenki altal hozzaférhetd szolgdltatdsok kialakitasa
a mukodtetd vallalkozasoknak, szervezeteknek jelentés tobbletkoltségekkel jar. A turisztikai
vallalkozdsok képviseldi erre hivatkoznak a hidnyzé akadalymentesitett 1étesitmények,
programok kapcsdn, szerintiik ez a kizarolagos oka annak, hogy a mar meglévé objektumok
sem felelnek meg az aktudlis szabvdnyoknak, vagy rendszeresen elmaradnak a karbantartasi
munkdk. Annak ellenére, hogy az akaddlymentesités jogszabdlyi eléirds — egyes esetekben
ugyan csak ajdnlds szintjén —, a tényleges megvaldsulds kevésbé ellenérzott. Csakhogy
a fizikai akadalymentesités (rampa, lift, taktilis vezet6sdv, indukciés hurok, Braille-irdsos
feliratok, akaddlymentes mosddk sth.) nem elegendd — a heterogén csoportokat tartalmazé
— érintettek szamara. A szokdsostol eltér6 igényekre specidlis, kreativ valaszokat kell adniuk
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a turisztikai szolgaltatoknak az utazds folyamatdnak minden 1épésében. Jellemzben ezeket
hidnyoljdk az utazni vagyo érintettek. Az inkluziv turizmus mindenképpen tulmutat a fizikai
akadalymentesitésen: a kommunikacids, tovabba a mentalis és viselkedésbeli, valamint az
anyagi és szocidlis akadalymentesités is a korébe tartozik (2. dbra).

N
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2. dbra. Az akaddlymentesités teriiletei
Forrds: sajat szerkesztés, 2025.

A mindenki szdmara egyforman elérhet6é informdcio — pl. a kindlat, az attrakcidkrol valo
értesiilés, a kivalasztas menete, a foglalas, az utazas modja — els6sorban a kommunikacios
csatorndk fejlesztésével, megujitasaval érhet6 el. Az érintettek véleménye szerint csupan
a légitarsasagok, a kozlekedési vallalkozasok, néhdny utazasszervez6 és nivos szalloda
rendelkezik akadalymentes honlappal és applikacioval. Az akadalymentesség biztositasa
pedig fontos eleme az esélyegyenléségnek és a jogszabalyi megfelelésnek egyarant.
A felhaszndlok részérdl a legtobb panasz az akadalymentes tajékoztatas alapvetd hidnyara
vonatkozik. Ezen beliil gyakran a honlapokon térténd navigacié nehézségeire utalnak;
logikusabb szerkezetet és vilagosabb meniiket varnanak el. A latassériiltek szamara a hianyzé
képerny6olvaso-kompatibilitas, a képekhez kapcsolodd nem megfeleld alternativ leirasok,
a szoveg és a hattér kozotti nem megfeleld kontraszt jelentik a legfébb problémaéakat. Tovabbi
akadalyt jelent a navigacio kizarolag billentytizettel torténd végzése, illetve a reszponziv
kialakitas kérdése, hogy az adott informéacié kiilonb6z6 eszkozokon és kijelzéméreteken
egyarant jol mikodjon. Ez utobbi szempontok az informatikai aspektusbdl hatranyos
helyzetlieket is érintik, ugyanugy, ahogy az okostelefon hidnya, az online kapcsolat hidnya
vagy a késziilék gyakorlatlan kezelése, illetve a programok, applikdciok hasznalatdban valo
gyakorlatlansdag is kiszorithatja bizonyos szolgaltatasokbdl (pl. kozosségi kozlekedés, repiilés,
sorban allas nélkili online jegyvasarlds sth.) az egyént, vagy nehezitheti a hozzaférést
az adott szolgaltatdshoz. Bar szdmos tdamogatas és ingyenes programozasi segitség teszi
kedvez6ébbé az akadalymentes weboldalak 1étrehozdsat, informatikai vallalkozék elmonddsa
alapjan a még igy is felmerild tébbletkdltséget és a megndvekvd elkészitési id6t csak
nagyon elkotelezett megrendel6kkel tudjak elfogadtatni. Jogos elvaras az is, hogy az adott
honlapnak ne csak akaddlymentes verzidja valdésuljon meg, hanem egy ISO-szabvanyoknak
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is eleget tevd, akadalymentesitett honlap késziiljon el. A palydzatok ma mar megkovetelik az
infokommunikaciés akadalymentesitést. Ez azonban a kivitelezés végén gyakran elmarad.
Korlatozza a turizmusban valé részvételt a rendelkezésre 4116 akadalymentes turisztikai kindlat,
illetve az arrdl vald tajékozddas nehézsége is. Problémaként érzékelik a potencidlis turistak
tovabba, hogy az akadalymentesség emlitése egyes szolgaltatokndal csupan marketingcélbol,
a tarsadalmi felel6sségvallalas hangsulyozdsa miatt jelenik meg a kommunikaciéban, de
a ténylegesen hasznalhato szolgaltatas példaul csak egy 1épcs6 kivaltasa rampaval vagy egy
akadalymentes szoba kialakitdsa. Ugyanabban az épiiletben segitség nélkiil az étterem vagy
a pihendkert mar nem megkozelithetd szdmukra.

Sok esetben azonban a tajékoztatdsok nemcsak technikailag, hanem tartalmi szempontbol
sem elegenddek, nem egyértelmiiek éppen azok szamara, akiknek sziikségiik lenne rajuk.
Az inkluziv kommunikacio elmaradasa rontja az esélyegyenléség megvalosulasat, mivel az
érintettek nem tudjak, milyen lehetéségeik vannak, és nem érzik magukat a szolgaltatasi
lanc valddi részeseinek. Az interjualanyok koziil tébben is ,mésodrend(” turistanak tekintik
emiatt magukat. Nemzetkdzi turizmus esetén az idegennyelv-tudas hidnya is akadalyként
jelenik meg az utazo szamara.

Szinte minden interjualany utalt arra, hogy a hidnyz¢ ismeretek miatt kdzvetlentl
a szolgaltatohelyekhez fordulva gyakori, hogy azok alkalmazottai nincsenek tisztaban
az egyes érintett csoportok valodi igényeivel, nincsenek relevans ismereteik az inkluziv
szolgdaltatdsokrdl, kevés a vildgos, konkrét informdcidé arrol, hogy mit tudnak nyujtani
a segitségre szoruldknak, és hidnyzik a szamukra ténylegesen nélkiilézhetetlen, az utazasuk
el6készitését, lebonyolitasat megkonnyito hiteles informacio. Ezekkel a nehézségekkel mind
az utazas megkezdése el6tt, mind pedig az utazas soran, a desztinacioban tartézkodaskor
is szembesiilnek az érintettek. Meglepé mddon olyan egyszerli kérdésekre sem kaptak
meggy6z6 valaszt, mint példdul, hogy van-e a helyszinen letapogathaté mutargyreprodukcid
vagy Braille-irdsos tdjékoztato.

A tartozkodds alatt, a személyes taldlkozdskor is el6fordul, hogy a turizmusban
dolgozdk nem ismerik fel a segitségre szoruldk nehézségeit, nem értik meg a specidlis
szlikségleteiket, igy nem is tudjak azokat megfelel6en integralni szolgaltatdsaikba vagy
akar a sajat magatartasukba. A specidlis bandsmodot igénylék beszamolnak arrol, hogy
szamos alkalommal a hidnyzo miszaki, technikai hattér helyett az odafigyelés, az empatia,
az elfogadds, a segiteni akaras (pl. indukcios hurok helyett irdsos kommunikacio) is
kozelebb tudna vinni a problémak megoldasahoz. Igy az érintettek leginkabb sorstarsaik
benyomadsaira tdmaszkodnak: egyesiileteik és a kozosségi oldalakon létrehozott csoportjaik
jo kommunikécids teret nyujtanak ehhez. Konkrét utazasi atvonalak, szallashelyek és
programok ajanlasaval, tényszerid — a hasonlo problémadkkal kiizd6k szempontjait érinté —
leirdsokkal, parbeszéddel segitik egymast.

A specialis étkezést igényl6k is igyekeznek vendéglato szolgaltatasokat igénybe venni
utazdsaik sordn. A még mindig szlikos, sematikus kindlat mellett nehézséget jelent, hogy
a kotelezden jelolendd allergéneken tul tovabbi tdjékoztatdshoz nehezen jutnak a vendégek.
Az érintettek szerint a pincérek felkésziiletlenek, nincsenek tisztdban az allergénekkel, de
meég a sajat egység valasztékanak dsszeteviivel sem. Pedig ismereteik akar potolhatndk is az
akadalymentes étlapot. Sokszor csak sajat tapasztalataikra szamithatnak a vendégek, hogy
eldontsék, biztonsaggal elfogyaszthatjak-e a vilasztott ételt.

Maguk a szolgaltatohelyeken dolgozdk is érzékelik a kompetenciahianyukat: nehezen
ismerik fel a — kiils6leg nem észlelhet6 — fogyatékkal, illetve egyéb nehézséggel éldket,



X. TURIZMUS ES BIZTONSAG NEMZETKOZI TUDOMANYOS KONFERENCIA

ZALAKAROS, 2025. DECEMBER 5.

nem tudnak szakszeriien, a vendéghez igazodva kommunikalni, nincsenek ismereteik
a személyes segitségnyujtas mikéntjérél. Egy gyogyszalloda vezetdje elmonddsa szerint
probal tenni a dolgozok szemléletformalasaért — anndl is inkdbb, mert ndluk viszonylag sok
érintett megfordul —, de hidnyolja a mentélis és viselkedésbeli fejlesztéshez nyujtott szakmai
segitséget.

Kevesebb szo esik a nehéz anyagi helyzetiik vagy vallasi, etnikai okokbol a turizmushoz
nem vagy csak nehezen hozzaféré egyénekrél. A raszoruldk turizmusba valo bekapcsolasat
hajlamosak vagyunk kizarolag az allam feladatdnak tekinteni. A tdAmogatott tidiilések, az
utazasi kedvezmények valéban felelés dllami kompetencidba tartoznak. A hozzaférést
azonban — részben az informéciok, masrészt az informatikai ismeretek hianya, valamint
a tulzo adminisztracié miatt — nehézkesnek itélik meg az igényl6ék. Tobb turisztikai szolgaltatd
is elmondta, hogy rugalmas arképzést alkalmazva igyekszik olcsdbb, megfizethetébb utazasi
lehet&ségeket biztositani, kedvezményes drakat kialakitva, koltséghatékony szallds- és
programlehetéségek kiaknazasaval.

A koronavirus-jarvany felértékelte a lokalis természeti és kulturalis latnivalékat. Néhany
telepiilésen honismereti egyesiiletek vagy turdzé csoportok a teleptilés és kornyéke —
a lakok altal jellemzden nem turisztikai céllal latogatott — részeinek épitészeti, természeti
gazdagsdgara és sokszinliségére hivjak fel a figyelmet. Ezek a helyi kezdeményezések 4j
embereket és 4j helyeket tudnak bevonni a turizmusba olyan médon, ami tdrsadalmi, térbeli
és késObb akar gazdasagi integraciot vonhat maga utan.

Kevés és nem egyértelmi a tdjékoztatds a turisztikai attrakciok részvételi koltségeire,
illetve az elérheté kedvezményekre vonatkozdan is. Egyes allami muzeumokba bizonyos
fogyatékossaggal él6k és kisérdik ingyenesen léphetnek be, mashol a kisérék teljes arat
fizetnek, vagy csak félaru kedvezményt kapnak. Nehezményezik a megkérdezettek, hogy mas
fogyatékossaggal é16k (pl. latassériiltek) szamara ezt a kedvezményt egyaltalan nem biztositjak.
Holott az audiovizualis akadalyokkal vagy pszichoszomatikus fogyatékossaggal él6k csak
segitével tudnak részt venni barmilyen programon. Nincs egységes, orszagos szabalyozas,
igy az adott vallalkozads maga dont — gyakran egyéni elbiralés, pillanatnyi hozzaallas alapjan —
a kedvezményrdl, illetve annak mértékérol. A sajatos igény igazolasanak maodja is eltéré lehet.
A helyszinen torténé magyarazkodds néveli az érintettek kiszolgaltatottsag érzését.

Az akaddlymentesitésre szorulok kozosségi érzését segiti, ha tobben utaznak egyiitt.
Jellemzdben sorstarsaikkal indulnak utra ugy, hogy a szervezék elézetesen minden helyszint,
szolgaltatdst bejarnak, hogy zokkenémentes és valoban élményszer( legyen a tartozkodas.
Az integralt tarsasutazdsokon valo részvétellel a kirekesztettség érzését lehetne csokkenteni.
Erre viszont kevesen véllalkoznak, leginkabb a specidlis étkezést igényl6k, a gyengén 1atok,
a hallassériiltek, nem sulyos autistdk szoktak csatlakozni az épekhez. Idegenvezetéként
dolgozé interjualanyom elmondésa alapjan segitséget jelent szamara, ha az utas az utazas
elején jelzi, hogy mi jelent szdmdara nehézséget, miben tudja tdmogatni (pl. el6re jelezni
a padkakat, lépcséket séta kozben, szembefordulva beszélni hozza stb.). Pozitiv
tapasztalatokrol tud beszamolni: a csoporttagok minden esetben tdimogatoan, segitékészen
fordultak az utastarshoz. Szdmos esetben az az érzése, hogy ilyenkor még az érintett
kiséréjének vallarol is igyekeznek némi terhet levenni.

Az inkluziv turizmusban a marginalizalt vagy a turizmusbol 6nhibajan kiviil kizart személyek
nemcsak fogyasztoként 1épnek fel, hanem a turizmus etikus eldallitdsaban is részt vehetnek.
A szekszardi Kék Madar Alapitvany uttor6é szerepet jatszik ebben Magyarorszagon:
a fogyatékkal é16, a munkaerdépiacrol kiszorult emberek életminéségének javitasa érdekében
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— méltanyos, az egyén teljesitményéhez alkalmazkodd bérezést biztosito — allashoz juttatjak
O6ket. Az ligyvezet6 elmondasa alapjan éttermet és latogathato csokoladémanufaktuarat
izemeltetnek Szekszardon, valamint Budapesten is mtikddtetnek egy éttermet. A vezet6kon
kiviil mindenki fogyatékossaggal é16 munkavallald. Vendégeik, vasarloik kozott tobbségében
épek vannak, akik sokszor meglepetéssel nyugtazzak, hogy sériilésiik ellenére tobb
munkakoérben is jol megélljak a helylket. Sorstarsaik szamara pedig felel6sséggel jaréd
munkavallalasuk biztaté példa lehet. A vallalkozdsok vendéglatd- és turisztikai tevékenységiik
soran ,az inkluziv turizmust preferaljak, ahol a tarsadalom ép csoportjai megkiilonboztetés
és kirekesztés nélkiil fogadjdk be a fogyatékossaggal é16 tarsaikat” (Angler, 2021). Ha kizardlag
fogyatékossaggal éléket alkalmazd vallalkozas nincs is sok a turizmus terén hazankban, az
alapitvany példdja nyoman szamos szolgaltatohelyen jutnak munkahoz a kiillénb6zé egyéni
banasmodot igénylé munkavallalok.

4. Kovetkeztetések, javaslatok

Az inkluziv turizmus nem csupan egy piaci szegmens kiszolgalasat jelenti, hanem olyan
tarsadalmi értékrendvaltast, amely a soksziniiség elfogadasan alapul. Ez a szemlélet
lehet6séget ad a gazdasagi fejlédés, a tarsadalmi integracio, a kohézio és a fenntarthatosag
otvozésére. Az inkluziv turizmus nemcsak a fogyatékkal €16 vagy specialis igényl
latogatok szamara nyujt hozzaférést, hanem mindenki szdmara — fiiggetleniil az életkortol,
anemtol, a nemzetiségtol és a tarsadalmi helyzettdl — lehetévé teszi a teljes értéki részvételt
a turizmusban.

Az akadalymentesitési intézkedések koltségeire gyakran extra teherként tekintenek
a vallalkozasok. Ezért az innovaciés hajlandosag is csékken, hiszen tébbnyire a rovid tava
nyereségre fokuszalnak. Sok szolgaltatd és intézmény valoban nem rendelkezik elegendd
forrassal az akadalymentesitéshez sziikséges beruhdzasokhoz, ami megneheziti a teljes kori
hozzaférhetéség kialakitasat. A folyamatosan piacra 1ép6 innovativ eszk6zok és megoldasok
beszerzése, bevezetése is koltséges. Ezek hidnya azonban hosszu tadvon tarsadalmilag és
gazdasdgilag is hatranyt jelent a vallalkozasok szdmadara. Komoly kihivas ez, hiszen egy
olyan szegmens elvarasait kell kielégiteni, amelyhez nagy szakértelem és rutin sziikséges,
ugyanakkor latni kell az 1j, kiaknazando piacot. Jol miikodé allami 6sztonzérendszer
motivalhatnd a turisztikai szolgaltatokat. A korabbi, szlik hataridej palyazatok helyett —
rehabilitacios kornyezeti szakmérnok bevonasaval — jol el6készitett tervek megvalositasat
szorgalmaznd a szakma. Erdemes lenne az érintett csoportok képviseldivel is a fejlesztések,
képzések megkezdése elétt egyeztetni, hiszen 6k ismerik leginkabb sajat igényeiket. Igy
keriilhet6 el, hogy az utazok kés6ébb olyan akadalyokba ltkézzenek, amelyek negativ
élménnyé tehetnék az utazast.

A turisztikai vallalatok gyakran nem rendelkeznek megfelel6 tudassal az akadalymentes
tervezés és szolgaltatasnyujtas legjobb gyakorlatairdl. Szorosan 6sszefligg ezzel a tudatossag,
valamint a célkozonség specifikus igényeire valo figyelem hidnya. Az inkluziv kommunikacio
elmaradasa tovabb rontja az esélyegyenléség megvaldsulasat, mivel az érintettek nem
értesiilnek arrol, milyen lehetéségekkel tudnanak élni. A jovében az utazdk szamdanak
novekedésével nemcsak az attrakciokrdl vald értesiilés segitése lesz fontos, hanem
a személyzet felkészitése is a kiilonleges igényekkel rendelkezd utazok fogadasara. Az inkluziv
szemlélet és a kiilonh6z6 igények felismerése érdekében elengedhetetlen a szolgaltatok és
a személyzet képzése. A folyamatosan névekvé szamu segitségre szorulok szama indokolja
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a relevans specializacidk, posztgradudlis tanulmdanyok és mindsitett képzések kialakitasat,
akkreditalasat.

Nem keriilhetd ki az a szempont sem, hogy maguk az utazok is segithetik az egyenl6 esélyti
hozzaférést, megkonnyitve a turizmusban valo részvételiiket. Az informatikai ismeretek
és az idegennyelv-tudas fejlesztése 6nbizalmat, biztonsagosabb eligazodast nyujthatna
szamukra. A szolgaltatokkal valo nyilt kommunikdcio a turizmusban tevékenyked6k
szamara egyértelmiisiti a turistak szlikségleteit. Ennek nyoman elégedettebbé teheti
a vendéget, és megkonnyitheti a szolgaltatast nyujtok érzékenyitését. Kivinatos lenne
tovabba a fogyatékossaggal él6k és az egyéb érintett csoportokat képviseld szervezetek
egylittmiikodése az egyes szolgaltatdsok akaddlymentesitésének véleményezésében és az
igények megfogalmazdsaban. Ezaltal a turisztikai vallalkozasok hatékonyabb, céliranyosabb
fejlesztéssel jarulhatnanak hozza az inkluziv turizmus pozitiv hatdsaihoz.
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A trauma mint attrakcio?
A sotét turizmus és a turizmushbiztonsag hatarterei

Csete Daniel*

Absztrakt

A cikk a sOtét turizmus és a turizmusbiztonsag kozotti hatartereket vizsgalja, ahol az
emlékezés, az etika és a biztonsag kérdései taldlkoznak. A tragédidk helyszinei iranti
turisztikai érdeklédés napjainkban tj dilemmaékat vet fel. A f6 kérdés, hogy miként lehet
a mult traumadit bemutatni ugy, hogy az egyszerre szolgdlja a megértést, és dvja a latogatok
pszichologiai biztonsagat. A tanulmany kvalitativ megkdzelitésben elemzi, hogyan jelenik meg
az érzelmi terhelés, az etikai bizonytalansag és a hitelesség iranti igény a traumahelyszinek
interpretaciojaban. A kutatds célja, hogy ravilagitson arra, hogy a sotét turizmus esetében
a biztonsag nem csupan védelem, hanem kulturdlis és erkolcsi felelésség is, amely hozzajarul
ahhoz, hogy miként emlékeziink k6z6sen a mult fajdalmas tapasztalataira.

1. Bevezetés és irodalmi attekintés
1.1. A trauma és az emlékezet szerepe a turizmusban

A turizmus hagyomdnyosan a kikapcsolddds, az élményszerzés és a kulturalis megismerés
terepeként értelmezhetd. Az elmult évtizedekben azonban egyre markansabban megjelentek
olyan turisztikai formdak, amelyek nem az 6rém, hanem a veszteség, a szenvedés és
a torténelmi traumdk helyszineihez kapcsolddnak. Ezek a terek — legyen sz6 hdborus
eseményekrol, katasztréfakrdl vagy elnyomo rendszerek emlékhelyeirdl — sajatos modon
keriiltek be a turizmus vérkeringésébe, és 1j értelmezési kereteket igényelnek.

A trauma turisztikai kontextusba keriilése nem pusztan térbeli athelyezédés, hanem
jelentésvaltozds is. Az egykor fajdalmas eseményekhez két6dé helyszinek a latogatds,
a narrativa és az interpretdcio révén részben élményszertivé valnak, mikdzben tovabbra is
kollektiv emlékezetet hordoznak. Ez a kettésség alapvetd fesziiltséget hoz létre, amely a sotét
turizmus egyik kozponti dilemmadja (Lennon, 2017).

A modern médiakornyezet és a digitalis tartalomfogyasztds tovabb erdsiti ezt a folyamatot.
A tragédidk vizudlis reprezentdcidja, az online megosztasok és a kozosségi média jelenléte
hozzajarul ahhoz, hogy a trauma ne csak térténelmi tapasztalatként, hanem fogyaszthato
narrativaként is megjelenjen. Ennek koévetkeztében a turizmus egyes formai mar nem
csupdn a mult megértését, hanem annak atélhetéségét is kindljak, ami tj etikai és biztonsagi
kérdéseket vet fel.

1.2. A sotét turizmus fogalma és értelmezési iranyai

A szakirodalom a s6tét turizmus (dark tourism) fogalméval irja le azokat a turisztikai
tevékenységeket, amelyek a haldlhoz, szenvedéshez, tragédidkhoz vagy traumatikus
eseményekhez kotédd helyszinek latogatdsara irdnyulnak (Orosz, 2021). A fogalom
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megjelenése 6ta tobb értelmezési irdny alakult ki, amelyek eltéréen hangsulyozzak a latogatdi
motivaciokat és a jelenség tarsadalmi jelent6ségét.

Az egyik megkozelités a sotét turizmust oktatdsi és emlékezeti funkcidval ruhazza fel.
E felfogds szerint a latogatas célja a tanulds, a mult megértése és a kollektiv emlékezet
fenntartdsa. Mas irdnyzatok kritikusabbak, és rdmutatnak arra, hogy a sotét turizmus
bizonyos formai a szenvedés trivializalasahoz vezethetnek. Ebben az értelmezésben a trauma
Llatvannya” valasa etikai kockazatot hordoz, kiilénosen akkor, ha a bemutatds mdédja nem
kell6en érzékeny (Bilginoglu, 2025).

A sOtét turizmus értelmezése tehat nem egységes, hanem spektrumszertien mozog az
emlékezés és a fogyasztdi tdrsadalom igényeinek polusai kozott. Ez a spektralis jelleg
kiilénosen fontos abbol a szemponthdl, hogy a jelenség nem valaszthato el élesen ,.elfogadhatd”
és ,elfogadhatatlan” kategoéridkra. Sokkal inkdbb folyamatos mérlegelést igényel, amely
figyelembe veszi a 1atogatoi szandékokat, a bemutatds narrativajat és az érintett kozosségek
érzékenységét.

1.3. A turizmushiztonsag fogalmanak kiterjesztése

A turizmusbiztonsag (Michalko et al., 2020) hagyomdanyosan a fizikai veszélyek megel6zésére
és kezelésére koncentral. Ide tartozik a btinmegel6zés, a kozrend és a kozbiztonsag fenntartasa,
a tomegek kezelése és az infrastrukturalis biztonsag. A sotét turizmus sajatossagai azonban
ravilagitanak arra, hogy a biztonsag fogalma ennél tagabb értelmezést igényel.

A traumahelyszinek latogatdsa sordn a latogatok nemcsak fizikai kockazatokkal, hanem
érzelmi és pszichologiai terheléssel is szembesiilhetnek. A megrendiilés, a szorongas vagy
a mordlis bizonytalansag olyan hatdsok, amelyek kozvetlenil befolyasolhatjak a latogatoi
viselkedést és az élmény feldolgozéasat. Ennek kovetkeztében a turizmusbiztonsag értelmezése
kiterjed a pszichologiai biztonsag dimenzidjara is (Rajasekaram et al., 2022).

Ezzel parhuzamosan megjelenik az etikai biztonsag fogalma, amely a méltosag, a tisztelet
és a felel6sségteljes bemutatas kérdéseit foglalja magaban. A sotét turizmus kontextusaban
a biztonsag igy nem csupdn a veszélyek elharitasat jelenti, hanem azt is, hogy a trauma
bemutatasa ne okozzon ujabb sériilléseket sem az egyén, sem a kozOsség szintjén.
A rendészettudomany szempontjabdl ez kilénosen relevans, mivel a kulturalis és emlékezeti
terekben megjelend konfliktusok gyakran nem fizikai, hanem normativ és érzelmi jellegliek
(Light, 2017).

2. Anyag és modszer

A tanulmany elméleti irdsként értelmezhetd, amely a sotét turizmus és a turizmusbiztonsag
kapcsolatat nem empirikus adatgy(jtés, hanem értelmezé elemzés révén vizsgalja. Célom
nem a jelenség statisztikai leirasa vagy konkrét helyszinek 6sszehasonlito elemzése, hanem
annak feltarasa, hogy a trauma turisztikai kontextusba keriilése milyen uj biztonsagi, etikai
és esetenként pszichologiai kérdéseket vet fel, kiilonos tekintettel a rendészettudomanyi
vonatkozasokra.

A vizsgalat modszertani alapjat a relevans nemzetkozi és hazai szakirodalom szisztematikus
feldolgozdasa képezi (Mészaros, 2025). A tanulmany a sotét turizmus, a turizmusbiztonsag,
valamint a pszicholdgiai és etikai biztonsdg témakoreiben megjelent elméleti munkékra
tdmaszkodik, és ezek 6sszevetésével alakit ki egy integralt értelmezési keretet. A szak-
irodalmi szintézis célja annak bemutatdsa, hogy a kiilonb6z6 tudomdanyteriletek — igy
a turizmustudomany, a tarsadalomtudomanyok és a rendészettudomany - milyen
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eltérd, illetve egymast kiegészité modon kozelitik meg a biztonsag fogalmat, de féként
annak bemutatdsa, hogy a so6tét turizmus esetén felmeriil6 biztonsagi hatarterek hogyan
értelmezhetdk ezek alapjan.

Az alkalmazott modszer kozponti eleme a fogalmi elemzés, amely a kulcsfogalmak, igy
a trauma, a sOtét turizmus és a turizmushiztonsag jelentéstartalmanak vizsgéalatara épiil.
A fogalmak attekintése soran arra térekedtem, hogy feltarjam a biztonsag hagyomanyos,
fizikai értelmezésének korlatait, valamint bemutassam a pszichologiai és etikai
dimenzidok megjelenését a kapcsolodd szakirodalomban. Ez a megkozelités lehetévé teszi
annak vizsgdlatat, hogy a biztonsag miként valik komplex, tébbdimenzids kategoridva
a traumahelyszinek latogatdsa sordn.

Tovabba a cikk normativ szemléletet is alkalmaz, amennyiben nemcsak leirja a jelenséget,
hanem értékeli is annak tarsadalmi és intézményi kévetkezményeit. A normativ elemzés
kiilonosen indokolt a s6tét turizmus esetében, ahol a bemutatas modja, a latogatéi magatartas
és az intézményi szabdlyozas kozvetlen hatdssal lehet az érintett kozosségek méltosagara és
a kollektiv emlékezet alakuldsara. E szemlélet a rendészettudomany szamara is relevans,
mivel a kulturalis és emlékezeti terekben megjelené konfliktusok kezelése gyakran nem
jogsértésekhez, hanem normdk és értékek iitkozéséhez, akaratlagos vagy akaratlan
megsértéséhez kapcsolddik.

3. Eredmények és értékelésiik

A tanulmény eredményei nem empirikus adatokban, hanem elméleti felismerésekben és
értelmezési 0sszefiiggésekben ragadhatok meg. A sotét turizmus és a turizmushiztonsag
kapcsolatanak vizsgalata soran olyan fogalmi és normativ hatarterek azonosithatok, amelyek
tulmutatnak a hagyomanyos biztonsagértelmezéseken, és 1j megkdozelitést igényelnek mind
a turizmustudomany, mind — els6sorban — a rendészettudomény szamara. Az alabbiakban e
felismeréseket kisérlem meg bemutatni.

3.1. A biztonsag kiillonb6z6 értelmezési lehetdségei

A ,biztonsag” fogalma eltérd jelentéstartalommal jelenik meg a kiilonb6zd
tudomanyteriiletek megkozelitéseiben, az ezek kozotti kiilonbségek feltarasara jelen iras
terjedelme nem elegendd. A turizmustudomany jellemzden a ladtogatdk fizikai védelmét,
a desztinaciok kockazatkezelését és az élménybiztonsag fenntartasat hangsulyozza, mig
atarsadalomtudomanyi értelmezések inkdbb a szimbolikus, kulturalis és érzelmi dimenzidkra
helyezik a hangsulyt. A rendészettudomany ezzel szemben elsésorban a rend fenntartasara,
a konfliktusok megel6zésére és az intézményi valaszok hatékonysagara koncentral.
E kiilénb6z6 értelmezések nem ellentmondanak egymadsnak, hanem parhuzamosan léteznek,
és eltérd szempontok mentén vilagitjak meg a biztonsag jelentését.

A sotét turizmus sajatossaga éppen abban ragadhatd meg, hogy e kiillénb6z6 biztonsagi
értelmezések egyazon térben és helyzetben taldlkoznak. A traumatikus eseményekhez
kotédo helyszinek esetében a fizikai biztonsdg énmagdban nem tekintheté elegendének,
mivel a latogatdk érzelmi reakcioi, a kulturdlis érzékenység és az emlékezeti funkciok
egyarant hatdssal vannak a tér hasznalatara és a benne megjelend viselkedési normékra.
Ennek kovetkeztében a biztonsag a sotét turizmus kontextusdban olyan hatarteriiletté valik,
ahol a rendészeti, pszichologiai és etikai szempontok egymast kiegészitve jelennek meg, és
ahol a biztonsag értelmezése szlikségszerlien tulmutat a hagyomanyos, fizikai kockazatok
kezelésén.
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3.2. A trauma mint turisztikai attrakcio problematikaja

A sotét turizmus egyik legellentmonddasosabb sajatossaga, hogy a trauma — amely eredendéen
veszteséghez, szenvedéshez és tarsadalmi megrazkdédtatashoz koétédik — turisztikai
vonzerdként jelenik meg. Az ,attrakcio” fogalma ebben az 6sszefiiggésben problematikussa
valik, mivel olyan jelentéstartalmakat hordoz, amelyek nehezen egyeztethet6k Ossze
a tragikus mult tiszteletteljes kezelésével. A tanulmdny egyik alapveté eredménye, hogy
atrauma turisztikai értelmezése sziikkségszertien fesziiltséget hoz létre az emlékezés funkcidja
és a turizmus élményorientalt logikdja kozott (Assylkhanova et al., 2024).

A trauma mint attrakcio értelmezése nem egységes, hanem eltéré értelmezések szerint
alakul. A spektrum egyik végén az emlékezés, a tanulas és a moralis reflexié all, mig a masik
végén az éelménykeresés és a szenzacio irdnti igény jelenik meg. A biztonsag szempontjabol
ez azért jelent kihivast, mert a spektrum kiilénb6z6 pontjai eltéré kockazatokat hordoznak.
Mig az emlékezésre épiil6 latogatas inkabb normakoveté magatartast eredményez, addig az
élményorientalt megkozelités fokozott etikai és pszicholdgiai kockazatokkal jarhat.

3.3. Pszichologiai biztonsag és érzelmi terhelés

A szakirodalom attekintése alapjan megdllapithatd, hogy a sotét turizmus kontextusaban
a biztonsag nem valaszthaté el a latogatok pszicholdgiai allapotatol (Mora Forero et al.,
2023). A traumatikus eseményekhez kétédo6 helyszinek érzelmi terhelést jelentenek, amely
szorongasbhan, megrendiilésben vagy mordlis diszkomfortérzetben nyilvdnulhat meg.
Ezek az érzelmi reakciok nem pusztdn egyéni élmények, hanem a latogatoi viselkedést és
a térhasznalat médjat is befolyasoljak (Magano et al., 2023).

A pszicholdgiai biztonsag hidnya konfliktushelyzetekhez vezethet, példaul a latogatok kozotti
normavitak, a kulturdlisan érzéketlen magatartds vagy az emlékezeti tér funkciojanak
félreértelmezése révén. Ertékelésem szerint a pszicholdgiai biztonsag figyelmen kiviil
hagydasa kozvetett modon rendészeti beavatkozast igénylé helyzeteket is generalhat, még
akkor is, ha formalis jogsértés nem térténik (Muzzo, 2021). Ez kiilonosen fontos felismerés
a rendészettudomdny szdmadra, mivel ramutat arra, hogy a megel6zés nem kizarolag fizikai
jelenléttel vagy szabalyozdssal valdsithatd meg (Albrecht, 2010).

3.4. Az etikai biztonsag dimenzidja

A pszichologiai biztonsaggal szoros dsszefliggésben jelenik meg az etikai biztonsag fogalma,
amely a sotét turizmus értelmezésében 6nalld eredményként értékelhetd. Az etikai biztonsag
a bemutatds moddjdra, a narrativak kialakitdsdra és a latogatdéi magatartds normadira
vonatkozik. Lényege annak biztositdsa, hogy a trauma bemutatdsa ne sértse az aldozatok
emlékét, és ne valjon a szenvedés instrumentalizalasanak eszkozévé.

Allaspontom szerint az etikai biztonsag hidnya hosszu tavon aldashatja a sétét turizmus
értelmezik, az emlékezés és a tanulds funkcidja hattérbe szorulhat, ami konfliktusokat
eredményezhet az érintett kozosségek és az emlékezdk részérdl. Az etikai biztonsag ezért
nem pusztdn mordalis kérdés, hanem az ilyen indittatdsu turizmus fenntarthatésadganak és
elfogadottsdganak egyik feltétele.
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3.5. A pszichologiai és etikai biztonsag preventiv értelmezése

Fontos megallapitani, hogy a s6tét turizmus teriiletén a pszicholdgiai és etikai biztonsag nem
kizarolag utélagos beavatkozasok révén biztosithato. A traumatikus eseményekhez kot6do
turisztikai és emlékezeti terek sajatossagai indokoltta teszik, hogy a biztonsag kérdése mar
a bemutatds, az interpretacié és a miikodtetés szintjén megjelenjen. Ebben az értelemben
a biztonsag nem pusztan reakcidé a felmeriild problémadkra, hanem a turisztikai gyakorlat
szerves részét képezd preventiv szemlélet.

A pszichologiai és etikai biztonsag preventiv megkdzelitése lehetévé teszi, hogy a biztonsag
ne kizdrolag rendészeti eszkozokkel érvényesiiljon, hanem kommunikacios, interpretacios
és intézményi megoldasokon keresztiil is. A sotét turizmus esetében ez kiilondsen jelentds,
mivel a konfliktusok gyakran nem fizikai veszélyekhez, hanem az értelmezések, elvarasok
és normadk eltéréséhez kapcsolddnak. Az ilyen jellegli fesziiltségek kezelése ezért nem
els6sorban repressziv intézkedéseket, hanem tudatos keretalkotdst és érzékeny bemutatast
igényel.

A pszichologiai és etikai szempontok integraldsa hozzdjarulhat a konfliktusmegel6zéshez,
a latogatoi élmény felel6sségteljes alakitasahoz és a kulturalis emlékezet védelméhez.
E megkozelités egyuttal ravilagit arra, hogy a turizmushbiztonsadg a sotét turizmus
kontextusaban nem csupan technikai vagy rendészeti kérdés, hanem olyan komplex
tdrsadalmi feladat, amely a megel6zés, a méltdsag és a tisztelet elveire épiil.

4. Kovetkeztetések, javaslatok

Az iras célja a sotét turizmus és a turizmusbiztonsag kozotti hatarterek elméleti feltdrasa
volt, kiilénods tekintettel a traumahelyszinekhez kapcsolddo pszicholdgiai és etikai biztonsagi
kérdésekre. Az elemzés ramutatott arra, hogy a soétét turizmus olyan sajatos turisztikai
jelenség, amelyben a biztonsag hagyoméanyos, fizikai értelmezése 6nmagdban nem elegendd.
A traumatikus eseményekhez kot6dé helyszinek 1atogatasa olyan érzelmi, moralis és normativ
kihivasokat hordoz, amelyek uj megkozelitést igényelnek mind a turizmustudomany, mind
arendészettudomany részérol.

Az elméleti eredmények alapjan megallapithato, hogy a ,trauma mint attrakci¢” fogalma
nem értelmezhet6 egyértelmiien pozitiv vagy negativ kategoriaként. A trauma turisztikai
megjelenése szlikségszerlien fesziiltséget hoz létre az emlékezés, a tanulds és az
élményorientalt fogyasztas logikaja kozott. E fesziiltség kezelése kulcsfontossdgu a sotét
turizmus tarsadalmi elfogadottsdga és fenntarthatosdga szempontjabol. Amennyiben
a bemutatds mddja nem kelléen érzékeny, fenndll annak a veszélye, hogy a szenvedés
trivializalodik, ami nemcsak etikai, hanem biztonsagi problémaékat is generalhat.

Az egyik legfontosabb kdvetkeztetés, hogy a turizmusbiztonsag fogalmat a sétét turizmus
kontextusdban komplex modon sziikséges értelmezni. A fizikai biztonsag mellett kiemelt
szerepet kap a pszichologiai biztonsag, amely a latogatdk érzelmi terhelésének, mentdlis
komfortjanak és viselkedési reakcidinak kezelésére iranyul. Ezzel parhuzamosan az etikai
biztonsag dimenzidja is megjelenik, amely a méltésag, a tisztelet és a felel6sségteljes
narrativa biztositasat foglalja magaban. A biztonsag e dimenzidi egymadssal 6sszefliggésben
értelmezhetdk, és egyiittesen hatarozzak meg a sotét turizmus miikodési kereteit.
Rendészettudomdanyi szempontbdl igyekeztem hozzajarulni a biztonsdg preventiv
értelmezésének megerdsitéséhez. Az érzékeny turisztikai és emlékezeti terekben megjelend
konfliktusok gyakran nem jogsértésekhez, hanem normak, értékek és elvarasok iitkozéséhez



X. TURIZMUS ES BIZTONSAG NEMZETKOZI TUDOMANYOS KONFERENCIA

ZALAKAROS, 2025. DECEMBER 5.

kapcsolodnak. Ennek megfeleléen a megel6zés nem kizardlag rendészeti jelenlét vagy
szankciondalds révén valésithaté meg, hanem intézményi, kommunikacios és interpretacios
eszkozokkel is.

Javaslatként megfogalmazhato, hogy a sotét turizmushoz kapcsolédd intézmények és
hatésagok a jovében nagyobb hangsulyt helyezzenek a pszichologiai és etikai biztonsag
szempontjaira. Ez magaban foglalja az el6zetes tajékoztatds, a latogatoi magatartdsi normak
és a narrativ keretek tudatos kialakitasat. A rendészeti szervek szerepe ebben a folyamatban
nem csupdan a rend fenntartdsara korlatozédik, hanem kiterjedhet az egytittmtikddésre,
a tandcsadésra és a konfliktusmegel6zés tdmogatdsara is.

Osszegzésként megallapithatd, hogy a sotét turizmus vizsgalata Uj perspektivat kinal
a turizmusbiztonsag értelmezéséhez. A traumahelyszinek nem pusztan turisztikai attrakciok,
hanem a kollektivemlékezet érzékeny terei, ahol a biztonsag kulturdlis és erkolcsi felelésséggé
valik. A tanulmany hozzajarul ahhoz, hogy e felel6sség a jovében tudatosabban és atfogébban
jelenjen meg mind a tudomanyos diskurzusban, mind a gyakorlati alkalmazéasban.



X. TURIZMUS ES BIZTONSAG NEMZETKOZI TUDOMANYOS KONFERENCIA

ZALAKAROS, 2025. DECEMBER 5.

Felhasznalt irodalom
Albrecht H.-J. (2010): Biztonsdg és biinmegeldzés. In: Virdg Gy. (szerk.): Kriminoldgiai Tanulmdanyok,
47. Orszdgos Kriminologiai Intézet, Budapest, 17-35.

Assylkhanova A. — Nagy G. — Morar C. — Teleubay Z. — Boros L. (2024): A Critical Review of Dark
Tourism Studies. Hungarian Geographical Bulletin, 73(4), 413-435.

Bilginoglu E. (2025): Ethical Concerns About Dark Tourism. In: Greener Future: Building Sustainable
Tourism Communities. Emerald Publishing Limited, Bingley, 29-48.

Lennon J. (2017): Dark Tourism. Oxford Research Encyclopedia of Criminology and Criminal Justice.
Oxford University Press.

Light D. (2017): Progress in Dark Tourism and Thanatourism Research: An Uneasy Relationship with
Heritage Tourism. Tourism Management, 61, 275-301.

Magano J. — Fraiz-Brea J. A. — Leite A. (2023): Dark Tourism, the Holocaust, and Well-Being:
A Systematic Review. Heliyon, 9(1), 1-15.

Mészaros B. A. (2025): A fogyasztdi magatartds vizsgdlata a sotét turizmushan — Egy szisztematikus
irodalomkutatds eredményei. Modern Geogrdfia, 20(1), 1-22.

Michalké G. — Németh J. — Ritecz G. (2020): Turizmushiztonsdg. Dialog Campus Kiado, Budapest.

Mora Forero J. A. — Nieto Mejia A. — Leon-Goémez A. (2023): A Bibliometric Analysis and Systematic
Review of Dark Tourism: Trends, Impact, and Prospects. Administrative Sciences, 13(11), 238. DOI:
https://doi.org/10.3390/admsci13110238

Muzzo E. (2021): Ethical Dilemmas in Dark Tourism. Research Focus, 33, 1-12.

Rajasekaram K. — Hewege C. R. — Perera C. R. (2022): , Tourists’ Experience” in Dark Tourism:
A Systematic Literature Review and Future Research Directions. Asia Pacific Journal of Tourism
Research, 27(2), 206-224.


https://doi.org/10.3390/admsci13110238

X. TURIZMUS ES BIZTONSAG NEMZETKOZI TUDOMANYOS KONFERENCIA

ZALAKAROS, 2025. DECEMBER 5.

A fesztivalturizmus egészségiigyi biztonsaga

Suszter Tamas?

Absztrakt

Jelen tanulmany célja attekinteni a magyar fesztivalok egészségligyi biztonsagat és
egészségligyi biztositdsat, kiilonos tekintettel a szabalyozasi keretekre, a gyakorlati
példakra, illetve a pozitiv és negativ tapasztalatokra. Kutatdsom soran feldolgoztam a hazai
jogszabdlyi kornyezetet, elemeztem a témaban megjelend hazai és nemzetkozi szakirodalmat,
valamint interjut készitettem az OZORA Fesztival szervezdjével és egy latogatdjaval.
Kutatdsom soran kérdéives felmérést is készitettem, amelyben a fesztivallatogato
kozonséget szolitottam meg. A kérd6iv a fesztivdlok egészségligyi biztonsagara vonatkozo
kérdéseket tartalmazott. A turizmusbiztonsag és a fesztivalturizmus biztonsaganak egyik
jelentés faktora az egészségbiztonsag, amelynek hidnya vagy veszélyeztetése jelent6s
befolydssal van egy adott térség vagy fesztival latogatottsagara. A tanulméany eredmeényei
hozzajarulnak a fesztivalbiztonsag nemzetkozi szakirodalmahoz, és iranymutatast kinalnak
a fesztivalszervezdk és a fesztivalok egészségiligyi biztositasaban kozremiikodék szamara
egyarant.

1. Bevezetés

Az elmult évtizedek kedvez6 gazdasagi és tarsadalmi hatdsainak készonhetéen mara
a turizmus globalis 1étformava alakult (Hall - Williams — Lew, 2004). Olyan mérték tarsadalmi
és gazdasagi potencialla nétte ki magat az elmult évtizedekben, hogy a biztonsagos utazas és
tartézkodas garantalasa mar nem csupdn a szolgaltatok, a telepiilési 6nkorméanyzatok, hanem
az érintett dllamok érdeke is (Bujdoso, 2010).

A turizmusipar kialakuldsanak és eredményes fejlédésének egyik fontos alapfeltétele
abiztonsag (Pizam —Mansfeld, 1996; Hall - Timothy — Duval, 2004; Matyas, 2014). Amennyiben
egy turisztikai desztinacié nem képes az oda érkezékre leselked6 veszélyek kikiliszobolésére,
a turistdk fenyegetettségének elharitasara, a védettség érzetének megteremtésére, akkor
a helyi vonzo feltételek megléte esetén sem tekinthetd versenyképesnek (Puczko — Ratz, 1998).
A biztonsag napjainkban olyan mértékben meghatarozza egy létezé vagy egy potencialis
turisztikai desztindcio miikodését, hogy a biztonsagfaktorok egyuttal a turizmusipar
alapfeltételeiként értelmezhetdk (Michalkd, 2012).

Az intézményesiilt fenyegetettség, a kozegészségligyi helyzet és az életkériilmények azok
a biztonsagfaktorok, amelyek kiilon-kiiléon vagy egylittesen észlelt hidnyossagai
a turizmusipar kibontakozasanak, a forgalom béviilésének folyamatos vagy id6leges gatjava
valhatnak (Michalkd, 2012).

A fesztivdlok mint a turizmusipar intézményesiilt termékei, kivaloan 6sszekapcsolhatok
aturizmussal, és pozitiv hatdsukat egyiittesen fejtik ki egy-egy telepiilés vagy térség gazdasagi
és tarsadalmi strukturajara. Legmeghatarozobb a fesztivalok gazdasagi szerepe. A fesztivalok
erdsitik a turisztikai desztinacidék vonzerejét és potlolagos programot kindlnak a méas célboél

1 PhD-hallgat6 — Nemzeti Kézszolgdlati Egyetem, Rendészettudomanyi Doktori Iskola
1083 Budapest, Ull6i at 82.
e-mail cim: suszter.tamas@gmail.com
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érkezd turistdknak (Sulyok — Sziva, 2009). A fesztivdlok egyik f6 szegmense a zenei fesztivalok,
amely egy bizonyos témara épuld fesztivaltipus, kozéppontjaban a zenészek, zenekarok
allnak, akik egyediilallé kérnyezetben tobb napon vagy héten keresztll szérakoztatjak
zenéjiikkel a résztvevéket (Ding — Hung, 2021). Hazankban helyi, orszagos és nemzetkozi
szinten ismert fesztivalok is megrendezésre keriilnek, amelyek a legsikeresebb turisztikai
termékeink koézé tartoznak (MTU, 2021). A XXI. szadzadban egyre tdbb zenei fesztival keriil
megrendezésre Magyarorszagon, amelyek kiillénbozé miifaji kategéridkba tartoznak (MTU,
2021). A hazai szervezés( fesztivalok tehat nemcsak a zenei élet szempontjabol fontosak,
hanem meghatdrozéak Magyarorszag turizmusdra, gazdasagara nézve is. Ezen események
népszeriisége abban is megmutatkozik, hogy 2019-ben a legtobb orszagos jelentdséggel bird
hazai fesztivél (példdul Balaton Sound) rekord latogatélétszamot ért el (MTU, 2021).

A turizmusbiztonsag, ezen beliil a fesztivalturizmus biztonsdga komplex rendszerének
vizsgdlatakor elengedhetetlen a kiilonb6z6 rendezvények biztonsagahoz kapcsolddo feladatok
feltardsa. Minden ember alapvet6 igénye a biztonsaghoz és a védelemhez fiz6d6 joganak
érvényesiilése (Németh, 2020). A fesztival- és rendezvénybiztositds azon intézkedések és
tevékenységek 0sszessége, amelyeket az adott esemény zavartalan lebonyolitdsa érdekében,
a részt vevé személyek élet- és vagyonbiztonsdganak érdekében alkalmaznak. Egy masik
megfogalmazashan a rendezvénybiztositas célja a rendezvény zavartalan lebonyolitdsanak
biztositasa, az illetéktelen személyek kiszlirése és tavoltartasa, a résztvevok személyének és
értékeinek, a rendezvény teriiletének és kornyezetének megdvasa, valamint a rendbontas
megel6zése.?

A rendezvények biztositdsa sordn nélkilozhetetlen és sziikségszerli a szervezdk,
a maganbiztonsagi szolgalatok (személy- és vagyonvédelem, egészségiigy, tlizvédelem stb.),
és a hatosagok és a renddrség egylittmiikodése (Juhdasz, 2008).

Budavari Arpad ,A XXI. szazad ozorai példaja, kozbiztonsag és maganérdek talalkozasa
a fesztivalbiztositds hibrid modelljében” ciml el6addsdban a fesztivalbiztonsag
forrdsait elemezve jeleniti meg a biztonsagot egyrészt mint a professzionalis szervezés,
a kockazatkezelés és a megfelel$ infrastruktura termékét, masrészt a fesztival turisztikai
versenyképességének feltételét.

Alldspontja alapjan azonban a zenei fesztivdlok biztonsdganak értelmezése tulmutat
a puszta rendészeti kontrollon. Eladdsdban bemutatja azt az empirikus kutatast, amely
megallapitotta, hogy a fesztivalok kozonsége szamara a biztonsagérzet elsédleges forrasa
nem a renddri jelenlét vagy a formalis felligyelet, hanem a kdzdsségh6l fakadd bizalom és
a fesztival ethosza. A megjelolt kutatas arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a fesztivalbiztonsagot
komplexen kell kezelni: a rendészeti biztositas mellett legalabb olyan hangsulyos a k6zosségi
dimenzio, amely a résztvevék szubjektiv biztonsagérzetének alapjat képezi (Budavari, 2025).

2. Médszertan

Tanulmanyom moddszertani alapjat tobbféle forras és vizsgalati eljaras kombinacioja adta.
A forrasok egyiittes vizsgalataval elemeztem a turizmus és azon beliil a fesztivalturizmus
alakulasat hazai és nemzetkozi szinten, ravilagitva azokra a biztonsagi faktorokra, amelyek
jelentds hatassal vannak az adott teriiletre. Munkam els6 szakaszat a szakirodalmi attekintés
biztositotta, amelynek keretében tobb hazai tudoméanyos értekezést, napilapot és internetes
forrast is feldolgoztam.

2 https://www.vedspedition.hu/fogalmak/ Let6ltve: 2026. janudr 31.
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Vizsgalatom egyik fontos részét képezte a jogszabalyi kornyezet elemzése. Az elemzés sordn
attekintettem a relevans hazai szabalyozasokat — igy a zenés, tdncos rendezvények biztonsagi
kovetelményeit meghatarozd 23/2011. (111. 8.) Korm. rendeletet, az 1997. évi CLIV. torvényt az
egészségligyrdl és az 5/2006. (II. 7.) EiM rendeletet a mentésrol. A jogszabalyi keret feltarasa
és megismerése kivalo keretet ad a fesztivalok egészségligyi biztonsaganak feltarasara, és
a tanulmadny is jol mutatja, hogy a fesztivdlszervezdk az esetek jelentés részében ezeken
a szabdlyokon tulmutatéan teljesitenek.

A tanulmanyom modszertanaban az empirikus adatok gytjtésére és feldolgozasara is nagy
hangstlyt helyeztem. Kutatasom keretében interjut készitettem Zimanyi Arpaddal, az
OZORA Fesztival szervezdjével, valamint Riba Adrienn-nel, egy ,,rutinos” fesztivallatogatoval.
Az interjuk kiilondsen fontos szerepet jatszottak abban, hogy bemutassam a szervez6i oldalrol
tett azon intézkedéseket, amelyek garantdljak a fesztivdlok egészségiligyi biztonsagat, mig
a fesztivalldtogatoval készitett interju bemutatja a masik oldalt, azaz a gondtalanul szérakozni
vagyd ember oldalat, gondolatait és elvardsait a fesztivilok egészségiigyi biztonsdgaval
kapcsolatban. Az interjuk elkészitésének célja a mélyebb 6sszefiiggések, motivaciok és
egyéni vélemények szakértdi feltarasa volt. Az interjualanyok kivalasztasdban a szakértelem
és az érintettség volt a dont6; egy évtizedek ota fesztivalszervezéssel foglalkozd személy
kivalasztasa a szakértelmet tiikrozi, mig a fesztivallatogatd személyének kivalasztasaban
nagyon fontosnak tartottam, hogy olyan érintett személyt valasszak interjualanynak, aki mar
régbta és rendszeresen latogat fesztivalokat hazai és nemzetkozi szinten egyarant.
Kutatdsom sordn készitettem egy kérddives felmérést is, amelyben a fesztivalldtogatok
véleményét torekedtem megismerni a fesztivalturizmus biztonsaganak tobb tényezdje
vonatkozasaban, koztiik az egészségiigyi biztonsagrol is.

A kérdoiv elkészitésének célja az dltalanositas és a statisztikai 6sszefliggések kimutatasa volt.
Kérdéivemmel, a fesztivalszervezék bevondsdval, azt a csoportot (alapsokasag) céloztam meg,
akik fesztivalokat latogatnak. Az OZORA Fesztival 2025 szervezdje a fesztival honlapjan tette
elérhetévé a kérdéiv linkjét, de én Facebookon egyetemistak kdrében is megoszthatdva tettem
azt. Igy koriilbelill 20 000 embert tekintek alapsokasagnak, amelybél 200 ember téltotte ki
a kérddivet a tanulmany elkészitésének idépontjaig. Azaz a minta mértéke 1% koriil van.

A kérdéivet kitdlt6k mintegy fele rendszeres fesztivallatogato, és a kitolték kozott a nemek
aranya kiegyenlitett.

A mintavétel logikajat valosziniiségi alapon ugy épitettem fel, hogy minden tagnak, akihez
a kérdoiv elért, esélye volt annak bekiildésére. Az adatok feldolgozasahoz a Google Forms
programot alkalmaztam, amely a sziikséges diagramokat és tablazatokat elkészitette, ezeket
leiré modszerrel elemeztem.

Kutatdsom a kozvetlen észlelés és a kvalitativ modszerek 6tvozetére épiil. A szakirodalmi
elemzés biztositja az elméleti keretet, a fesztivdlokon szerzett személyes tapasztalataim,
illetve a rogzitett interjuk és a felvett kérd6ivek nyujtjdk a gyakorlati perspektivat, mig
a jogszabdlyi dokumentumok a formadlis szabalyozdsi kornyezetet mutatjak be. A komplex
modszertani megkozelités révén tanulmanyom lehetéséget teremt arra, hogy bemutassam
a fesztivalturizmus egészségiigyi biztonsagat és kihivasait, valamint a tanulmanyon keresztiil
érzékeltessem az egészségiigyi biztonsag fontossagat a biztonsagfaktorokon beliil is.
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3. A zenei fesztivalok egészségiigyi biztonsaga

A zenei fesztivalok, azaz a fesztivalturizmus biztonsaganak garantdldsa érdekében nagy
hangsulyt kell fektetni az egészségiigyi biztonsag garantaldsara mint a fesztivalturizmus
biztonsaganak egyik kiemelt faktorara.

Globalisan szemlélve a jarvanyok az emberiség torténetén végigvonulva igen jelentés és
emlékezetes pusztitasokat végeztek (lasd: pestis, kolera, spanyolnatha, Covid—2019), igy egy
turisztikai desztinacio altaldnos kozegészségligyi helyzete alapvetd fontossaggal bir az utazasi
dontés meghozatalakor. Egyetlen turista sem szeretne otthonatol tavol fert6z6 betegség, az
adott orszaghan ismert, esetleg a helyi lakossagra kevésbé veszélyes kérokozoé aldozatava valni.
Annak ellenére, hogy a turisztikailag frekventdlt orszagok kozegészségiigyi helyzete kielégitd,
éppen a turizmusnak, gyakran a felel6tlentl viselkedd turistdknak koszonhetéen jutnak be
és terjednek el a jarvanyokat okozoé baktériumok és virusok (az alkalmi szexualis kapcsolatot
létesit6k példaul az AIDS dldozataiva valhatnak). A kilfoldi (eltéré mikroorganizmusok uralta
kornyezetben ¢é106) turistdkra leselked6 veszélyforrasok elsé szamu hordozoja a viz, amelyet
szomjoltasra napjaban tobbszor is fogyasztunk, amelyben tisztdlkodunk (fogat mosunk),
vagy amellyel az élelmiszereket tisztitjuk. Ott, ahol a vizfogyasztds sulyos betegségeket
okoz a turistdk szervezetében, szerényebb forgalomra szamithatnak az erre érzékeny kildé
orszagokbol. A viz mellett a legkiilonbozébb allati eredet fertézésveszélyek kikiiszobolése
is kivanatos, igy a kullancsok okozta Lyme-kor, a kérédzékben terjed6 kergemarha-kor,
a szarnyasokat érint6 madarinfluenza vagy a rovarcsipések okozta fert6zések (példaul Zika-
virus, maldria) is fékezik a turistaforgalmat (Michalkd, 2020).

Az egészségbiztonsag témakore igen sokszintl, hiszen a mikroorganizmusok okozta
veszélyforrasoktdl a rovarcsipések altali fertézéseken at az ételek, élelmiszerek altal
okozott megbetegedések, mérgezések korét is érintve sok-sok rizikot rejt, ha egy turista
minden felkésziiltség és informacio hidnydban veszi nyakaba a vildgot. Kiillénésen igaz
ez a zenei fesztivalok egészséghbiztonsagat tekintve, aminek a garantalasa els6sorban
a szervezOk feladata, de a magyar jogszabalyi kornyezet, azaz a szabalyozas erés garanciakat
épitett be a rendszerbe. Ebbdl is egyértelmiien latszik, amit fentebb mar emlitettiink, hogy
a biztonsagos utazds és tartdzkodas, ezen beliil a biztonsagos szorakozas garantalasa — utalva
az egészseégiigyi biztonsag garantaldsara — ma mar nem csupan a szolgaltatok, a telepiilési
onkormanyzatok, hanem az érintett allamok érdeke is (Bujdoso, 2010).

A fesztivalok jogszabalyoknak megfelelé egészségiigyi biztositasa magaban foglalja
a jogi és szakmai el6irdsok betartdsat, a kockazatértékelést, a mentési tervet és a helyszini
egészségligyi személyzet biztositasat. A konkrét kovetelmények és a bevezetett intézkedések
fliggenek a rendezvény tipusatél, annak méretétél és helyszinétdl. Fontos tényezd tovabba
alatogatok létszama, a fesztival idGtartama, tovabba a varhaté idjarasi hatdsok.

A fesztivalok és egyéb rendezvények egészségiigyi biztositasat, a helyszini ellatast és a mentést
ajogszabalyoknak és az esemény specifikumainak (1étszam, tipus, helyszin) megfeleléen kell
megtervezni és megvaldsitani.

Fontos rendelkezés, hogy barmilyen rendezvény miikodése korlatozhato vagy megtilthatd, ha
fert6zés vagy jarvany iti fel a fejét, és a korlatozo vagy tilté rendelkezés a jdrvany vagy a fert6zés
terjedését megakaddlyozza (1997. évi CLIV. torvény). A hazai jogszabalyok egyértelmtien
hatarozzak meg a mentés és a mentés kiterjesztett fogalmat, azaz a rendezvénybiztositast.

A mentés az azonnali egészségligyi ellatdsra szoruld betegnek a feltalalasi helyén, mentésre
feljogositott szervezet altal végzett siirgésségi ellatdsa, illetve az ehhez szlikség szerint
kapcsoléddan — az egészségi dllapotanak megfeleld ellatasra alkalmas — legkozelebbi
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egészségiigyi szolgaltatéhoz torténd szallitdsa, valamint a szallitds kdzben végzett ellatasa.
Mentésnek mindsiil tovabba a mentési készenlét biztositdsa rendezvény helyszinén, térités
ellenében, meghatdrozott helyen és ideig (rendezvénybiztositas) (1997. évi CLIV. térvény).
A rendezvények jogszabdlyoknak megfelel egészségiigyi biztositasaért a szervezd a felelds,
és a rendezvény varhato létszdmatdl fliggéen kotelez6 a gyalogérség vagy a mentdjarmivek
biztositdsa (5/2006. (II. 7.) EiM rendelet). A zenés, tancos rendezvény szervezdje, azaz
a fesztivalszervez6 gondoskodik els6segélynytjtasra képzett személyzet helyszini jelenlétérél
(23/2011. (IIL. 8.) Korm. rendelet).
A fesztivalok egészségligyi biztositdsdnak megszervezéséhez kockazatelemzésen
alapuld mentési tervet kell késziteni, amely magaban foglal egy szakmai allasfoglalast is.
Kovetelmény, hogy a rendezvény helyszinén a rendezvény létszdmdhoz igazodd mentési
készenlétet kell biztositani, hogy a raszoruld, sériilt személyek gyorsan megkapjak
a segitségnyujtast. A készenlét biztositdsa magaban foglalhatja az all6 ponton vagy a mozgo
(gyalog, motorkerékparral, gépkocsival jaréroz6) egészségiigyi személyzetet (5/2006. (11. 7.)
EUM rendelet).
A rendezvények 1étszdmahoz igazodo kovetelményeket allitanak fel a szabalyok, amelyek az
alabbiak:

— 300-1000 f6 (zart térben): Legalabb egy f6 gyalogérség sziikséges, jellemzden zenés-

tadncos rendezvényeknél vagy sporteseményeknél.

— 1000 f6 felett: Mentéjarm is sziikséges.

— 1000-5000 f6 k6zott: Minimum egy esetkocsi.

- 5001-10 000 f6 kozott: Minimum egy esetkocsi és egy mentékocsi.

— 10 001-50 000 f6 kozott: Minimum egy rohamkocsi, egy esetkocsi és egy ment6kocsi.

— 10001 f6 felett: Minden tovabbi 10 000 {6 utan tovabbi egy esetkocsit kell biztositani.

— 100 000 {6 felett: Kiillon megdallapodas sziikséges, de a jogszabdlyban rogzitett

tobbletfeltételek is érvényesek (5/2006. (11. 7.) EiM rendelet).

A vonatkozo6 rendelkezések alapjan a fesztivdlok és egyéb rendezvények egészségiigyi
biztositdsdnak megszervezésében és lebonyolitdsdban kiilonbdz6 magancégek, civil
szereplék is kozremitikodhetnek. Fontos kritérium a kozremiikoddkkel szemben, hogy
az Orszagos Tisztif6orvosi Hivatal altal kiadott m{ikddési engedéllyel rendelkezniiik kell
a feladat ellatasahoz (5/2006. (I. 7.) EiiM rendelet). Allispontom szerint a maganszereplSk
kozremiikodése erdsiti és kiegésziti Christian Laszld a komplementer rendészetrol kialakitott
nézetét, miszerint a biztonsdg garantalasa, és ezen keresztiil a fesztivdlok egészségiigyi
biztonsdganak garantaldsa is a kooperacion alapszik (Christian, 2022).
Kiemelendd, hogy a biztositott fesztival teriiletét az egészségiigyi egységek nem hagyhatjak
el, és az adott rendezvény egészségligyi biztositasat végzé szervezetnek kell gondoskodnia
a sériiltek és egyéb okbol ellatasra szoruld személyek legkozelebbi, az eseménynek megfelel$
egészségligyi intézménybe torténd szallitdsarol ugy, hogy a meghatarozott létszamu és
Osszetételll egyéb egészségligyi személyzet a helyszinen maradjon (5/2006. (II. 7.) EiM
rendelet).
A fesztivalszervezdk nagy hangsulyt fektetnek arra, hogy a latogatdk a rendezvényen minden
koriilmény kozott jol érezzék magukat, és évrol évre visszatérjenek, esetleg dtadjak masoknak
az esemény jo hirét, ezzel is novelve a latogatoi létszamot. Ezekre a koriilményekre utal Szeles
Géza, kiemelve a fesztivalok azon sajatossagat, hogy altaldban nem épitett, betonos, aszfaltos
teriileten kertilnek megrendezésre, hanem gyakorlatilag egy réten vagy parkban (Index, 2023),
ahol tapasztalataim alapjan fel kell késziilni a nyari melegre, a hirtelen bekodvetkez6 idéjaras-
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valtozdsokra, a nagy porra és a kornyezet egyéb kihivasaira is. Szeles szerint az ellatast igényld
esetek zome baleseti jelleg(i, f6leg boka- és térdsériilés (Index, 2023), de kutatdsom adatai
alapjan nagy szamban fordul el6 napégés, rovarcsipés, tovis vagy tliske okozta sériilés és nagy
porral jaré 1éguti megbetegedés is. A nagyobb fesztivalokon a szervezd biztosit a kozremikods
szolgaltatokon keresztiil kiilonb6z6 sziirévizsgalatokat, és felvilagositd pontok szervezésével
is tdAmogatja a megel6zést. Elengedhetetleniil fontosnak tartom, hogy a nyari héségben
miikodjenek vizvételi helyek, vagy biztositsdk a vizosztas lehet6ségét, illetve a szervezdék
gondoskodjanak parakapuk, hiitott helyek és megfelel§ arnyékold technikak biztositasarol.
A fesztivalok egészségiigyi biztositasanak célja a résztvevék biztonsaganak és egészségének
védelme, valamint a siirgsségi esetek gyors és hatékony kezelése. Szeles Géza egy korabban
vele késziilt interjuban a fesztivalok biztositasarél a kovetkezoket fejtette ki: ,Ossze kell rakni
egy jo rendszert, ez az alap, és meg kell tudni tervezni, hogy adott esetben hol lehet baj.
Akkor szokott probléma lenni, ha valami olyan torténik, ami nem volt betervezve, ilyenkor
alegaprobb dolgokbol is baj lehet” (Szeles, személyes kozlés, 2024. januar 30.).

Szeles Géza hangsulyozta, hogy jol meg lehet szervezni egy nagy fesztivalt, ehhez komoly
stabra és komoly tartalékra van hozza sziikség, valamint ,kell egy jo adag szerencse is” (Index,
2023). A Budapesten évrol évre megrendezésre keriil§ Sziget Fesztival (Wikipedia, 2026)
egészségligyi biztositdsa céljabdl nagykapacitasu, szélesebb kindlatd ambulanciat hoztak
létre, amelyben ennek megfeleléen nemcsak siirgés esetek ellatasara vannak felkésziilve,
hanem szakellatast és alapellatast is kaphatnak ott a raszoruldk.

Az ambulancian beliil kialakitottak egy ugynevezett ,triage egységet”, ami egy betegvaro és
irdnyit6 helyiség, ahol eldontik, hogy ki milyen ellatast fog kapni. Ezen kiviil rendelkezésre
allnak tovabbi vizsgaldegységek, koztlik traumatologia, sebészet, belgyogyaszat sth. (Helperek
Egyestilet, 2016). A kritikus allapotu betegek részére van egy teljes kortien felszerelt
sokktalanito helyiség is, ahol minden olyan eszkoz és felszerelés megtaldlhato, amelyhez
az akut betegek stabilizdcioja esetén sziikség lehet. Ezek mellett mikodtetnek egy 12 dgyas
fektet6t; ide a betegek akar néhdny orara is bekeriilhetnek, azonban sajnos van olyan is,
hogy nem tudnak visszamenni a fesztivalra, és korhazba torténé mentészallitdsra van
sziikségiik. A fesztival és a szorakozas sok esetben egyiitt jar a tulzott alkoholfogyasztéssal is,
igy van egy kifejezetten az ilyen betegek részére kialakitott detoxikald helyiség (Index, 2023).
Az ambulancidn 25 orvos dolgozik a Sziget teljes ideje alatt, ami 40-45 névérrel egésziil ki.
Egy 12 6ras muiszakban altaldban 5 orvos teljesit szolgalatot a miiszakvezetével egyiitt és
8-10 apold. Az éjszakanként megfigyelhetd nagyobb esetszam miatt a szakszemélyzetet is
meger6sitik (Helperek Egyestilet, 2016).

Sajatossagok az OZORA Fesztival egészségiigyi biztositasaban

Az OZORA Fesztival (Wikipedia, 2026) egészségiigyi biztonsaganak sajatossagairol Zimanyi
Arpad szervezdt kérdeztem, aki a témat érintéen ezzel kezdte a beszélgetést: ,Minden
dologra fel kell késziilni.” Elmondta, hogy maga a biztositds tervezése és végrehajtasa
a jogszabalyoknak megfelel§, maganszolgaltatd altal biztositott egészségiigyi biztositas,
amelyet az el§irdsokat meghaladoan ,f61¢” terveznek mind 1étszamban, mind egészségiigyi
személyzetben, mind a szallitokapacitashan egyarant. A helyszinen teljes orvosi felszereléssel
ellatott, légkondiciondloval ellatott konténerpont biztositja az egészségiigyi ellatast és az
iranyitast. A fesztival teriiletén tovabbi els6segélynyujtd jarérok és egészségiigyi pontok
kertiltek kialakitasra, amelyekhez satrakat, gépkocsikat és a nagy tomeg, valamint a tavolsag
miatt quadokat vesznek igénybe. A fesztival teriiletén kialakitottdk a ment6helikopter
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leszéllasara alkalmas helyet is. A h6ség elleni védekezés érdekében tobb helyen, a fellépd
sdtrak kornyezetében is parakapuk keriiltek kialakitdsra, valamint a mozgasbhan 1évo
kozonséget a szerzédéses tlizoltok hiisit vizzel locsoljak.

Mintegy 500 kijelolt ponton van lehetéség ivoviz vételezésére, és a megjeldlt helyeken
magnéziummal és dsvanyi anyagokkal dusitott vizet is osztanak az 4svanyi anyagok megfeleld
potlasa érdekében. Zimanyi elmondta, hogy nagy mennyiségii orvosi oxigén beszerzésérol
gondoskodott, mivel tapasztalataik alapjan a nagy por miatt a bekoltozés id6szakaban
jelentésen megnétt a felsé léguti tiinetekkel jelentkezd betegek szdma, akiknek a kezelésére
nagyon jo hatdssal volt az oxigén biztositasa. A fels6 1éguti megbetegedések és tiinetek az
elmult években szamottevéen csokkentek, miutan az utak és jardak jelent6s részét szilard
burkolattal lattak el. A szervez0 az egészségmegOrzés szempontjabol kiemelten fontosnak
tartja, hogy a helyszinen, a strandolds céljara kialakitott t6 vizét folyamatosan ellendrzik
a fertézések elkeriilése érdekében.

Zimanyi Arpad elmondta, hogy 2024-ben egy stilyos, a latogatok komfortérzete szempontjabol
nagyon negativ, hanyas-hasmenéses jarvannyal kellett szembenézniiik, amely akkor szinte
megallithatatlannak tlint, és jelent6s orvosi raforditast igényelt a kezelése. 2025-ben a fesztival
kezdetére minden mosdondl és vizvételi helynél biztositottak a kézfertétlenités lehetéségét,
és atalakitottdk a WC-k iiritését és takaritasat. Ebb6l addddan nem volt gasztrointesztinalis
fert6z6 meghbetegedés a 2025-0s évben. Kiemelte, hogy a megel6zés érdekében felvilagositd
pontokat hoztak l1étre, ahol prevencios informaciokat nyujtanak a hozzajuk forduloknak.
Léleksimogatast, csendes pihendt biztositanak, az Indit Kézalapitvany kozremiikodésével®.
A fesztival teljes id6szakaban a latogatok részére ingyenesen gumiovszert biztositanak.
Tovabbi megel6zési tevékenység keretében workshopok formdjaban eléaddsokat tartanak,
joga-, capoeira- és fé6zéprogramokon vald részvételre van lehet6ség az egészségtudatos
élet kialakitasanak érdekében. Zimanyi Arpad kiemelte, hogy a fesztivallatogatok kozott
a dohdanyzas, az alkoholfogyasztas és a drogfogyasztas visszaszoruldsat tapasztaljak, és az
egészség-, illetve kornyezettudatos életmadd elterjedése egyre inkabb jellemzé.

Zimdanyi a jovot érintd terveikrél elmondta, hogy egy ,egyszer” gydgyszertar kialakitasat
fontosnak tartand a vény nélkil kaphaté gyégyszerek beszerzésének elésegitése érdekében, de
tervezik a szervezett gydgyszerbeszerzést is a vénykoteles gyogyszerek kivaltdsa érdekében.
Terveik kozott szerepel egy univerzalis rontgenkésziilék beszerzése annak érdekében, hogy
a csak ficammal és zuzoddssal jaro sériiléseket a helyszinen is el tudjdk latni. A jévében
tovabbi egészségmegdrzo, felvilagositd pontok kialakitasat tervezik.

A mellékelt grafikonnal szemléltetem, hogy a fesztivallatogatok jellemzden elégedettek
a szervezOk egészségiigyi biztonsag terén tett intézkedéseivel (1. dbra).

3 Az INDIT egy olyan addiktolégiai szolgdltatérendszer, amely a megelézéstél az értelmes szabadidés
programokig, az elérd és artalomcsokkentd szolgaltatdsoktdl a rehabilitdcidig és a reszocializdcioig
terjedéen kindl szolgdltatdsokat és programokat intézményi és szakmai hattérrel, stabil
szakembergardaval. https://www.indit.hu/ Letoltve: 2026. janudr 31.
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1. dbra. A fesztivallatogatok elégedettsége az érintett fesztival egészségiigyi biztonsdgi helyzetével.
Forrds: sajat szerkesztés, 2025.

A fesztivalok egészségiigyi biztonsaga egy fesztivallatogaté szemsz6géhal

A fesztivalturizmus biztonsagara iranyuld kutatdsom keretében interjut készitettem
Riba Adrienn-nel, aki majdnem tiz éve latogatja rendszeresen hazank fesztivaljait, de
tobb nemzetkozi tapasztalattal is rendelkezik. A fesztivdlokon altaldban vendégként, de
szamos esetben tlizzsonglér fellépéként vesz részt. Az interju keretében tobb kérdést
tettem fel a fesztivalok egészségligyi biztonsagarol, és igy kialakult bennem az a kép, hogy
az egészségligyi biztonsag kiemelked6 a fesztivalturizmus biztonsagi faktorai koziil egy
résztvevo szemszogebol.

Riba Adrienn a fesztivalok biztonsdgarol elmondta, hogy tapasztalatai alapjan a fesztival
biztonsaga korreldl a fesztividl méretével: minél nagyobb egy fesztival, annal nagyobb
a biztonsag. Alldspontja szerint teljesen mas jogszabalyok vonatkoznak példaul az ezer
f¢ alatti fesztivalokra, illetve egy tizezer f6 feletti fesztivalra a biztonsag teljes spektrumat
tekintve.

Az interju elsé szakaszaban Kkitért arra, hogy a fert6zésveszély szempontjabol eltérd
a tapasztalat a kisebb és a nagyobb fesztivalok tekintetében. Elmondta, hogy a kisebb
fesztivdlok Magyarorszagon kevesebb kiilf6ldi vendéget vonzanak, mint péld4ul a nagyobb
OZORA Fesztival, ahova a vilag minden részérdl jonnek vendégek.

Ott azért fel kell késziilni, hogy lehet, hogy az ,ember hazavisz valamit”. A fesztivalozok
kozotti kommunikdcidoban erre mar van egy szo: ,,0zoritis”, azaz fesztivalbetegség. Hanyas,
hasmenés, 1dz, torokfajas, minden, amit ez magaban foglal.

»AKki rendszeresen jar OZORA Fesztivalra, annak ezt érdemes gyorsan elkapnia, hiszen ez
olyan, mint a bardnyhimlé, utdna erésebb lesz az immunrendszere. Amidta én fesztivalokra
jarok, sokkal erésebb lett az immunrendszerem.”

Adrienn az OZORA Fesztivdlon tébbszor tapasztalta, hogy sokan lebetegedtek a megfeleld
higiéniai kériilmények hianya miatt, de azt mondja, hogy sokat fejlédott a fesztival ezen
atéren is, mert azt 1atja, hogy ha valami feliiti a fejét, akkor arra a szervezék azonnal reagalnak
és valtoztatnak.

Elmondta, hogy az elmult évben mar sokkal tobb WC-t tizemeltettek, amelyeket sokkal
tobbszor takaritottak, mint az el6z6 években. Az OZORA Fesztivalnak sajat WC-i vannak,
ellentétben sok hazai és nemzetkozi fesztivallal, ahol egy szolgaltato szallitja a helyszinre
a WC-ket. Az OZORA Fesztival szervez6i a WC-ket folyamatosan fertétlenitik, magas
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nyomadsu mosoval mossak, valamint kézfert6tlenitéket szereltek fel tébb ponton, amelyeket
folyamatosan toltenek.

Riba az egészségligyi biztositas szempontjabdl alapnak és az egyik legfontosabb dolognak
tartja, hogy a fesztival megfelel6 arnyékoldstechnikaval védekezzen a nagy meleg és
a napsiités ellen, valamint keriiljenek kialakitdsra parakapuk, vizvételi és vizoszto helyek is.
Elmondta, hogy a legtobb fesztivalon a dekoracié tigy van megcsinélva, hogy arnyékot adjon,
és akdr az esé ellen is védjen. Tavaly az OZORA Fesztivdlon tapasztalta, hogy a dekordcio mar
az esd ellen is véd, nemcsak a meleg és a napszuras ellen.

Kiemelte, hogy az OZORA Fesztivalon tobb parakapu és eséztet6 oszlop van kialakitva, de nagy
melegben tlizoltdk locsoljak a fesztivalozokat, valamint a fesztival teriiletén sok jo minéségl
vizet ado vizcsap van.

Tudomadsa szerint vannak artalomcsokkent6 csoportok, akik, ha rosszul van valaki, tudnak
segiteni. Ingyen osztogatnak magnéziumos vizet, 6vszert, szélécukrot és ropit. Kiilon részleget
alakitottak ki az drtalomcsokkent6é pontoknak, ahol ezekhez hozz4 lehet férni.

Riba elmonddasa alapjan sok mas orszagban jart mar fesztivalon, de szerinte a magyar
fesztivalszervezés az élen jar. Egy romaniai fesztivalon példaul sehol nem lehetett vizhez jutni,
nem volt vizcsap és vizosztod pont sem. Az pedig kiilon meglepetés volt szamara, hogy a sornek
és az asvanyviznek ugyanannyi volt az dra a boltban. Nalunk ilyen nincs, meg is biintetnék
a fesztivalszervez6t, ha nem lenne viz. Nemzetkozi szinten azért ez nem egyértelmd, mert
ahol 6 jart, ott vagy nem volt kijeldlt vizvételi hely, vagy nem volt feltlintetve, hogy a viz ihat6-e
vagy sem.

A mellékelt grafikonnal szemléltetem, hogy a fesztivallditogatok mennyire tartjak fontosnak
a szervezOk részérdl az egészségligyi biztositas érdekében a kozérthetd tdjékoztatast,
a megfeleld szdmu egészségligyi ellatdhely és orvosi szakszemélyzet biztositasat (2. dbra).

go HN1 N2 N3 N4 NS

anIyamatoa, kozérthetd tajékotatas / Continuous, understa... Folyamatos, orvosi ellatas és mentSegység
Megfeleld elsdsegélynytjto helyek biztositasa / Adequate first aid places insurance
2. dbra. A fesztivalldtogatok elégedettsége az érintett fesztivdl szervezdjének
az egészségiigyi biztonsdg érdekében tett intézkedéseirdl.
Forrds: sajat szerkesztés, 2025

A fesztivallatogatok korében végzett kérdbives felmérés szintén igazolja a fesztivalturizmus
egészségligyi biztonsaganak jelentéségét, kiemelve azt a biztonsag tébbi fontos tényezdje
kozil is (3. abra).
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Megfeleld kozbiztonsag a régidban / Megfeleld meteorologiai biztositas / Megfeleld egészségugyi intézkedések a
Adequate traffic safety in the region Adequate weather insurance helyszinen / Adequate health safety
measures on site

3. dbra. A fesztivallatogatok altal kiemelt teriiletek az érintett fesztivalok biztonsdaga kapcsdn.
Forrds: sajat szerkesztés, 2025.

4. Kovetkeztetések

A turizmusbiztonsag és a fesztivalturizmus biztonsdganak egyik jelentds faktora az
egészségbiztonsag, amelynek hidnya vagy veszélyeztetése jelentés befolyassal van egy
adott térség vagy fesztival latogatottsagara. A szervezdék dltal nem megfeleléen biztositott
rendezvény, amely nélkiilozi az alapvetd biztonsagi intézkedéseket vagy elhanyagolja
a megeldzést és a latogatok komfortérzetét noveld megoldasokat, az a jévében a latogatdk
érdeklédésének elmaradasat tapasztalhatja. A fesztivalszervezéknek folyamatosan
figyelniiik kell az egészségiigy biztonsagi kihivasait, és azokra a megfelel6 intézkedéseket
kell bevezetniiik. A fesztivallatogatoval készitett interju egyértelmlien alatdmasztja az
egészségligyi biztonsag fontossagat, ugyanis az interjualany mar a beszélgetés elején azokat
az intézkedéseket hangsulyozta, amelyek befolyasoljak a fesztivalok egészségligyi biztonsagat.
A fesztivalturizmus egészségiigyi biztonsagdban hangsulyos tényezé, hogy az a kooperativ
biztonsag eredménye, hiszen a hatdsagi eldirdsokon alapszik, de a szervezd szandékat tikrozi
és érdekét tamasztja ald a maganszolgaltatok bevondsan keresztiil.
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A biztonsagos turizmus alapjai Gruziaban

Dr. Donka Attila®

Absztrakt

Gruzia a Szovjetunid széthulldsa 6ta az Eurépa és Azsia hataran kirobbané konfliktusok kéziil
tobbnek is részese volt, masfél évtizede azonban békeés fejlédés indult az orszadgban, amely
megteremtette a turizmus fejlédésének is az alapjait. Mas dgazatokban nem figyelheté meg
ilyen mérték fejlédés, tekintettel az eréforrasok — kozte a kilfoldi mikodé téke — hidnyara.
Atarsadalmi-gazdasagi tér valtozasairévén 2010-t6l elkezdett megtisztulni a kozélet, csékkent
a korrupcid, ami az orszag nemzetkozi megitélésén is sokat javitott. Ezzel parhuzamosan
évrél évre javult a kozbiztonsag is. A tanulmany bemutatja a biztonsag turisztikai vetiileteit
az orszagban, mikézben kitér a kockazatokra is, hiszen jelenleg is Osszetett a Gruziat érint6é
geopolitikai helyzet, mikozben az orszag lakossdga messze nem egységes abban, hogy milyen
orientacidjunak kellene lennie a kiil- és ennek kévetkezményeként a gazdasagpolitikdnak.

1. Bevezetés és irodalmi attekintés

A térségben Gruzian kiviil szinte minden mads teriileten talalunk feszliltséggocokat, ennélfogva
ide is viszonylag kevés t6ke aramlik, amely lendiiletet adhatna a gazdasagnak. A vilagban
a sorra bekovetkezd valsagok ellenére is tapasztalhato igen intenziv forgalomndvekedés miatt
Gruzidban is igen gyors novekedésnek indult a vendégforgalom (Donka, 2025). A kedvezé
természeti és tarsadalmi adottsagok megfeleld alapot jelentenek ahhoz, hogy egyre tobb
vendég érkezzen, illetve egyre tobb bevétel keletkezzen a turizmusbdl.

Mas dgazatokhoz képest évrél évre komoly fejlesztéseket hajtanak végre a turizmusban, ami
azonban kockdazatokkal is jar. Mindamellett, hogy a geopolitikai helyzetben bekévetkezd
barmilyen valtozas is negativan hathat az orszag vendégforgalmara, a tul gyorsan, esetleg
kockézatelemzés nélkiil végbemend fejlesztések is szamos hatrannyal jarhatnak. Amig
a vendégfogadds nem jar a kdrnyezet erételjes atalakitasaval, addig hajlamosak vagyunk azt
fenntarthatd fejlédésként értékelni. Grazia esetén is lehet ezzel taldlkozni, azonban mara
egyértelmiivé valt, hogy az erds spontaneitds nem feltétleniil fogja magaval hozni az értékek
fennmaradasat. A vendégszeretet kimagaslo, még nem hatottak at a globalizaci6 kedvezétlen
jellemz6i, azonban a gyors mennyiségi novekedéssel elkezdett elveszni az egyediség,
mikozben a mindség emelkedése csak igen lassan tapasztalhato a turisztikai szolgaltatoknal.
A hazai tudomdanyos irodalom is elsésorban geopolitikai szempontbol foglalkozik Gruziaval
(Dedk — Sztrendk, 2009; Varga, 2009; Boda, 2010; Kiss, 2012; Benes, 2014; Armas, 2020).

2. Az orszag természeti adottsagai

Tekintettel arra, hogy jelenleg a gruz allamnak az 1990-es évek eleje 6ta nincs befolyasa
két teriilet, Abhazia és Dél-Oszétia felett (Csintalan — Erdss, 2016), az ott zajlé tarsadalmi-
gazdasdgi folyamatokrol is csekély informdciokkal rendelkezik, és ezek nincsenek
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kapcsolatban az orszag tobbi részén zajlo folyamatokkal. A két teriilet azonban a nemzetkozi
jog szempontjahdl a gruz allam részét képezi.

Gruzia a Kaukazus déli el6terében, a Fekete-tenger és a Kaszpi-tenger kozott fekszik. Gyakran
meril fel kérdésként még tudomdanyos forumokon is, hogy az orszag melyik kontinenshez
tartozik. Az értekezék tobbsége nem geografus, igy igyekeznek mindenképpen allast foglalni
az egyik vagy a masik allaspont mellett, nem gondolva arra, hogy a kérdésre nem feltétleniil
adhato kizarolagos valasz. Az eltéré szempontok alapjan eltéré eredményre jutunk. A két
f6 nézépont a természeti és a tdrsadalmi megkozelités. Természetfoldrajzi szemponthdl
a két kontinens hataraként sokaig a Kaukazus f6 gerincét tekintették (Ritter, 1804; Scholtz,
1883; Déchy, 1907; Schroder, 2007), de napjainkban is szamos ismeretterjeszté miiben
vagy forumon, illetve a kozoktatdsi tananyagokban is lehet ezt olvasni vagy hallani. Ezért
ezt nevezik ,hagyomanyos” lehatdroldsnak (Karancsi, 2018). Mivel a Kaukazus gerincén
meghuzott hatdrvonal egyveret( tdjat osztana ketté, a modern geografiai felfogds a két
kontinens hataranak a hegyvidék északi el6terét, a Kuma—Manics-stllyedéket tekinti.
Ennélfogva Gruzia Azsidban fekszik, de latni fogjuk, hogy a késébbiekben vizsgalando,
a gruzok identitdsat meghatarozo tarsadalmi tényezok joval er6sebb érvnek szamitanak az
orszag hovatartozasa soran. Turisztikai szempontbdl ez a kett6sség mindenképpen vonzd
tényez6, hiszen a hatarhelyzet egyuttal egyfajta egzotikumot is igér a tdvolabbrdl érkezd (féleg
europai és tengerentuli) latogatdk szamara.

Ahogy a torténelmeére, ugy a jelenkori tarsadalmi-gazdasagi folyamatokra is erés hatassal
van, hogy Gruzia kiilonb6zé kulturak taldlkozdsi pontjan helyezkedik el (Neidze, 2022).
A modern turizmus vendégforgalmat is meghatarozza a kiilonb6z6 kiildéteriiletektdl valo
tdvolsdg. Mig az eurdpai piacok viszonylag messze vannak (Thiliszi Budapesttél 2130 km,
Parizstol 3370 km), és elsédlegesen 1égi iton érhetdk el, addig a szomszédos, nagy lélekszamu
és fizet6képes kiild6orszagok egyrészt kozel helyezkednek el, masrészt fel6liikk kozvetlen
szarazfoldi 6sszekottetés is van.

A Nagy- és a Kis-Kaukazus kozotti kelet—nyugati irdanyu alfoldek évezredek ota kozlekedési
folyosdként szolgalnak (Dundua — Avdaliani, 2021). Napjainkban ennek a legnagyobb
jelent6sége az energetikai halozatok esetén van, ugyanis Gruzia egyre nagyobb szerepet
jatszik a Kaszpi-térséghdl Europa felé iranyulo szénhidrogén-szallitasok lebonyolitdsdban,
elkeriilve az orosz teriileteket (Cornell, 2009; GOGC, 2015; Ten-Year Development Plan,
2018; Egeresi, 2018; German, 2019; Cutler, 2021; Tsereteli, 2021; Khokrishvili, 2022), illetve
alegtjabb fejlesztési elképzelések szerint tengeralatti vezetékkel Torokorszagot is (Fakhri et
al., 2020).

Az orszag meghatarozé domborzati eleme északon a Nagy-Kaukdzus északnyugat—délkeleti
csapasirdnyu f6 tomege, délen pedig a Kis-Kaukazus. A f6 kiild6teriileteken talalhatd
hegyvidékek altaldban alacsonyabbak a Kaukdzusndl, ezért a domborzat legldtvanyosabb
elemei az elsédleges vonzerdnek tekinthet6k az orszaghan. A Kaukazus f6 gerincén kevés
atjaro taldlhaté. A mintegy 900 km-es hosszan egyetlen, kozlekedésre is alkalmas atkelési
lehet6ség van, a Kereszt-hago (2395 m). Ezen keresztiil épitették ki az oroszok a XIX. szazad
elsé felében a Gruz Hadiutat (Kulumbegov — Besajev, 2020).

A két hegyvidéket az orszag kozépsé részén az alacsonyabb (1000-1200 méteres)
atlagmagassagu (kordbban Szuram-hegységként ismert) (Déchy, 1907; Bona et al., 1974)
Likhisz-hatsag koti 0ssze, ami éghajlati szempontbdl is kettévalasztja az orszag teriiletét
(Tielidze (ed.), 2019; Mumladte — Gauga — Lomidze, 2022; Gobejishvili — Tsereteli, 2022).
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Ahatsagtol nyugatra a Rioni-alfold egy folyok altal feltoltott siksag, mig keletre a Kura—Araksz-
alfold hulldmos medencevidék helyezkedik el.

3. Gazdasagi-tarsadalmi helyzetkép

Gruzia népessége a XX. szdzadban a rendszervéltozasig folyamatosan emelkedett.
Az 1. vilaghdboru el6tti 2,6 millids népesség 1992-re 5,5 milliora nétt, de ezt kovetéen
a polgarhaboru és a gazdasagi valsag, majd a tomeges emigracié miatt 3,7 milliora, az 1950-
es évek szintjére esett vissza (Hakkert, 2017), és ezen a szinten stabilizalédott. A népesség
az alfoldi teriileteken, kiiléndsen a nagyobb varosokban (Thiliszi, Batumi, Kutaiszi, Poti,
Rusztavi) és azok kornyezetében koncentralodik.

Az orszag kozlekedési halozatat a domborzat nagy mértékben meghatdrozza. A két alacsony
fekvéstli térség kozott a kelet—nyugat irdnyu f6 kozlekedési tengely a kereskedelmi és
a turistaforgalom jelentés részét is bonyolitja. A hegyvidéki teriileteken a volgyek hatarozzak
meg az utak vonalvezetését. A magasabb rendd kozutak nemzetkozileg is elfogadhatd
mindségliek. Ez megfeleld a turizmus szamadra is, azonban az orszag uthalézataval
kapcsolatban a potencialis turistak fejében a valésagnal sokkal kedvezdétlenebb kép él, ami
kedvez6tleniil hat a keresletre.

A févarost és a tengerpartot autopalyaval tervezik 6sszekotni, amelynek jelent6s része el is
késziilt. A hegyvidéki szakaszon és a Rioni-alfoldon jelenleg is folyik az épitkezés. Az autopdlya
célja természetesen nemcsak a turizmus kiszolgalasa, hanem a Toérékorszag és Azerbajdzsan
kozotti kereskedelem is azon bonyolddik. A Thiliszit6l északi irdanyba haladé Gruz Hadiut
amasodik legnagyobb kereskedelmi forgalmat bonyolitja, az egyetlen 6sszekottetést teremtve
Oroszorszag irdnyaba (Karacsonyi, 2008; Rayfield, 2012). A hegyvidéki szakaszok ellenére jol
kiépitett tvonalrol van szo, ahol az utkezelés is europai minéség.

Gruziaban viszonylag kevés hataratkel6hely talalhato. Ezt nem a torténelmi-politikai
viszonyok, sokkal inkabb a domborzat alakuldsa hatarozta meg. A hatarforgalom nagy része
azonban ezek koziil is csak néhany atkelén bonyolddik, igy Térokorszag felé Sarpnal (Batumi
kézelében), Orményorszag felél Sadakhlénal (Thiliszi kozelében), Azerbajdzsan feldl pedig
Lagodekhinél. Az orszag harom nemzetkozi repiilétere 6sszesen 5,2 millié utast fogadott
2019-ben (Thiliszi: 3 692 ezer, Kutaiszi: 874 ezer, Batumi: 624 ezer utas) (a repiil6terek sajat
adatai alapjan).

Gruzia eurdpai integracids torekvései a kozlekedés fejlesztésére is kiterjednek. A TRACECA
(Transport Corridor Europe—Caucasus—Asia) egy 1993-ban utnak inditott nemzetkdzi
kozlekedési program, amelyben az Eurépai Unio, valamint a kelet-eurdpai, kaukazusi
és kozép-azsiai régio 12 tagdllama vesz részt. A program célja a gazdasagi kapcsolatok,
a kereskedelem és a kozlekedés erdsitése a Fekete-tenger medencéje, a Dél-Kaukazus és
Kozép-Azsia régidiban (Asia Regional Integration Center, 2023).

Az orszag a korabbi korméanyzatok alatt minden férumon igyekezett kinyilvanitani europai
integracios torekvéseit, azonban ez nem jelenti azt, hogy mas gazdasagi er6centrumok ne
lennének jelen az orszdgban, ahogy ez a legutobbi korményzati ciklusokban vilagossa is valt
anemzetkozi kozosségek szamara. Mig az észak-atlanti integracio az Egyestilt Allamok részérsl
jelent meg renddrségi és katonai tandcsadoi feladatok ellatdsdban, a gazdasagfejlesztésben az
eurépai partnerek mellett az utébbi évtizedben megjelent a kinai téke is. Orményorszaggal
ellentétben Gruzia eleinte az Eurdpai Unidval valé szorosabb egylittmiikodést valasztotta
ahelyett, hogy az orosz gazdasagi ovezet részévé valjon, de a Kinaval fenntartott jo
kapcsolatokat is az orosz dominancia lehetséges ellensulyanak tekintették (Dijk — Martens,
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2016; German, 2022). Azdta ezzel ellentétes folyamatok is elindultak, ami a tarsadalom egy
részérdl heves ellendllasba titkozott. Az Egy dvezet, egy it koncepcio elérte a Kaukazus vidékét
(Charaia — Papava, 2017; Frankopan, 2020; Sahakyan — Gértner, 2021; Avdaliani, 2022).
Bar sokak szerint vildgszerte sok hibaval, nem megfelel6 minéségben dolgoznak (Duba
— Steinhauser, 2023), Gruzidban a legfontosabb kozlekedési folyosdk épitését vildgbanki
forrasbol, de kinai kivitelezékkel végzik. Igy késziilnek a hamarosan befejezésre keriils
Thiliszi és Batumi kozotti autopalya még hidnyzd, komoly muszaki kihivast jelentd, ezért
igen koltséges hegyvidéki szakaszai, valamint az Oroszorszag felé vezet6 f6 kozlekedési ut
hegyvidéki (Kvesheti és Kobi kozotti) szakaszanak alaguttal torténd kivaltasa is.

Az orszag mas gazdasagi agazatai szamadra is meghatdrozoak a kedvez6 természeti
adottsagok, kiilonosen az dsvanyi nyersanyagokban vald gazdagsag, valamint a megfeleld
éghajlati és talajadottsagokon, illetve az évezredes kulturdn alapuld boraszat. Bar
arendszervaltozast kévetéen, a nacionalizmus id6szakaban nagy atalakuldson ment keresztiil
a gazdasdg szerkezete, az orosz piactol vald fliggéség maig megmaradt. Az orszag nagy
részén a mezdgazdasagi termelés szamara kedvezotlen az éghajlat, igy mindossze 700 ezer
hektaron, a teljes orszagteriilet 10%-an folyik gazdalkodas. A korabban jelent6s banyaszat
(Kokhreidze — Mirianashvili — Shoshiashvili, 2023) az elavult technoldgia és a t6kehidny miatt
visszaszorult, mikézben asvanykincsekben tovabbra is gazdag az orszag. Mig 1970-ben az
orszag manganérc banyaszata 1,5 millié tonna volt, amivel ma Gruzia az 5. helyet foglalnd el
avilagon (Radd (szerk.), 1978), ma azonban a készletek ellenére a kitermelés alig észrevehetd
mennyiségli. Osszességében a teljes gazdasagrol elmondhaté, hogy az 1990-es évek politikai
valsagai és a 2008-as haboru miatt tovabbra is tékehidny tapasztalhaté az orszaghan
a befektetdi kornyezet bizonytalansagai miatt. Ennek ellenére az alacsony arszinvonal az
orosz—ukran haboru kitéréséig megmaradt.

A nagy multra visszatekinté sz6lémiivelés és borkészités ma is jelentds szerepet tolt be az
orszagban. A rendszervaltozas el6tt a Szovjetunio teljes bortermelésének kozel kétharmadat
Gruzia adta. Jelenleg 50 ezer hektaron éves szinten 2 millio hektoliter bort allitanak
el6, amelynek nagyobb részét tobb mint 60 orszagba exportaljak. Emellett a turisztikai
kindlatban is komoly szerepe van a boroknak (Sekhniashvili, 2020; Kutateladze — Kobilanidze
— Kochlamazashvili, 2021; Azmaiparashvili, 2022; Ghvanidze et al., 2022; Mzarelua —
Tamarashvili, 2022). A fogyasztas mellett a sz6l6mfivelés is a kultira szerves részét képezi
(Koblianidze — Sachaleli, 2021; Rytkénen — Vigerland — Borg, 2021). A szélémotivumokkal
szamos diszitéelemen lehet talalkozni, mind az épitészetben, mind a miivészeti alkotasokon,
de a gruzok ugy tartjak, hogy az irdsjegyeiket is a sz616indak ihlették, illetve hogy az egyik
legszentebb ereklyéjiik is ahhoz kotédik.

4. A biztonsag aspektusai

Az adottsdgok alapjan meglehetésen széles azoknak a turisztikai termékeknek a kore, amelyek
alkalmasak lehetnek arra, hogy megfelel$ jovedelmeket termeljenek Gruziaban (Donka,
2023), egyuttal hozzajaruljanak a stabilitdshoz is. Ezek kozé tartozik a vallasi turizmus, illetve
tadgabb értelemben a kulturalis turizmus, tovabba a borturizmus, az 6koturizmus és az extrém
sportturizmus. Az intézkedések alapjan jol 1athato, hogy az orszaghban az integracio részének
tekintik a turizmust is. F céljuk, hogy bekeriiljenek Eurépa mint f6 kiild6teriilet célteriiletei
kozé. Ez segiti a megismerést, az elfogadtatast és az eurdpai értékek atvételét, de mindez
a szomszédos orszagokkal valo viszonyrendszer szempontjabol is lényeges. Egyelére azonban
Eurdpabdl alacsony szamu vendég érkezik (Donka, 2025).
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A turizmus alakuldsa — akar a kindlatot, akar a keresletet vizsgaljuk — nagyban fligg a kiils6 és
belsé tényezdktdl. A biztonsag szempontjabol a leginkdbb kockazatos, mar azonnal haté kiilsé
tényez6k a terrorizmus és a természeti katasztréfak. Mig az el6bbi nem jelent redlis veszélyt
Gruzia teriiletén, a természeti folyamatok nagy kdrokat okoznak a turisztikai dgazatban és
a kapcsolddo ipardgakban. Gruzia teriiletét, amelynek 54%-a hegyvidéki, valtozatos
természeti folyamatok jellemzik. A morfologiai és éghajlati tényez6k egyiittesen a legnagyobb
kihivast jelentd térségek kozé soroljak az orszagot (Davituliani — Azmaiparashvili, 2023).
Az orszag teriiletén szinte minden régioban megtaldlhaték a kockazatos zénak (Tughushi,
2013). Példaul Adzséariaban a természeti események f6 oka az antropogén hatds, kiillonésen
egyes folyok esetében. Fels6-Svanetiben az Enguri-volgyhoz kapcsolddo foldesuszamlasokat
érdemes emliteni. A Gruz Hadiut mentén szintén sériilékeny a Dariali-szoros vidéke, ami
az intenziv forgalom miatt kiemelt kockazatot jelent. Ezeken feliil is vannak természeti
szempontbol sebezhetd régiok, ahol a turizmus is jelentés. A fejlédés ellenére tehat szamos
kornyezeti kihivas is jelen van: a népszer uti célokra nehezedd névekvé kornyezeti nyomas,
az elégtelen lakossagi és vallalkozdi 6koldgiai tudatossag, valamint a helyi kézosségek
korlatozott gazdasagi ereje.

Maga a kozbiztonsdg azonban jéval kedvez6bb az orszdgban, mint azt az ide érkezé
vendégek altaldban gondoljak. Ennélfogva 6k maguk komoly szerepet jatszanak abban,
hogy a kiildétertiletek potencidlis turistai mar elézetesen redlisan érzékeljék a helyzetet,
és igy nagyobb aranyban dontsenek az ideutazas mellett. A kdzbiztonsag névelése tudatos
kormdnyzati intézkedéssorozat volt a 2010-es években (Asmanov, 2020; O’Shea, 2022).
A blin6z6i csoportok felszamolasat, valamint az &ltaldnos tarsadalmi szemlélet
megvaltoztatasat kovetden a pandémiat kovetéen kezdték el a kovetkez6, a turizmusra is
komoly hatést gyakorlo intézkedéssorozatot, a kozlekedési kultura javitasat (UNECE, 2023). Bar
a kozlekedési moralt korabban is a tolerancia jellemezte (Chkhirodze, 2023), a kdzlekedésben
résztvevék dinamikaja (Zayerzadeh, 2015), illetve egyes szabalyok nagymértéki figyelmen
kiviil hagyasa késztette a dontéshozdkat szervezett intézkedések megtételére.

5. Osszefoglalas

Gruzia rendkiviil valtozatos adottsagokkal rendelkezik, amelyeket a turizmusban igyekeznek
is kihaszndlni, annak ellenére, hogy viszonylag alacsony a tékeer6 a kiilonb6z6 gazdasagi
agazatokban. Ezenfelil a torténelmi és kozelmultbeli konfliktusok is ravetitik arnyékukat
a kereslet alakulasara, amelyet az orszdg kiilonb6zé korméanyait és a kozvéleményt
egyarant terhel6 orientdciés dilemmadk is nehezitenek. Mindezek komolyan nehezitik
a mindségi turizmus fejlédését, ennek ellenére az orszag komoly eredményeket ért el mind
a kozlekedésbiztonsag, mind pedig a kozbiztonsag teriiletén. A Kaukazus térségében jelenleg
Gruzia a konfliktusok altal legkevésbé terhelt térség. Amennyiben a turizmus képes névekvé
mértékben jovedelmeket termelni az orszag és annak lakosai szamara, tovibb csékkenhet
annak az esélye, hogy a jovében veszélybe keriilne ez a békés fejlédés.
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Koérnyezetvédelem és fenntarthato fejlédés
a katasztrofak elleni védekezés tiikrében

Dr. Novaky Monika!

Absztrakt

A fenntarthatd fejlédés célja, hogy biztonsagot és hosszu tavu fejlédést biztositson.
Az eréforrasok fenntarthaté felhaszndlasdnak lehetévé tételével képes biztositani a jovo
generaciok sziikségleteit is. Ezek azok a gazdasagi, tdrsadalmi és kornyezeti folyamatok,
amelyek megvaldsitasa érdekében elengedhetetlen a természeti és civilizacios katasztrofak
megel6zése, hatasainak csokkentése, hiszen a fenntarthatdsag megteremtésének egyik fontos
részét a katasztrofak elleni védekezés adja. A természeti és civilizacios eredetii katasztrofak,
- kiilénosen az arvizek, foldrengések, aszalyok, a klimavaltozas okozta hatasok és az ipari
balesetek — jelentésen befolydsoljak a gazdasagot, a tdrsadalmat, valamint kdrositjak
a kornyezetet is. A nem megfeleld6 médon, idében térténd megelézés és beavatkozas
lelassithatja a fejlédést, er6forrdsokat vonhat el, ezzel is stulyosbithatja és elmélyitheti
a tarsadalmi egyenlStlenségeket. Az éghajlat és a biztonsagi kérnyezet drasztikus valtozasai
ajfajta kihivasok elé 4llitjak vilagszerte az orszagokat és a nemzetkdzi szervezeteket.
A fenntarthaté fejlédés, a javak elosztasdnak ujragondoldsa, a katasztrofakra torténd
felkésziilés, valamint az ellendllo képesség kialakitasa ezért prioritassa valt.

1. Bevezetés

A katasztréfak elleni védekezés és a kornyezet védelmének egymasra gyakorolt hatdsa ma
mar nem kérdéjelezheté meg.

Akornyezet nagymértékii valtozasai és ezek okainak globdlis megkozelitése elengedhetetlenné
valt. A biztonsag gazdasagi, tarsadalmi, politikai és kornyezeti elemei szorosan kapcsolédnak
a fenntarthato fejlddés biztonsagi aspektusaihoz. A cél, hogy olyan rendszerek keriiljenek
kialakitdsra, amelyek a kornyezet védelme mellett biztositjdk a tarsadalmi jolétet és
a gazdasdagi stabilitast is. A biztonsag elemeit érinté negativ hatdsok kivédése és a jové
biztonsaganak megteremtése érdekében az egyensuly kialakitasa elengedhetetlen.

A gazdasagi novekedés és a vele jaro fogyasztas novekedése a nem megujuld eréforrasok
tulzott kihasznaldsdhoz vezethet, és ez hosszu tdvon kimeritheti ezen eréforrasokat, ezzel
sulyos kornyezeti problémakat is okozva. A tervezés, a globalis egyiittmtikodés és az innovativ
megoldasok segithetik egyensulyban tartasukat, fenntarthatéosdgukat. (Bandi, 2022)

A fenntarthatdsag a hosszu tavu fejlédést, a biztonsdg biztositdsat és fenntartasat jelenti.
Az eréforrasok, valamint a gazdasagi, tarsadalmi és kornyezeti folyamatok fenntartasaval
biztosithatok a jové generaciok sziikségletei.

A természeti és ipari katasztréfak megel6zése, hatdsainak csdkkentése fontos részét képezi
afenntarthatdsag megteremtésének. A katasztrofak bekovetkezte karos hatdssal van a fejlédés
elért eredményeire, mert az elért eredményeket megsemmisitheti, illetve lelassithatja.

1 egyetemiadjunktus, PhD, t@i. alezredes — Nemzeti K6zszolgalati Egyetem Rendészettudomanyi Kar
Katasztréfavédelmi Intézet
1101 Budapest, Hungaria krt. 9-11.
e-mail cim: novaky.monika@uni-nke.hu
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2. A fejlédés fenntarthatésaganak dilemmaja és a kornyezetvédelem

Az Egyesiilt Nemzetek Szovetségének 1968-ban megtartott Kozgytlésén a figyelem
kozéppontjaba keriiltek azok az 1] jelenségek, amelyek globdlis veszélyt jelenthetnek
az emberiség szamara. Ilyen tobbek kozott a kornyezet degradalédasa és a kérnyezet
szennyezése. Az 1972-ben Stockholmban megtartott viligkonferencia mar prioritdsként
kezelte ezt a problémat, és kiemelte, hogy a fejlédo és a fejlett orszagok kozotti gazdasagi és
technoldgiai szakadék, a globalis nuklearis katasztrofa, valamint a fegyverkezés és a helyi
héboruk kornyezeti hatasai beldthatatlan kovetkezményekkel jarhatnak.

A konferencia egyik nagy hatasu eredményének tekinthet6, hogy a kornyezetvédelmi politikak
nemzeti szint( kialakuldsaval 1étrejottek allami kornyezetvédelmi szervezetek, hivatalok és
minisztériumok. Hazankban — annak ellenére, hogy politikai okok miatt nem képviseltette
magat — 1977-ben megalakult az Orszagos Kornyezet- és Természetvédelmi Hivatal mint
illetékes féhatdsag. (Lang, 2002)

Husz évvel kés6bb, 1992-ben, a Ribban megrendezett Kdrnyezet és Fejlédés Vilagkonferencia
az addigra mar gyokeresen megvaltozott kornyezetvédelmi szemlélet tiikrében zajlott,
és témdja a fenntarthaté fejlédés, vagyis a gazdasagi fejlédés és a kornyezet érdekeinek
egyensulya valt prioritassa.

A ridi konferencia alapjan kerilt kidolgozasra az Eurdpai Kozosség (EK) Bizottsdga Elsé
Kornyezeti Akcidprogramyja, és ez valt az EK, majd a késébbiekben az Europai Unié (EU)
kornyezeti politikdjanak alapjava. Az EU 8. Akcidprogramjanak a 2030-ig tarto idészakra
kiemelt célkittizése: ,,Az unids polgarok legkésébb 2050-ig bolygonk tlir6képességének
hatarain beliil jol éljenek egy olyan jolléti gazdasagban, ahol semmi nem megy veszenddébe,
a novekedés regenerativ, megvalosul a klimasemlegesség, és jelentésen csdokkentek az
egyenl6tlenségek.” (EU, 2022)

A cselekvési program az eurépai zold megallapodésra épiil. Felismerte azt, hogy az emberek
jollétének, a jolétnek feltétele az egészséges 6koszisztéma, ezért prioritdsa a klimasemleges
és er6forras-hatékony gazdasagra torténd atallas felgyorsitdsa. (Novaky, 2025)

A 8. Akcidéprogram az alabbiakat ttizte ki célul:

— 2030-ig teljesitend6 az iveghazhatdsu gazok kibocsatasanak csokkentésére vonatkozo
célérték elérése és a klimasemlegesség megvaldsitasa 2050-ig;

— az alkalmazkododképesség fokozasa (reziliencia), erésitése az éghajlatvaltozassal
szembeni kiszolgdltatottsag csokkentése révén;

— el6relépés egy olyan regenerativ névekedési modell felé, amely elkiiloniti a gazdasagi
novekedést az eréforras-hasznalattél és a kornyezeti karokozastol, mikozben lehetévé
teszi a korforgasos gazdasdgra torténo gyorsabb atallast;

— torekvés a leveg6, a viz és a talaj szennyezéanyag-mentessége felé, valamint az unids
polgarok egészségének és jolétének megovasa;

— a biodiverzitas védelme, meg0rzése, helyredllitasa, az 6koszisztémak és a kornyezet
allapotanak javitdsa, valamint az elsivatagosodas és a talajromlas elleni kiizdelem révén;

— atermeléssel és fogyasztassal kapcsolatos kdrnyezeti és éghajlati terhelések csokkentése,
kiilénosen az energia, az ipari fejlédés, az épiiletek és az infrastruktira, a mobilitds és az
élelmiszerrendszerek teriiletén.

A kitlizott célok elérése érdekében tobbek kozott a tagallamok jogalkotdsa, stratégidk
kidolgozasa, a tarsadalmi egyenlétlenségek csokkentése, a talaj védelmének és fenntarthatd
hasznalatanak fontossaga, az er6forrasok mobilizalasa, az dllami és a maganszektor bevondsa,
a tudomanyos és technologiai fejlesztések és az egylttmiikodés kiemelt fontossagu.



X. TURIZMUS ES BIZTONSAG NEMZETKOZI TUDOMANYOS KONFERENCIA

ZALAKAROS, 2025. DECEMBER 5.

A kornyezet védelmének fontossdga megkérddjelezhetetlen. Az Alaptérvény P) cikk (1)
bekezdése igy fogalmaz: ,A természeti eréforrasok, kiilondsen a terméfold, az erdék és
a vizkészlet, a biologiai sokféleség, kiiléondsen a honos novény- és éallatfajok, valamint
a kulturdlis értékek a nemzet kozos orokségét képezik, amelynek védelme, fenntartdsa és
ajové nemzedékek szamara valo megérzése az allam és mindenki kotelessége.” (Magyarorszag
Alaptorvénye, 2011)

A Genfi Egyezmény is kifejezi, hogy: ,Tilos olyan hadviselési mddokat vagy eszkozoket
alkalmazni, amelyek célzatosan vagy valoszinlien nagyaranyu, hosszan tarto és sulyos
karokat okozhatnak a természeti kornyezetben.”

Tovabba: ,,A hadviselés soran gondoskodni kell a természeti kornyezetnek a nagyaranyu,
hosszan tarto és sulyos karosodastél valo megvédésérdl. E védelem korébe tartozik az olyan
hadviselési modok és eszk6zok alkalmazasdnak tilalma, amelyek célzatosan vagy valdszintien
ilyen karokat okoznak a természeti kornyezetben, és ezzel veszélyeztetik a lakossag egészségét
vagy életben maradasat. Tilos a természeti kornyezet ellen megtorld tamadast intézni.” (1989.
évi 20. tvr.)

Akar békeidb6szakban, akar fegyveres konfliktus, hdboru idején a kérnyezet védelmérol
gondoskodni kell.

A veszélyekkel, kihivasokkal szembeni ellendallo képesség noveli és lehetévé teszi a minél
gyorsabb reagalast a veszélyekre és timogatja a regeneralodast.

Az 1987-ben késziilt Brundtland-jelentés szerint a fenntarthato fejlédés olyan fejlodés,
amely biztositja a jelen sziikségleteinek kielégitését anélkiil, hogy lehetetlenné tenné a jové
generaciok szlikségleteinek kielégitését. (United Nations, 1987) A fogalom tovébbfejlesztett
valtozata szerint a fenntarthato fejlédés az emberi életmindség javulasat jelenti ugy, hogy
kozben a tdmogatd 6koszisztémak eltartoképességének hatarain beltil maradunk. (WRI, 1992)
A problémat az jelenti, hogy a kdrnyezet védelme, a fenntarthato fejlédés és a sziikségletek
kielégitésének igénye egymdssal folyamatosan versengenek. A fenntarthatd fejlédés
érdekében biztositani kell, hogy a szlikségletek rendelkezésre alljanak a kdrnyezet
kizsdkmanyoladsa, karositasa nélkiil. A kényes egyensuly fenntartdsa egyre nagyobb kihivast
jelent az emberiség szamara, amelynek okai igen sokfélék.

A kornyezetet befolyasold éghajlatvaltozas okai kozott az éghajlati rendszer kiils6 hatasok
nélkili bels6 ingadozasai, a természetes kiilsé tényezdk, valamint az antropogén hatasok
allnak. Az IPCC 2014. évi jelentése mar megéllapitotta, hogy ,...az ember befolyasa az
éghajlati rendszerre egyértelm(.” A gyors valtozdsokhoz valé alkalmazkoddsi képesség
kialakitdsa érdekében fontos 1épés a kornyezetvédelmi célt innovacio, az infrastrukturalis és
technolégiai fejlesztések. Az alkalmazkoddasi képességgel csokkenthetdk az éghajlatvaltozas
hatdsainak kockazatai, azonban az éghajlatvaltozas iitemének felgyorsuldsa erésen
csokkentheti a reziliencia hatékonysagat. A fenntarthatosag szempontjabol a hosszu tava célok
és fejlesztések fokozhatjak az alkalmazkodasi intézkedések hatékonysagat, amelynek célja
atarsadalmi jolét és az anyagi biztonsag, amely hozzajarul az 6koszisztéma-szolgaltatdsokkal
torténod ellatas jovobeli biztositdsahoz. Tovabb segitheti a fejlédés eredményességét és az
éghajlatvaltozdshoz valo alkalmazkodast, hogy a rugalmas megkiizdés megvalosithatosaga
szempontjabol a tervezés, dontés-el6készités és dontéshozatal folyamataiba a tarsadalom
minél szélesebb rétegei keriiljenek bevondsra. Ez segitheti a katasztréfak veszélyének
csokkentését is, mivel az alkalmazkodasi képesség novelésével (reziliencia) a legrelevansabb
lehet6ségek kivalasztasa és alkalmazasa valik lehet6vé.

A kornyezetvédelem els6dleges stratégiai prioritdsa a prevencid, a kornyezetterhelés
és a kornyezetveszélyeztetés szisztematikus elkeriilése. Ezt egészitik ki azok a reaktiv
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intézkedések, amelyek a mar bekovetkezett kdros hatdsok mitigacidjara (mérséklésére),
a kornyezetszennyezés felszamolasara, valamint a kornyezeti restauraciéra, vagyis
az eredeti dllapot lehet6ség szerinti helyreallitdsara irdnyulnak. A koérnyezetvédelmi
tevékenységrendszer igy magéaban foglal minden olyan antropogén intervenciot
és magatartasformat, amely a kornyezeti allapot stabilitisdnak megérzését, illetve
a kornyezetmindség szisztematikus fejlesztését szolgalja. (IPCC, 2014)

A kornyezetet alkotd elemek (példaul fold, viz, levegd, élévilag, épitett kornyezeti elemek)
mindegyike kiilon-kiilon is igen sériilékeny és nagyon érzékenyen reagdl a kiilonféle
antropogén és természeti behatasokra.

A kornyezet védelme nem kizarolag nemzetdllami kérdés, hiszen csak globdlisan, az
orszagok szoros egylittmiikodésével lehet hatékony. A kornyezetet negativan befolyasold
hatésok térben és id6ben is korlatlanul képesek terjedni. Ez a korlatlan terjedés és annak
belathatatlan kévetkezményei miatt csak az azonnali, gyors és hatékony, tobb allam és hatosag
egylittmiikodésén alapuld fellépés képes az eredményes beavatkozasra. (Novaky, 2025)

3. Fenntarthato fejlédés, vagy fenntarthatosag?

A fenntarthatésdg hosszu tavu cél vagy allapot. Azt az egyensulyi helyzetet jelenti, ahol az
er6forrdsokat ugy hasznaljuk, hogy k6zben megdrizziik azokat a jovo generacidi szdmara is.
A fenntarthaté fejlddés pedig ehhez az allapothoz vezetd folyamat vagy stratégia, amely egy
olyan fejlédési modell, amely egyszerre veszi figyelembe a gazdasagi igényeket, a tdrsadalmi
igazsagossagot és a kornyezetvédelmet. Tulajdonképpen a fenntarthaté fejlédés az ut
a fenntarthatosag eléréséhez.

Amennyiben kérnyezetvédelmi szempontbol vizsgaljuk a két fogalmat, akkor leginkabb
a természeti eréforrasok kezeléséhez valo hozzadlldsban van az eltérés.

1. Kornyezeti fenntarthatosdg — maga az allapot

— ,biolégiai egyensuly” allapota, ahol az emberi tevékenység nem lépi at az 6koszisztéma
tlir6képességét;

— kihaszndlasi korlatja, hogy csak annyi eréforrast (fa, viz, hal) vegyiink ki beléle, amennyi
természetes Uton ujratermel$dik;

— szennyezési korlatja, hogy csak annyi karos anyagot bocsdssunk ki, amennyit
a természet még képes semlegesiteni;

— Planetary Boundaries, vagyis bolygohatarok, olyan keretrendszer, amely napjainkban
meghatdrozza azokat a biztonsagos korlatokat (példaul klimavaltozas, biodiverzitas
csokkenése), amelyeken beliil az emberiség hosszu tdvon fennmaradhat.

2. Kornyezeti szempontu fenntarthato fejlédés — a folyamat egy olyan gyakorlati tit, amellyel
a gazdasagi novekedést probaljuk dsszeegyeztetni a természet védelmével.

— er6forras-hatékonysag: kevesebb anyaghol és energiabdl allitunk eld tébbet (példaul
korforgasos gazdasdag, okos halozatok);

— technoldgiai valtas: attérés a fosszilis tiizel6anyagokrdl a megujuld energiara;

— politikai célok: ide tartoznak az ENSZ 2030-ig kit(izott fenntarthato fejlédési céljai
(SDG), amelyek konkrét

— kornyezeti vallalasokat (példaul tiszta viz, fellépés az éghajlatvaltozas ellen)
tartalmaznak.

A fenntarthatosag fogalma a kornyezetvédelemben hasznalatos a leggyakrabban, kiiléndsen
a cél vagy az elvart végso allapot kontextusaban.
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A kornyezeti fenntarthatosag (environmental sustainability) kifejezés a természet hosszu
tdva megdrzését jelenti, fliggetleniil a gazdasagi vagy tarsadalmi érdekektdl. A fenntarthato
fejlédés kifejezés tagabb, és gyakrabban haszndljak a politikaban, a gazdasagi stratégiakban
és a nemzetkozi egylittmiikodésekben, ahol a kornyezetvédelmi célokat 6ssze kell hangolni
a gazdasagi névekedés és a tarsadalmi fejlédés igényeivel.

Osszegezve megallapithatjuk, hogy amig a fenntarthatésag a természet érintetleniil hagyasara
vagy annak regeneraldsara torekszik, a fenntarthaté fejlédés azt keresi, hogyan fejlédhetiink
tovabb anélkil, hogy a Fold nevi bolygdt kizsakmanyoljuk. (Uitto — Shaw, 2016)

4. Kornyezetvédelem - katasztrofavédelem - fenntarthatésag

A kornyezetvédelem, a fenntarthaté fejlddés és a katasztrofavédelem kozott szimbiotikus
kapcsolat all fenn, mivel a koérnyezet pusztulasa noveli a katasztrofak kockazatat,
a katasztrofak pedig visszavetik, akadalyozzak a fejlédést, hiszen akar tobb évtizednyi
gazdasagi fejlédést és infrastrukturat megsemmisithetnek, és a védekezés, a helyreallitas
kimeritheti a kornyezetvédelmi célokra szant forrasokat is. A katasztrofak (természeti, ipari)
komoly, olykor visszafordithatatlan kérnyezeti karokat okoznak, és a beavatkozas soran
alkalmazott eszk6zok és technoldgiak is lehetnek kornyezetkarosité hatdsuak.
A tertiletek kapcsolatat az alabbiak szerint lehet bemutatni:
1. Akoérnyezetvédelem mint ,természetes pajzs”
— Kulcsszerepet jatszanak a jol m(ikod6 6koszisztémak (példaul erdék, vizes éléhelyek,
diinék) a katasztrofak megel6zésében és hatasaik enyhitésében.
— arvizvédelem: a természetes arterek és vizes él6helyek felfogjdk a tobbletvizet, és
képesek azt az aszalyos idészakra is elraktarozni;
— foldcsuszamlasok: az erdék megkotik a talajt, csokkentve a hegyvidéki omlasok
kockazatat és a talajerdziot;
— klimaalkalmazkodas: a zoldfeliiletek mérséklik a varosi h6hullamokat, és csokkenthetik
az energiafogyasztis mértékét is.
2. Afenntarthato fejlédés mint kockazatkezelés
A novekedéssel ne hozzunk létre, és ne okozzunk nagyobb kart (példaul veszélyes tizemek
épitése soran az egészségiigyi és kornyezetvédelmi szabdalyok szigoru betartasa, amely
a gazdasagi novekedést nem gatolja).
— ellendllo képesség (reziliencia) kialakitasa: a kozosségek felkésziiltebbek
a katasztréfahelyzetekre, képesek gyorsabban talpra allni és a tapasztalatokat adaptalni;
— er6forrds-meg6rzés: a fenntarthatd viz- és erdégazdalkodas megakadalyozza az
aszalyhoz vagy elsivatagosodashoz vezetd kornyezeti degradaciot.
Amennyiben a fejlédés fenntarthatatlan, az képes fokozni a veszélyek bekovetkezését és
azok hatdsait. A kornyezetszennyezés és a klimavaltozas noveli a szélséséges idjarasi
események gyakorisagat. A ,Build Back Better” elve azt jelenti, hogy egy bekdvetkezett
katasztrofat (példaul arviz) kovetd Gjjaépités soran mar a fenntarthatdsagi és klimaadaptacios
szempontokat kell érvényesiteni, nemcsak a régi allapotot visszadllitani. A katasztrofa utani
helyreallitas, rehabilitacio és ujjaépités a nemzetek és kozosségek ellendllo képességének
novelését célozza, és a katasztrofakockazat-csokkentési intézkedések beépitésével, a fizikai
infrastruktura és a tarsadalmi rendszerek helyredllitdsaval a megélhetés, a gazdasag és
a kornyezet tjjaélesztéséhez jarul hozza. (Global Facility for Disaster Reduction and Recovery,
GFDRR)
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A katasztrofak elleni védekezés sordn a mentés és a beavatkozas mellett nagyobb hangsulyt
kell kapnia a megel6zésnek (prevencio), amelynek alapja a kornyezetvédelem és a fenntarthatd
tervezés (Novaky, 2025b).

5. A klimakonferencia eredményeinek hazai és eurdpai uniés hatasai

A 2025. november 10-21. kozott a braziliai Belémben rendezték meg a COP30
klimakonferenciat. Eredményei vegyesnek mondhatok, hiszen el6relépések torténtek
a finanszirozas és az erdévédelem terén, azonban a kritikus pontok tekintetében sokan
elégedetlenek maradtak.

A legfontosabb eredményeket az alabbiak szerint lehet 6sszefoglalni:

— a klimavédelmi finanszirozas kapcsan megallapodas sziiletett egy olyan aj globalis
célrol, amely alapjan 2035-ig évente legaldbb 1 300 milliard dollart mozgoésitanak az
éghajlatvédelmi fellépésekre;

— alkalmazkodéasi tdmogatdst nyudjtanak, a fejlett orszdgok vallaltdk, hogy
megharomszorozzak a fejlédé orszagoknak nyujtott alkalmazkodasi finanszirozast,
ezzel 2035-ig elérve az évi 120 milliard dollart.

A COP30 egyik prioritdsa az erdévédelem volt, ennek eredményeképpen sziiletett meg
a Belém-paktum, amely egy Uj mechanizmus a tropusi erdék (példaul Amazonia) védelmének
jutalmazasara és finanszirozasara, ezzel is felismerve és elismerve azok globalis jelentGségét.
A nemzeti vallalasok eredményeképpen a konferencia végéig 122 orszag nyujtott be uj,
ambiciozusabb nemzeti klimavédelmi tervet, azonban ezek 0sszessége még mindig elmarad
az 1,5 °C-os cél eléréséhez sziikséges mértéktdl (COP30, 2025).

Elfogadtak a megujitott Nemi Esélyegyenléségi Akcidtervet (Gender Action Plan) és az
Igazsagos Atmenet Munkaprogramot mint a tarsadalmi igazsagossag alappilléreit.
Hiadnyossagként és kritikaként meriilt fel a COP30 kapcsan, hogy a fosszilis tiizel§anyagok
és energiahordozok kivezetésére vonatkozdan nem sikeriilt kotelez6 érvényt, konkrét
itemtervet elfogadni, ennek oka pedig a nagy kéolajtermel6 orszégok ellenallasa volt.
Tovabbi kritika, hogy amellett, hogy a finanszirozasi 6sszegek névekedtek, a céldatumok
tébb esetben is kitolodtak, példaul 2030-r6l 2035-re. Ezt sok fejléd6 orszag és kornyezetvédd
szervezet elégtelennek tartotta.

Az Euroépai Unio (EU) az alabbi prioritasokat képviselte a klimacsucson:

— mérséklést célzd globalis ambiciok megerdsitése és a kollektiv globdlis valasz
szorgalmazasa az 1,5 °C-os cél elérhet6 kozelségben tartasa érdekében;

— el6relépés az alkalmazkodasi célok terén;

— nagyobb mértékii klimafinanszirozds mozgositasa és

— azenergetikai atallasra irdnyulo globdlis fellépés felgyorsitasa.

A célok megvalositasa érdekében az EU-tagallamok kornyezetvédelmi miniszterei
2025. november 5-én jévahagytdk a 2035-ig tartd idészakra vonatkozo aktualizalt
nemzetileg meghatarozott hozzajarulast. Korabbi vallalasat megujitotta, és fenntartja, hogy
a 2030-ig terjed6 id6szakra nettd 55%-kal csokkenti az tiveghdzhatdsu gazok kibocsatasat,
2035-re pedig 66,25-72,5%-0s indikativ hozzdjarulast tiiz ki célul a karbonsemlegesség
2050-ig torténd megvalositasa érdekében.

A magyar delegéci¢ allaspontjat a Nemzeti Energia- és Klimaterv (NEKT), valamint a Nemzeti
Eghajlatvaltozasi Stratégia (NES I1.) célkitiizései és stratégiaja alapozta meg.

A NES II. az a legfébb hazai dokumentum, amely meghatirozza Magyarorszag hosszu tavi
klimapolitikai iranyait 2030-ig (kilatassal 2050-ig). A COP-klimacsticsokra torténd felkésziilés
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és azok id6kozi feliilvizsgalatai, valamint a NEKT frissitései tartalmazzak a konkrét hazai
vallaldsokat.

Ennek fényében a COP30-on és a COP31-en targyalt kérdéseket a ,z6ld névekedés”
és a gazdasagi fenntarthatosdg egyensulya hatdrozza meg. Ennek egyik fontos eleme
a tudoméanyalapu dontéshozatal, hiszen a klimavédelmi dontéseknek fiiggetlen tudomanyos
eredményeken (példaul IPCC-jelentéseken) kell alapulniuk. Hazank 1990 éta 48%-kal
csokkentette az tiveghazhatasu gazok kibocsatasat, és ekdzben gazdasdga novekedett.
A napenergia hasznositasaval elért eredmények terén siker, hogy 2024-re a hazai
dramtermelés 25%-4t mar napenergia adta, amely nemzetkdzi szinten is kiemelked6
eredménynek tekintheté.

A ,redlis” atmenet elve alatt hazank allaspontja, hogy az éghajlatvédelmi intézkedések
nem veszélyeztethetik a tarsadalmi és gazdasagi stabilitast, és nem tdmogatjak, hogy
alegsebezhet6bb csoportok fizessék meg az ambiciozus klimapolitika arat.

A 2050-es klimasemlegességi cél eléréséhez Magyarorszag tovabbra is a nukledris és
a megujuld energiat tekinti a legfontosabb eszkoznek.

A magyar delegdcié a COP31-en is egy olyan modellt fog képviselni, amely az energetikai
szuverenitast és a technolégiai fejlddést (kilénodsen a napenergiat és a tarolasi kapacitdsokat)
allitja a kozéppontba, elkeriilve a drasztikus, gazdasagi sokkot okozo kivezetési menetrendeket.
(NEKT, 2024)

6. Osszegzés

Mindannyiunk felel6ssége, hogy a kovetkezd nemzedékek szamadra is legaldbb annyi
kornyezeti er6forras alljon rendelkezésre, amennyihez jelenleg is hozzaférhetiink. Ez
a fenntarthatosag célja.

A katasztrofak elleni védekezés feladata, hogy a veszélyeket feltarja, azokat a lehetd
legszélesebb korben megel6zze, és gyorsan, hatékonyan avatkozzon be, ha sziikséges.
A védekezés soran pedig tegyen meg mindent, és folyamatosan tartsa szem el6tt
a kornyezetvédelem fontossagat, elkertiilve a kornyezet tovabbi karositasat.

A fenntarthato fejlédés, a kornyezetvédelem és a katasztréfak elleni védekezés szoros
kapcsolata el6revetiti, hogy 6sszehangoltan, érdekek litk6zése esetén is a lehet6 legkisebb
negativ hatassal legyenek egymasra. A bekovetkez6 katasztrofak kornyezetvédelmi
szempontu megkozelitése a tudomdanyos és technologiai fejlddéssel, valamint a beavatkozas
eszkozeinek és modszereinek megvalasztasaval érhet6 el.

A katasztrofavédelem fontos feladata, hogy a fenntarthaté fejlédés komplex megkozelitésével
feleljen meg a kornyezeti tigyek elvarasainak, a tarsadalmi igényeknek és a gazdasagi fejlédés
igényeinek is.

Az dllamok 0sszefogasa, a nemzetkozi egyezmények (Parizsi Megallapodas, Rioi Konferencia)
és a klimacsucsokon (COP-konferencidkon) elfogadott stratégiak és titemtervek, valamint
a kornyezetvédelem prioritasként kezelése reményt adhat arra, hogy a fenyegeté karos
koévetkezményeket lelassitsuk.

A globalis folyamatok dinamikus valtozasa szilikségessé teszi a kornyezetvédelem,
a katasztréfavédelem és a fenntarthaté fejlédés kozotti szinergidk szisztematikus vizsgalatat,
mivel e teriiletek integralt szemlélete a hosszu tavu globalis biztonsag és stabilitds alapfeltétele.

A Foldet nem apdinktol 6rokoltiik, hanem unokdinktol kaptuk kélcson.”
David Brower kornyezetvédelmi aktivista.
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Kulturalis 6rokségvédelem a fenntarthato turizmus jegyében

Dr. Rottler Violetta® — Dr. Kovacs Sandor?

Absztrakt

A kulturdlis 6rokségvédelem mindharom o6sszetevéje (régészeti leléhelyek, miemlékek,
mikincsek) hordoz vagyonbiztonsagi kockazatokat. Ugyanakkor minden nemzet célja,
hogy minél kozelebbrél és szemléletesebben bemutassa a nemzeti hagyomanyokat,
a biztonsagi kévetelmények szigord betartdsa mellett. A régészeti lel6helyek védelme
a feltarastdl fliggden orszadgonként eltéré mértékli. A nyugati orszagokban sokkal elérébb
jarnak ezekben a folyamatokban a keleti régiokhoz képest. Ebbél kovetkezik, hogy az illegalis
mukincskereskedelem is koveti a megrendeldi igényeket, és a féként olasz és holland
megrendeldi kor a feltaratlan és politikailag instabil régiokbol szerzi be a f6ld mélyében
rejtett értékeket. Turistaként megjelennek olyan személyek is, akik foldrengés, arviz, tizvész
vagy instabil politikai helyzet esetén torekednek a potolhatatlan értékd kulturalis javak vagy
azok részeinek megszerzésére, annak ellenére, hogy a kiilonb6zé nemzetek és a nemzetkozi
polgéarjog is kiemelten védi ezen targyak szarmazdsi orszdganak jogait. A mutkincsek
muzeumokban, kozgyljteményekben torténd taroldsa és 6rzés-védelme szigoruan
szabalyozott, alegmodernebb biztonsagtechnikai és él6erds védelemmel ellatott. A biiniild6z6
szervek és a vamszervek is jelentésen kozremiikodnek az illegalis miikincskereskedelem
visszaszoritasaban. Osszességében a kulturalis érokségvédelem és a fenntarthaté turizmus
szinergiaja kulcsfontossagu a globalis fenntarthatdsagi célok elérésében.

1. Bevezetés és irodalmi attekintés

A kulturalis 6rokség — kiillondsen a régészeti lel6helyek — turisztikai hasznositasa jelentds
gazdasagi és tarsadalmi elényokkel jarhat, ugyanakkor fokozott vagyonbiztonsagi és
rendészeti kockazatokat hordoz. A tanulmaény vizsgalja a régészeti orokséget és a miikincseket
érint6 krizishelyzetek, rongéalasok, illegalis tevékenységek turizmussal valo 6sszefliggéseit,
kiemelve a megel6zés és az integralt helyszinmenedzsment szerepét. A tanulmany célja annak
bemutatasa, hogy a turizmus miként jarulhat hozza a régészeti 6rokség sériilékenységének
novekedéséhez, illetve milyen eszkozokkel mérsékelhet6k ezek a kockazatok, tovabba sorra
veszi a kulturdlis 6rokséget veszélyeztet6 kiilonféle krizishelyzeteket, példakkal szemléltetve.
A felhaszndlt szaktanulmdanyok és kiilfoldi internetes forrasok képezték a kutatas alapjat,
példaul a kanadai ICCROM (International Centre for the Study of the Preservation and
Restoration of Cultural Property) intézet altal kiadott kockazatmenedzsment-dokumentum,
valamint Boruzs, Kovacs és Rottler szaktanulmanyai.

1 egyetemi adjunktus — Nemzeti Kozszolgalati Egyetem, Rendészettudomanyi Kar, Maganbiztonsagi
és Onkorméanyzati Rendészeti Tanszék, Budapest
e-mail cim: rottler.violetta@uni-nke.hu

2 mesteroktato — Nemzeti Kozszolgalati Egyetem, Rendészettudomanyi Kar, Maganbiztonsagi és
Onkormanyzati Rendészeti Tanszék, Budapest
e-mail cim: kovacs.sandor@uni-nke.hu
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2. Anyag és modszer

A tanulmdny kvalitativ kutatasi megkozelitést alkalmaz, amely elsésorban az esettanulmany-
modszerre épiil. A vizsgdlat célja annak feltdrdsa, hogy a turizmus miként befolydsolja
a régészeti orokség védelmi helyzetét, kiilonos tekintettel a vagyonbiztonsagi és rendészeti
kockazatokra. A kutatds soran masodlagos forrasok szisztematikus elemzésére kerilt sor,
ideértve a hazai és nemzetkozi tudomdanyos szakirodalmat, a kulturdlis 6rokségvédelemhez
kapcsolodo jogszabdlyi kornyezetet, valamint dokumentalt magyarorszagi eseteket.
Aquincum és Brigetio régészeti lel6helyei eltéré foldrajzi, telepiilésszerkezeti és turisztikai
kornyezetiik révén jol szemléltetik a nyitott, latogathato régészeti helyszinekhez kapcsolodd
kockdzati tényezéket. Az esettanulmanyok lehetéséget biztositanak arra, hogy a turisztikai
hasznosités és az orokségvédelem kozotti 6sszefliggések gyakorlati szempontbdl keriiljenek
bemutatasra, kiilon figyelmet forditva a megel6zésre, a rendészeti jelenlétre és az integralt
helyszinmenedzsment szerepére.

A dréntechnolégia rendészeti alkalmazdsa is egyre inkabb el6térbe kertl, ezt szamos kilfoldi
bevalt j6 gyakorlat (best practices) tdimasztja ala.

3. Eredmények és értékelésiik

Krizishelyzetek tipusai

A régészeti lel6helyek, mikincsek és miiemlékek vonatkozdsaban szamos veszélyeztetd
tényezo6vel kell szamolni. Ezek lehetnek:

1. Fegyveres konfliktusok valsagovezetekben

— Légitamadas, légicsapds, drontdmadds (a Kozel-Keleten, Sziridban és Irakban az &ési
romvarosokat karositottdk; Ukrajndban a lvivi és harkivi templomok és kulturalis
létesitmények megrongalodtak).

— Szarazfoldi pancélos- és rakétamiveletek (tizérségi timadasok): Irakban az ési varosok
falai, valamint sziriai régészeti helyszinek szenvedtek karokat, amikor pancélosok
haladtak at rajtuk, példdul Babilon 6si falai vagy Ninive romjai.

— Aknamezok telepitése, szandékos robbantas (Palmiiraban a Bel-templomot és az orias
diadalivet is szandékosan felrobbantottak.)

— Haborus fosztogatds, mikincsrablas (hullarablds).

A 1I. vilaghdbortiban Hermann Goring vezetésével tortént a megszallt teriileteken lefoglalt
miukincsek 6sszegytjtése, amelynek kovetkeztében a niirnbergi hdborts perek soran
megtortént a felel6sségre vonas.

2. Természeti katasztrofak

— Foldrengés: épliletszerkezeti karok (statikai sériilések) 2015-ben a nepdli foldrengés
alkalmaval régi templomok déltek dssze.

—  Arviz: 6kori tekercsek, szakralis kincsek, bibliak rongalodasa (Velence egyes részein).

— Tlzvész: szandékos gyujtogatds vagy gondatlan magatartas (a parizsi Notre-Dame
tet6szerkezete égett le. Sokszor a tlizoltds is okoz masodlagos karokat.)

— Szélvihar, szokéar, heves esézés, havazds » miiemlékek, lel6helyek sériilése (New
Orleans torténelmi negyede a Katrina hurrikdn idején szenvedett karokat).

3. Blnodzés
Illegalis miikincskereskedelem névekedése (A Miinchenben el6keriilt, 1406 darabbol
allé, egymillidrd eurd értékl Gurlitt-gytjtemény darabjait is kiilféldon értékesitették,
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és azok értékesitése a nacizmus finanszirozasat is szolgalta; az Iszlam Allam is
a terrorcselekményeket sziriai régiségek eladasabol finanszirozta.)

— Vandalizmus, lopas (2003-ban kifosztottak a Bagdadi Muzeumot; 2019-ben egy
elhagyott, franciaorszagi kisebb vidéki templomban felgyujtottak egy értékes szobrot.)

- Orzés-védelem elégtelensége (1990-ben Bostonban az Isabella Stewart Muzeumbél
egy éjszaka jelentds értékii miikincseket tulajdonitottak el; 2025-ben a parizsi Louvre
Muzeumbdl tulajdonitottak el miitargyakat az alacsony biztonsagi szint miatt.).
A védelmi rendszereket folyamatosan kell fejleszteni, hogy megakaddalyozzuk az ilyen
jellegl blincselekményeket.

4. Létesitmény-lizemeltetési meghibasodasok

— Energetikai rendszerek meghibdsoddsa (dram-, h6-, gdz- és vizhalozat). A 2019-ben
bekovetkezett parizsi Notre-Dame tlizesetének egyik feltételezett kivaltd oka elektromos
hiba volt.

— Klimaberendezések (htités, fités, paratartalom) meghibasodasa.

—  Kiallitoterek, vitrinek, miitdrgyraktarak sériilése (1990-ben tértént Rembrandt ,Ejjeli
Orjarat” cimd képének savval torténé megrongalasa.)

— Biztonsagtechnikai rendszerek meghibasodasa (Hires példa a 2004-es rotterdami
Kunsthalbél tortént lopéds, ahol a biztonsagi kamerarendszerek ideiglenes
meghibasoddsa miatt tudtak betoérni és miialkotasokat eltulajdonitani.)

Drontechnolégia alkalmazasa

A nyitott vagy részben nyitott régészeti leléhelyek (kiilondsen a nagy kiterjedési, nehezen
belathato teriiletek) védelmében a dréon (UAS/UAV) azért lehet hasznos, mert gyorsan és
rugalmasan biztosit ,feliilnézeti” helyzetképet, és a hagyoményos élerds 6rzés, illetve a fix
telepitést kamerak vakfoltjait is képes csdkkenteni. A drén ugyanakkor nem ,,csodaszer”:
hatékonysaga dontéen attol fiigg, hogy a helyszinmenedzsment és a rendészeti, illetve
biztonsagi protokollok részévé valik-e (Historic England, 2015; Historic England, 2023).

A konkrét védelmi felhasznalasok egyike az 6r- és jar6rtamogatds, hiszen a perimeter-
jarérozés és a zards utani ellenérzés alkalmaval egy elére programozott utvonalon roévid
id6 alatt ellendrizhetd a kerités, a bejarok és a ,vakfoltok”. A dron gyorsan képet ad arrol,
hogy valos incidensroél van-e szo egy riasztas alkalmaval mozgéasérzékel6 vagy CCTV-jelzés
esetén, igy a kivonulds célzottabba valik. Az éjszakai megfigyelést h6kamera segitheti, igy
nyilt terepen az illetéktelen jelenlét és a jArmtimozgas konnyebben észlelhetd. Az illegdlis
fémdetektorozas elleni fellépés tAmogatdsara a belépési pontok, parkoldsi mintdk és tipikus
atvonalak feltérképezésére is alkalmazhato, amely segiti a kockazatalapu ellen6rzések
tervezését (Historic England, 2023). Rendkiviili események (vandalizmus, vihar, illegalis
behajtas) utani karfelmérés esetén a dron alkalmazasa gyors, biztonsagos és a terepi
bejarasndl gyakran koltséghatékonyabh.

A legujabb kutatdsok szerint a dronos (optikai) felvételek és a gépi tanulds kombindcidja
alkalmas lehet a fosztogatds és az illegdlis 4sds nyomainak automatikus felismerésére, és
ezzel a rendszeres monitorozas timogatasara (Altaweel et al., 2024).

Kiilfoldi jo gyakorlatok és adaptalhaté elemek

Az Egyesiilt Kirdlysdgban a Historic England a dronok érokségvédelmi célu alkalmazdsait
(monitorozds, felmérés, térképezés, rogzités) tobb felhasznalasi teriiletre bontva mutatja
be, és a szabalyozdsi megfelelésre is felhivja a figyelmet (Historic England, 2015). Ezzel
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parhuzamosan a Heritage Crime Risk Assessment (HEAG308) kifejezetten kockazatfelmérési
modszertant ad kulturalis 6rokségi helyszinek blinmegelézési tervezéséhez (Historic
England, 2023). A kezel&i oldalrol a latogatdi dronozast tobb nagy szervezet korlatozza, illetve
engedélykotelessé teszi a biztonsag, a konzervalds és a latogatok maganszférajanak védelme
érdekében (English Heritage, n.d.; National Trust, n.d.).

Olaszorszagban az UNESCO-val egylittmiikddve 2016-t6l a ,,Blue Helmets of Culture” képzési
program kapcsan unios beszamolé emliti, hogy a Carabinieri kulturdlis 6rokségvédelmi
vonaldhoz kapcsolédoan drénpildtakat is bevontak a programba, ami a technikai képességek
integraldsanak irdnyat jelzi (European Commission, 2024).

Romadnidban a Halmyris régészetilel6helyen végzett kutatds bemutatja, hogy UAV-felméréssel
nagy felbontasu ortofotd és 3D-modell készithetd, amely a dokumentélds és kezelési dontések
(pl. dllapotkévetés, beavatkozasi prioritdsok) alapjat képezheti (Tache et al., 2018).

A magyar jogi szabdlyozast tekintve nemcsak a 1égi kozlekedési és adatvédelmi
megfelelés, hanem a rendészeti, illetve 6rzés-védelmi feladatellatds jogszertisége is
kulcsfontossagu. A dronhaszndlat szabdlyozasi dilemmadi és nemzetkozi trendjei magyar
kontextusban is részletesen attekinthet6k (Rottler, 2018). A turizmusban a turisztikai
infrastrukturanak fontos szerepe van. Fenntarthaté turizmus csak atgondolt kormanyzati,
illetve rendészeti koordinaciéval valosithaté meg hosszu tavon. (Rottler & Kovacs, 2025).
Aquincum régészeti parkjanak példaja jol szemlélteti a varosi kornyezetben elhelyezkedd,
nyitott lel6helyek sajatos rendészeti kihivasait. A folyamatos latogatoi jelenlét 6nmagéaban
nem jelent védelmet, mivel a parkon kiviili, kevésbé kontrollalt teriileteken a vagyonbiztonsagi
kockdazatok tovabbra is fenndllnak. A hatékony védelem ezért integralt megkdzelitést
igényel, amely magaban foglalja a rendészeti jelenlétet, a teriiletfeliigyeletet, valamint az
orokségvédelmi és onkormanyzati szereplék egyiittmtikodését.

A masik példa - okori romai nevén — Brigetio, egy kb. 20 000 lakost, viragzé, multikulturalis
vidéki varos volt, ahova a Romai Birodalom minden szegletébdl érkeztek emberek katonaként
vagy a rajta dthaladé limes uton folyé kereskedelmi forgalom résztvevéiként (Hardi et
al., 2024). Az egykori Brigetio harom részbdl allt: a polgarvarosbol, a katonavarosbol és
a légiotaborbol. Az elmult négy évben a katonai fiird6t tartak fel, amely a tdboron beliil
a legnagyobb épiilet volt, 6-7 ezer négyzetméteren teriilt el. Brigetio esetében a kutatdsi
és turisztikai érdeklédés novekedése parhuzamosan erdsitette az illegalis behatolasok és
a rongalasok kockazatat, kiilondsen azokon a teriileteken, ahol az 6érzés nem folyamatos.
Ez ravilagit arra, hogy a régészeti lel6helyek ismertsége 6nmagdban nem elegendé védelmi
tényez6; a megelézés kulcsa a kovetkezetes rendészeti ellenérzés és a jogkdveté magatartast
erésité kommunikacid. E példdkon keresztiil 1athaté a turizmus és az 6rokségvédelem kozotti
feszililtség. Az eredmények azt tdmasztjak ald, hogy a fenntarthaté turizmus kizarolag abban
az esetben valosithatd meg a régészetileléhelyeken, ha a turisztikai hasznositas szerves részét
képezi a rendészeti és vagyonvédelmi szempontok érvényesitése, valamint a megelézésre
épild biztonsagi szemlélet.

A régészetilelShelyek turisztikai hasznositdsa kozvetlen és kozvetett rendészeti kockdzatokat
egyarant general. Ezek a kockdzatok els6sorban a nyitott hozzaféréshdl, a latogatok szamanak
noévekedésébdl, valamint a teriiletek folyamatos feliigyeletének nehézségeibél adodnak.
A turizmus altal erdsitett mobilitas és anonimitas kedvezé feltételeket teremthet az illegélis
tevékenységek, igy kiillondsen azengedély nélkiilikutatas, arongalds ésazeltulajdonitas szamara.
Az illegdlis fémdetektoros tevékenység rendszerszintl kockazatként jelenik meg
a magyarorszagi régészeti 6rokség védelmében. A jogellenes kutatas gyakran turisztikai
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vagy szabadidds tevékenység latszata mogé rejtézik, ami megneheziti a felderitést.
A rendészeti fellépés hatékonysdga ezért nagymértékben fligg a megelézéstol, az
ellendrzések lathatosdgatdl, valamint a hatésagok és az drokségvédelmi intézmények kozotti
informaciocserétol.

4. Kovetkeztetések és javaslatok

A régészeti lel6helyek fenntarthaté turisztikai hasznositasa kizarélag abban az esetben
valosithaté meg hosszu tavon, ha az 6rokségvédelem, valamint a rendészeti és biztonsagi
szempontok integralt rendszerben érvényesiilnek. A turizmus énmagaban nem tekinthet6
sem kizarolagos kockazati, sem kizardlagos védelmi tényezének; hatasa alapvetéen attol figg,
hogy milyen intézményi, jogi és operativ keretek kozott valosul meg.

A vizsgalt magyarorszagi esettanulméanyok — Aquincum és Brigetio — rdimutatnak arra, hogy
a nyitott, latogathato régészeti helyszinek esetében elengedhetetlen a megel6zésre épild
rendészeti jelenlét. Ennek részeként sziikséges a tertileti kockazatok folyamatos értékelése,
avagyonvédelmi intézkedések aranyos alkalmazasa, valamint a rendészeti és 6rokségvédelmi
szervezetek kozotti intézményesitett egylittmiikddés erdsitése.

Szakpolitikai szempontbdl indokolt a régészeti lel6éhelyekhez kapcsolédo helyszin-
menedzsment-tervek kiegészitése rendészeti és biztonsagi elemekkel, kiilonds tekintettel
az illegalis fémdetektoros tevékenység megel6zésére és felderitésére. A hatosagi jelenlét
lathatosaganak névelése, valamint a latogatok jogkdvetd magatartasat 6sztonzé kommunikacio
egyarant hozzajarulhat a jogsértések szamanak csokkentéséhez.

Ugy gondoljuk, hogy ajanlatos a helyi kozosségek aktiv bevondsa az 6rokségvédelembe, mivel
a tdrsadalmi kontroll és az 6rokségtudatossag erdsitése hosszu tdvon hatékony kiegészitdje
lehet a formdlis rendészeti eszk6zoknek. A kulturalis 6rokségvédelem és a fenntarthato
turizmus szinergiaja csak komplex, tobbszereplés megkdzelitéssel biztosithato.

Az alabbi tdblazatban 6sszefoglaltuk a régészeti leléhelyekhez kapcsolodd legjellemzébb
vagyonbiztonsagi és rendészeti kockazatokat, valamint az azokra adhato beavatkozasi
lehet6ségeket. A nyitott régészeti dsatasok helyszinén a drén gyorsan és rugalmasan biztosit
feliilnézeti helyzetképet, és a hagyomanyos éléerds Orzés, illetve a fix telepitésti kamerak
vakfoltjait is képes csokkenteni.

1. tabldzat. Kockazatok és rendészeti valaszok

Kockazati tényez6 Rendészeti / vagyonvédelmi valasz Varhato hatas
Illegalis fémdetektoros Célzott ellenérzések, FBO bevonasa, A jogellenes cselekmények
tevékenység rendérségi egylttmikodés csokkenése
Nyitott hozzaférés, nagy Teriiletzonazas, lathato 6rzés,

X o X A rongalasok és balesetek megelézése
latogatészam kamerarendszerek, dronok g g

Alacsony orokségtudatossag A jogkévet6 magatartas er6sodése

programok

Integralt helyszinmenedzsment, tobb

Korlatozott hatdsagi jelenlét szerepld bevonasa

Hatékonyabb megel6zés

Forrds: sajat szerkesztes.
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Hazai szerepvallalas

A kulturdlis 6rokség védelme érdekében Magyarorszdg részese tobb nemzetkozi
egyezménynek, igy az UNESCO 1970-es, a kulturalis javak jogtalan behozatalardl szold
egyezményének, amely elveinek betartasat az ICOMOS (Miiemlékek és Helyszinek Nemzetkozi
Tanécsa) civil szakmai szervezet segiti. (Az 1979. évi 2. torvényereji rendelettel keriilt
amagyar joganyagba.) Tovabba részese az 1972-es Vilagorokségi Egyezménynek is; ez utébbit
az 1985. évi 21. torvényereji rendelet hirdette ki hazankban.

A Magyar Nemzeti Muzeum Kozgyljteményi Kézpont a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem
tdmogatdsaval mar harmadik alkalommal rendezte meg 2025-ben a ” Kulturdlis
orokségvédelem krizishelyzetekben” cim® konferenciat. A nagyszabdsui nemzetkozi
rendezvény kozremiikodoi a kulturaért felelés miniszter, az ORFK, az NNI Miikincsvédelmi
Alosztaly, a Védelmi Igazgatasi Hivatal és szamos kiilfoldi intézmény.
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A szelektiv hulladékgytijtés megjelenése
a 2020-as Nemzeti alaptantervben és a kerettantervekben

Sziics Attila®' — Szentmikldsi Beata?

Absztrakt

A Nemzeti alaptanterv meghatarozza az iskolai nevelés és oktatds alapelveit, valamint
az alap- és kozépfoku intézményekben kozvetitendé muveltségtartalmakat és tanuldsi
kévetelményeket. Tanulmanyunk dokumentumelemzéssel vizsgdlja, hogy a 2020-as Nemzeti
alaptantervben és a hozza kapcsolodd kerettantervekben milyen forméban jelenik meg
a szelektiv hulladékgytijtés.

Az eredmények arra utalnak, hogy a témédhoz kapcsolddo tartalmak nem alkotnak egységes,
rendszerszinten integralt tantervi strukturat. Kiilondsen a STEM-teriileteken tapasztalhato
alulreprezentaltsag, ami korladtozhatja a tanulok fenntarthatosagi szemléletének komplex
kialakulasat.

1. Bevezetés és irodalmi attekintés

A globdlis eréforras-valsag kezelésének egyik kulcstertilete a hulladékok megfeleld kezelése.
A fenntarthato, korforgdsos gazdasagi rendszer kialakitdsaban a szelektiv hulladékgytjtés
kiemelt szerepet jatszik. A lakossagi szelektiv hulladékgytjtés alapjat els6sorban
akoznevelésben zajlo szemléletformalas teremti meg. Jelen tanulmany a dokumentumelemzés
modszerével azt vizsgdlja, hogy a 2020/2021. tanévtél felmend rendszerben bevezetett Nemzeti
alaptanterv (NAT 2020) és tartalmi szabdlyozdi, a kerettantervek hogyan, milyen mértékben
kozvetitik a szelektiv hulladékgytijtéssel kapcsolatos tartalmakat. Magyarorszagon 2023. julius
1-jén tj, orszagos szinten kdzpontositott hulladékgazdalkodasi rendszer lépett hatdlyba, ami
tovabb néveli az oktatas jelent6ségét (Magyarorszag Kormanya, 2012; European Environment
Agency, 2022). A szelektiv hulladékgytijtés hazai torténetében kordbban soha nem volt
egységes, orszagos szintli edukacié (Somfay, 2021), igy kiillondsen fontos annak vizsgalata,
hogy a kozoktatasban részt vevk hogyan részestiilnek a kapcsolodé szemléletformalasban.
A korforgdsos gazdasag, ezen belill a szelektiv hulladékgytjtés oktatdsa a fenntarthatdségra
nevelés szerves részét képezi, ezért indokolt a fenntarthatésaggal 6sszefiiggd nevelési-oktatasi
tartalmak megjelenésének vizsgalata a kozoktatas kotelez6 tantervi alapdokumentumaiban.
Bar a fenntarthatdsagra nevelés jelent6ségét vilagszerte elismerik, annak nemzeti tantervekbe
torténd integracidja tovabbra is korlatozott mértékli (Mpuangnan et al., 2023). Szadmos
tanterv hidnyossagokat mutat a kdrnyezeti problémak évfolyamokon ativeld, szisztematikus
feldolgozasaban, mikozben az oktatasi segédanyagok gyakran nem elegendék az atfogd
kornyezeti nevelés megvaldsitdsdhoz (Barman, 2023; Derman & Giirbiiz, 2018).

1 mesteroktat6 - Pannon Egyetem, 8200 Veszprém, Egyetem u. 10., PhD hallgaté - Pannon Egyetem,
Kémiai és Kornyezettudomanyi Doktori Iskola
8200 Veszprém, Egyetem u. 10.
e-mail cim: szucs.attila@htk.uni-pannon.hu
2 PhD-hallgat6 — Pécsi Tudoméanyegyetem — Oktatéds és Tarsadalom Neveléstudomdanyi Doktori Iskola
7624 Pécs, Ifjasag utja 6.
mesteroktaté — Pannon Egyetem,
8200 Veszprém, Egyetem u. 10.
e-mail cim: szentmiklosi.beata@htk.uni-pannon.hu
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E nemzetkozi hidnyossagokkal szemben egyes orszagok — példaul Szlovénia — tantervi
reformjai arra irdnyulnak, hogy a tanuldk olyan kompetencidkat sajatitsanak el, amelyek
a kornyezeti fenntarthatésag kihivasainak kezeléséhez elengedhetetlenek (Vo$njak et al.,
2024). Ezek a torekvések illeszkednek azokhoz a nemzetkézi reformirdnyokhoz, amelyek
a fenntarthatésagot a tantervi szabdlyozas kozponti elemévé emelik (Doychinova, 2023).
Ugyanakkor a nemzetkozi gyakorlat azt is jelzi, hogy a hulladékgazdalkodashoz és az
okologiai tudatossaghoz kapcsolodo tartalmak gyakran kiegészito jelleggel jelennek meg, és
megvalositasuk nagymértékben a pedagogusok egyéni kezdeményezésétél fiigg (Martinez-
Borreguero et al., 2017).

Azok a tantervek, amelyek az ismeretatadds mellett hangsulyt fektetnek a kdrnyezeti attitidok
és értékek tudatos fejlesztésére, nagyobb potencidllal rendelkeznek a kdrnyezetbarat
viselkedésformak — példdul a hulladékcsokkentés és a szelektiv hulladékgytjtés —
megerdsitésében (Fytopoulou et al., 2023). Nemzetkozi 6sszehasonlitasok szerint azokban
az orszagokban, ahol e témak hangsulyosan jelennek meg az alaptantervben, a tanuldk
aktivabban vesznek részt a hulladékcsokkentési gyakorlatokban, ami rdmutat a tantervi
tervezés meghatarozé szerepére a kornyezeti miiveltség és a cselekvésorientalt tanulas
elémozditdsdban (Gericke et al., 2020; Marcinekova et al., 2024). Ez a szemlélet kiilondsen
relevans a hulladékgazdalkodas teriiletén, ahol szdmos tanterv tovdbbra sem tartalmaz
elegendo attitlidformald elemet a dontéshozatali folyamatok érdemi befolyasoldsahoz (Revak
et al., 2019). Bar az ismeretszerzés sok esetben hangstlyos, a kornyezetbarat attitGidok és
viselkedésformdk tudatos fejlesztése gyakran hidnyzik, ami a cselekvésorientalt pedagogiai
megkozelitések sziikségességére utal (Bejarano et al., 2025; Keramitsoglou et al., 2023).

A magyar oktataspolitika alapdokumentuma, a NAT 2020 meghatarozza a kornyezeti
neveléshez és a fenntarthato fejlédéshez kapcsolodo alapelveket és tantargyi tartalmakat
(Khademi-Vidra et al., 2023). A kérnyezeti nevelés céljai az 1995-0s elsé Nemzeti alaptanterv
ota kereszttantervi célként jelennek meg, és a késébbi mdédositdsokban is megmaradtak
(Havas, Széplaki & Varga, 2009).

Magyarorszdgon az elmult évtizedekben tobb orszdgos kezdeményezés — példaul az
Okoiskola program vagy a Fenntarthatésagi Témahét — is tAmogatta e célok intézményi
szint(i megvaldsitasat. Mindazonadltal alapvetd ellentmondés figyelhet6é meg az altalanosan
megfogalmazott elvardsok és a kerettantervekben rogzitett kotelezettségek hidnya kozott
(Szlics, 2025). Bar a tankonyvek tartalmaznak kornyezeti vonatkozdsu elemeket, ezek
jellemzden az ismeretdtaddsra koncentralnak, és kevésbhé tdAmogatjik a szemléletformaldst
vagy a hulladékgazdalkodasi elvek gyakorlati alkalmazdasat (Revék et al., 2023). Ez jelentds
szakadékot jelez az elméleti tudas és a fenntarthatd viselkedés gyakorlati megvaldsitasa
kozott, kiilondsen a szelektiv hulladékgytijtés terén a magyar tanuldk korében (Szeberényi
etal., 2022).

Jelen kutatds értelmezési keretét az dthato (permeation) tanuldsi modell képezi. A kdrnyezeti
attitlidformalds teriiletén a tantervelméletek elényben részesitik az athat6 tanuldsi modellt,
amely szerint kizarolag a kereszttantervi témak képesek biztositani a teljes intézményi
kozosség fenntarthatosagért folytatott tanuldsat (Varga, 2020, p. 66). Ez a modell megkéoveteli,
hogy a kérnyezeti célok tullépjenek az egyes tantargyak keretein, és az oktatas teljes folyamata
sordn elésegitsék az dkologiai kdlesonhatdsok és a fenntarthatd gyakorlatok holisztikus
megértését (Purkovié et al., 2022). Ez az atfogd megkozelités szembedllithatd azokkal
a széttagolt tantervekkel, amelyekben a kornyezeti témdk elszigetelten, egyes tantargyakhoz
kototten jelennek meg, ami potencidlisan korlatozza hatdsukat a tanulok altalanos kornyezeti
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miveltségére és viselkedésére (Bil¢ik et al., 2023). Ezzel szemben az a tanterv, amely
a kornyezeti nevelést csupan néhany tantargyba zdarja, kockaztatja annak a kumulativ
hatdsnak a gyengiilését, amely egy mélyen gydkerezd kornyezeti etika kialakuldsdhoz
sziikséges (Uygun & Bayrakci, 2025). Ez az atfogd megkozelités magaban foglalja a kornyezeti
valamint a kornyezetbarat iskolai infrastruktura miikodtetését is, amelyek egylittesen
jarulnak hozza a tanulok fenntarthatosagi tudatossaganak erésitéséhez (Sudrajat et al., 2025).
Az ilyen tantervi megoldasok biztositjak, hogy a fenntarthatdsaghoz kapcsolddé oktatasi célok
ne csupan elvarasokként jelenjenek meg az egyes évfolyamokon és miiveltségteriileteken,
hanem interdiszciplinaris témaként is bedgyazodjanak (Vukic et al., 2021).

2. Anyag és modszer

A kutatds célja egy olyan adatbézis 0sszedllitasa, amely a hulladékgazdalkodas oktatasahoz
kapcsolddo terminologiat gytijti 6ssze a koznevelés kotelez6 tananyagtartalmait meghatarozo
szabdlyoz6 dokumentumokbol.
Az alkalmazott moédszertan biztositja a koznevelésben altalanosan hasznalt oktatdsi anyagok
(tankonyvek, kiegészité segédanyagok) szisztematikus vizsgalatat a hulladékgazdalkodas
szempontjabol. Az elemzés feltarja, hogy a hulladékgazdalkoddassal kapcsolatos fogalmak
milyen mértékben épiilnek be a kotelezd tantervi tartalmakba, és ramutat azokra
alehetséges hianyossagokra vagy fejlesztendd teriiletekre, amelyek a kornyezeti kompetenciak
erdsitéséhez tovabbi beavatkozasokat igényelnek (Doychinova, 2023). E fejlesztési teriiletek
azonositdsa elengedhetetlen a célzott oktatdsi beavatkozasok megtervezéséhez, amelyek
képesek kezelni a hulladékokkal kapcsolatos szemléletformalds hianyossagait (Cvetkovic et
al., 2024).
Az alkalmazott modszer a 2020-as Nemzeti alaptanterv és az ahhoz kapcsolddo kerettantervek
kulcsszavas tartalomelemzése. Keresett kulcsszavak: hulladék, szemét, szelektiv gytjtés,
komposztalds, korforgas, ujrahasznositds és ujrahaszndlat. A kapott eredmények
adattisztitdsa soran a tobbjelentésii korforgas kifejezés taldlatai kozll kisztirésre keriiltek
mindazok, amelyek nem a korforgésos gazdasdghoz kapcsolddo taldlatok (pl. a viz korforgasa).
A kerettantervekbodl elkésziil adatbazis szerkezete: kerettanterv / évfolyam / témakor /
bekezdések / kulcsszavak. Ez a mddszer lehetévé teszi az egyes évfolyamok és iskolatipusok
Osszehasonlitdsa mellett az azonos évfolyamok vizsgalatat az 6sszes tantargyra vonatkozoan,
ezdltal feltarhato az egyes korosztalyok érintettsége a hulladékgazddlkodds oktatasaban.
A vizsgalathoz felhasznalt dokumentumok:

— A Kormaéany 5/2020. (I. 31.) Korm. rendelete a Nemzeti alaptanterv kiadasarol,

bevezetésérodl és alkalmazdsardl szold 110/2012. (VI. 4.) Korm. rendelet médositasarol

— A NAT 2020-hoz illeszkedd tartalmi szabalyozok, kerettantervek.
A vizsgalt dokumentumok meghatarozzak a nevelés-oktatds céljait, a tantargyi strukturat,
az egyes tantargyak témakoreit és tartalmat, a tantargyi kovetelményeket, a kereszttantervi
tudds- és készségfejlesztés feladatait, valamint a kovetelmények teljesitéséhez rendelkezésre
4ll6 orakeretet. A kerettantervek kivalasztasanak szempontjai:

— adott évfolyamra és iskolatipusra kotelezéek; vagy

— tematikusan a fenntarthatosagra fokuszalnak.
A kulcsszavas tartalomelemzés modszere elsésorban az explicit modon megjelend tantervi
tartalmak feltarasara alkalmas. A modszer korlatja, hogy nem képes az implicit pedagdgiai
elvarasok és a kontextudlis tanulasi eredmények teljes kort azonositasara.



X. TURIZMUS ES BIZTONSAG NEMZETKOZI TUDOMANYOS KONFERENCIA

ZALAKAROS, 2025. DECEMBER 5.

3. Eredmények és értékelésiik

eredmények bemutatdsa soran fontos megemliteni, hogy a NAT 2020 a fenntarthatésag
fogalmat atfogd és tantargyspecifikus kontextusokban is targyalja, 6sszesen 36 helyen,
hangsulyozva a ,tarsadalmi felel¢sségvallalast és a fenntarthato jové irdnti elkotelezédést”.
Legmagasabb szinten a bevezetd 1.1. ,,A koznevelés feladata és értékei” fejezetben jelenik
meg: ,A dokumentum figyelmet fordit az egész vildgot érint6 atfogo kérdésekre, hangsulyozva
a fenntarthatdsag irdnti kozos felel6sséget.” (NAT 2020).

A hulladékgazdalkoddshoz kapcsolédd kulcsszavas keresés a NAT 2020-ban 13 talalatot
eredményezett (1. tablazat). A kulcsszavak legmagasabb szintje a hulladék kifejezéshez
kapcsolodik; a kémia tantargy 9-10. évfolyaman az A) Alapelvek, célok kozott szerepel.
A tébbi talalat a C) Célok és eredmények szinthez kapcsolddik, és tudas, attitid, cselekvés
teriileteken fogalmaz meg elvarasokat. Kiemelendd koziiliik a Hon- és népismeret tantargy
5-8. évfolyama. A kornyezettudatos szemlélet fejlesztése teriiletén “megismeri a gazdalkodd
életmodra jellemz6 Gjrahasznositds elvét, és sajat életében is megprébdlja alkalmazni”,
mely egyrészt az Ujrahasznosits kifejezés egyetlen, nem a hulladék széhoz kapcsolodd
megjelenése. A szelektiv sz¢ a hulladék széhoz kapcsoléddan — azaz nem 6nallé taldlatként
— szerepel. El6szor Az emberi tevékenység kornyezete témakérben ,, A nevelési-oktatdsi
szakasz végére a tanulo ... szelektiven gy(jti a hulladékot.” Masodszor a kémia tantargy 7-8.
évfolyaman, a Kérnyezetvédelem: a természeti és épitett kornyezetre veszélyes anyagok
terlileten “konkrét 1épéseket tesz a sajat maga részérél annak érdekében, hogy mérsékelje
a kornyezetszennyezést (pl. energiatakarékossag, szelektiv hulladékgytjtés, tudatos vasarlas).
A szemét sz6 a kémia tantargy 9-10. évfolyaman a Globalis problémak kémiai vonatkozasai
teriileten jelenik meg: “érti a kiilénbséget a hulladék és a szemét fogalmi megkiilénboztetése
kozott, ismeri a hulladékok tipusait, kezelésiik médjat, kdrnyezetre gyakorolt hatasait”.
A szemét és hulladék kifejezések megkiilonboztetésének igénye megfelel a korszeri
hulladékgazdalkodasi elvarasoknak, a kerettantervek vizsgdlata sordan azonban a szemét
kifejezés nagyszamau el6forduldsa sok esetben azonos értelmiiként, szinonimaként szerepel
a hulladékkal. A korforgas sz6 gazdasagi jelentésében, és a komposztalas kifejezések nem
fordulnak elé a mintaban.

1. tabldzat. Kulcsszavak eléforduldsa a 2020-as Nemzeti alaptantervben

Kulcsszavak Evfolyam Tantargy Fejezet

HULLADEK és SZELEKTIV 1-4 Technika és tervezés C) TANULASI EREDMENYEK
HULLADEK és UJRAHASZNALAT 3-4 Kérnyezetismeret C) TANULASI EREDMENYEK
HULLADEK 7-8 Fizika C) TANULASI EREDMENYEK
HULLADEK 9-10 Kémia A) ALAPELVEK, CELOK

HULLADEK 7-8 Kémia C) TANULASI EREDMENYEK
HULLADEK és SZELEKTIV 7-8 Kémia C) TANULASI EREDMENYEK
HULLADEK és SZEMET 9-10 Kémia C) TANULASI EREDMENYEK
UJRAHASZN(-OSITAS vagy -ALAT) 5-8 Hon- és népismeret C) TANULASI EREDMENYEK

Forrds: sajat szerkesztés, 2025.
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Az egyes rekordok tantargyon beliili el6forduldsa egyetlen esetben sem jelenik meg
kovetkezetesen az A) Alapelvek, célok, B) F6 témakorok és C) Tanulasi eredmények fejezetek
rendszerében. A fentiek a 233 oldalas dokumentum minden taldlatat tartalmazzdk, igy
kijelenthet6, hogy a NAT 2020 kevésbhé hangsulyosan tartalmazza a korforgdsos gazdasag,
ezen belil a szelektiv hulladékgytijtés oktatasat, tovabba az Alapelvek — F6 témakorok —
Tanulasi eredmények rendszerében egyetlen tantargy esetében sem jelenik meg.

A kivalasztasi szempontok alapjan 0sszesen 58 tantargyi kerettanterv kertilt elemzésre. 35
kerettantervben nem fordult el6 az elemzett kulcsszavak egyike sem. 23 kerettantervben egy
vagy tébb eléfordulas talalhaté. Osszesen 166 kulcsszo-eléfordulasi helyet azonositottunk,
amelyek 198 rekordot tartalmaztak. Az el6forduldsok helyét részletesen a 2. tdblazat
tartalmazza.

2. tablazat. Kulcsszavak eldforduldsa tantdrgyak és évfolyamok szerint (n>1)

kulcsszavak
év- ujrahasz-
folyam | KErSUARE ) Bulla | gt | speteay | 1OmpOSE” | W0rfor- | ndlatvagy | oy,
:msités

i/ljfyar nyelv és irodalom 1 6 ”
Matematika 1-4. 1 1

1-4. Technika és tervezés 1-4. 9 1 4 1 3 18
Vizualis kultara 1-4. 2 1 2 5
Erkolestan 1-4. 3 1 1 2 7
Koérnyezetismeret 3-4. 1 6 7
Hon- és népismeret 5. 1 1
Természettudomany 5-6. 4 4 1 8 17
Technika és tervezés 5-7. 5 3 8 8 24
Matematika 5-8. 1 1

5-8.
Vizualis kultara 5-8. 1 1 2
Etika 5-8. 1 1
Fenntarthatosag 5-8. 8 1 6 2 17
Kémia 7-8. 8 1 2 2 13
Els6 €16 idegen nyelv 9-12. 3 1 4
Biologia 9-10. 1 1
Fizika 9-10. 1 1
Féldrajz 9-10. 1 1

9-12. Kémia 9-10. 5 1 1 1 8
Vizudlis kulttra 9-10. 1 1
Fenntarthatésag 9. vagy 10. 15 2 2 19
Természettudomany 11. 35 1 5 41
Allampolgari ismeretek 12. 1 1
OSSZESEN 929 15 5 17 26 36 198

Forrds: sajat szerkesztés, 2025.
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Az egyes el6forduldsi helyek hierarchikus rendszerben talalhatok, példaul a Kornyezetismeret
tantargy tanuldsi eredményei kozott: ,A tanuldk olyan szokasokat és viselkedésmintakat
alakitanak ki, amelyek a kornyezetkarositds megel6zésére iranyulnak (pl. a hulladék
mennyiségének csokkentése és az anyagtakarékossag; az ujrahaszndlat és az Gjrahasznositas;
a tomegkozlekedés elédnyben részesitése; a gyaloglas vagy a kerékparozas; valamint az
energiatakarékossag).” A kotelez6 tantargyak koziil a legnagyobb elemszdm a Technika és
tervezés tantargyhoz kapcsolodik az 1-7. évfolyamon. Ezt kovetik a Természettudomany
5-6., majd a Kémia 7-8. tantargyak. Kézépiskolai szinten kiemelked6 a Természettudomany
11. elemszama, melyet jelentds csokkenés utan a Kémia 9-10. kovet. Fontos megemliteni,
hogy a Fenntarthatosag tantargy nem kotelezd, igy magas altaldnos iskolai és kdzépiskolai
elemszama csak a targyat tanulok szdmdra biztositja az ismereteket. Az eredményekbdl
megallapithatd, hogy a STEM-tantargyak koziil (Kérnyezetismeret, Természettudomany,
Biologia, Fizika, Kémia, Matematika, Digitdlis kultura, Technika és tervezés) kifejezetten
alulreprezentdlt a Matematika 1-12., a Bioldgia 9-10., a Fizika 9-10., valamint a Foéldrajz 9-10.
tantargy.

Fontos megemliteni, hogy a tadblazatban csak az (n>1) elemszamu targyak talalhatok. Azon
kerettantervek listdja, amelyekben az 1-12. évfolyamon nem fordulnak el6 a keresett
kulcsszavak: Digitalis kultira, Mlivészetek tantargycsoport (ének-zene, drama és szinhdz,
mozgoképkultira és médiaismeret), Kozosségi nevelés (osztalyf6noki), Testnevelés,
Torténelem. Emellett az n>1 elemszdmu tantdrgyak kerettanterveiben a kovetkezé
évfolyamokon nincs egyetlen keresett kulcsszo sem: Magyar nyelv és irodalom 5-12.,
Matematika 5-12., Torténelem és dllampolgari ismeretek 11-12., Biolégia 7-8., Fizika 7-8.,
Foldrajz 7-8., ElsO idegen nyelv 3-8. Valaszthato tantargyak teriiletén kiilondsen meglepé
a Fenntarthatdsag 9-10. évfolyam kerettanterve, amelyb6l szintén hidnyoznak a keresett
kulcsszavak. Nem kertlt sor az egyes tantargyak és javasolt vagy kotelezd heti 6raszamuk
Osszevetésére. E tekintetben érdemes megemliteni a Matematika, valamint a magyar nyelv
és irodalom tantargyakat, amelyek kotelez6 oraszama a legmagasabbak kozé tartozik az
altalanos iskolaban és a kozépiskolaban.

4. Kovetkeztetések, javaslatok

Az eredmények azt jelzik, hogy a tantervi szabdlyozas jelenlegi formdjaban nem tamogatja
a fenntarthatésag rendszerszint( elsajatitasat. A jelenlegi kutatas a NAT 2020 és az ahhoz
kapcsolddo kerettantervek atfogo elemzésével vizsgalta a hulladékgazdalkodas megjelenését
az alap- és kozépfoku oktatasban. Az elemzés ravilagitott arra, hogy a fenntarthatésaghoz
kapcsolddo tartalmak — beleértve a szelektiv hulladékgyfijtést és a hulladékgazdalkodas
alapfogalmait — nem alkotnak koherens, szisztematikusan felépitett tantervi rendszert.
Megjelenésiik tantargyanként és képzési szintenként egyenetlen, ami akadalyozza a tanuldk
atfogo fenntarthatosagi szemléletének kialakulasat.

Ez a széttagoltsag megerdsiti azokat a nemzetkdzi megallapitasokat, amelyek szerint
a fenntarthatdsagra nevelés hatékonysdgat jelent6sen korlatozza a tantervi integracio
hianya (Martinez-Borreguero et al., 2020). A kornyezeti fogalmak mindéségi és életkornak
megfeleld fejlesztéséhez olyan tantervi megkdzelitésre van szilikség, amely nem csupan
informaciot kozvetit, hanem tudatosan fejleszti a reflektiv gondolkodast és az allampolgari
kompetencidkat is (Bornatici & Vacchelli, 2021). A vizsgalat eredményei tovabba illeszkednek
azokhoz a globdlis oktataspolitikai irdnyokhoz, amelyek a fenntarthatésagot kereszttantervi
prioritasként értelmezik, és a tantervek valos élethelyzetekre épiil6 tjraorientalasat stirgetik
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(Eskici, 2023; Moore et al., 2018). Az ilyen megkozelitések célja, hogy a tanulok képesek
legyenek komplex kornyezeti, gazdasagi és tarsadalmi problémak elemzésére, valamint az
ezekre adott felelds és cselekvé valaszok megfogalmazasara (Cebrian & Pubill, 2015; Ferguson
etal., 2022).

Kiilonosen fontos megallapitds, hogy a NAT 2020 és a kerettantervek vizsgalata soran alapvet6
ellentmondds azonosithaté a tanuldk szamara eléirt, mindenkire kiterjed6 fenntarthatdsagi
elvarasok és a kerettantervekben explicit modon megjelend tartalmak és kotelezettségek
hidnya kozott. Ez a strukturalis fesziiltség jelentds kihivast jelent a fenntarthatosagi nevelés
kovetkezetes és rendszerszinti megvaldsitasa szempontjabol.

A kutatds tjdonséaga abban all, hogy empirikus adatokkal tdmasztja ald a fenntarthatosagi
tartalmak tantervi széttagoltsagat, kiillonos hangsullyal a STEM-targyak alulrep-
rezentaltsagara. A kutatas eredményei 6sszességében arra utalnak, hogy a fenntarthatosag
és a hulladékgazdalkodas jelenlegi tantervi megjelenése nem biztositja a tanuldk
szamara az atfogo, rendszerszintl szemlélet kialakulasat. A tartalmak széttagoltsdga és az
interdiszciplindris integracio hianya korlatozza annak lehet6ségét, hogy a tanulok ne csupan
ismereteket szerezzenek, hanem a fenntarthato fejlédéshez sziikkséges elméleti és gyakorlati
kompetencidkat is elsajatitsdk (Gonzalez-Garcia et al., 2023; Qablan et al., 2025).

Az eredmények egyértelmien aldtdmasztjdk egy integralt, tantervszintd modell
szlikségességét, amely a fenntarthato fejlédésre nevelést nem kiegészité elemként, hanem
az oktatas egyik szervezdelvének tekinti. Egy ilyen megkozelitésnek magaban kell foglalnia
a tantervi reformot, az eréforrasok biztositasat és a pedagogusok szakmai megerdsitését
annak érdekében, hogy képesek legyenek a fenntarthatosdg és a korforgasos gazdasag
elveinek hatékony kozvetitésére (Kutyk et al., 2023).

Végsé soron egy tobbdimenzids, rendszerszint( stratégia elengedhetetlen ahhoz, hogy az
oktatds hozzajaruljon egy olyan generacio neveléséhez, amely képes meghirkdzni az 6sszetett
kornyezeti kihivasokkal, és aktiv szerepet vallal a korforgdsos gazdasag és a fenntarthato
tdrsadalom megvaldsitasdban. Ez az irdny 6sszhangban all a nemzetkozi torekvésekkel,
amelyek a fenntarthatosdg oktatasanak minden szinten térténé beagyazasat slrgetik,
athidalva az elméleti tudds és a gyakorlati alkalmazas kozotti szakadékot.
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Fenntarthatosagi térekvések a nyari
és a téli olimpiai jatékok példajan keresztiil

Jakab Balint' - Dr. Péter Erzsébet? — Dr. Németh Kornél?

Absztrakt

Tanulmanyunkban nydari és téli olimpiai jatékokat vizsgaltunk meg, kiilonos tekintettel
afenntarthato jo gyakorlatok fejlédéstorténetére az érintett rendezvények szervezése kapcsan.
Vizsgdlatunk sordn feltartuk, hogy az egyes események rendelkeztek-e fenntarthatosagi
stratégiaval, tervvel, létrehoztak-e kézikonyvet, megjelentek-e egyéb fenntarthatosagi
kezdeményezések. A kutatds feltaro jellegii, szekunder forrdsokra épiilé tartalomelemzés.
A nyari és téli olimpiai jatékok vizsgdlatanal az ezredforduldig tekintettiink vissza, igy 6sszesen
nyolc nydri és hat téli olimpia elemzését végeztiik el. A rendelkezésre ll6 stratégiai jelentéségi
dokumentumok alapjan megvizsgaltuk, hogy az adott sporteseményeken volt-e olyan eleme
amegrendezésnek, amely a fenntarthatosagi szempontok érvényesiilését tiikrozte. A kutatas
eredményeként megdllapithatd, hogy az id6 elérehaladtaval a sportesemények szervezdéi
fokozatosan nagyobb hangsulyt helyeznek a fenntarthatésagi szempontok érvényesitésére
és a tudatos jo gyakorlatok alkalmazasara a kdrnyezeti terhelés csokkentése érdekében.
Az altaldnos fenntarthatdsagi elveken tul mara a konkrét beavatkozasok és az egyedi 6tletek
jelennek meg.

1. Bevezetés és irodalmi attekintés

A kiemelt sportesemények fenntarthatosagi torekvései hosszu térténeti multra vezetheték
vissza. 1991-ben a Nemzetkozi Olimpiai Bizottsag (NOB) hangsulyozni kivanta a kornyezeti
fenntarthatdsag jelentéségét a sporteseményekben azzal, hogy a sport és a kultura mellé
a kornyezetvédelmet az olimpizmus harmadik pilléreként hatdrozta meg (Paquette et al.,
2011). A 2004-es, Athénban és a 2012-es, Londonban megrendezett jatékok sikeresnek
szamitottak kornyezetvédelmi szemponthol, ugyanakkor nemcsak pozitiv példakkal
taldlkozhattunk a k6zelmultban megrendezett események kozott. A 2016-os, Rio de Janeiroban
megrendezett nyari jatékok visszalépésnek szamitottak a kornyezeti prioritdsok hidnya miatt
(DelFiacco —Orr, 2019). A 2020-as tokioi olimpia azonban ismét a fenntarthatdsagi torekvések
élére allt azzal, hogy ez volt az els6 szén-dioxid-semleges olimpia (Sustainability Post-Games
Report, 2021). A 2020-as tokioi nyari olimpiai jatékokon az 6sszes létesitmény 60%-a mar
korabban is tett a sportesemények szén-dioxid-kibocsatasanak csokkentése érdekében,
mig a 2022-es téli olimpiara Kina mar teljes karbonsemlegességet igért, ezzel utat mutatva
a tobbi olimpia szervezésének is (Remenyik és mtsai, 2022). A Nemzetkozi Olimpiai Bizottsag
célkitiizése, hogy 2030-ra az olimpiai jatékok szén-negativva valjanak. A fenntarthatdsagi
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részletezi, elkotelezetten tesz a fenntarthatosag elérése érdekében (MOB, 2022).
Kutatdsunkban Baker (2023, 2024) tanulmdnyait vettiik alapul, aki kétféle szempont szerint
rangsorolta a viladg legnézettebb sporteseményeit. Az egyik megkozelités modszertana
a televizios kozvetitésekre (beleértve a kiillonboz6 streamingplatformokat is) és az ehhez
tarsuld nézettségi id6tartamra épiil. Mig a masik megkozelités a leginkdbb személyesen
latogatott eseményeket rangsorolja. Ez utobbi esetben szerepet jatszik az esemény helyszine
és a létesitmény(ek), ahol megrendezik, az esemény id6tartama és az, hogy mennyi ideig zajlik
az esemény. Az dltalunk vizsgdlt olimpiai jatékok tehat mindkét lista alapjan kiemelked6en
nagy tomegeket mozgatnak meg és tébb napon (héten) keresztill tartanak, valamint
négyévente keriilnek megrendezésre.

2. Anyag és modszer

A feltaro jellegli kutatds sordn tartalomelemzést alkalmaztunk, amelynek sordn az
egyes események stratégidit vizsgaltuk meg kulcsszavakra torténé kereséssel, amelyek
a fenntarthatésag kiilonb6z6 elemeire vonatkoztak. Az érintett események a nyari, valamint
a téli olimpiai jatékok voltak. Ezen megasporteseményeket a legutolsé megrendezés soran
Osszegzett nézészamaik alapjan valasztottuk ki, illetve szempont volt még az is, hogy
tradiciondlis megasportesemények legyenek, igy az elmult 25 év vonatkozasaban 6sszesen
14 eseményt vizsgaltuk meg (Roadtrips.com, 2023), amelyet az 1. tablazatban foglaltunk

ossze.
1. tabldzat: A vizsgalt sportesemények mintaelemszama
Az események tipusa A vizsgalt évek
Nyari olimpiai jatékok 2000 | 2004 | 2008 | 2012 2016 2020 2024 2028
Téli olimpiai jatékok 2002 | 2006 | 2010 | 2014 2018 2022
N=14

Forrds: sajdt szerkesztes.

A legutébbi nydri olimpiai jatékokat Baker (2023) becslése szerint mintegy 2 milliard ember
kovette vilagszerte. A személyes részvétel alapjan a nyari olimpia a masodik legladtogatottabb
sportesemény, a 2021-es tokioi jatékok 8,3 millié résztvevijével (Baker, 2024). A 2024-es
périzsi olimpidra a rendelkezésre 4116 10 milli6 jegybdél 9,5 millio elkelt, ami tovabb erdsiti az
olimpia helyét a vilag leglatogatottabb sporteseményei kozott (I0C, 2024).

3. Eredmények és értékelésiik
3.1. Nyari olimpiai jatékok fenntarthatdésagi torekvései

A NOB (Nemzetk6zi Olimpiai Bizottsdg) dltal szervezett 2024-es pdrizsi nydari olimpiai
jatékokat kozel 2 milliardan tekintették meg, igy a tobb mint 20 sportagat felvonultato,
tradiciondlisnak szamité események nem véletleniil keriiltek a vizsgalatba.

A versenyek tekintetében nyolc év eseményét (2000 — Sydney, 2004 — Athén, 2008 — Peking,
2012 - London, 2016 — Rio de Janeiro, 2021 — Tokio, 2024 — Pdrizs, 2028 — Los Angeles)
vizsgaltuk meg, amelyek megrendezésében szintén a fenntarthatésag altalunk meghatarozott
részteriileteinek megjelenését vizsgaltuk.
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Mar az 4altalunk vizsgalt els§ eseményen, a 2000-es sydney-i olimpidn torténtek
fenntarthatosagi — féként varosfejlesztéssel kapcsolatos — 1épések, mint példaul: kotelezévé
tették a tomegkozlekedés haszndlatat a néz6k szamaéra, Uj kerékpdarutakat hoztak létre,
elektromos eszkozoket alkalmaztak a sportolok és a személyzet szamara, napelemet is
hasznaltak az energiaellatas biztositasara az olimpiai faluban, kdrnyezetbarat anyagokat
hasznaltak fel az épitkezések sordn, és viz-tjrahasznosité rendszert hoztak létre, amely évi
850 millio liter vizet takarit meg (Olympics.com, 2020a). Fontos, hogy mar az is megjelent,
hogy 2030-ra teljesen szén-dioxid-mentes olimpiai parkot szeretnének létrehozni.
A Gonewest.com (2022) cikke alapjan viszont a keletkezett hulladék nagy része a szeméttelepre
kertlt, a varos pedig nem tartotta be a kormany altal el6irt légkondicionalassal kapcsolatos
kornyezetvédelmi irdnyelveket.

A 2004-es athéni olimpidn a négy évvel korabbi eseményhez hasonloan fenntarthatdsagi és
varosrehabilitacids kezdeményezések torténtek, amelyek a hatékony hulladékgazdalkodasban,
az elpusztult él6helyek revitalizalasaban, a novényzet fasitdsaban, a tomegkozlekedési
héalozat fejlesztésében és a 1égszennyezés csokkentésében jelentek meg (Tziralis et al.,
2008; Olympics.com, 2020a). A két esemény utdlagos elemzésében kozos negativ pont, hogy
a WWF (Természetvédelmi Vilagalap) elemzése szerint az athéni szervez6hizottsag és a gorog
kormdny sem teljesitette az alapvet6 kornyezetvédelmi eléirdsokat, példaul a napenergia
haszndlatat, valamint az ijrahasznositast és a hulladékkezelést (WWF, 2004).

A 2008-as pekingi jatékokra mar konkrét fenntarthatésagi stratégia késziilt, amelyben
20 konkrét cél szerepelt a kornyezetvédelem és a kornyezet (példaul a levegémindség) javitasa
érdekében. Tobbek kozott élvonalbeli mindséglinek szamito kornyezetvédelmi technoldgidkat
alkalmaztak, Gjrahasznosithato anyagokat hasznaltak a létesitményekben és a kiilénb6z6
berendezésekhez, népszertisitették a tomegkdzlekedést és a tiszta izemanyaggal kozlekedd
jarmiveket az olimpidn, zold6vezeteket és veszélyeshulladék-lerako létesitményeket épitettek
ki (Independent Environmental Assessment, 2009). Fontos megjegyezni, hogy nemcsak maga
az esemény tdmogatta a fenntarthatdsagot, hanem ebben az idészakban a kormdany is. Nagy
er6feszitéseket tettek ugyanis a levegémindség javitdsa érdekében, gyarakat zartak be, és
kozlekedési korlatozasokat vezettek be (The Guardian.com, 2008).

A 2012-es londoni jatékok soran a London Legacy Development Corporation programjanak
kozponti eleme a fenntarthatésag és a kornyezet volt, amelynek tervét harom részre osztottak
(el6készités, mikodtetés, utohaszndlat). Egy tanulméany 15 célt emelt ki, amely magaban
foglalta a célt, az intézkedéseket és a teljesitést is. Ilyenek voltak példdul a fenntarthatd
infrastruktura biztositasa (alacsony szén-dioxid-kibocsatasu, eréforras-hatékony és
egészséges életmod népszeriisitése), az Erzsébet Kiralyné Parkban a természet szamara
torténd helyteremtés és az él6vizek védelme (Dongre, 2015; London Legacy Development
Corporation, 2016; Georges, 2018).

A 2016-o0s Rio de Janeiro-i olimpia volt az elsd, amelyet az ,AGENDA 2020” 2014-es
elfogaddsat kovetéen rendeztek meg, melynek alappillére a fenntarthatosag volt. Az esemény
a 2014-es és a 2022-es labdarugé-vilaghajnoksag utan szintén ISO 20121 (Rendezvények
fenntarthatdsagat iranyité rendszerek — Kovetelmények haszndlati utmutatéval) mindsitést
kapott. Az esemény a civil és kornyezetvédelmi szervezetek javaslatainak 70%-at elfogadta,
alacsony fogyasztasu technikdkat alkalmaztak (pl. 1atvdnyos diszletek helyett diavetitést),
fenntarthatd gazdasagbdl szarmazd alapanyagokat haszndltak, fakat telepitettek, és
hasznos infrastrukturat fejlesztettek (megfeleld szennyvizkezelés miatt), tovabba novelték
a hulladékfeldolgozas kapacitasat (Olympic AGENDA 2020, 2015; International Olympic
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Committee, 2017). A probalkozdsok ellenére a 2012-es és a 2016-os olimpia sem volt
a legkornyezethatékonyabb, ugyanis az Allianztrade.com (2024) 6sszefoglaldja alapjan
3,5 millié tonna CO,-kibocsatast mértek az események alatt. Tovabba a jelentés esemény
miatti megaberuhdzasok veszélyeztetik a fenntarthatésagi mutatokat, ha nem atgondoltak,
és nem stratégiai célt szolgalnak.

A 2021-es tokioi olimpia tobb szempontbdl is kiilonleges, hiszen a COVID-idészak miatt
egy évvel késébb keriilt megrendezésre, ugyanakkor fenntarthatésagi szempontbol is
sziilettek 4j jo gyakorlatok. A 2018 juniusaban kiadott fenntarthatésagi tervnek a ,Legylink
jobbak, egyiitt — a bolygoért és az emberekért” volt a mottdja, és a kovetkezd megoldasokat
tartalmazta: Gjrahasznositott elektromos eszk6zokbél gyartottak le az érmeket, elindult
a BATON (fabdl épitett helyszinek, melyeket az esemény utdn ujrahasznositanak) és
a ,Carbon Offset Programme” (elkeriilhetetlen szén-dioxid-kibocsatds kompenzaldsa),
a felhasznalt papir és palmaolaj szigorian ellenérzott forrashél szarmazhatott, és fontosnak
tartottdk az energiatakarékossagot, a megujuld energia és a fenntarthatosagi elvek beépitését
a miikodésiikbe (Olimpia.hu, 2019).

A 2024-es parizsi olimpia mar sokkal komplexebb fenntarthatdsagi stratégiaval rendelkezett,
ugyanis célul tizték ki, hogy a 2012-es és a 2016-0s olimpidk CO,-kibocsatadsanak a felét fogjak
csak elérni (beleértve a kozvetlen, kdzvetett és nézdi utazasokbol szarmazo kibocsatasokat
is) (Olympics.com, 2024; Klimapolitikaiintezet.hu, 2024). Az olimpiai hagyoméanyok
mellett a projekt kdzponti szervezdelve a fenntarthatosag volt, igy cél volt, hogy a korabbi
olimpidkhoz képest felére csékkentsék az UHG-kibocsatast, a fennmaradé szén-dioxid
megkotése utjan pedig karbonsemleges eseményt szervezzenek. Az alabbi modszerekkel
tették fenntarthatobbd a rendezvényt: a rendelkezésre bocsatott épiiletdllomany 30%-kal
kevesebb karbonkibocsatassal épiilt meg, minden helyszint tomegkozlekedéssel meg lehetett
kozeliteni, 100%-ban napenergiaval biztositottak a sziikséges aramot, visszaszoritottak az
egyszer hasznalatos miianyagok hasznalatat (200 ponton ivokutat létesitettek), a sportolok
szalldsdn nem kerilt kiépitésre légkondiciondalds, és fenntarthaté forrdsbol szarmazo
ételek keriiltek el6térbe. Ezeken kiviil szimbolikus modszerek is bevezetésre keriiltek, mint
példaul az olimpiai lang fénysugarral torténé megvilagitdsa és az érmek 100%-ban helyben
tjrahasznositott anyagokbol torténé készitése (Olympics.com, 2024; Paris Sustainability
& Legacy Report, 2024). Kiemelendd, hogy nemcsak maganak az eseménynek van
fenntarthatosagi stratégiaja, hanem az IOC-nak is (International Olympic Committee) (I0C
Sustainability Strategy, 2017).

Fontos volt tovabba, hogy egy ugynevezett ,ARO+2” megkozelitést alkalmaztak, amely
az elkeriilés, csokkentés és ellensulyozas (avoid, reduce, offset), valamint a kibocsatasok
elérejelzése (anticipate) és a cselekvés mozgdsitasa (mobilise) elvek mentén valdsult meg.
Az elbrejelzésre, azaz a szén-dioxid-kibocsatas mérésére a teljes ciklus alatt egy uttord eszkozt
fejlesztettek ki. Az elkeriilés szakaszara olyan megoldas sziiletett, hogy 95%-ban meglévo vagy
ideiglenes infrastrukturat hasznaltak, és csak olyan létesitményeket épitettek meg, amelyek az
érintett terlileteken a jatékok befejezése utan is hasznalhatdk. A ,Vizi kdzpont” volt az egyetlen
épiilet, amelyet létrehoztak, és amely ujrahasznositott miianyag kupakokbdl készilt ilésekkel
rendelkezik. A mozgositasra pedig egy alkalmazéast fejlesztettek ki (,Climate Coach”), amely
motivalja a jitékok minden résztvevijét — a dolgozokat, a partnereket, a sportmozgalmat és
a polgarokat is — karbonlabnyomuk monitorozasaban és csokkentésében. Emellett Parizs
arra is 0sztonzi partnereit és beszallitoit, hogy a felel6s beszerzési stratégia részeként
a jatékok beszerzéseinek 100%-andl alkalmazzak a fenntarthatésag alapelveit, és korlatozzak
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az éghajlatra gyakorolt negativ hatasukat (Ludovika.hu, 2024). A szervezdk tehat nemcsak
konkrét intézkedéseket tettek, hanem komplex, rendszerszintli megkézelitést alkalmaztak
a fenntarthatdsagi torekvésekre. A fenntarthatdésaggal kapcsolatos szemléletformalasha
a szervezOk bevontak oktatdsi intézményeket, valamint 180 ezer sportklubot Franciaorszag-
szerte. Tovabbi cél, hogy az esemény példaként szolgaljon a jov6beli olimpiai jatékok szdmdara
(Ludovika.hu, 2024).

A 2024-es nyari olimpiai jatékok szervezdi tehat uj fenntarthatdsagi elveket allitottak fel
a globalis sportesemények szamara, jelentés mértékben csékkentve a kornyezetre gyakorolt
hatdsokat, mikézben maximalizaltdk a tdrsadalmi és gazdasagi elényoket. A szervezési,
el6készitési feladatok els6é napjatol elkdtelezettek voltak a korforgdsos gazdasdag elvei mellett,
amely szamos gyakorlati, kézzelfoghatd eredményt hozott (2. tablazat).

2. tablazat: A 2024-es olimpiai jatékok (Pdrizs) egyes fenntarthatdsdgi torekvései és kategorizdldsuk

Fenntarthat6-sagi térekvések Nyari olimpiak -
kategorizalasa a 2024-es olimpiai jatékok (Parizs) példaja

100%-ban helyben termelt megujulo energia hasznalata valamennyi
versenyhelyszinen.

Energiafelhasznalas,
‘termelés

m@ Az olimpiai falu kialakitasakor 6 hektar zoldfeliilet 1étesitése.

Teleptlési kornyezet,
épuletaliomany

Az esemény minden helyszine megkozelithetd volt
tomegkozlekedéssel és egyéb alternativ kozlekedési eszkozokkel.

Kozlekedés,
Kozlekedésszervezés

Uj szennyvizviztisztito infrastruktirajanak kiépitése.

(>

Vizgazdélkodas,
szennyvizkezelés

A novényi eredett élelmiszerek mennyiségét megduplaztak, hogy
felére csokkenjen az étkezések szénldbnyoma.

F

Eleimiszer-eléallitas,
mezdgazdasag

Az uj er6forras-felhasznalas minimalizalasa, életciklusuk
szabalyozasa a jatékok el6tt, alatt és utan.

Hulladékgazdélkedas

Forrds: International Olympic Committee (2024) adatai alapjan sajdt szerkesztés, 2025.
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Az energiafelhaszndlasra fokuszalo torekvés volt a 100%-ban helyben termelt meguajuld
energia haszndlata valamennyi versenyhelyszinen. Az olimpiai faluban szintén napelemeket
helyeztek el, emellett egyes épiiletrészekben geotermikus hiitési rendszereket alkalmaztak
a hagyomanyos légkondicionald helyett, tovabb névelve az energiahatékonysagot.

A telepiilési kornyezetre koncentralva az esemény fenntarthatésagi és korforgasos
volt, amelyek az dsszes helyszin 95%-at tették ki. Az olimpiai falu kialakitdsakor 6 hektarnyi
zoldfeliiletet alakitottak ki: 1000 nagymeéret( fat és kozel 8000 fiatal fat és cserjét telepitettek,
elsésorban ¢shonos novényfajokbol.

A kozlekedés szempontjabol az esemény minden helyszine megkdzelitheté volt
tomegkozlekedéssel. A helyszinek 80%-a az olimpiai falu 10 km-es korzetében volt. A korszer(i
kerékparut-halozat (amelybdl 88 km uj, védett itvonal) mellett kerékparparkolokat alakitottak
ki a nézdék szamara az 6sszes versenyhelyszinen, kerékparbérlési lehet6séggel parositva.
A Toyota mint olimpiai partner altal biztositott elektromos, hibrid és hidrogéniizem
jarmiivek hasznalata.

A vizgazdalkodas szempontjabol ingyenes ivovizpontok alltak rendelkezésre, a nézdk
pedig ujrafelhasznalhat6 palackokat vihettek be a helyszinekre — az esemény kivétel volt az
altalanos francia szabalyozas alol. Parizs Uj szennyviztisztito infrastruktirajanak kiépitésére
1,4 millidrd eurot koltottek az olimpidt megelézd idészakban.

Az élelmiszer-el6allitds szempontjabdl kiemelt cél volt a jatékok utdn a vendéglato-ipari
berendezések és infrastruktura 100%-os tjrafelhasznalasa. A nézéknek szant ndvényi eredet
élelmiszerek mennyiségét megdupldztak, hogy felére csokkenjen az étkezések szénldbnyoma.
Ahulladékgazdalkodassal kapcsolatban tett torekvések kozé tartozott a szitkséges és meglévo
er6forrasok részletes feltérképezése, az 4j er6forras-felhasznalas minimalizaldsa, valamint
életciklusuk szabdlyozasa a jatékok el6tt, alatt és utan. A sporteszkézok haromnegyedét a
sportagi szovetségek bérelték, vagy egyéb meglévo eréforrasaikbol biztositottak. A felhasznalt
eszk6zok és berendezések 90%-anak biztositott volt a ,masodik élete”.

A nyéri olimpiak tekintetében a kovetkezd, 2028-ban rendezendé eseményt is megvizsgaltuk,
hogy varhatoan milyen fenntarthatésagi torekvéseket fognak majd alkalmazni. Néhany
elézetes informdcio alapjan a Los Angeles-i olimpia megyei e-bike rendszert fog alkalmazni,
a nagyobb tdvolsagok leklizdésére a tomegkozlekedést fogjak fejleszteni (Brightline
nagysebességii vonatok), és meglévé épiileteket fognak hasznalni az tjak helyett (Grist.or,
2021; Politico.com, 2024).

Osszességében elmondhato, hogy a nyari olimpiai jatékok altalunk vizsgalt nyolc évének
fenntarthatosagi torekvései egyre inkabb fejlédést mutatnak. Az esemény fenntarthatosagi
torekvései mar az dltalunk vizsgalt els6 eseményre (2000 — Sydney) is visszamutatnak, amely
konkrét stratégia és kézikonyv formdajaban is megjelent. Az altalunk vizsgalt fenntarthatosaggal
kapcsolatos tevékenységi tertiletek koziil mindre sikeriilt konkrét megoldast létrehozni,
igy a megvizsgalt események kozott szintén élenjaro, és jo gyakorlatai, illetve megoldasai
segitségével mintaként szolgdlhat a tdrsadalomnak és a jév6beli sportesemények szervezése
szamara.

Téli olimpiai jatékok fenntarthatésagi torekvései

A NOB (Nemzetkozi Olimpiai Bizottsag) altal szervezett 2022-es pekingi téli olimpiai jatékokat
az esemény 17 napon at tartd id6tartama alatt a vilag népességének negyede (2 millidrd
ember) tekintette meg, ami némileg meghaladta az el6z6, 2018-as eseményt. A versenyek
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tekintetében hat év eseményét (2002 — Salt Lake City, 2006 — Torino, 2010 — Vancouver, 2014
— Szocsi, 2018 — Phjongcshang, 2022 — Peking) vizsgaltuk meg, amelyek megrendezésében
szintén a fenntarthatosag altalunk meghatrozott részteriileteinek megjelenését vizsgaltuk.

A 2002-es Salt Lake Cityben megrendezett esemény azonnal magasra tette a mércét,
hiszen azota is az egyik legfenntarthatobb téli olimpiai jatéknak tartjak (Miiller et al., 2021).
Az esemény koérnyezetvédelmi programja kitért a varosi erdégazddlkodasra kiillonbozé
programok altal (,Plant an Olympic Family Tree”, ,The Venue Tree”). A helyi 6koldgiat ugy
probaltdk meg védeni, hogy példdul a Utah Olimpiai Park tervezésénél és épitésénél figyelembe
vették a hegyek természetes korvonalait és a csapadékviz elfolyasanak szabalyozasat
a talajerdzio megelézése érdekében. Ezenkiviil a hulladékok 85%-at ijrahasznositottak vagy
komposztaltak, és a CO,-kibocsatas csokkentése is kiemelt szempontként jelent meg (meglévé
sportkdzpontokat hasznaltak és Gjitottak fel) (Olympics.com, 2020b).

A 2006-0s torindi olimpia fenntarthatosagi jelentésében szerepelt tobbek kozott a hulladék
minimalizaldsa (a hulladékterhelés mindéssze 0,2%-os novekedése), az dkoszisztémak
védelme, a kornyezetbarat épiilettervezés és az liveghdzhatdsu gazok kibocsatdsanak
kompenzaldsa. A rendezvény EMAS- és ISO 14001-mindsitést is kapott (Olympics.com,
2005; Olympics.com, 2006). A WWF jelentésében kielégitének mindsitette az esemény
fenntarthatésagi céljainak megvaldsitasat, azonban kifogdsolta két nagy helyszin megépitését,
amelyet feleslegesnek tartott, a teriilet természetvédelmi értéke miatt pedig kockazatosnak.
Kritikusan értékelte a lang haszndlatat, valamint a mihohoz sziikséges vizmennyiséget
(Revellino, 2007).

A 2010-es vancouveri téli olimpia gazdasagi, tdrsadalmi és kornyezeti fenntarthatosagi
jelentésébdl kideriil, hogy az eseményen egy olyan jelentési keretrendszer kidolgozasa tortént
meg (SMRS fenntarthatésagi irdnyitasi modell), amely el6segitette a rendezvényt a felelésség
és az elszamoltathatésag érdekében. Ujdonsagként létrehoztak a fenntarthaté sport- és
rendezvényeszkoztdrat (a rendezvényszervezés érdekében). Tovabba kornyezetvédelmi
és hatascsokkentési tervet dolgoztak ki (pl. jatékok negativ hatdsainak csékkentése és
kompenzdldsa, hulladékgazdalkodds, szén-dioxid-kezelési program), alacsony kornyezeti
terhelésli épitményeket és fenntarthatd tomegkozlekedési irdnyelveket dolgoztak ki
(Vancouver Sustainability Report, 2010).

A 2014-es Szocsiban megrendezett esemény szintén tartogatott néhany ujdonsagot a jo
gyakorlatok tekintetében. Torvénybe iktattdk ugyanis az orszadg elsé nemzeti szabvanyat
a kornyezetvédelmi épitkezésre vonatkozdan (energiaforrasok felhaszndldsanak csokkentése
és akornyezetre gyakorolt kdros hatasok csokkentése). Egy tjfajta nemzetkozi fenntarthatosagi
értékelési szabvanyt (BREEAM modell) alkalmaztak, és ez alapjan szervezték az olimpiat
(innovativ technologia alkalmazasa a hulladékok begytjtésére, jrahasznositasara, valamint
az épitkezésre is, kornyezetbarat anyagok felhasznaldsaval) (Olympics.com, 2014). A ,The
Conversation.com” (2014) cikke alapjdn az esemény nem tartozott a legfenntarthatébb
jatékok kozé, ugyanis kérnyezetvédelmi szempontbdl rombold nyomot hagyott maga utdn.
A Szocsi Nemzeti Park a vilagorokség része, amely hattérbe szorult, és torvénymaddositasok is
torténtek az 6kologia rovasara (felesleges infrastruktura kiépitése).

A 2018-as phjongcshangi esemény fenntarthatdsagi tervét képezte az tiveghdzhatasa gazok
kibocsatasanak csokkentése, a megujuld energia felkarolasa (az operativ személyzet tagjai
tobb elektromos és hidrogéniizem jArmuvet vezetnek), a fenntarthato helyszinek épitése (pl.
hat Gjonnan épiilt olimpiai versenyhelyszin kapott zoldépiilet-mindsitést), a kornyezetbarat
kozlekedési infrastruktura haszndlata, valamint a bioldgiai sokféleség megdrzése és
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a természet helyredllitisa. Az esemény pozitiv megitélését bearnyékolja, hogy egy 500 éves
6serd6t pusztitottak el egy sipdlya létrehozasa érdekében, mert csak ez a helyszin felelt meg
a Nemzetkozi Siszovetség kovetelményeinek (Olympics.com, 2018).

A 2022-es pekingi téli olimpiai jatékok fenntarthatdsagi tervét képezte a szén-dioxid-
semlegesség (példaul alacsony szén-dioxid-kibocsatasu helyszinek 1étesitése és kozlekedési
eszkozok haszndlata vagy erdételepitéssel torténé kompenzacio), épitési szabvanyok
alkalmazasa (viz- és energiatakarékossag), a kornyezeti hatasvizsgalatok elkészitése és a zold
energiak hasznalata (Olympics.com, 2022; Shi et al., 2022).

Osszességében a téli olimpiai jatékok altalunk vizsgalt hat évének fenntarthatdsagi térekvései
megvaldsuldsa hullamzo fejlédési ivet mutat. Az elsé esemény (2002 — Salt Lake City), amelyet
vizsgaltunk, kérnyezeti szempontbol azota is az egyik legfenntarthatébb rendezvény. Ehhez
képest viszont a 2014-es és a 2018-as esemény a fenntarthatosagi célok megvalosulasat
tekintve negativ példdt mutat. Az altalunk vizsgalt fenntarthatosagi részteriiletek
mindegyikére sziilettek konkrét megoldasok, igy az események jo gyakorlatai és innovativ
megolddsai révén mintaként szolgadlhatnak a tdrsadalomnak és a jovébeli sportesemények
szervez6i szamara.

4. Kovetkeztetések és javaslatok

A Nemzetkozi Olimpiai Bizottsag (NOB) japan elndkjeldltje, Vatanabe Morinari szerint
a jovében az olimpiai jatékok decentralizalt formaban, tobb kontinensen és tébb varos
egylittmiikodésével is megrendezheték lennének. Szerinte a nap 24 érajaban kozvetitett
olimpia az 6t kontinenst 6sszehozn4, ezdaltal a globalis kozonségélmény tovabb erésddhetne,
mikozben a rendezéssel jard gazdasagi terhek mérsékléddhetnének. Ez Uj lehet6séget
teremthetne a rendezés megfontolasara olyan kisebb varosok szamadra is, amelyek a jelenlegi
formatum miatt nem tudnanak otthont adni egy olimpidnak. Vatanabe szerint a téli olimpiakat
is hasonlo mdédon szét lehetne osztani orszagok vagy foldrészek kozott (Nemzeti Sport, 2024).
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A tanyérhulladék keletkezési okainak
vizsgalata eltér6 vendéglato egységekben

Dr. Karakasné Morvay Klara® — Dr. Debreceni Janos?

Absztrakt

Az élelmiszerpazarlds siirget6 globalis probléma, kiilondsen a vendéglatisban és az
intézményi étkeztetésben, ahol naponta nagy mennyiségii ehetd élelmiszert dobnak
ki. A tanyérhulladék — az étkezOk tanyérjan maradt el nem fogyasztott étel — ennek
a hulladéknak a jelent6s részét teszi ki, amely gazdasagi, kornyezeti és etikai kihivasokat vet
fel. Ez a tanulmany a tanyérhulladék keletkezési okait vizsgdlja — a BGE kutatdsai alapjan
— négy eltéré6 tipusu vendéglatohelyen. A kutatas célja azoknak a sajatos kortilményeknek
a megismerése, amelyek a jelentés pazarldst okozzdk, hiszen ezek ismeretében lehet
a csOkkentési intézkedéseket megtenni. Az alkalmazott vegyes mddszertan magaban foglal
szakmai interjukat, vendég lekérdezéseket és a maradékok tomegmérését. A kiillénbh6z6
esettanulmanyokbdl szarmazo legjobb gyakorlatok bemutatjak, hogy az adagméretek, az
étlap optimalizaldsa, a viselkedésbeli valtoztatasok, a személyzet képzése és a technoldgiai
innovaciok hogyan vezetnek jelentés hulladékcsokkentéshez és koltségmegtakaritashoz.
Az iskidertil, hogy a szallodai reggeliztetésben, a munkahelyi és az iskolai étkeztetésben eltérd
okok mutatkoznak a pazarldsban. A meglévé ismeretek és tapasztalatok szintetizaldsaval
ez a tanulmany gyakorlatias ajanlasokat fogalmaz meg az érdekelt felek szamara az
élelmiszerpazarlds kezelésére.

1. Bevezetés és irodalmi attekintés

Az Europai Unioban 2023-ban fejenként 130 kg élelmiszer-hulladék keletkezett (Eurostat,
2025), az 0sszes élelmiszer-hulladék 11%-a a vendéglatd szolgaltatasokbol szarmazik. Ahhoz,
hogy a hulladék mennyiségének csokkentésére megoldasokat lehessen taldlni, sziikség van
az okok feltardsara. Az ENSZ 2030-ra az egy f6re juto élelmiszer-hulladék mennyiségét az
50%-4ara kivanja csokkenteni. Ennek érdekében lépéseket kell tenni a hulladékcsokkentés és
ezzel egyiitt a fenntarthato élelmezés irdnyaba. A Fenntarthat6 Fejlédési Keretrendszer (SDG
— Sustainable Development Goals, ENSZ, 2025) figyelmeztet, hogy az ellatasi lanc minden
tovabbi teriiletén torekedni kell az élelmiszer-veszteség csokkentésére.

A hulladékgazdalkodas és -kezelés a kornyezetvédelem két alapvet6 eleme, amelyekre
a termelés és a fogyasztas fellendiilésével 0sszefliggésben nagyobb figyelmet kell forditani
(European Environment Agency, 2020). A vendéglatoiparban szdmos hulladékcsokkentési
kezdeményezés és intézkedés ismert. Ezek hozzdjarulhatnak az eréforrds-felhaszndlas
mérsékléséhez, a koltségek csokkentéséhez és a miikodési hatékonysag noveléséhez.
Emellett javithatjdk a vdallalkozasok piaci megitélését, kiilonosen a fenntarthatosag és
a kornyezetvédelem szempontjabol.

1 féiskolai docens — Budapesti Gazdasagtudomdanyi Egyetem — Turizmus és Vendéglatas Tanszék
1054 Budapest, Alkotmdany u. 9-11.
e-mail cim: karakasnemorvay.klara@uni-bge.hu
2 adjunktus - Budapesti Gazdasagtudomanyi Egyetem — Turizmus és Vendéglatas Tanszék
1054 Budapest, Alkotmdany u. 9-11.
e-mail cim: debreceni.janos@uni-bge.hu
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1.1. Definiciok

Az FAO (az Egyesiilt Nemzetek Elelmezési és Mezégazdasagi Szervezete, 2014) az
csOkkenéseként hatarozta meg, amely f6leg az élelmiszer-ellatdsi lanc elején, a termelési
és a feldolgozasi szakaszokban jelentkezik. Az élelmiszer-hulladék (food waste) pedig
a kiskereskedok, a vendéglatok és a fogyasztok dontéseibél fakad (KSH, 2024), és a veszteség
egyik 0sszetevdje.

Az Europaban keletkezd élelmiszer-veszteség mérésére létrejott FUSIONS (Food Use for
Social Innovation by Optimising Waste Prevention Strategies, 2014) projekt az élelmiszer-
hulladékokat a kdvetkez6 kategoridkra bontja:

nem elkeriilheté: emberi fogyasztdsra nem alkalmas &llati vagy novényi eredet(
élelmiszerrészek (pl. tojashéj, csontok, bananhéj). Az ilyen hulladékok sziikségszertien
keletkeznek az élelmiszerlancban.

elkeriilhet6: eredend6en emberi fogyasztasra alkalmas alapanyag vagy készétel, amely végiil
kidobasra kertl (pl. megromlott joghurt, 6sszefonnyadt gytimolcs, kidobott készétel), ami
altaldban emberi gondatlansag eredménye, és feleslegesen keriilt kidobdasra.

potencidlisan elkeriilhet6 élelmiszer-hulladék: emberi fogyasztasra alkalmas alapanyag vagy
készétel, amely egyéni izlés miatt kidobasra keriil (pl. csirkebér, kenyérhéj, almahéj).

A tanyérhulladék (plate waste) — a vendégeknek felszolgalt ételek azon része, amelyet nem
fogyasztanak el, majd kidobnak — az 6sszes élelmiszer-pazarlds egyik f6 forrasa. Kilénbozé
tanulmanyok vizsgaltdk az éttermi tdnyérhulladék okait (EPA — United States Environmental
Protection Agency, 2023), és stratégidkat javasoltak annak enyhitésére. Az élelmiszer-
hulladék keletkezésének helye is vizsgalhat6 (1. tablazat):

1. tablazat. Az élelmiszer-hulladék keletkezési helye a vendégldatdsban

Fazisok Leiras

A helytelen raktarozas kévetkeztében tonkrement alapanyagok és készételek

Raktarozasi hulladék
axtarozasthuflade (megromlott, kiszdradt, lejart a fogyaszthatdsaga).

A tisztitas, darabolas folyamataban keletkezett hulladék

El6készitési hulladék
okeszitest hutlade (csontok, héjak, formazaskor lehullott részek).

A konyhamiiveletek, a feldolgozas soran keletkezett hulladékok

Elkészitési hulladék
(odaégett, tulfétt, elsdzott ételek, ill. tiltervezés miatt megmaradt ételek).

A talalas és adagolds soran keletkez6 hulladékok

Télalasi hulladék
aatasthufiade (formazas, tul nagy adagméret, sok koret és diszités).

Avendég tanyérjan marad a fogyasztas utan

Tanyérhulladék i .
(tul sok, nem izlik, nem erre szamitott).

Forrads: Waste Managed alapjdn, sajat szerkesztés, 2025.
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1.2. A tanyérhulladék okai a szakirodalomban

A tanyérhulladékot vizsgald korabbi kutatdsok ravildgitanak ennek Osszetettségére,
hangsulyozva az adagméretek, a fogyasztoi viselkedés és az éttermi miikodés kozotti
kolcsdnhatést.

Adagméretek kialakitasa

Szamos tanulmany szerint az adagok nagysagdnak meghatarozasa kulcsfontossagu
stratégia a pazarlas csokkentésére. Freedman és Brochado (2010) kutatasa szerint a valtozo
adagmeéretek kinalata lehet6vé teszi a vasarlok szamara, hogy az éhségszintjiiknek megfeleld
ételeket valasszanak, ezaltal minimalizalva a maradékot. Ezenkiviil kimutattak, hogy
a kisebb tanyérok és talaloeszkozok hasznalata csokkenti az élelmiszer-pazarlast anélkiil,
hogy negativan befolyasolna a vasarloi elégedettséget (Wansink & van Ittersum, 2013).

Fogyasztoi tudatossag és viselkedésbeli 6sztonzék

Az 6sztonzdék (nudges) olyan figyelemfelkeltd jelzések, amelyekkel tudatositjak a vendégek
szerepét a hulladékcsokkentésben. Az 6sztonzék hasznosnak bizonyultak az élelmiszer-
pazarlas csokkentésében a kavézdkban, menzakon és éttermekben (Manglik és Yadav, 2025;
Dhir et al., 2020). Kallbekken és Salen (2013) tanulmanya kimutatta, hogy az egyszerl
0sztonz6ék, mint példaul az élelmiszer-pazarlasrél szolé izenetek (tdblak, plakatok)
megjelenitése vagy a vendégek mas tipusu dsztdonzése kisebb adagok kérésére, mérhetd
hulladékcsokkenéshez vezettek. Fontos tényezének bizonyult az éttermi személyzet képzése,
ahol megtanitjak nekik, hogyan tajékoztassdk a vendégeket az adagok nagysagarol és
a maradékok elvitelérél (Graham-Rowe et al., 2014). A nemzetek eltérd étkezési kulturaja
és hagyomanyai szerepet jatszhatnak a pazarld élelmiszer-fogyasztasban (Heikkil4 et al.,
2016; Marthinsen et al., 2012).

Ettermi sztenderdek és strukturalis valtozasok

Felmerilt strukturdlis valtozdsok végrehajtasa is, példaul a biiféasztalos arképzési modellek
modositasa a tulzott felszolgalas visszaszoritdsa érdekében. Reinders és munkatarsai (2020)
tanulmanya szerint a kisebb adagok felajanlasa (kedvez6 aron) vagy a maradék kornyezetbarat
csomagolasban torténé hazavitelének bevezetése jelent6sen csdkkentette a hulladék
mennyiségét. Az éttermek egyiittmiikddhetnek az élelmiszer-ujraelosztasi programokkal
a fel nem szolgalt ételek adomdanyozasa érdekében, ezaltal csokkentve az 6sszhulladékot
(Papargyropoulou et al., 2016). Magyarorszagon az Elelmiszerbank tette a legjelentdsebb
1épéseket ez ligyben. Sikeresen elinditottdk a vendéglatasi szektorban keletkezd, még
fogyaszthato élelmiszerfeleslegek karitativ céli mentését. Mar az els6 évben 100 ezer adag
feleslegessé valt melegételt tudtak 6sszegytijteni éttermekbdl és iskolakhdl, és raszoruldknak
adomanyozni (Elelmiszerbank, 2024).

Menedzsmentgyakorlatok, intézkedések

Mena és munkatarsai (2014) kutatdsa kimutatta, hogy az élelmiszer-pazarlas szdmos jelent6s
oka kiviil esik az ellatasi halozat vezet6inek ellen6rzésén. Az olyan tényezd6k, mint az idéjaras-
valtozasok, az élelmiszertermékek természetes romlékonysaga, valamint a szezondlis
hatasok a kindlatra és a keresletre, kiilsé tényez6k. Hasonloképpen a szabalyozast, kiilondsen
a huskészitményekkel vagy az adomdanyozassal kapcsolatban, a pazarlas jelentds okaként
emlitették (EPA, é. n.). A menedzsmenttel kapcsolatos okok k6zott emlitették az elérejelzés és
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tervezés nehézségeit, a promocidk vagy fenntarthatdsadgi kampanyok kezelését, a beszerzést
és a készletgazdalkoddst, a meniitervezést, a folyamatszabdalyozdast, az eltarthatosag kezelését,
valamint a csomagoldst és a cimkézést.

1.3. Esettanulmanyok és jo gyakorlatok

Az altalunk talalt esettanulmanyok azt mutatjak, hogy stratégiai beavatkozasokkal jelentésen
csokkenthetd a tanyérhulladék ezekben az dgazatokban. Csak néhdny a nemzetkdzi jo
gyakorlatok koziil:

Szallodak:

Két Marriott szdlloda (Costa Rica) bevezette a Leanpath élelmiszer-hulladék-kévet6
rendszerét, amivel 25%-kal csokkent az élelmiszer-pazarlas (Hertzfeld, 2024).

Az Accor a Planet 21 fenntarthaté fejlddési program részeként elkotelezte magat amellett,
hogy a 2016-0s alapértékhez képest 30%-kal csokkenti az élelmiszer-pazarlast. (One
Planet, 2023).

A Hilton szallodédk az Egyesilt Arab Emirségekben 13 szallodaban inditottak el
a ,Zold reggeli” kampanyt, melynek eredményeként 62%-kal csokkentették a reggelivel
kapcsolatos élelmiszer-pazarlast (Winnow, €. n.).

Ettermek:

New York varos , Etelt készits, ne pazarolj” (,Make Food, Not Waste”) kezdeményezésére
12 vezetd étterem, koztiik Michelin-csillagos egységek, konyhai hulladékokbol készitettek
ételeket, a nulla élelmiszer-pazarlas (zero waste) elérését célozva (Diaz, 2024).
Massachusetts (USA) allam élelmiszer-pazarldsi tilalmat kovetéen az éttermek
elkezdték a komposztaldst és a hulladékcsdkkentési gyakorlatok bevezetését, ami
a hulladéklerakékba kiildott élelmiszer-hulladék jelentés csokkenéséhez vezetett
(Walling, 2024).

A melbourne-i Fresho Platform egy startup, amely mesterséges intelligenciat hasznal,
hogy segitsen az éttermeknek pontosabban elére jelezni a vasarléi igényeket, csokkentve
a talrendelést és az élelmiszer-pazarlast (Lynch, 2024).

Iskolak:

A Pekingi Tudomanyos és Technologiai Egyetem (University of Science and Technology
Beijing) ,Tiszta tdnyér” (,Clean Plate”) kampanya kozel 40%-o0s élelmiszer-pazarlds-
csokkenéshez vezetett, napi 35—-40 hordordl 22-25 hordéra (BBC, 2020).

Marylandi (USA) kozépiskoldkban kimutattdk, hogy a hulladék koriilbelil 40%-at
ételmaradékok tették ki. Az ebédidd 10 perccel torténé novelése (a kisérletek szerint)
potencidlisan egyharmadaval csokkentheti az élelmiszer-pazarlast azaltal, hogy
a didkoknak tobb idejiik van az étkezésre (Maryland Kornyezetvédelmi Minisztériuma,
2023).

A Compass Group (UK, Canada, USA) bevezette iskolai programjait (fenntarthatésagi
oktatas, Winnow-mérések) a St. Faith's kozépiskoldaban. Az egylttmikédésnek
koszonhetéen az élelmiszer-pazarlds 58%-kal csokkent, ami jol mutatja a célzott
hulladékgazdalkodasi programok hatdsat az oktatasi intézményekben (Winnow, 2017).
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2. Anyag és modszer

Az elmult 3 évben a Budapesti Gazdasagtudomdnyi Egyetem hallgatoéi és kutatoi szamos
vendéglatéhelyet vizsgaltak, melyek f6 célja az élelmiszer-pazarlds mértékének mérése,
az okok és a csokkentési lehet6ségek feltarasa volt. Ez a cikk ezekbdl az eredményekbdl
valogat. A minta kivdlasztasat az éttermek egyiittmiikodési hajlandosdga befolydsolta, de
cél volt a vendéglatas eltéré szegmenseinek bemutatasa és a sajatossagok vizsgalata is.
maradt ételek valogatasdhoz és tomegméréséhez a helyek biztositottak az eszkozoket.
A meérlegelés eredményét tdblazatokban rogzitettitk a testreszabott szempontrendszer
alapjan. A kérdéiveket papiralapon (a 2 altaldnos iskolaban), illetve QR-koédos eléréssel,
online feliileten toltettiik ki az érintettekkel. Az interjuk minden esetben személyes jelenléttel
késziiltek. A kivalasztott kutatasok részleteit a 2. tdblazat foglalja dssze.

2. tablazat. A kutatdsok hdttere

Helyszin Kutatas idépontja Modszerek

Vendégkérdéiv (N=104)

Szalloda, 4% biiféreggeliztetés, 1 A . -
£e 2023. augusztus 14-25. Maradék ételek tomegmeérése

Bud t
udapes Tanyéralatét az asztalokon, angol nyelven
Munkatarsi interju (N=2)
Két altalanos iskola, menza, Kérd6iv a didkoknak (N=148)
2024. november 11-22. . . . . L i
Budapest Etelkostoltatas — tanarok és didkok (N=734)

Maradék ételek tomegmérése

Menedzsmentinterjd (N=1)

Irodaepu'let, onkiszolgald 2023, oktéber 3-12. Venfiegkerdmzz (N:10,5)'
kantin, Budapest Maradék ételek tomegmeérése

Figyelemfelkelt6 plakatok az étkez6ben

Menedzsmentinterja (N=1)
Vendégkérdéiv (N=111)
Munkatarsi kérdéiv (N=22)
Maradék ételek tomegmeérése

Vietnami étterem, Budapest 2024. marcius 12-27.

Forrds: BGE-kutatdsok alapjdn, sajdt szerkesztés, 2025.

A kutatds minden esetben magdban foglalta a tdnyérhulladék mennyiségének és
Osszetételének mérését és vizsgalatat. Ebben a cikkben a vizsgalt vendégkor (szdllodai
vendégek, éttermi vendégek, irodai dolgozok, iskolas gyerekek) pazarldsi indokainak
feltarasara dsszpontositunk, azaz arra, mi az oka annak, hogy valaki a tdnyéron hagyja az
ételt? Feltételezzlik, hogy vannak olyan tényezdk, amelyek eltéréek a kiilonh6z6 étkezési
helyzetekben, de mindenképpen vannak kdzos elemek, amelyek lehetévé teszik szamunkra,
hogy altaldnos ajdnldsokat is megfogalmazzunk a szolgaltatok szamara a tanyérhulladék
csokkentésére.

A kutatds 6 fokusza mellett (pazarldsi indokok) a szallodai reggeliztetésnél és az irodai
kantinban figyelemfelkelté kampanyt is folytattunk, amely plakatokat, tanyéralatéteket
és asztali tablacskdkat foglalt magaban. Ezeken felhivtuk a vendégek figyelmét a pazarlas
sulyossagara és a felelés fogyasztésra. Igy az eredmények kozott ezek hatasat is bemutatjuk.
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3. Eredmények és értékelésiik

A kutatasi eredmények legfontosabb részleteit emeljiik ki.

— Szallodai reggeli
A vizsgdlt négycsillagos szallodaban biiféasztalos reggeliztetés zajlik, széles ételvalasztékkal
és kedvezd koriilmények kozott. A hatnapos mérések (harom alapmeérés, majd a kampany
utdn ismét harom nap) soran ésszesen 23 658 gramm tanyérhulladék gytlt 6ssze a kilenc
élelmiszer-kategoriaban. Atlagosan a biiféasztalon felszolgalt ételek koriilbeliil 4,37%-
a marad a vendégek tanyérjan, ami nem tekinthet6 jelentésnek. Az egy fére juto atlagos
tdnyérhulladék 22,5 gramm, ami 6¢sszhangban van a hasonlé eurépai eredményekkel. Bar
a legnagyobb mennyiséget a péksiitemények (29,8%), a gylimolcsok (20,1%) és a tojasételek
(13,7%) adtak, a fogyasztashoz viszonyitott hulladékarany a gabonafélék és magvak (7,12%),
A pazarlds okaként a vendégek 65%-a emliti, hogy nyaralas kozben nem tartjak be szigortian
étkezési szokdasaikat. Tobbet fogyasztanak, és az otthonukban egyébként alkalmazott
pazarlascsokkentést sem tartjak szem el6tt. Néhanyan azért szednek tobbet a tanyérjukra,
mert nem akarnak tobbszor ,sorban allni”, vagy attol félnek, hogy a kivalasztott étel elfogy.
Tobb vendég hidnyolta a vegan és tejmentes alternativakat, ami néha belekényszeriti
O6ket a diétajuknak ,nem megfelel6” tételek valasztasara, amelyeket végiil meghagynak.
A torzsvendégek valtozatosabb valasztékot varnak el, és az ételek megfelel§ melegen
tartdsanak hidnyat jelolték meg a pazarlas okaként (azaz a kihtilt ételeket mar nem fogyasztjak
el, hanem a tanyérjukon maradnak). A figyelemfelkelt§ kampany utan altalanosan 18%-os
csokkenést figyeltiink meg a tanyérpazarlasban.

— Altaldnos iskolai menzak
Az iskolai étkeztetésben vizsgalt 8—10 éves tanuldk egy kiilon ebédlében fogyaszthatjak el
a reggelit és az ebédet, amelyet el6fizetéses rendszerben vesznek igénybe. A mennyiség
tervezését neheziti a napi le nem monddasok nagy szama. Hazdnkban a gyermekétkeztetést
tobb rendelet (pl. a 37/2014. (IV. 30.) EMMI rendelet) szabdlyozza, amelyek rogzitik
a nyersanyagok mindségét és korosztaly szerinti mennyiségét, a so- és cukortartalom
korlatozasat, valamint a teljes ki6érlést pékaruk ardnyat az 6vodai és iskolai menzakon. Az
alsds gyerekek tobbnyire tanari feliigyelettel 1atogatjak az ebédl6t az étkezésre rendelkezésre
allo idészakokban.
Az élelmiszer-pazarlasi szokasaikat vizsgalo kutatas szamos kulcsfontossagu megallapitast
tart fel. Az ebédid6ben a tanyérpazarlds jelentds volt: a 20 nap alatt felszolgalt 6sszesen
2116 kg ételbdl koriilbelil 716,6 kg (33,9%) ment karba. A kérddives valaszok alapjan
a pazarlas f6 okai az izek irdnti ellenszenv (44,6%) és az ételek ismeretének hianya (18,4%)
voltak. A gyerekek otthon ritkan taldlkoznak valtozatos levesekkel és fézelékekkel. Az interjuk
és az érzékszervi értékelés eredményei megerositették, hogy a nem latvanyos talalas és
a szokatlan illat befolydsolja a fogyasztést. A szigorubb taplalkozasi el6irasok (pl. csokkentett
so- és cukortartalom) akaratlanul is az ételek nagyobb mértékii elutasitdsahoz vezettek.
A fix adagok nagyon fontos tényezének bizonyultak, mivel az iskoldban nem szedhetnek
maguknak a didkok, hanem a konyhai dolgozok helyezik el az azonos méretti adagokat
a pulton. Az ebédid6é nyomasa (révidsége) szintén kulcsfontossagu tényezd. A tanuldknak
az ebédszilinetekben sorban kell allniuk az ebédlében, igy nincs elég idejik befejezni az
étkezésiliket, ami hozzajarul a sok maradékhoz. Az ebédidé elején tul forrdk, a végén pedig
hidegek az ételek. Sajnos Magyarorszagon altalanos az a vélekedés, hogy az iskolai menzak
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nem ,,mendék”. Emellett a sziil6k gyakran tul sok ragcsalnivalot adnak a gyerekeiknek, és nem
ellendrzik, hogy a biifében csokoladéra koltik-e a szendvicsre kapott zsebpénziiket.

— Munkahelyi kantin
A vizsgdlt irodahdzban modern, tdgas 6nkiszolgdlo étterem miikddik, kdzepes arszinten.
Mindig tobb leveshdl, f6ételbdl és desszertbdl lehet valasztani, és fél adag rendelésére is van
lehet6ség. A vizsgalatok eredményei alapjan a vendégek ételpazarlasi szokasait jelentésen
befolyasoltdk az adagmeéretek, az izlésbeli preferenciak és az id6korlatok. A tanyérhulladék
atlagosan 6,9 grammot tett ki személyenként, ami bar latszolag kicsi, évente t6bb mint
722 kg ehetd élelmiszer-pazarlast jelenthet. Fontos megjegyezni, hogy a maradékok 98%-
a még mindig eheté volt (ami azt jelzi, hogy a hulladék nagy része elkeriilhetd lett volna),
és a magasabb jovedelmUek pazaroltak tobbet. A felmérés eredményei azt mutattak, hogy
akik kisebb adagokat (fél adagokat) rendeltek, nagyobb valoszintiséggel hagytak meg az ételt
(47%), mint akik normal adagokat valasztottak (17%). A maradékot hagyd megkérdezettek
63%-a valogatds evoként azonositotta magat, és 41%-uk rendszeresen tulbecsiilte, hogy
mennyit tud megenni. A maradékok elvitelére manyag dobozokat kindlnak a kantinban,
ami viszont szintén jelentés kornyezetterhelést okoz. A figyelemfelkeltd plakdtkampany
utdn a tdnyérhulladék mennyisége 38%-kal, értéke (kozvetlen 6nkoltsége) pedig 27%-kal
csOkkent, ami bizonyitja, hogy a vendégek viselkedését célzott kommunikaciéval pozitivan
lehet befolyasolni.

— Vietnami étterem
A belvérosi vietnami étterem vendégosszetételében gyakoriak a torzsvendégek, de féként
az azsiai konyha irdnt érdekl6do turistdk taldlhatok. A vegan kindlat is vonzer6t jelent.
Jellemz6 a (gyorsan romld) sok friss zoldség és hal hasznalata, illetve a tradiciondlis fogasok
és alapanyagok sokszinlisége. Az adatok azt mutatjak, hogy az 6sszes élelmiszer-pazarlas
47%-a a vendégek tanyérmaradékabol szarmazott. A vendéglatd folyamatban a vendégek
felelések a legtobb szerves hulladékeért (a tobbi a raktarozas, el6készités és elkészités soran
keletkezik). A teljes tdnyérhulladék 83%-at tették ki a nem vegdn fogdsok maradékai. Bar
ezeket a hus- vagy éllati eredet(i nyersanyagot tartalmazo ételeket gyakrabban rendelték,
avegetarianus ételeknél volt alegmagasabb a maradék aranya (28,4%). A felmérés eredményei
azt mutattak, hogy a vendégek 44,1%-a gyakran, 18,9%-a pedig mindig hagyott ételt el nem
fogyasztva a tanyérjan. A fiatalabb vendégek (18 év alattiak) és a nék nagyobb valdszintiséggel
pazaroltak ételt. A pazarlas f6 befolyasolo tényez6it 1-5 ponttal értékelték a vendégek, ahol az
élen a személyes izlés (atlagpontszam: 4,07 az 5-b6l) és a nagy adagméret (atlag: 3,80) alltak.
A kérdo6ivbol az is kideriilt, hogy a vendégek nincsenek tisztaban az autentikus vietnami
ételekkel és étkezési szokasokkal. Gyakran meglepddnek a (pl. Pho) leves méretén és a sok
koreten, amit kapnak. A leggyakrabban kidobott ételmaradékok kozott a rizs, az egyéb koretek
és kiegésziték (pl. torma, pékaru) szerepeltek. Annak ellenére, hogy az élelmiszer-pazarlast
a vendégek fontos és aggasztd kérdésként értékelték (atlagos tudatossagi (awareness)
pontszdm: 4,05), tovabbra is szakadék tatongott a vendégek ismeretei és tényleges viselkedése
kozott.
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4. Kovetkeztetések, javaslatok

A Budapesti Gazdasagtudomanyi Egyetem altal végzett kutatdsokban azt taldltuk, hogy
a vendéglatas kiilénbozé izlettipusaiban a fogyasztdi pazarldsnak (plate waste) kissé eltérd
mozgatorugoi vannak:
— Szdlloddk: biiféasztalos értékesités, talalt adagméretek, a vendégek viselkedése
a szabadsaguk alatt.
— Nemzeti éttermek: étlaptervezés és tajékoztatas, a vendégek szokdsai, kulturalis

kiillénbségek.
— Iskolai menzdk: azonos, jogszabalyban rogzitett adagméretek, idényomads, a menza rossz
megitélése.

— Munkahelyi étkezés: id6korlat, jovedelmi helyzet, eltéro étvagy és izlés.
Az eredmények 0sszecsengenek a szakirodalomban taldltakkal. A leggyakrabban emlitett
okokat a 3. tablazat foglalja 6ssze:

3. tabldzat. A tanyérhulladék keletkezésének okai a négy vizsgalt helyszinen

Adécel Tania

Helyszin A tanyérmaradék keletkezési okai a g pontjai

Lazabb hozzaallas az étkezéshez az tinnepek/nyaralas/utazas alatt.
Csabitoan gazdag btféasztalos valaszték.
Kivancsisag az ismeretlen ételek irant, amelyek végiil nem izlettek.

Szallodai 4* Sajat éhség tulbecslése.
biiféasztalos Nagyobb mennyiségek elvétele a biiféasztalrol a tobbszori sorban llas elkeriilésére.
reggeliztetés Nagyobb mennyiség elvétele a biiféasztalrol, hogy elkeriiljék a kivant fogas kifogyasat.

A ,megérdemlem, mert fizettem érte” érzés.
Magas mingségi elvarasok (h6meérséklet, késén is elérhetd széles valaszték).
Szemeélyre szabott elvarasok a specidlis étkezési igény(i vendégek részérol.

Tarsadalmi tévhit az iskolai étkeztetés gyenge mingségérol.
A hagyomanyos ételek ismeretének hidnya.
Tul sok uzsonna és snack az étkezéseken kiviil.
A tanarok hozzaallasa: nem ellendrzik, hogy a gyerekek egyaltalan ebédeltek-e.
Ro6vid ebédsziinet, kevés id6 az étkezés befejezésére.

Altalanos Standard, ismétl6dé meniik hétrél hétre.
iskolai Igénytelen kornyezet és talalas.
menzak Azonos méretli adagok, nincs lehet6ség kevesebbet vagy mast kérni.

A gyermek valogatos, egyre kevesebb fajta ételt hajlandé megkostolni.
Az étel tul forrd. Az étel tul hideg.
A tobbiek sem eszik meg” — a referenciacsoport hatasa.
Szigori mennyiségi és taplalkozasi kévetelmények.
A szil6k felelGssége a szokasok kialakitasdban és a napi ellenérzésben.

Valogatds vendég, kevés ételt részesit elényben.
Rosszul becstili meg az adagok méretét.

Munkahelyi Altalaban tt] soknak talalja a koreteket.
onkiszolgalo A hagyomanyos ételek ize eltér a hazilag f6zott ételekétdl (izlésbeli killonbség).
étterem A maradékok csomagoldsa és elszallitdsa ,nehéz” vagy ,ciki”.

Kevés id6 jut enni, mert ebédszlinetben tarsasagi élet zajlik a kollégakkal.
Féleg koreteket (krumpli, rizs, tészta), kenyeret és zoldségeket/salatakat dob ki.




X. TURIZMUS ES BIZTONSAG NEMZETKOZI TUDOMANYOS KONFERENCIA

ZALAKAROS, 2025. DECEMBER 5.

A vietnami konyha ismeretének hidnya (ez a torzsvendégek kérében ritkabb).
Avendégek az étel neve alapjan nem tudjak, mit rendeltek.
Az étlapon nincs feltiintetve az adagméret, igy a vendég tul sokat rendel.

Nemzeti Ritkdn mernek tandcsot kérni a pincértdl, nehogy tajékozatlannak tartsak.
(vietnami) Az ételek furcsa, ismeretlen izekkel és 0sszetevékkel rendelkeznek.
étterem A vendég nincs tisztaban azzal, hogy mas (hagyomanyos) kéreteket is kap.

Nincs lehet6ség fél adagot kérni.
A koretek leggyakrabban a tdnyéron maradnak.
A kulturalis hattértél figg, hogy a maradékot becsomagoljak-e vagy sem.

Forrds: BGE-kutatdsok alapjdn, sajdt szerkesztés, 2025.

Lathato, hogy az alkalomtol és a helyszintdl fiiggéen tobbféle indok miatt hagynak meg ételt
a fogyasztok. Minden kutatasi helyen megfogalmaztunk sajatos, a helyszinhez és
a miikodéshez illeszked6 javaslatokat az ételpazarlas és a tdnyérhulladék mennyiségének
csokkentésére. Ebben a cikkben kiemeljiik az altalanosan alkalmazhato intézkedéseket.

Etlaptervezés, valasztékkialakitas, adagolas és tajékoztatas

Problémaként jelentkezhet a til sablonos, rendszeresen ismétlédé vagy allandé valaszték, ha
a vendégek (torzsvendégek, iskolasok, dolgozdk) rendszeresen ott fogyasztanak. Térekedni
kell az étlapok és arlapok szép és informativ kivitelezésére, ahol a vendégek egyértelmtien
lathatjak, hogy az adott étel mit takar, mik az 6sszetevék, és mekkora mennyiségre szamitsanak.
A személyre szabhato ételadagok bevezetése csokkentheti a kidobott mennyiséget, akar az
iskolai menzdan, akar az a’la carte étkezésnél. Bar a vendéglatosok rengeteg akadalyt tudnak
felsorolni ez ellen, sok esetben kdnnyedén megvaldsithato. Tobb helyen bevezették az egyéni
szedést és a suly alapjan torténd arazast. Féleg a gyerekek és az egészségtudatos fiatal holgyek
esetében jelentene ez nagy elényt, akik kevesebb kenyérrel és korettel beérnék.
Abtféasztalos étkeztetésnél a vendégek elvarjak a széles valasztékot és a latvanyos talalast. Ma
mar gyakran lathato, hogy a tdlaléedények mérete csokken, és a latvanyelemek, a dekoracio és
atérbeli elhelyezés feledteti, hogy kevesebb étel 4ll (gyakran orakig) az asztalon. Ez gyakoribb
ajratoltést igényel, de jelentésen csokkentheti a feleslegesen Kitett és el nem fogyasztott ételek
mennyiségét. A vendégeket segitheti, ha kisebb szeleteket, kostoladsi mennyiséget szedhetnek
maguknak, féleg a szamukra ismeretlen ételekbdél. A tdnyérméret csokkenését mar széles
korben alkalmazzak. Az ételek megfelel6 melegen vagy hidegen tartdsa minden vendéglato
egységben alapkovetelmény, amire a menedzsmentnek oda kell figyelnie.

Az olyan alkalmazdasok fejlesztése, amelyek lehetévé teszik a vendégek szamara a rendelések
személyre szabdsat, az adagok méretének kivalasztasat vagy az étkezési preferenciak jelzését,
személyre szabottabb étkezésekhez vezethet, és csokkentheti a tdnyérhulladék valdszintiségét.
A digitalis megoldasok (app, étlap) a vendégeket tajékoztathatjak akar valasztasaik kornyezeti
hatésairdl, mert névekszik az érdeklédés (ismeret, tdjékozottsag, aggodalom) a kdrnyezeti
labnyomunkat illetéen.

A vendégek viselkedésére hato javaslatok

A fent emlitett tanyér- és adagmeéret-valtoztatas eleve csokkenti a tuladagolas valoszinliségét.
Ezt ki lehet egésziteni olyan vizudlis 6sztonzdékkel, amelyek bevonhatjdk a vendégeket
a pazarlas csokkentésébe. A vizsgalt helyeken a tanyérhulladék 18-38%-kal csokkent
a figyelemfelkelt6 kampdany hatasara. Minden hely kialakithatja a hozza ill6 dizéjnt, format
és lizenetet, akar plakatok, dllando vagy ideiglenes tablak, humoros vagy felel6sségérzetet
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emel6 tartalommal. A kevésbé pazarlo fogyasztas 6sztonozhet6 kedvezményekkel, dijakkal
(pl. az Uresen visszavitt tanyérért félaron kaphaté kavé vagy desszert). A vendégeket a jol
képzett személyzet is képes lehet tudatosabb fogyasztasra birni, ha megfeleléen informalnak,
kommunikaciot kezdeményeznek, és kozvetitik az étterem fenntarthatosagi céljait, torekvéseit.
A vendégektdl kért visszajelzések az adagmeéretekrdl, az étlapon szerepld preferencidkrol és
az elégedettségrél olyan modositadsokat eredményezhetnek, amelyek jobban 6sszehangoljak
a kinalatot a vendégek elvarasaival, ezaltal csokkentve a tdnyérpazarlas valdszintiségét.

Az olyan tanusitvanyok megszerzése, mint a Green Key vagy az ISO 14001, a kérnyezetkézpontu
irdnyitas iranti elkotelezettséget bizonyitja, és keretet biztosithat a hulladékesokkentési
gyakorlatok folyamatos fejlesztéséhez. Magyarorszagon a ,,Zold Szalloda Dij” és a ,FelelGs
Gasztronomia” program tamogatja a szallodakat és az éttermeket. Az ilyen szabvanyoknak
valé megfelelés javithatja a létesitmény hirnevét a kérnyezettudatos fogyasztok korében is.
A fentieken tul rengeteg szervezési, iizemeltetési, folyamatszabalyozdsi, kommunikacids,
edukdcios, marketing- és technologiai javaslat létezik (Waste Managed, €. n.), de f6leg ezek
kapcsolddnak a vendégek motivacidihoz és viselkedéséhez. Kutatdsaink eredmeényei teljesen
O0sszecsengenek a szakirodalomban talaltakkal. Annak ellenére, hogy a vizsgalt lizletek és
vendégkorok tobb jellemzdbje jelentdsen eltér, mégis vannak olyan intézkedések, amelyek
alacsony vagy nulla beruhdzasi koltséggel megvaldsithatok. A felek egyarant bevonhatdk
az élelmiszer-pazarlds és a tdnyérhulladék csokkentésébe, amivel a kérnyezeti terhelés
jelentésen mérsékelhet6.
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Turizmus és kornyezetvédelem:
a hedonizmus hattérbe szoritja a kornyezeti felel6sséget?

Neumanné Dr. Virag Ildiké' — Kurdi Panna Emese? — Dr. Banasz Zsuzsanna?®

Absztrakt

A kutatds célja annak feltarasa, hogy a magyarok értékrendjében mely értékek dominalnak:
a jovo generdcidk érdekeit is figyelembe vevé kornyezetvédelem, vagy a turizmushoz
kapcsolddo értékek, amelyek els6sorban jelenbeli élvezetekre fokuszalnak. Az adatok olyan
kérdéives felmérésbol szarmaznak, amely szocio-demografiai kérdések mellett a Schwartz-
féle 21 értéket tartalmazo listat hasznalja az értékpreferenciak feltarasara. A keletkezett 6 295
fés minta leiro statisztikdkkal és kapcsolatvizsgalatokkal keriil elemzésre. Az eredmények
azt mutatjak, hogy a jelenbeli élvezetek fontosabbak, mint a kérnyezeti felelésség, és
alakossag értékpreferenciai nem a vizsgalt szocio-demografia tényezdék altal meghatarozottak.
A valaszok alapjan a kornyezetvédelem a Schwartz 21 tételes értéklistjanak csak az utolso
o6todében kapott helyet. Ebb6l nem vonhaté le az a kovetkeztetés, hogy a kornyezetvédelem
nem fontos a lakossagnak, hanem azt mutatja, hogy szdmos olyan érték van, amely ennél
fontosabb.

1. Bevezetés és irodalmi attekintés

A tanulmany célja annak feltarasa, hogy a hazai tarsadalom értékrendjében mely értékek
fontosabbak: a jov6 generdciokra is tekintettel 1év6 kornyezeti felel6sségvallalas vagy a jelen
élvezeteire 6sszpontositd hedonisztikus értékek, mint példdul a turizmus. Bar a turizmus
gyakran fogyasztaskézpontu, benne rejlik a lehet6ség arra, hogy az élvezetes élmények
egyben a kornyezeti és tarsadalmi felel6sségvallalast is erésitsék (Filep & Laing, 2019; Kock
et al., 2018).

A kornyezetvédelem az utébbi évtizedekben az Eurdpai Unid (EU) politikdinak kiemelt
tertiletévé valt, kiilonosen a korforgdsos gazdasag és a hulladékgazdalkodas elémozditasa
révén (Sarkady et al., 2024). Nemzetkozi felmérések azt mutatjék, hogy az emberek tobbsége
fontosnak tartja a kornyezetvédelmet, de a tényleges cselekvés gyakran korlatozott. Példaul
az Eurobarometer adatai szerint bar az EU polgarainak tébbsége aggaszténak tartja
aklimavaltozast, csak egy résziik tesz kovetkezetes lépéseket, példaul a fogyasztas mérséklését
vagy a hulladékcsokkentést illetéen (Europai Bizottsag, 2019; Bassi, 2023). Kozép- és Kelet-
Eurépaban végzett kutatdsok hasonld eredményekre jutottak: a kornyezetvédelemmel
kapcsolatos tudatossdg magas, ugyanakkor a fenntarthaté fogyasztasi gyakorlatok

1 intézetitanszékvezetdegyetemidocens—PannonEgyetem—GazdasdgtudomanyiKar—-Kozgazdasagi
Intézet — Nemzetkozi Gazdasagtan Intézeti Tanszék
8200 Veszprém, Egyetem utca 10.
e-mail cim: virag.ildiko@gtk.uni-pannon.hu

2 pszicholégia BA szakos hallgato — Pdzmdany Péter Katolikus Egyetem - Bolcsészet- és
Tarsadalomtudomadanyi Kar — Pszichologiai Intézet
1088 Budapest, Mikszath Kalman tér 1.
e-mail cim: kurdipanni@gmail.com

3 egyetemi docens — Pannon Egyetem - Gazdasagtudomdanyi Kar - Kozgazdasagi Intézet —
Kozgazdasagtan Intézeti Tanszék
8200 Veszprém, Egyetem utca 10.
e-mail cim: banasz.zsuzsanna@gtk.uni-pannon.hu



X. TURIZMUS ES BIZTONSAG NEMZETKOZI TUDOMANYOS KONFERENCIA

ZALAKAROS, 2025. DECEMBER 5.

tdmogatottsaga alacsonyabb (Lakatos et al., 2016). A turizmus teriiletén a kornyezetbarat
attitidok és a helyi értékekhez valo érzelmi kétédés elésegithetik a fenntarthato viselkedést
(Wang et al., 2019; Baloch et al., 2023).

Ugyanakkor kérdés, hogy az egyének felel§sséget vallalnak-e e kornyezeti problémakért, vagy
inkabb az adllamra és a vallalatokra haritjak azt. Az, hogy els6sorban az dllam vagy az egyének
felelések-e a problémak megoldasaért, nemcsak a kérnyezetvédelem tertiletén (Fahlquist,
2009), hanem olyan teriileteken is vita targyat képezi, mint a szegénység, a kirekesztés és
az egészségiigy (Ferge, 2010). Altalanossagban a feleldsség vallalasa, illetve atruhdzasa
pszicholdgiai kérdés, amely az alabbi teriiletek révén kapcsolhaté a kornyezetvédelemhez.

+ A kognitiv disszonancia elmélete (Festinger, 1957) segit megérteni, miért fordul eld,
hogy a kdrnyezettudatos attitlidék nem mindig jarnak egytitt kovetkezetes viselkedéssel
(Thegersen, 2004; Stoll-Kleemann et al., 2001). A kognitiv disszonancia az a kellemetlen
belsé fesziiltségérzés, amely akkor keletkezik, amikor az egyén sajat magatartasa és
attitidjei ellentmondanak egymaésnak (Festinger, 1957). Az emberek megprobaljak
csokkenteni vagy megsziintetni ezt a fesziiltséget, példaul ugy, hogy viselkedésiiket vagy
meggy6ézddésiiket gy modositjak, hogy azok jobban 6sszhangban legyenek egymassal
(McGrath, 2017).

« Az erkolcsi normak alapveté szerepet jadtszanak a kornyezettudatos magatartds
pszicholdgiai megértésében. A gyenge normadkkal rendelkezd egyének szdméra
nem jelent gondot az ellentmonddasos viselkedés, mig az erds normadakkal birdok
kovetkezetességilikkel igyekeznek elkeriilni a kognitiv disszonanciat (Thegersen, 2004).
Ugyanakkor egy svajci kutatas szerint sokan nem hajlandok feladni életstilusukat
és kényelmiiket a kozosségi érdekekért, felel6sségiiket pedig gyakran tagadjak vagy
minimalizaljak, hogy elkeriiljék a bels6 konfliktust (Stoll-Kleemann et al., 2001).

+ A kornyezeti felel6sséget tovabb arnyalja a kontrollhely-elmélet (Rotter, 1966), amely
azt irja le, hogy az emberek hogyan érzékelik életiik eseményeinek okait: a bels6
kontrollosok ugy érzik, hogy az események sajat dontéseiktol és tetteiktol fiiggnek, mig
a kiils6 kontrollosok tgy élik meg az eseményeket, hogy azokat kiils6 tényezdk, a sors
vagy a véletlen irdnyitjdk. Azok, akik bels6 kontrollt éreznek (akik ugy érzik, hogy az
eseményeket ¢k irdnyitjak), nagyobb valdszinliséggel cselekszenek kornyezetbarat
modon (Hines et al., 1987).

+ Emellett a pszicholdgiai tdvolsag fogalmaval magyarazhato, hogy azok az emberek, akik
a klimavaltozds problémait pszichologiailag tavolinak érzik, kevéshé tartjak stirgetének
e problémdak megoldasat (McDonald et al., 2015).

A felelésség kérdése nem csupdn egyéni, hanem intézményi szinten is megjelenik. T6bb
szerz6 hangsulyozza, hogy a kornyezeti problémdak 0sszetettsége miatt a kormanyoknak és
a vallalatoknak kulcsszerepiik van a szabalyozasi keretek kialakitasaban (Fahlquist, 2009;
Vatn, 2005). Ugyanakkor az egyéni magatartas is meghatarozo, hiszen a kornyezeti felel6sség
etikai és fogyasztdi dimenzidi csak tarsadalmi részvétellel érvényesiilhetnek (DesJardins,
1998; Lenzen & Murray, 2010).

Az emberek értékei és a kornyezetvédelem kozotti kapesolat is tobb tanulmany targyat
képezte. Az emberi értékek felmérésére Schwartz (1992; 2012) értékelméletét széles korben
alkalmazzak. Az ezt felmérd 21 tételes kérd6iv olyan értékek fontossdgi sorrendjének
feltarasara alkalmas, mint a megértés, tolerancia, kornyezetvédelem, meghizhatdsag,
gondoskodas, aldzatossag, dominancia, gazdagsag, siker, elismerés, személyi és tarsadalmi
biztonsag, engedelmesség, onkorlatozas, hagyomadanytisztelet, élvezet, kielégiilés,
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valtozatossag, kihivds, szabadsdg, kreativitas. Ezek az értékek 10 kategdridba strithetok,
amelyek tovabb tomorithet6k a kovetkezd négy dimenzidba: énmeghaladas (altruizmus),
megOrzés, onmegvaldsitas és nyitottsag a valtozdsra (1. dbra).

1. dbra. A Schwartz-féle értékpreferencia-rendszer
Forrds: Vinogradov, 2021.

Dietz et al. (2005) kiiléonb6z6é tudomdanyagi perspektivakbol vizsgdlva az értékeket
megallapitottdk, hogy azok dsszefliggnek a kornyezetvédelemmel. Albert (2013) cikkében azt
vizsgdlta, hogy az emberek értékrendje és kornyezetvédelmi attittidjei hogyan kapcsolédnak
a klimavaltozassal kapcsolatos attitidékhoz, és ezek hogyan kapcsoldédnak kiilénbo6zé
demografiai és szocioldgiai valtozokhoz. Dias et al. (2020) Schwartz értékmodelljét és
a korforgdsos gazdasdggal kapcsolatos attitidoket elemezték.
Szamos tanulmany vizsgalta Schwartz értékrendszerét a turizmus kontextusaban, példaul
arra 0sszpontositva, hogy a tarsadalmi normdk hogyan befolydsoljdk a kérnyezetbarat
magatartast a szalloddkban (Reese et al., 2014), a globalis turizmus mennyire érzékeny
az éghajlatvaltozasra (Scott et al., 2019), illetve melyek az éghajlatvaltozas észlelésének
mozgatorugoi, és hogyan hatnak egymasra (Ruiz et al., 2020). Sharpley (2000) a turizmus és
a fenntarthato fejlédés kozotti elméleti kiilonbségeket vizsgdlta, kiilonos figyelmet forditva az
értékek szerepére. Sirakaya és Woodside (2005) tanulmanya Schwartz értékkeretrendszerét
figyelembe véve kidolgozta és tesztelte az utazok dontéshozatalanak elméletét.
Az egyének kornyezettudatossagat szamos tényez6 befolyasolja (Kollmuss & Agyeman, 2002),
amelyek kozil a jelen tanulmany az életkor, a végzettség, a telepiiléstipus és a pénziigyi
korilményeket vizsgdlja. A természeti kornyezethez vald viszonyulas altaldban eltérhet az
egyes generaciok, az eltéro oktatdsi szintek, a vidéki és varosi lakossag, valamint a szegények
és a gazdagok kozott. A kutatas targyat a magyar lakossag képezi, a kutatas célja a kévetkezd
két kutatasi kérdés (K) megvalaszolasa:

+ (K1) Melyik fontosabb a magyarok értékrendjében: a kornyezeti felel6sség vagy

a turizmushoz kapcsolodé értékek?
« (K2) Befolyasoljak-e ezeket az értékeket szociodemografiai tényezdk, ugymint az életkor,
végzettség, telepiiléstipus és az anyagi helyzet?
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2. Anyag és modszer

Az elemzéshez felhasznalt adatok primer kérdéives felmérésbol szarmaznak. A kérdéivezés
online tértént (a LimeSurvey feliiletén), kitoltése, illetve ki nem toltése nem jart semmilyen
elénnyel vagy hatrannyal. A magyar nyelvi kérd6ivet barki kitolthette, a részvétel dnkéntes
volt és anonim. A kérdések mind zart végliek voltak, kotelez6 valaszaddssal. A minta nem
reprezentativ a magyar lakossag egészére nézve.

A kérd6iv két kérdéscsoportot tartalmazott, melyeket a 2. dbra kutatasi modellje aszerint
csoportosit, hogy potencidlis magyarazo valtozéként (X) tekintendék, vagy magyarazni kivant

valtozokként (Y).
potencialis magyarazo valtozok: magyarazni kivant valtozok:
szociodemografiai jellemzék (X) Schwartz-féle értékpreferencia (Y)
e N
X1. életkor-kategéria ( )

1:15-24, 2: 25-34, 3: 35-44,
4:45-54, 5: 55-64, 6: 65- Mennyire hasonlitanak énre
az alabbi 21 allitasban

\. J

- N\ (Y01-Y21, ldsd részletesebben: 1. tdbldzat)
X2. legmagasabb végzettség leirt emberek?
1: befejezetlen dltaldnos iskola «  turizmushoz kapcsolhaté értékek

2: dltaldnos iskola

3: szakmunkdsképzé
4: érettségi
5: egyetem / féiskola

\ J
4 3\
X3. telepiiléstipus «  kérnyezetvédelemhez kapcsolhatd érték
1: falu, 2: vdros, 3: megyei jogl vdros o L
4: Budapest 1-6 kozotti Likert-skdldn, ahol:
) 1: egydltaldn nem hasonlit raim
= 6: teljesen hasonlit ram
e N

X4. anyagi kériilmények

1-6 kozotti Likert-skdldn, ahol
1: nagyon rossz
6: nagyon jo

2. abra. Kutatdsi modell
Forras: sajat szerkesztés, 2025.

Az adatok SPSS szoftverrel kerililnek elemzésre, 5%-os szignifikanciaszinten értelmezve az
eredményeket.

Schwartz kérd6ivébdl jelen kutatds a kornyezet irdnti felelésséghez és a turizmushoz
kapcsolddé allitasokra fokuszal:

+ akornyezetvédelemre egyértelmiien egy kérdés vonatkozik (1asd: a késébbi 1. tdblazatban
z6ld hattérrel kiemelt allitas),

+ viszont az nem ennyire egyértelmi, hogy Schwartz listajabol mely allitdsok tartoznak
a turizmushoz. Jelen tanulméanyban azokat az értékeket soroltuk a turizmushoz
kapcsolodonak, amelyek a valtozdsokra vald nyitottsag kategoridjaba tartoznak (lasd:
a késbbbi 1. tablazatban sarga hattérrel kiemelt allitasok):
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« kreativitds, 6nallosag

« valtozatossag, Uj dolgok kiprébalasa

« vidamsag, énid6

- szabadsag, fiiggetlenség

« kockazatvallalas, izgalmak

« Orom keresése
A 2. dbra kutatasi modelljében jeldlt két nyil a két kutatdsi kérdést (K) jelzi. A K1 (ami arra
vonatkozik, hogy Schwartz értékei koziil a kdrnyezetvédelemhez vagy a turizmushoz tartozok
fontosabbak-e a vilaszadoknak) megvalaszolasa leird statisztikakkal torténik, a K2 (ami arra
keresi a valaszt, hogy a Schwartz-féle értékeket szignifikdnsan befolyasoljdk-e a vizsgalt
szociodemografiai tényezok) kérdésé pedig kapcsolatvizsgalatokkal. Utébbi esetén — mivel
valamennyi kérdésre adott valasz sorrendi skalan mérheté — a rangkorrelacios kapcsolatok
feltdrasara a Kendall-féle tau mutato kertil alkalmazasra. Ez a mutatd —1 és 1 kozotti értéket
vehet fel. Amennyiben szignifikdns az értéke, ugy abszolut értéke mutatja meg a kapcsolat
erdsségét (amelyet 0,3 alatt gyengének tekintiink, 0,7 felett erésnek, e két érték kozott pedig
kozepesen erdsnek), elGjele pedig a kapcsolat pozitiv vagy negativ iranyara utal.

3. Eredmények és értékelésiik

A kérdéivet 6 295 £6 toltotte ki értékelheté modon.

A K1 kérdés az 1. tdblazat alapjan megvalaszolhatd. E tablazatban Schwartz kérd6ivének
allitasai az atlagos valaszok szerint keriiltek felsorolasra, amelyekrél azt kellett meghataroznia
a valaszaddnak egy 1-6 kozotti Likert-skalan, hogy mennyire hasonlitanak ra az abban leirt
emberek. Minél kdzelebb érezte a valaszadd magahoz az adott allitdsban leirt embert, annal
nagyobb kodszamu vélaszt adott az 1-6 kozotti skalan.

A kornyezetvédelemhez tartozo, zold hattérrel kiemelt Y17-es érték atlagosan csak 3,7-et
ért el, ezaltal a kornyezeti felel6sség csak a 19. helyre keriilt a 21 érték koziil. Minddssze
két értéket el6zott meg: a tradiciokat (YO2) és a carpe diem életfelfogésra utalé allitast (YO7).
Utobbinak az utolso helyre keriilése kissé meglepd, mivel ehhez az Y07-es allitdshoz nagyon
hasonlo az Y10-es allitas, amely a 10. legfontosabb értékként végzett.

A turizmushoz sorolt, sarga hattérrel jelolt hat allitds koziil 6t megelézte a kornyezet
védelmének fontossagat, csak a mar emlitett YO7 keriilt hatrébb. E turizmushoz kothetd
allitdsoknak az 1. tdblazat 2. oszlopaban lathato atlagainak atlaga 4,48, ami a kornyezet
védelméhez tartozo 3,7-es atlagnal lényegesen nagyobb.

1. tabldzat. A Schwartz-féle értékpreferencidk dtlagai (n = 6 295)

helye- atlag Mennyire hasonlitanak Onre az alabbi 21 allitashan leirt emberek?
zés (1-6) (1-6 kozotti Likert-skalan, ahol 1: egyaltalan nem hasonlit ram, 6: teljesen hasonlit ram)
a 598 Y19. Fontos szamara, hogy 4j dolgokat talaljon ki, hogy kreativ legyen. Szereti a dolgokat sajat
’ egyéni modon intézni.

2. 5,21 YO05. Fontos szamara, hogy gazdag legyen. Azt akarja, hogy sok pénze és draga dolgai legyenek.
Y18. Fontosnak tartja, hogy minden ember egyforma bandsmodban részestiljon. Azt gondolja,

3 5,08 . . . o . ,
hogy mindenkinek egyenlé lehet6séggel kellene rendelkeznie az életben.

4 5.08 Y11. Fontos szamara, hogy megmutassa a képességeit. Azt akarja, hogy az emberek nagyra

becstiljék azért, amit tesz.
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Y21. Fontos szamara, hogy biztonségos kériilmények kozott éljen. Elkertl mindent, ami

5. 5,03 ) S o
veszélyezteti a biztonsagat.
6 5.03 Y03. Szereti a meglepetéseket, és szeret mindig 4j dolgokat csindlni. Fontosnak tartja, hogy az
! ’ ember kiilénféle dolgokat csinaljon életében.
Y14. Azt gondolja, hogy az embereknek azt kell csindlniuk, amit masok mondanak nekik. Azt
7. 4,86 gondolja, hogy az embereknek mindig be kell tartaniuk a szabalyokat, akkor is, amikor senki
sem figyeli 6ket.
Y12. Fontos szamara, hogy meghallgassa azokat, akik masmilyenek, mint 6. Még akkor is meg
8. 4,82 s o .
akarja érteni 6ket, ha nem értenek egyet vele.
9 477 YO1. Fontos szamara, hogy szerény és visszafogott legyen. Megprobal ugy élni, hogy ne vonja
: ’ magara masok figyelmét.
10. 4,71 Y10. Fontos szamara, hogy jol érezze magat. Szereti kényeztetni magat.
29 AG7 Y08. Fontos szamara, hogy sajat maga dontson arrol, hogy mit csinal. Szeret szabad lenni, és
’ ’ nem fiiggni masoktol.
19 452 YO06. Nagyon fontos szamara, hogy segitsen a kortilotte é16 embereknek. Torédik masok
) ’ jollétével.
13 447 YO04. Fontos szamara, hogy nagyon sikeres legyen. Reméli, hogy az emberek elismerik a
’ ’ teljesitményét.
14 438 Y13. Fontos szamara, hogy a kormany biztositsa a biztonsdgat mindenfajta fenyegetéssel
’ ’ szemben. Azt akarja, hogy az allam er6s legyen, hogy meg tudja védeni polgérait.
15. 4,2 Y16. Keresi a kalandokat, és szeret kockazatot véllalni. Izgalmas életet akar élni.
16 417 Y20. Fontos szamara, hogy mindig megfeleléen viselkedjen. El akarja kertilni, hogy olyat tegyen,
' ’ ami més ember szemében helytelen.
17 399 Y15. Fontos szamara, hogy tiszteljék masok. Azt akarja, hogy az emberek azt csinaljak, amit 6
’ ’ mond.
18 397 Y09. Fontos szamara, hogy becstiletes legyen a barataihoz. A hozza kozel all6 embereknek akarja
’ ’ szentelni az életét.
19 a7 Y17. Komoly meggy6zédése, hogy az embereknek dvniuk kell a kérnyezetiiket. Fontos szamara,
. ’ hogy vigydzzon a kérnyezetére.
2 367 YO02. A hagyoményok fontosak szamara. Megprobalja kévetni azokat a szokasokat, amelyeket a
’ ’ vallasi vagy csalddi hagyoményok hagytak ré.
o0 A YO07. Minden lehetéséget megragad, hogy jol érezze magat. Fontos szamara, hogy olyan dolgokat

csinaljon, amelyek 6romet okoznak neki.

Hattérszinek jelentése:

turizmushoz

A Schwartz-féle allitasok koziil a kothet6k.

kornyezetvédelemhez

Forrds: sajat kutatds, 2025.
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A K2 kérdés a 2. tablazat alapjan valaszolhaté meg, amely a szociodemografiai tényezdk (X) és
Schwartz értékei (Y) kozotti kapcsolatvizsgalatok eredményeit foglalja 6ssze oly mddon, hogy
a szignifikans Kendall-féle tau-egytitthatékat mutatja, az utolsé harom soraban ésszefoglalva
azt, hogy az egyes magyardzo valtozok Schwartz 21 allitdsa koziil mennyit befolydsoltak
szignifikansan, és ezek koziil mennyi a legkisebb (min.) és a legnagyobb (max.) tau-érték.

2. tablazat. A kapcsolatvizsgalatok szignifikdns eredményei (Kendall-féle tau-értékek)

Potencialis magyarazdé valtozok (X):
szociodemografia
X1. X2. X3. X4.
életkor végzettség teleptiléstipus anyagi helyzet

Y01 0,075 n.s. n.s. 0,030
Y02 0,171 n.s. -0,096 0,054
Y03 -0,104 -0,051 -0,033 0,088
Y04 -0,188 n.s. n.s. 0,138
Y05 -0,152 n.s. 0,025 0,134
Y06 n.s. n.s. -0,042 0,054
Y07 -0,098 -0,048 -0,055 0,098
Y08 -0,029 n.s. -0,023 0,064
Magyarazni Y09 n.s. n.s. -0,044 0,049
kivant valtozok Y10 -0,076 0,038 0,027 0,136
(¥): y11 -0,128 ns. ns. 0,125
Schwartz-féle Y12 -0,032 n.s. n.s. 0,059

értékpreferencia Y13 0,040 -0,048 -0,064 n.s.
Y14 0,102 n.s. n.s. 0,058
Y15 -0,062 n.s. n.s. 0,133
Y16 -0,246 -0,065 n.s. 0,148

Y17 0,089 n.s. -0,078 n.s.

Y18 n.s. -0,029 -0,055 n.s.
Y19 -0,039 0,035 -0,029 0,073
Y20 0,045 n.s. -0,043 0,046

Y21 0,040 n.s. -0,074 n.s.

szama: 18 7 14 17

szignifikdns .

Kapcsolatok min.: -0,246 -0,065 -0,096 0,030
max.: 0,171 0,038 0,027 0,148

n.s.: nem szignifikdns kapcsolat min.: minimum, max.: maximum
Hattérszinek jelentése:
turizmushoz
A Schwartz-féle allitadsok kozil a kothetdk.
kornyezetvédelemhez

Forrds: sajat kutatds, 2025.
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Schwartz 21 értékébdl a legtobb (18) szignifikans 6sszefliggést mutat az életkorral, majdnem
ugyanennyi (17) a pénziigyi koriilményekkel, 14 a telepiilés tipusaval, és a legkevesebb (csak
7) a végzettséggel. Azonban az 6sszes szignifikdns 0sszefliggés csak gyengének (tau <0,3)
nevezhetd. A legerésebb kapcsolat (tau = -0,246) az egyik turisztikai érték (Y16: kalandvagy,
kockdazatvallalds, izgalomkeresés) és az életkor kozott mutatkozott, negativ irdnyban.
Utobbi azt jelenti, hogy minél idésebb valaki, annal kevésbé tartja fontosnak a kalandokat,
a kockazatot és az izgalmakat.

A kornyezetvédelem az életkorral és a telepiiléstipussal mutat szignifikdns kapcsolatot:
anndl fontosabbnak tartjak a kornyezeti felel6sséget, minél idésebbek, illetve minél kisebb
telepiilésen élnek. Bar a turizmushoz kapcsolodo értékeknek sem mindegyike esetében lehet
kimutatni szignifikdns kapcsolatot mindegyik szociodemografiai tényezével, mindegyik
szociodemografiai jellemz6 hat valamelyik turizmushoz kot6dé értékre.

4. Kovetkeztetések, javaslatok

Osszefoglalva, a kutatasi kérdésekre (K) az elvégzett elemzések bemutatott eredményei
alapjan a kdvetkezé megallapitasok (M) tehet6k:

(K1) Melyik fontosabb a magyarok értékrendjében: a kornyezeti felelésség vagy a turizmushoz
kapcsolddo értékek?

(M1) A valaszadok értékrendjében a turizmushoz kapcsolhatd értékek egyértelmiien
fontosabbak, mint a kérnyezetvédelem. A vdlaszok atlaga alapjan a kérnyezetvédelem
a Schwartz-féle 21 tételes értéklista csak az utolsd 6tédében kapott helyet. Ebbdl nem
vonhaté le az a kovetkeztetés, hogy a kérnyezetvédelem nem fontos a lakossdgnak, hanem
azt mutatja, hogy szamos olyan érték van, amely ennél fontosabb (példaul a kreativitas,
a sikeresség, a gazdagsag, a biztonsag, a tolerancia, a gondoskodds és az élvezetes élet).
(K2) Befolyasoljak-e ezeket az értékeket szociodemografiai tényezdk, igymint az életkor,
a végzettség, a telepiiléstipus és az anyagi helyzet?

(M2) A valaszadok értékpreferencidi nem a vizsgalt szociodemografiai tényezdék altal
meghatarozottak: a feltart szignifikans kapcsolatok mindegyike csak gyenge kapcsolatot
mutat. A kutatas folytatdsaként, a kornyezetvédelemhez kapcsolodé attit(idok és tényleges
tevékenységek motivald, illetve demotivald tényezdinek feltarasa érdekében megkeriilhetetlen
a pszichologiai tényez6knek a potencialis magyarazé valtozok kozé torténé beemelése.
Osszességében elmondhatd, hogy a turizmus és a kérnyezeti felelésség kozdtt nem
szlikségszertien fenndlld ellentétrél van szd, hanem sokkal inkabb arrdl, hogyan lehet
a jelen élvezeteit és a jovo generacidok érdekeit dsszehangolni. A kutatds eredményei
irdnymutato jellegliek, hiszen a nem reprezentativ minta korlatozza az altalanosithatdsagot,
ugyanakkor fontos tdmpontot nyujtanak a tovabbi vizsgalatokhoz. Jov6beli kutatdsokban
célszerl szélesebb kord, reprezentativ adatfelvételt, valamint kvalitativ mdédszereket is
alkalmazni annak feltarasara, hogy milyen pszicholégiai, tarsadalmi és intézményi tényezdék
befolyasoljak a kornyezetbarat viselkedés kialakulasat. A turizmus jovéje nagyrészt azon
mulik, hogy képesek leszlink-e az élményszerzést a fenntarthatdésag szovetségesévé tenni,
és igy hozzajarulni ahhoz, hogy a tarsadalmi értékpreferencidkban a kornyezeti felel6sség
megerdsodjon.
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Ko6szénetnyilvanitas

A 2022-1.1.1-KK-2022-00002 szamu projekt a Kulturdlis és Innovacids Minisztérium altal
a Nemzeti Kutatdsi, Fejlesztési és Innovacios Alapbdl nyujtott timogatasaval, a 2022-1.1.1-KK
pélyazati program finanszirozasaban valosult meg.
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A legfenntarthatdbb fels6oktatasi intézmények
foldrajzi eloszlasa és klaszterezési lehetéségei: UI Green Metric

Szanto Balazs' — Neumanné Dr. Virag I1diko?

Absztrakt

Az Ul GreenMetric rangsor olyan atfogd nemzetkdzi értékelési keretrendszer, amely
a fels6oktatasi intézmények fenntarthatosagi teljesitményét vizsgdlja. Hat dimenzié mentén
—infrastruktura, energia- és klimapolitika, hulladékgazdalkodas, vizgazdalkodds, kdzlekedés,
valamint az oktatas és kutatas — elemzi az egyetemek miikodését. A rendszer célja, hogy atfogo
képet adjon az intézmények kornyezeti terhelésének csokkentésére iranyuld torekvéseirél,
valamint a fenntarthatdsagi elvek beépiilésérdl az oktatdsi és kutatasi folyamatokba.
A kutatds célja a rangsorban szerepl6 egyetemek klaszterezése és a csoportositasi modszerek
O0sszehasonlitdsa volt. Harom eljarast alkalmaztunk: a WARD-, a K-means- és az IBBIG-
biklaszterezési mddszert. Eredményeink hangsulyozzak, hogy a kiilonb6z6 klaszterezési
technikdk eltéré er6sségekkel rendelkeznek, igy a modszervalasztas meghatarozé szerepet
jatszik a fenntarthatdsagi teljesitmények 6sszehasonlitdsdban.

1. Bevezetés és irodalmi attekintés

A felsGoktatas vilagaban egyre meghatarozobb szerepet toltenek be a kiilonb6zé rangsorok,
hiszen ezek nemcsak az intézmények kozotti versenyt erdsitik, hanem a teljesitmények
tarsadalmi elismerésének eszkozei is. Kiilonosen igaz ez a kornyezeti fenntarthatosag
teriiletén, ahol az elért eredmények visszajelzést adnak az egyetemek felel6sségvallalasarol
és stratégiai irdnyairol. Az oktatasi intézmények kiemelt szerepet jatszanak a fenntarthatdsag
elémozditasaban: formaljak a jov6 értelmiségét, tarsadalmi példaképként miikodnek, valamint
partnerként jelennek meg a gazdasagi, tarsadalmi és politikai dontéshozatalban. E szemlélet
egyik legjelent6sebb nemzetkozi mérdeszkoze az Ul GreenMetric vildgegyetemi rangsor,
amely a z0ld campusok és a kornyezeti fenntarthatosag értékelésére jott létre. A rangsort
2010-ben inditotta el az Universitas Indonesia, kezdetben 95 egyetem részvételével, és azdta
is éves rendszerességgel késziil. Az értékelés hat f6 kritérium és 6sszesen 39 mutato alapjan
torténik, amelyek az egyetemek kornyezetvédelmi elkotelezettségét és fenntarthatosagi
kezdeményezéseit vizsgaljak. Az intézményektsl gyijtott adatokat egy Osszesitett
pontszdmma alakitjak, amely tiikrozi a kornyezetbarat miikodés és a fenntarthatd programok
megvaldsitasa érdekében tett er6feszitéseket. Az egyetemek végso helyezését ez az Gsszesitett
pontszam hatarozza meg, igy a rangsor egyszerre szolgal értékelési, 6sszehasonlitasi és
0sztonz6 eszkozként a fenntarthatébb felsoktatasi miikodés elésegitésében.

1 mesteroktatdo — Pannon Egyetem — Gazdasdgtudomanyi Kar — Kozgazdasagi Intézet — Nemzetkozi
Gazdasagtan Intézeti Tanszék
8200 Veszprém, Egyetem utca 10.
e-mail cim: szanto.balazs@gtk.uni-pannon.hu

2 intézetitanszékvezetdegyetemidocens—PannonEgyetem —GazdasagtudomanyiKar—-Kozgazdasdagi
Intézet — Nemzetk6zi Gazdasagtan Intézeti Tanszék
8200 Veszprém, Egyetem utca 10.
e-mail cim: virag.ildiko@gtk.uni-pannon.hu
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A World University Rankings fenntarthatésagi dimenzioja jelentés hatast gyakorol a vilag
egyetemeire, mivel évrél évre kozzéteszi a fenntarthatésagra vonatkozd globalis rangsort,
ezdltal 6sszehasonlithatévad és mérhet6vé teszi az intézmények teljesitményét. A rangsor
nem csupdan értékelési eszkdz, hanem 6sztonz6é mechanizmus is: elésegiti a fenntarthatdsagi
gyakorlatok elterjedését, szakmai szolgaltatasokat és tamogatast nyudjt az egyetemek
szamara, valamint hozzajarul a nemzetkozi egylittmiikodések és partnerségek erésitéséhez
a fenntarthatdsag teriiletén. Az intézmények szdmdra a GreenMetric rangsorolds fontos
stratégiai informdcioéforras, amely segitheti a hosszu tavu tervezést, a kdrnyezetbarat
intézményi politika kialakitasat, s6t, a fenntarthatésagi beruhdzdsok és finanszirozasi
dontések megalapozasat is. Emellett kommunikacios eszkozként is szolgél, hiszen szamos
egyetem haszndlja eredményeit az érintettek — hallgatok, munkatdrsak, partnerek és
tdmogatok — bevonasdra, valamint kornyezeti felel6sségvallalasanak bemutatasara.

Az Ul GreenMetric rangsorhoz évrél évre egyre tobb egyetem csatlakozik: mig 2010-ben még
koriilbeliil 95 intézmény vett részt benne, addig 2024-ben az Ul GreenMetric (Ul GM) rangsor
mar 1477 egyetemet tartalmazott, ami jol mutatja a kezdeményezés dinamikus fejlédését.
2023 6ta 374 Gj intézmény csatlakozott, elsgsorban Azsiabdl; a legnagyobb novekedést a Fiilop-
szigetek (+41 egyetem), Indonézia (+30) és Torokorszag (+27) mutatta. A rangsor 0sszesen
96 orszag egyetemeit foglalja magaban, és mintegy 2,3 millio érintettre gyakorol kozvetett
hatast. A legjobb tiz egyetem koziil hét europai intézmény, ami jelzi Eurdpa erds pozicidjat
a fenntarthatdsdagi teljesitmény teriiletén. 2025-re szamuk meghaladta az 1700-at, tobb mint
105 orszaghol. Az egyetemek 6nbevallds és adatkozlés alapjan jelentkeznek, majd a benyujtott
informaciok pontozasa utan késziil el a nemzetkozi rangsor. A rangsor tobb szempontbol is
hasznos. Egyrészt iranytiiként szolgél a fenntarthatdsagi teljesitmény értékeléséhez, segitve
az egyetemi vezetést abban, hogy azonositsa a fejlesztendé teriileteket. Masrészt 6sztonz6 és
versenyt generdlo eszkoz, amely a ,,z6ldebb” miikodés irdnyaba motivalja az intézményeket.
Emellett hozzdjarul a fenntarthatésagi szemlélet erdsitéséhez az oktatasban és a kutatasban
is, hiszen nem csupdan a technikai intézkedéseket méri, hanem azt is, milyen mértékben épiil
be a fenntarthatésag a tantervekbe és a tudomanyos tevékenységekbe.

A UI GreenMetric rangsor a felsGoktatasi intézmények fenntarthatosagi teljesitményének
nemzetkozi 6sszehasonlitdsara szolgdldé komplex értékelési keretrendszer, amely hat
dimenzi6 - infrastruktdra, energia- és klimapolitika, hulladékgazdalkodds, vizfelhaszndlds,
kozlekedés, valamint oktatds és kutatds — mentén vizsgalja az egyetemek miikodését.
A moédszertan célja, hogy atfogo képet nyujtson az intézmények kornyezeti terhelésének
csokkentésére iranyuld stratégiairdl, valamint a fenntarthatdésagi szempontok beépiilésérél
az oktatasi és kutatdsi tevékenységekbe. A rangsor hozzajarul a jo gyakorlatok nemzetkozi
lathatésaganak noveléséhez, tovabba 6sztonzd erével bir a fenntarthatésagot el6térbe helyezd
intézményi fejlesztések irdnyaban.

A rangsor hat f6 kategéria mentén értékeli az egyetemeket. A ,Kérnyezet és infrastruktura”
(15%) a campus méretét, zoldteriileteit és beépitettségét vizsgalja. Az ,Energia és
éghajlatvaltozas” (21%) az energiahatékonysagot, a megujulo energiaforrasok alkalmazasat,
az liveghdzhatasu gazok kibocsatasat, az egy fére jutd energiafogyasztis csokkentését és
a zold épiiletek aranyat értékeli. Bizonyos teriiletek — kiilondsen az energiafelhasznélds és
a klimavédelem — nagyobb hangsulyt kapnak, jelezve stratégiai jelentéségiiket, kozvetlentil
kapcsoléddva a klimavéltozas elleni kiizdelemhez. A ,Hulladékgazdalkodas” (18%) az
Gjrahasznositdsi gyakorlatokat, a szerves és szervetlen hulladék kezelését, valamint
a veszélyes hulladékok menedzsmentjét foglalja magaban. A ,Vizfelhasznalds” (10%)
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a viztakarékossagi intézkedésekre és az Gjrahasznositdsra koncentral. A , Kézlekedés” (18%)
a kornyezetbarat kozlekedési megoldasokat, az autéhasznalat korlatozasat, illetve a gyalogos
és kerékparos infrastrukturat vizsgalja. Végul az ,,Oktatas és kutatas” (18%) a fenntarthatosagi
kurzusokat, a tudoméanyos publikdcidkat, a hallgatoi részvételt és az oktatasi programokat
értékeli.
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1. abra. A rangsor modszertana
Forrds: https://greenmetric.ui.ac.id/

E komplex szempontrendszer biztositja, hogy a rangsor atfogo képet adjon az egyetemek
fenntarthatdsagi teljesitményérol.

Az Ul GreenMetric World University Rankings legutobbi rangsoraban tobb mint tiz magyar
fels6oktatdsi intézmény vett részt, ami jol jelzi a hazai egyetemek névekvé fenntarthatosagi
elkotelez6dését. Kiemelked6 teljesitményt nyudjt a Pécsi Tudomdanyegyetem, amely
vildgviszonylatban a top 30-ban szerepel, és rendszeresen a legzéldebb magyar egyetemként
jelenik meg. A Szegedi Tudomanyegyetem szintén a globalis élmez6ényhoz tartozik,
jellemzden a top 50 koriili helyezéssel, mig a Soproni Egyetem a vilag elsé 100 fenntarthat6
egyeteme kozott taldlhato. A rangsor kdzépmezoényében szerepel tobbek kozott az Eotvos
Lordnd Tudoményegyetem, a Pannon Egyetem és a Budapesti Corvinus Egyetem, valamint
tovabbi vidéki és maganegyetemek. Bar ezek az intézmények nem minden esetben érik el
az élmezOnyt, jelenlétiik 6nmagdaban is fontos indikatora annak, hogy a fenntarthatdsagi
szempontok egyre szélesebb korben integralédnak a magyar felsGoktatds miikodésébe és
stratégidiba.

A The UI GreenMetric Ranking: A New Ranking for World Universities Based on Environmental
Sustainability cim@ tanulmdny részletesen ismerteti a rangsor létrejottének céljat,
indikatorrendszerét és modszertanat. A szerz6k bemutatjak a hat f6 értékelési kategoriat
(infrastruktura és kornyezet, energia és klimavaltozas, hulladékgazdalkodds, vizhasznalat,
kozlekedés, oktatas és kutatds), valamint rdmutatnak arra, hogy a rendszer nem csupan
rangsorolasi eszk6z, hanem stratégiai irdnymutatas is az intézményi fenntarthatdsagi politika
fejlesztéséhez. A cikk hangsulyozza az dnértékelésen alapuld adatgy(ijtés elényeit (széles kor
részvétel, globdlis lefedettség), ugyanakkor felhivja a figyelmet a mddszertani korlatokra is,
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kiilonosen az indikatorok sulyozasdnak és az adatok validalasanak kérdéseire (Lauder et al.,
2015).

A Sustainability in Universities: DEA GreenMetric cim tanulmdnyban Rosa Puertas és Luisa Marti
egy uj, szintetikus mutatét — a DEA GreenMetricet — dolgoztak ki az Ul GreenMetric World
University Rankings eredményeire épitve annak érdekében, hogy pontosabban mérhet6 és
Osszehasonlithato legyen az egyetemek fenntarthatosagi teljesitménye és intézményi politikdja.
A szerz6k ramutatnak, hogy az eredeti rangsor mddszertana azonos 6sszpontszamokat is
eredményezhet, ami nem teszi lehetévé a teljes kori rangsorolast és a differencialt értékelést.
A Data Envelopment Analysis (DEA) mddszer alkalmazésaval ezt a problémat kikiiszobolik,
és egy robusztusabb, adatalapti mérési modellt kindlnak. Megkozelitésiik nemcsak
pontosabb rangsorolast tesz lehet6vé, hanem mélyebb hatékonysag- és klaszterelemzést is,
ezaltal atfogobb képet ad a fels6oktatdsi intézmények fenntarthatosagi teljesitményérol, és
tullép a hagyomanyos rangsorok metodoldgiai korlatain (Puertas et al., 2018). Lukman és
munkatarsai (2010) a rangsorolast kutatasi, oktatasi és kornyezeti mutatok kombinaciojaval
elemezték, rdmutatva, hogy a komplex indikatorrendszerek képesek atfogéd képet adni
az egyetemek fenntarthatosagi teljesitményérdél. Findler és tarsai (2019) az intézmények
fenntarthatosagi hatdsat vizsgdlo attekintésiikben hangsulyoztdk a fels§oktatasi intézmények
szerepét a tarsadalmi és kornyezeti fenntarthatésag elémozditdsdban, mig Lozano et al.
(2015) vilagméretl felmérésiik alapjan a fenntarthatdsag intézményi elkdtelezettségének és
implementdacidjanak valtozékonysagat emelték ki. Sassen és Azizi (2018) a fenntarthatdsagi
jelentések elemzésével ramutattak, hogy az egyetemek kommunikécioja és atlathatésaga
kulcsfontossagu a fenntarthatosagi gyakorlatok terjedésében, mig Yuan és Zuo (2013)
a hallgatodi perspektivak alapjan kritikai értékelést nyujtottak a fenntarthatésag oktatdsi
integraciojarol, kiemelve a didkok bevonasanak jelentéségét a fenntarthato fejlédés céljainak
megvalositasdban. Ezek az elemzések 6sszességében megerdsitik, hogy a fenntarthatosag
értékelése a fels6oktatdsban komplex, tobbdimenzids folyamat, amely magdban foglalja az
infrastrukturat, az oktatast, a kutatast, az intézményi stratégiat és a kommunikaciot egyarant.

2. Anyag és moédszer: egyetemek és orszagaik fenntarthat6sagi teljesitményének
vizsgalata

Els6ként kiszamitottuk az egyetemek orszdgonkénti atlagos pontszdmat, majd ezt
Osszevetettlik a 2024-es UI GreenMetric rangsor globalis atlagaval (5662,7 pont).
Az 6sszehasonlitds célja annak bemutatdsa volt, hogy az egyes orszdgok intézményei hogyan
teljesitenek a nemzetkozi mezény atlagahoz viszonyitva. Az eredményeket ennek megfelel6en
szemléltettiik, kiemelve, mely orszagok egyetemei érnek el az atlag feletti, illetve az alatti
teljesitményt.
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Countries' average score relative to the world average (%) GM 2024 data
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2.dbra. Az egyetemek orszdagonkénti dtlagos pontszama a vilagatlaghoz viszonyitva
Forrds: sajdt szerkesztés a https./greenmetric.ui.ac.id/ adatai alapjin.

A kutatdsunk soran az aldbbi kérdést vizsgaltuk meg: a rangsor alapjan melyek a legsikeresebb
z6ld egyetemek, illetve mely kritériumok alapjan tartoznak a legjobbak kozé, azaz a Z6ld Top
Liga résztvevoi kozé? Mddszertan: a 2023-as, majd a 2024-es adatok alapjan harom mddszert
teszteltlink: a WARD-, a K-means- és az IBBIG-biklaszterezési modszert.

3. Eredmények és értékelésiik

A WARD-modszer négy fenntarthatosagi szint szerinti klasztert eredményezett, de erésen
kiegyensulyozatlan csoportokkal: magas szint(i fenntarthatosag (317 egyetem), kozepesen
magas szint(i fenntarthatosag (492 egyetem), kbzepesen alacsony szint(i fenntarthatosag
(233 egyetem) és alacsony szintli fenntarthatdsag (141 egyetem). Ezek a csoportok nem
kiegyensulyozottak, az egyes kategoridkban szerepld intézmények szama jelentésen eltér.
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3. dbra. K-means szerinti klaszterezési eljards
Forrds: sajat szerkesztés, 2025.
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A K-means kiegyenlitettebb csoportokat adott. A vizsgdlat sordn az egyetemeket
fenntarthatésagi teljesitménytik alapjan négy klaszterbe soroltuk. Az eljaras a vizsgalt
sokasagot ugy osztja K klaszterre, hogy minimalizalja a klasztereken beliili tdvolsagok
négyzetosszegét, olyan lokalis optimumokat hozva létre, ahol egy elem egyik klaszterbdl
a masikba val6 atsoroldsa mar nem csokkenti a klaszteren beliil szdmolt tavolsagok
négyzetosszegét.

3 = Magas fenntarthatdsagi szint (357 egyetem)

2 = Kozepesen magas fenntarthatosagi szint (465 egyetem)

4 = Kozepesen alacsony fenntarthatosagi szint (390 egyetem)

1 = Alacsony fenntarthatosagi szint (264 egyetem)

Az els6 csoport a magas fenntarthatosagi szinttel rendelkez6 intézmények (High Level of

Sustainability) csoportja, amelybe 357 egyetem tartozik. A masodik klaszter a kozepesen

magas fenntarthat6sagi szintl egyetemek (Medium-High Level of Sustainability), 6sszesen

465 intézménnyel. A harmadik kategoridt a kozepesen alacsony fenntarthatosagi szint

egyetemek (Medium-Low Level of Sustainability) alkotjak, 390 egyetemmel. Végiil a negyedik

csoportba az alacsony fenntarthatosagi szinti intézmények (Low Level of Sustainability)
keriiltek, amelyek szdma 264. Ez a klaszterezés lehetévé teszi az egyetemek fenntarthatdsagi
teljesitményének 6sszehasonlitasat és differencialt értékelését.

Megallapitdsok:

(1) Az eredmények ravilagitanak arra, hogy a kiilénb6z6 klaszterezési modszerek eltéré
elényokkel jarnak, ezért a modszervalasztas kulcsfontossdgu a fenntarthatosagi
0sszehasonlitdsban.

(2) A legsikeresebb intézmények korének (Zold Top Liga) és az eredményességiliket
leginkdbb meghatarozo kritériumok lehatarolasara az IBBIG-biklaszterezési eljarast
alkalmaztunk. A fél évszazados multra visszatekinté, kezdetben a bioinformatika, majd
az informacio-visszakeresés és az adatbanyaszat terén alkalmazott biklaszterezési
eljarasok képesek egy 1épéshen az adatok (egyetemek) és azok valtozoinak (kritériumok)
hasonldsag alapjan torténd csoportositasara.

A 2024. évi rangsor adatain IBBIG-biklaszterezést alkalmazva 236 egyetem, a teljes

rangsorban részt vevék mintegy 16%-a keriilt a Top Ligdba. A dél-amerikai GreenMetric

egyetemei koziil minden negyedik tagja a Z6ld Top Liganak, de Eszak-Amerikaban is 22%-uk
keriilt e csoportba. El6zetes varakozasainkkal szemben az eurdpai fels6oktatdsi intézmények

e tekintetben rosszabbul teljesitettek: itt minden 6todik egyetem részese a Zold Elit Klubnak.

1. tablazat. Az UI GreenMetric rangsorban részt vevd intézmények kontinensek szerinti bontdsa, 2024

Eszak- .
Megnevezés Eurdpa i Dél-Amerika Azsia Afrika
Amerika
Az osszes'U'I Greer{Metrlc e'gyetembol 19,7 22,2 24,7 14,0 0,0
a Top Ligaba kertltek aranya (%):

Forrds: sajat szerkesztés, 2025.
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Megallapitottuk, hogy a zo6ld egyetemi top ligaba tartozast a fels6fokd intézmények
teljesitményét értékel6 hat kategdria koziil a ,top ligaba” tartozas szempontjabdl a ,kozlekedés
és infrastruktura” (SI) dimenzio a legkevésbé fajsulyos. Ez kifejezetten a szerényebb anyagi
lehetéségekkel biro, de a legjobbak korébe felzarkozni kivano felsGoktatdsi intézmények
szamara kedvezd. A vizsgalatot elvégeztiik kizarolag az eurdpai kontinens egyetemeire is, és
esetiikben is ezt az eredményt kaptuk.

4. Kovetkeztetések, javaslatok

A fenntarthatosag a 21. szdzadi felsGoktatds egyik meghatarozo stratégiai teriiletévé valt. Az
egyetemek nem csupan tudaskdzpontokként miikodnek, hanem jelentés kornyezeti hatassal
biré intézményekként is, amelyek infrastrukturajuk, energiafelhasznalasuk, kozlekedési
rendszereik és oktatasi tevékenységeik révén kozvetleniil hozzajarulnak a fenntarthaté
fejlédéshez. A kutatds a Ul GreenMetric World University Rankings adatbazisara épitve
vizsgdlta a legfenntarthatébb felsGoktatasi intézmények foldrajzi eloszlasat és klaszterezési
lehetGségeit. Az elemzés ramutatott, hogy a rangsor dinamikusan béviils, globalis lefedettségii
értékelési rendszer, amely hat komplex dimenzié mentén méri az egyetemek fenntarthatdsagi
teljesitményét. A vizsgalat soran harom eltéré klaszterezési modszerrel (WARD, K-means,
IBBIG biklaszterezés) elemeztiik az intézmények csoportosithatéosagat. Az eredmények
igazoltdk, hogy a klaszterezési mddszer megvalasztasa jelentésen befolyasolja az értelmezési
keretet. A WARD-eljaras jol elktilonithetd, de kiegyensulyozatlan klasztereket eredményezett,
mig a K-means kiegyenlitettebb csoportszerkezetet biztositott, ezaltal alkalmasabbnak
bizonyult a fenntarthatdsagi szintek dsszehasonlitd elemzésére. A legdsszetettebb képet az
IBBIG-biklaszterezés adta, amely lehet6vé tette az intézmények és az értékelési dimenzidk
egyidejli vizsgalatat, igy azonosithatéva valt a ,,zold top liga”. A 2024-es adatok alapjan az
intézmények mintegy 16%-a sorolhato ebbe az elit csoportba. Foldrajzi szempontbhdl Dél-
Amerika és Eszak-Amerika ardnyaiban erésebben reprezentalt, mig Eurépa — a top 10-ben
valo er0s jelenlét ellenére — 0sszességében kisebb aranyban képviselteti magat a top ligaban.
Afrika esetében a top ligadba keriilés hidnya jelent6s fejlesztési potencidlra utal.

Fontos megallapitas, hogy a top ligdba tartozast legkevésbé a ,,Kézlekedés” és részben az
infrastruktura dimenzié befolyasolta, ami arra utal, hogy a kiemelkedd fenntarthatosagi
teljesitmény nem kizarélag nagy volument beruhazasok fiiggvénye. Ez kiilonésen kedvezé
lehet a szerényebb eréforrasokkal rendelkezd intézmények szamara, mivel a stratégiai fokusz
— példaul az oktatds és kutatds, az energiahatékonysdag vagy a hulladékgazdalkodas teriiletén
— jelent6s elérelépést eredményezhet.

Osszességében megallapithato, hogy az Ul GreenMetric rangsor nem csupan dsszehasonlité
eszkdz, hanem stratégiai orientacids keret is a fenntarthato felsGoktatdsi miikodés szamara.
A klaszterelemzés alkalmazéasa Gj dimenzidval béviti a rangsor értelmezhetdségét, mivel
tulmutat az egyszer(i pontszam-alapu sorrenden, és strukturdlis mintazatokat tar fel
a globalis fels6oktatasi térben. A jovobeni kutatasok szaméra indokolt lehet a tobbéves
id6soros elemzés, valamint a DEA-alapu hatékonysagvizsgalatok integralasa (Puertas — Marti,
2019), amelyek tovabb arnyalhatjak a fenntarthatdsagi teljesitmények 6sszehasonlithatosagat
és szakpolitikai hasznosithatosagat.
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Polgarok a tudomanyeért:
europai projektek és SDG-hozzajarulasaik

Szanto6 Balazs' - Neumanneé Dr. Virag Ildiko? — Dr. Laszlo Veronika?
- Csizmadiané Dr. Czuppon Viktoria*

Absztrakt

A kutatds a kozOsségi tudomany (citizen science) eurdpai 6koszisztémajat vizsgalja,
kiilonos tekintettel a projektek tipoldgidjara és a fenntarthatd fejlédési célokhoz (SDG)
val6 hozzéajarulasukra. Modszertanunk két adatforras feldolgozasan alapul: az European
Citizen Science platformon elérhetd 359 projekt tartalomelemzésén és az Eurdpai Bizottsag
meghizasabol sszedllitott, 515 kornyezetvédelmi fokuszi kezdeményezést azonosito
leltarbdl a 2022-ben aktiv 410 projekt attekintésén. Eredményeink szerint a projektek széles
skalan mozognak a lokalis kozosségi akcidktdl a mesterségesintelligencia-alapi nemzetkozi
programokig; dominans témak a biodiverzitds-monitoring és a levegémindéség. Az SDG-
kapcsolddasok korében a kozvetlen hatasok a szarazfoldi 6koszisztémék védelménél (SDG15)
a legerésebbek, mig kozvetett formaban szinte minden projekt érinti a mindségi oktatast
(SDG4), az ipar—innovacio—infrastruktira (SDG9) teriiletét és az intézményi kapacitasokat
(SDG16). Kovetkeztetésiink szerint a citizen science koltséghatékony, inkluziv és innovativ

P

eszkoz a fenntarthatosagi tudasbazis bévitéséhez és a szakpolitikai tanuldshoz.

1. Bevezetés és irodalmi attekintés

A globalis gazdasdagi novekedés napjainkban egyre 6sszetettebb kihivdsokkal szembesiil
a kornyezeti terhelések fokozdddsa és a kritikus természeti eréforrasok sziikossége
kovetkeztében (Holden et al., 2017). Az emberi tarsadalmak hosszu tavu fennmaradasa
kizarolag a természeti kornyezettel vald fenntarthatd egyiittélés révén biztosithato.
A fenntarthaté fejlédés koncepcidjdnak térnyerése ravildgitott arra, hogy a gazdasagi
novekedés nem értelmezhetd pusztan gazdasagi vagy termelési mutatok mentén, hanem
elvalaszthatatlan a kdrnyezeti és tarsadalmi egyensuly megdérzésétol.

A citizen science vagy ko6z0sségi tudomdany olyan kutatdsi megkozelités, ahol a nem hivatasos
kutatok, dllampolgarok aktivan részt vesznek a tudomdnyos folyamatokban — adatok
gyljtésében, feldolgozasdban, értelmezésében vagy akar a kutatds tervezésében —, egylitt
dolgozva szakemberekkel. Ez magdban foglalhatja az adatgydjtést, az adatelemzést,
a kutatdstervezést, valamint az eredmények terjesztését is. A modell alapvetd célja

1 ,A 2020-2.1.1-ED-2023-00247 szdamu projekt a Kulturdlis és Innovdcids Minisztérium dltal a Nemzeti
Kutatdsi, Fejlesztési és Innovdcios Alapbdl nyujtott tamogatdsdval, a Nemczeti Kutatdsi Fejlesztési és
Innovdcids Hivatal dltal kibocsdtott tamogatdi okirat alapjdan valosul meg.”
mesteroktatéd — Pannon Egyetem — Gazdasagtudomanyi Kar — Kdzgazdasagi Intézet
e-mail cim: szanto.balazs@gtk.uni-pannon.hu

2 egyetemidocens — Pannon Egyetem — Gazdasagtudomanyi Kar — Kézgazdasagi Intézet
e-mail cim: virag.ildiko@gtk.uni-pannon.hu

3 kutatasi segédmunkatars — Menedzsment Intézet
8200 Veszprém, Egyetem utca 10.
e-mail cim: laszlo.veronika@gtk.uni-pannon.hu

4 tudomadnyos fémunkatars — Menedzsment Intézet
8200 Veszprém, Egyetem utca 10.
e-mail cim: czuppon.viktoria@gtk.uni-pannon.hu
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a tudomdny demokratizdldsa, a tdrsadalmi bevonddas novelése, valamint nagyobb
mennyiségul és foldrajzilag szélesebb korii adat eléallitasa. Ez noveli az adatok mennyiségét
és a transzparenciat, mikézben tdmogatja a tudomanyos eredmények szélesebb kort
hasznositasat.

A lakossag bevondsa a kutatédsi folyamatokba eldsegiti a tudomdny nyitottsagat és tdrsadalmi
bedgyazottsagat (Bonney et al., 2009). A kutatok és allampolgarok egyiittmtikodésébol
szarmazo tudas egyszerre gazdagitja a tudomanyos diskurzust és erésiti a tarsadalmi
tanuldst. Az elmult években ez a megkozelités egyre nagyobb figyelmet kapott, mivel képes
egyidejlileg tdimogatni a tudoméany demokratizalasat, a tarsadalmi részvétel kiszélesitését,
valamint a fenntarthatosagi és kornyezetvédelmi célok elérését.

A citizen science programok jelent6s mértékben hozzajarulnak a tudomanyos kutatas, az
oktatds és a tarsadalmi részvétel fejlédéséhez. Vilagszerte egyre tobb dllampolgar kapcsolodik
be tudoméanyos adatgytijtésekbe, példaul fajmegfigyelések vagy kornyezeti mérések révén
(Bonney et al., 2019). Ezek a kezdeményezések olyan nagyméretli és hosszu idésorokat
tartalmazo adatbazisokat hoznak létre, amelyeket hagyomanyos kutatdsi keretek kozott
nehezen lehetne el6allitani (Geoghegan et al., 2016). Az egyik legismertebb kezdeményezés
a Mosquito Alert, amely mobilalkalmazas segitségével vonja be az allampolgarokat az invaziv
szunyogfajok megfigyelésébe. A résztvevok fényképeket és foldrajzi adatokat kiildenek
be, amelyeket szakért6k ellendériznek, igy hozzajarulva a jarvanyigyi kockazatok korai
felismeréséhez. Egy masik jelent6s iranyt képviselnek az online alapu projektek, mint
példaul a Galaxy Zoo és mas Zooniverse-kezdeményezések, ahol 6nkéntesek csillagaszati
képek osztalyozasaban vesznek részt. Ezek a projektek bebizonyitottdk, hogy nagyszamu
civil résztvevd bevondsdval olyan adatmennyiség dolgozhato fel, amely hagyomanyos kutatdi
kapacitassal nem lenne megvalosithato.

Lintott et al. (2008) szerint a Galaxy Zoo a citizen science 11j korszakat nyitotta meg, amely
alapvetéen atalakitotta a laikusok tudoményos kutatdsban betoltott szerepét. A projekt célja
az volt, hogy nagyszamu 6nkéntes bevondsaval osztalyozzanak tobb millio galaxist digitalis
csillagaszati felvételeken, olyan feladatokat végezve el, amelyek akkoriban még nehezen
automatizalhatok voltak. A szerz6k ramutatnak, hogy a projekt sikere a tomeges részvételen,
az egyszerien érthetd feladatokon és az online platformok adta technolégiai lehetéségeken
alapult (Lintott et al., 2008). A résztvevék nem csupan adatfeldolgozdk voltak, hanem aktiv
felfedez6kké valtak: tobb 4j csillagészati jelenséget is az 6nkéntesek azonositottak, amelyek
késébb tudomanyos publikdciokhoz vezettek. A tanulmany hangsulyozza, hogy a Galaxy Zoo
nemcsak tudomanyos attoréseket eredményezett, hanem 1j kutatasi modellt is létrehozott.
Ez a modell megmutatta, hogy megfeleléen strukturdlt keretek kozott a nem szakértd
allampolgarok meghbizhato, magas mindségt adatokat képesek eléallitani. Ennek nyoman
jott 1étre a Zooniverse platform, amely szamos tudomdanyteriileten — biologia, torténelem,
klimakutatds — alkalmazza a citizen science modszert. A Galaxy Zoo sikeresen 6tvozte
a digitdlis technoldgiat, a kozosségi részvételt és a tudomanyos mindségbiztositast, igy hosszu
tavon is fenntarthatd és hatékony kutatdsi modellt teremtett.

Szamos EU-finanszirozasu projekt — példaul a BioAgora, az ENFORCE vagy az iMERMAID —
kifejezetten a kozosségi adatgytijtés és a dontéshozatal 6sszekapcsolasara torekszik.
Tanulmanyunk kézéppontjaban a kozosségi tudomany (citizen science) europai térben betoltott
szerepének és sajatossagainak vizsgalata all. Az elmult évtizedben a citizen science kiiléndsen
Eurdpdban valt hangsulyossa, 6sszhangban az Europai Unid nyilt tudoméanyt (Open Science)
tdmogato politikaival. A kozosségi tudoméany hozzajarul a kutatasok atlathatésdgahoz, erésiti
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a tudomany irdnti bizalmat, valamint lehetévé teszi olyan komplex problémak vizsgalatat,
mint a klimavaltozas, a biodiverzitas csokkenése vagy a kornyezetszennyezés.

Az Europai Unio szamara a fenntarthato fejlédés, a klimavaltozas elleni fellépés és
a természeti eréforrasok megdérzése kiemelt stratégiai jelentéséggel bir. A hagyomanyos
kutatdsi és intézményi megkozelitések mellett a civil tdrsadalom bevonasa 1j eszkozoket
kinal: koltséghatékony adatgytjtést, szélesebb tarsadalmi bazist és fokozott nyilvanossagot
biztosit a tudomanyos eredmények szamara. A citizen science projektek emellett hozzajarulnak
a tudomadny iranti bizalom erdsitéséhez és az allampolgari kompetenciak fejlédéséhez
is. A kozo6sségi tudomany elismertsége folyamatosan névekszik a tudomanyos életben,
a szakpolitikdban és az oktatasban, és egyre inkabb 6nallé kutatasi és alkalmazasi teriiletként
jelenik meg, amely olyan szerepl6ket is bevon, akik nem rendelkeznek formalis tudomanyos
hattérrel (Tulloch et al., 2013).

A fenntarthato fejlédés és a klimavaltozas 0sszefliggésében a citizen science szerepe kiilondsen
felértékel6dott. A klimavaltozas hatdsai miatt kiemelt jelentéségl a kozosségek ellendlld
képességének erdsitése (Geldard, 2024), amelyhez a kutatasi folyamatokban vald részvétel is
hozzajarulhat (McKinley et al., 2017). Kiilonésen dinamikusan fejlédnek a biodiverzitashoz
kapcsolodo projektek, amelyek az onkéntesek és kutatok egyiittmiikodésére épitve
a természetvédelmi kutatasok egyik legfontosabb adatforrasava valtak (Fritz et al., 2019;
Forister et al., 2021; Sullivan et al., 2017). Bar az allampolgarok hozzajarulasa korabban
gyakran hattérbe szorult (Cooper et al., 2014), napjainkra egyértelmuivé valt, hogy a citizen
science jelentés tudomanyos, tadrsadalmi és szakpolitikai értéket teremt. Haklay et al.
(2020) tanulmdnya a citizen science fejlédését, fogalmi kereteit és tarsadalmi-tudoméanyos
jelentdségét vizsgalja, kiilonos hangsulyt fektet annak az Open Science rendszerében betoltott
szerepére és kulcsszerepére a 21. szazadi tudomany atalakuldsaban. Nemcsak hatékony
adatgytjtési eszkdz, hanem tarsadalmi innovacid is, amely el@segiti a nyitottabb, inkluzivabb
és tarsadalmilag relevansabb kutatasi gyakorlat kialakulasat Eurépaban és globdlisan
egyarant. A szerzOk szerint a citizen science nem csupan adatgydjtési mdédszer, hanem olyan
részvételi kutatasi megkozelités, amely Ujradefinidlja a tudomany és a tarsadalom kapcsolatat.
Atanulmany egyik kdzponti eleme a citizen science kiilonb6z6 részvételi szintjeinek bemutatdsa.
A szerz6k megkiilonboztetik az egyszer adatgytjtésre épiild ,hozzdjaruld” projekteket, az
egylittmiikodésen alapuld, valamint a teljes mértékben kozosségvezérelt kutatdsokat. Ez
a skala jol szemlélteti, hogy a citizen science milyen eltéré mértékl bevonddast és dontési jogot
biztosithat a résztvevék szamadra. A szerzék hangsulyozzak, hogy a citizen science jelentésen
noveli a kutatdsok térbeli és id6beli lefedettségét, ezaltal kiilondsen hasznos a kérnyezeti
monitorozds, a biodiverzitds-kutatds és a klimavizsgdlatok teriiletén. Emellett hozzdjarul
atudomanyos miiveltség (scientific literacy) fejlédéséhez és a tarsadalmi tudatossag erdsitéséhez.
A tanulmdny ugyanakkor kritikai szempontokat is megfogalmaz. Rdmutat az adatminéség
biztositdsdnak kihivasaira, az 6nkéntesek motivaciojanak fenntartdsara, valamint az etikai
kérdésekre, példaul az adatok tulajdonjogéra és a résztvevok elismerésére. A szerzok szerint
ezek kezelése elengedhetetlen a citizen science hosszu tava fenntarthatésagahoz.

A szakirodalom a citizen science projekteket a résztvevék bevondsanak mértéke és jellege
alapjan tébb kategoridba sorolja. Veeckman et al. (2017) négy alapvet6 tipust kiilonboztetnek
meg: a k6zosségi kiszervezést, ahol az 6nkéntesek elsdsorban adatgyiijtéssel vagy szamitasi
kapacitds biztositdsaval jarulnak hozzd a kutatdshoz; a részvételi tudomdanyt, amelyben
az adatgytjtés kutatdi irdnyitds mellett zajlik; az egyiittmikodési projekteket, ahol az
onkéntesek az adatok elemzésében és értelmezésében is részt vesznek; valamint a kdzdsen
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létrehozott kezdeményezéseket, amelyekben a kutatok és az allampolgarok kozdsen alakitjak
a projekt céljait és mddszereit. Petchesi (2012) tanulmdnya atfogd képet ad a citizen science
eurdpai biodiverzitds-monitoringban betoltott szerepérdl, kiillonos tekintettel arra, hogyan
jarulnak hozzd az allampolgéarok altal gydjtott adatok a természetvédelmi jelentésekhez és
a szakpolitikai déntéshozatalhoz. A jelentés az Eurépai Kérnyezetvédelmi Ugynékséghez
(EEA) kapcsolédd ETC/BD halézat keretében késziilt, és célja a kozosségi adatgytijtések
rendszerezése és értékelése. A szerz6 bemutatja, hogy Eurdpa-szerte szamos citizen science
projekt miikodik a biodiverzitas kiillonb6zdé aspektusainak megfigyelésére, kiilonosen
a madarmegfigyelés, a novényfaj-felmérések, a rovarmonitoring és az él6hely-értékelés
teriiletén. Ezek a programok gyakran hosszu iddsorokat biztositanak, amelyek
kulcsfontossdguak az 6kologiai valtozdsok és a fajallomanyok trendjeinek elemzéséhez.
A tanulmdany kiemeli, hogy a citizen science kiilonosen hatékony az adatok nagy foldrajzi
lefedettségének biztositasdban, amit a hagyomdanyos kutatdsi modszerek 6nmagukban nem
tudndnak megvaldsitani. Ugyanakkor foglalkozik az adatmindség kérdésével is, hangsulyozva
a standardizalt protokollok, képzések és szakértdi ellenérzés fontossagat a meghizhatosag
fenntartdsa érdekében. Petchesi (2012) elemzi tovabbd, hogy a kozdsségi adatok miként
integralhatok az eurdpai természetvédelmi jelentési rendszerekbe, példaul az Elshelyvédelmi
Iranyelv és a Maddrvédelmi Iranyelv keretében torténd beszamolokba. A szerzd szerint a citizen
science jelent6s potenciallal rendelkezik a hivatalos monitoringrendszerek kiegészitésére,
kiilénésen az eréforrashianyos teriileteken. Osszegzésként a tanulmény arra a kévetkeztetésre
jut, hogy a citizen science Europaban mar 2012-ben is kulcsszerepet jatszott a biodiverzitasi
adatok el6allitasaban, azonban tovabbi intézményesitésre, modszertani egységesitésre és
politikai elismerésre van sziitkség ahhoz, hogy teljes mértékben kihasznalhatd legyen a benne
rejld lehetdség.

2. Eurdpai szintii koordinacio és stratégiai kezdeményezések

Az Eurodpai Kozosségi Tudomanyos Egyesiilet (European Citizen Science Association, ECSA)
létrejotte mérfoldkének tekintheté az europai citizen science intézményesiilésében.
Az egyestilet megalakulasat jelent6s mértékben inspirdlta a brit Open Air Laboratories (OPAL)
projekt, amely a természeti kornyezet megismerését 6tvozte tudomdanyos adatgytijtéssel
(Davies et al., 2011). Az ECSA 2012-es megalakuldsa ota aktivan tamogatja a halézatépitést,
atudadsmegosztast és a jo gyakorlatok terjesztését. Az egyesiilet 2015-ben publikalta a citizen
science tiz alapelvét, amelyek irdnymutatdst adnak a projektek minéségi megvaldsitasahoz
(Haklay et al., 2020).

Az Eurodpai Unié felismerte a citizen science potencidljat, és szamos programot inditott
annak intézményesitésére és timogatasara. Kiemelt szerepet tolt be az EU-Citizen.Science
projekt, amely kozponti platformot hozott 1étre a kozosségi tudoméany europai szerepldinek
Osszekapcsolasara. A kezdeményezés céljai kozé tartozik a jo gyakorlatok és esettanulméanyok
megosztasa, a modszertani utmutatok fejlesztése, a képzési anyagok biztositadsa kutatok és
civilek szamara, valamint a szakpolitikai parbeszéd el6segitése. Ez a platform lényegében
tuddskodzpontként miikodik, amely elésegiti az egytittmtikodést az akadémiai szféra, a civil
szervezetek, az onkormanyzatok és az allampolgarok kozott. Ezzel parhuzamosan a Horizon
Europe és a korabbi keretprogramok keretében tébb nagyszabasu kutatasi projekt indult,
amelyek kifejezetten a citizen science modszertananak fejlesztésére és alkalmazéasara
Odsszpontositanak.
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Az Eurdpai Unio tAmogatasaval megvalosulo EU-Citizen Science (ECS) projekt eredményeként
2020-ban indult el az Eurépai K6zosségi Tudomanyos Platform, amelynek elsédleges célja
egy atfogo tudaskozpont létrehozdasa a citizen science eurdpai szerepl6i szamaéra. A platform
egységes feliileten teszi elérhetévé a kozosségi tudomanyhoz kapesolddd projektprofilokat,
modszertani utmutatokat, képzési anyagokat és jo gyakorlatokat, ezaltal el6segitve
a tapasztalatcserét és a halozatosodast. A platform fejlédése gyors itemi: 2023 végére tobb
mint 230 szakmai forrast, mintegy 70 képzési anyagot, valamint 26 ingyenesen hozzaférhet6
online tanuldsi modult tartalmazott. A projektadatbazisban t6bb mint 300 citizen science
kezdeményezés szerepel, amelyek tematikailag els6sorban a koérnyezetvédelemhez,
a biodiverzitashoz és az éghajlatvaltozashoz kapcsolédnak. A platform jelent6sége abban is
megmutatkozik, hogy lehet6séget biztosit kisebb, lokalis projektek nemzetkozi lathatésaganak
novelésére. A platformon megjelen6 magyar vonatkozasu példa a Szunyogmonitor
(Mosquito Monitor) program, amely a lakossag aktiv bevonasaval kdveti nyomon az invazids
csipdszunyogfajok hazai elterjedését. A kezdeményezés jol szemlélteti, hogy a citizen science
miként kapcsolhato 6ssze az 6kologiai kutatassal és a jarvanytigyi megelézéssel, egyuttal
tarsadalmi szinten is névelve a kdrnyezeti tudatossagot.

3. Anyag és modszer

A kutatas célja az eurdpai citizen science projektek jellemzdéinek, szervezeti sajatossagainak
és tipusainak feltérképezése volt. Ennek érdekében két, egymast kiegészité adatbazis
elemzésére keriilt sor. Elsé 1épésben az Furopean Citizen Science platformon elérhet6é 359
projekt leirdsanak kvalitativ tartalomelemzését végeztiik el. Az elemzés soran a projektek
célkitlizéseit, témateriileteit, célcsoportjait és részvételi mechanizmusait vizsgaltuk, kiilonos
figyelmet forditva az allampolgari bevonas formadira. Mivel az eurdpai citizen science
kezdeményezések jelentds része kornyezetvédelmi fokusza, masodik 1épésként feldolgoztuk
az Europai Bizottsag Joint Research Centre (JRC) &ltal 6sszedllitott projektleltart is (European
Commission, 2018; 2022). Ez az adatbazis 410 aktiv kornyezetvédelmi citizen science projektet
tartalmaz, amelyeket tobb szempont szerint elemeztiink, igy kiilléndsen az alapitas éve,
a foldrajzi kiterjedés, a tematikus fokusz, az ENSZ Fenntarthato Fejlédési Céljaihoz (SDG)
valo kapcsolodas, valamint a projektek nyilvanossaga és médiamegjelenése szempontjabol.
Az EU korabbi FP7 programja keretében szamos ugynevezett Citizens’ Observatory projekt
indult, amelyek a lakossag bevonasaval gytjtottek kornyezeti adatokat. Ezek tobbek kozott
a kovetkezd teriiletekre fokuszaltak: vizminéség-monitoring, levegészennyezettség mérése,
partmenti 6koszisztémak megfigyelése és biodiverzitas nyomon kovetése.

E projektek fontos hozzajaruldst jelentettek a nagy térbeli felbontdsu kornyezeti adatok
eléallitdsdhoz, mikozben novelték a lakossag kornyezettudatossagat.

4. Eredmények és értékelésiik. A kozosségi tudomany projektjeinek tipizalasa az
Eurodpai Unidban

A citizen science projektek rendszerezésére a szakirodalomban szamos megkozelités létezik.
Haklay (2015) tipolégidja példaul a projektek foldrajzi léptéke, politikai relevancidja és
arészvétel jellege alapjan killonboztet meg kategoridkat. Az European Citizen Science platform
empirikus adatainak elemzése alapjan jelen kutatds négy, egymassal dsszefiiggé dimenzid
mentén hatarozott meg tipologiat: a célcsoport, a bevonas maddja, a részvétel gyakorlati
dimenziodja, valamint a technoldgiai intenzitas.
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4.1 Célcsoportok szerinti besorolas

A vizsgalt projektek célcsoportjai rendkiviil sokfélék. A helyi kozdsségekre épiild
kezdeményezések — mint példaul a Laboratorio Ciudadano de Salud Urbana vagy a 100&CIA
for Vitoria-Gasteiz — jellemzéen konkrét varosi vagy regiondlis problémakra, példaul
alevegémindségre vagy az urbanizacid biodiverzitdsra gyakorolt hatdsaira fékuszalnak.

A hobbi- és érdeklédési kdzosségeket megszolitd projektek — mint az iSpot vagy az Observers
App — specidlis tuddsra és motivaciora épitenek, példaul természetmegfigyel6k vagy
szabadidés buvarok bevondsaval. Az oktatdsi célu projektek, mint a Vigie-Nature Ecole,
atudomdanyos nevelést és a kdzos alkotas (co-creation) elvét helyezik el6térbe, 6sszekapcsolva
az iskolai tanulast a valos kutatasi tevékenységekkel (Bonney et al., 2016; Hidalgo et al.,
2021). Emellett megjelentek a turistakra épité kezdeményezések is, példaul a Hush City vagy
a BeaverMap, amelyek az utazék megfigyeléseit hasznositjak a természeti és kulturalis 6rokség
dokumentalasaban.

4.2 Az allampolgarok bevonasanak modjai

Az allampolgéri részvétel legelterjedtebb formaja az adatgytjtés, amely sordn a résztvevék
fotokat, mérési adatokat vagy mintdkat rogzitenek (példaul Flora Incognita, OpenLitterMap).
Egyes projektekben az dnkéntesek az adatok feldolgozasaban és értelmezésében vesznek
részt, példaul torténeti dokumentumok digitalizaldsa soran (Europeana Transcribe).

A kozos értékteremtésre épiilé kezdeményezésekben — példaul az INCENTIVE vagy a SISCODE
projektben — a résztvevék nemcsak végrehajtoi, hanem alakitéi is a kutatdsi folyamatnak.
Ezek a projektek kiilondsen fontos szerepet jatszanak a tarsadalmi innovacié és a szakpolitikai
tanulds elémozditasaban.

4.3 A részvétel gyakorlati dimenzidja és a technolégiai intenzitas

A részvétel megvalosulhat teljes mértékben online kérnyezetben, példaul otthoni szamitasi
kapacitas biztositasaval (BOINC), vagy kifejezetten terepi munkara épiilé formaban
(InvaPlant, Algforskarsommar). Technoldgiai szempontbdl a projektek széles skdlan mozognak:
a minimadlis eszkozigényl kezdeményezésektdl az dsszetett webalapu platformokon és
mobilalkalmazdsokon &t egészen a szenzorokat és mesterséges intelligenciat alkalmazdé
megoldasokig (URwatair, Flora Incognita). Az online jatékositas (gamification) egyre gyakrabban
jelenik meg, mivel hatékonyan 0sztonzi a hosszu tavu részvételt és a problémamegoldo
gondolkoddst (Curtis, 2015).

4.4 A kérnyezetvédelemre fokuszalo citizen science projektek europai leltara

Az Eurdpai Bizottsag altal 6sszeallitott projektleltar elsddleges célja az unios kornyezetvédelmi
szakpolitikdk tamogatasa volt. A 2022-es frissités alapjan a leltar 515 projektet tartalmazott,
amelyek kozilil 410 volt aktiv. A projektek tobbsége a 2010 és 2020 kozotti idészakban indult,
ugyanakkor tobh, évszazados multra visszatekinté kezdeményezés is azonosithato, mint
példaul az Egyesiilt Kiralysagban mikodo Nature’s Calendar.

A projektek foldrajzi megoszldsa jelentds eltéréseket mutat. Az Egyestilt Kiradlysag kiemelkedd
szerepet tolt be, amit Spanyolorszag, Franciaorszag és Hollandia kévet. Magyarorszag
hat projektben érintett, valamennyi esetben nemzetkozi konzorcium részeként. Ez
a viszonylag alacsony szam a hazai citizen science kezdeményezések korlatozott nemzetkozi
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lathatosagara, valamint a nyelvi akadalyok jelentéségére utalhat. Tematikus szempontbdl
a projektek tulnyomo tobbsége a biodiverzitds megfigyelésére és védelmére irdnyul, ezt
koveti a levegémindség vizsgdlata. A projektek nyilvanossagat elsésorban sajat weboldalak
és kozosségimédia-feliiletek biztositjak (European Commission, 2018).

4.5 A projektek hatasa a Fenntarthato Fejlédési Célokra (SDG)

Bar az EU fenntarthatd fejlédés terén nyujtott teljesitménye a 2020-as valsagok ota
megtorpanni latszik (Lafortune et al., 2024), a citizen science projektek jelentésége no.
A vizsgalt projektek mindegyike érintette az SDG-célokat. Direkt modon a legtobb projekt
(57%) a szdrazfoldi dkoszisztémak védelméhez (SDG15) jarult hozza. Indirekt hatast szinte
minden projekt kifejtett a mindségi oktatdas (SDG4), az ipar, innovicio és infrastruktira (SDG9),
valamint a béke és erds intézmények (SDG16) terén. Ugyanakkor a szegénység (SDG1) és a nemek
kozotti egyenlétlenség (SDG5) kezelése alig jelent meg a projektek céljai kozott.

5. Kovetkeztetések és javaslatok

A citizen science Eurépaban az elmult évtizedben intézményesiilt és stratégiai jelentéségi
kutatasi megkozelitéssé valt. Az Eurdpai Unio kiillénbozé programjai és platformjai révén
széles korli halozatok jottek 1étre, moédszertani standardok fejlédtek ki, és tobb szdz projekt
valosult meg ki{ilonb6z6 tudomdanyteriileteken. A kdzosségi tudomany egyszerre szolgdlja
a tudomanyos adatgytjtés hatékonysagat és a tarsadalmi részvétel erésitését. Eurdpai
kontextusban kiilondsen fontos szerepet jatszik a kornyezeti kihivasok kezelésében és a nyilt
tudoméany elémozditadsaban. Bar az Eurdpai Unid egyre nagyobb hangsulyt fektet a citizen
science tamogatasara, a kozosségi adatok intézményes felhaszndlasa tovabbra is széttagolt.
Szamos projekt esetében nem tisztazott, hogy az elédllitott adatok miként illeszkednek
a hivatalos monitoringrendszerekhez, illetve milyen médon keriilnek be a dontéshozatali
folyamatokba. A szakpolitikai integracio hidnya részben abbdl fakad, hogy a citizen science
kezdeményezések gyakran projektalapu finanszirozdsra épiilnek, ami megneheziti
a hosszu tava fenntarthatésagot és az adatsorok folytonossagat. Ennek kévetkeztében
a citizen science sok esetben kiegészit6, nem pedig strukturdlis elemként jelenik meg az
europai tuddsrendszerekben. Tekintettel a fenntarthaté fejlédésben tapasztalhatd europai
megtorpandsra és a K+F-forrasok korlataira, a citizen science koltséghatékony és innovativ
eszkdzként valo felkaroldsa logikus 1épés lenne mind uniés, mind nemzeti szinten.
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Violence at Sports Events:
Challenges for Tourism Safety and Management

Leticia Lancos?

Abstract

Violence at sport events presents increasing challenges for tourism, safety and management.
Such actions not only affect the affected destination's reputation and risk the economy,
but also the visitors do not feel safe, and security also significantly influences travellers’
decision-making. The aim of this study that explore the main challenges of the tourism
sector, to highlight the risk reduction strategies, and examine how tourism stakeholders
respond to escalating safety and security threats. This study shows the importance of crisis
communication, safety practices, and the recovery mechanisms as steps taken to ensure
the smooth operation of the event. Case studies ranging from the 1990 Dinamo—Crvena
Zvezda match, showing how societal issues can fester into violence and scare off tourists, to
the 2015 PSG vs. Marseille derby, a current situation underlining the importance of security
management and communication in times of trouble. The Fradi vs. Ujpest local derby,
illustrating that if we want to safeguard tourism and peace in the neighborhood, even smaller,
more localized games need personalized safety plans.

1. Introduction and literature review

Sporting events today are not merely cultural and entertainment occasions but also constitute
significant attractions within the global tourism industry. Due to their ability to draw large
crowds, generate extensive media coverage, and positively impact local economies, sports
events play a critical role in the advancement of sustainable tourism development. However,
the increasing prevalence of violent incidents at such events presents multifaceted security
challenges for organisers, local authorities, and tourism stakeholders alike.

Security concerns at sporting events extend beyond the immediate physical risks to attendees;
they also adversely affect the destination’s image and competitiveness in the international
tourism market. Safety perceptions significantly influence traveler decision-making, and
recurring violent episodes can result in diminished visitor numbers and lasting reputational
harm.

This study aims to identify the primary security challenges associated with violence at sporting
events and to examine the risk mitigation strategies and response mechanisms employed
by key tourism actors. Emphasis is placed on the integration of crisis communication,
comprehensive security practices, and sustainability considerations, which collectively
facilitate the safe execution of events and support the long-term resilience of destinations.
The analysis draws on three illustrative case studies that reflect varying social and political
contexts: the politically charged 1990 Dinamo Zagreb vs. Crvena Zvezda match, the 2015
European derby between Paris Saint-Germain and Olympique de Marseille, and local fixtures
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between Ferencvaros and Ujpest. These cases provide a basis for comparative analysis
regarding the nature of security threats and the effectiveness of management responses.
This paper is structured as follows: first, a review of the extant literature on sports event
security and tourism safety is presented; second, the selected case studies are detailed;
third, a comparative analysis is conducted; finally, the results are discussed, culminating
in recommendations aimed at fostering sustainable security management practices in the
context of sport tourism.

2. Presentation of empirical results

Research on sports tourism and event security has become more important in recent years,
mainly because the risks linked to large crowds have increased. A key focus in academic
literature is on protecting visitors by using effective crowd management strategies. Many
studies highlight that good visitor management not only improves how crowds move and
boosts security but also positively affects the overall experience of the event (Shoham et. al,
2007).

Technological advancements, especially the deployment of digital surveillance systems, real-
time data analytics, and mobile applications have facilitated significant breakthroughs in
mitigating crowd-related conflicts and alleviating infrastructure overload (Srivastava, 2025).
These innovations enable rapid incident response and continuous monitoring of visitor
behavior, which are critical components for preventing security breaches.

Behavioral interventions aimed at optimizing the temporal and spatial distribution of
visitors have demonstrated higher efficacy compared to infrastructure-centric solutions, as
they actively modulate visitor movement patterns and reduce peak-time congestion (Hall
et. al, 2012). Complementing these approaches, sustainability frameworks such as Carrying
Capacity and Visitor Flow Management models emphasize the necessity of regulating visitor
numbers and event capacities to ensure the long-term viability of tourism destinations.

The consensus within the literature asserts that overtourism and event overcrowding exert
detrimental impacts on local communities, natural environments, and the quality of visitor
experiences (Dodds & Butler, 2019). Nevertheless, some scholars adopt a more critical
perspective, arguing that infrastructure improvements and technological measures alone
are insufficient without comprehensive behavioral management and coordinated stakeholder
collaboration. Visitor caps often serve only to displace visitor pressures spatially rather than
resolving the underlying challenges.

In summary, the literature clearly highlights that the safe management of sporting events
transcends mere physical enhancements, requiring a multidimensional approach that
integrates technological tools, behavioral strategies, sustainability principles, and social
responsibility.

3. Presentation of the empirical research results

This research adopts a qualitative methodological approach designed to provide an in-depth
exploration of the security challenges associated with sporting events and their impact on
tourism. The qualitative framework enables the examination of complex social, organizational,
and institutional dynamics, with particular emphasis on the prevention, management, and
communication of violent incidents and related disturbances.



X. TURIZMUS ES BIZTONSAG NEMZETKOZI TUDOMANYOS KONFERENCIA

ZALAKAROS, 2025. DECEMBER 5.

The study is both descriptive and analytical in nature, foregoing statistical generalization in
favor of uncovering and interpreting the nuanced interrelations between event security and
sports tourism. This approach allows for a comprehensive understanding of the contextual
factors and stakeholder responses that shape security outcomes in the field of sport tourism
management. The study employs a case study research design, examining three sporting
events that took place in distinct historical, political, and social contexts. Case selection was
purposed, aiming to represent varying levels of security risks, organizational models, and
tourism impacts.

The analyzed cases are Dinamo Zagreb vs. Crvena Zvezda (1990), Paris Saint-Germain vs.
Olympique Marseille (2015), and multiple matches between Ferencvaros and Ujpest. These
cases serve to illustrate the diverse manifestations of violence associated with sporting events
and their short - and long-term effects on tourism operations and the reputations of the
host destinations. The research relies exclusively on secondary data sources. These include
international and domestic academic literature (covering sports tourism, event security, and
crowd management), reports and guidelines from international organizations (e.g., UNWTO,
UEFA), official police and security reports, media coverage and post-event analyses, prior case
studies, and policy documents. Selection criteria prioritized reliability, academic relevance,
and direct connection to the events.

Data analysis was conducted through thematic content analysis. The following main
thematic categories were developed: types of security risks (physical, social, political),
event organization and law enforcement measures, crisis management and communication
strategies, tourism impacts (visitor numbers, destination image, economic consequences),
and the role of stakeholder cooperation.

Comparative analysis of the case studies enabled the identification of common patterns and
divergent solutions, as well as the discovery of best practices and shortcomings.

A key limitation of the research is its exclusive reliance on secondary data, with no primary
empirical data collection (e.g., interviews or surveys). Additionally, the limited number of case
studies restricts the generalizability of the findings across all sporting events. Nevertheless,
the selected cases provide relevant and valuable insights into the security challenges of
sporting events from a tourism perspective.

Based on the analysis of the three major sporting event case studies, the research identified
key challenges related to event security and its impacts on tourism. The findings reveal
that political, social, and organizational factors intricately influence security risks and their
management.

The violent incidents that occurred during the 1990 Dinamo Zagreb vs. Crvena Zvezda
match were predominantly driven by ethnic and political tensions that presaged the ensuing
Yugoslav Wars (Gali¢ & Lali¢, 2021). Security measures at the time were insufficiently
prepared to manage such large-scale social conflict, leading to significant and long-lasting
damage to the region’s tourism reputation and visitor confidence (Perasovi¢ & Mustapié,
2013). For the 2015 European derby between Paris Saint-Germain and Olympique Marseille,
organizers implemented more advanced security strategies, including increased police
presence and enhanced digital surveillance systems (Brent, 2004). Nevertheless, elevated
levels of hooliganism, amplified by media coverage, adversely affected the destination’s image,
particularly among international visitors (Spaaij, 2006). Consequently, crisis communication
and risk management played a critical role in restoring the event’s reputation following the
incidents. (Avraham, 2014).
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Violent incidents at local derbies, such as Ferencvaros vs. Ujpest in Budapest, may not
reach the scale of international matches but nevertheless present significant challenges to
neighborhood communities and local tourism (Szabo & Téth, 2025). Through increasingly
effective collaboration between local authorities and event organizers, crowd management
and security measures have improved; however, persistent risks highlight the need for
sustainable, community-oriented security management approaches (T6th, 2024). Violent
incidents within stadiums are not isolated occurrences but rather manifestations of broader
social contexts. For instance, at the Dinamo - Crvena Zvezda match, ethnic tensions in
Yugoslavia, political instability, and the impending war profoundly influenced the stadium
atmosphere. This case exemplifies that security depends not only on the number of law
enforcement personnel or the quality of surveillance technology but also on the deeper
layers of social relations and identity politics. Similarly, hooliganism at the PSG—-Marseille
match transcends mere fan aggression, representing a form of social expression wherein
extremist groups’ identities, grievances, and social positions become pronounced. At the local
level, as exemplified by Ferencvaros - Ujpest matches, conflicts revolve around community
identity and local loyalties, the management of which is crucial for sustainable tourism and
the harmonious coexistence of local societies.
Sustainability in tourism has evolved beyond purely environmental concern, now
encompassing complex social and economic systems. Within the context of security
management at sporting events, this necessitates that risk management be approached
holistically, integrating the interests of local communities, visitor experience, and long-term
tourism development rather than viewing it solely through a security lens. (UNWTO, 2024)
While intelligent surveillance systems and crowd management technologies can mitigate
physical risks, they cannot substitute for social dialogue and community engagement.
Crisis communication, which delivers timely and credible information regarding conflicts
and security measures, is vital for maintaining visitor trust and thus ensuring the long-
term sustainability of tourism (Wang et. al, 2019). In the absence of effective collaboration
among event organizers, local authorities, and tourism stakeholders, security measures risk
becoming either excessively repressive, potentially deterring visitors, or insufficient, thereby
allowing incidents to recur. Consequently, developing a holistic and sustainable security
management framework that encompasses social, economic, and environmental dimensions
is essential.
The management of safety at sporting events extends beyond operational responsibility for
event organizers; it constitutes a strategic decision-making process that directly influences
visitor experience, destination reputation, and the long-term sustainability of tourism.
Effective event organization relies on a comprehensive risk assessment conducted before the
event. This process should be considered:

« the historical rivalry between the participating teams,

- the anticipated composition of the spectators,

« the prevailing political and social context,

+ and the timing and location of the event.
The segmentation of spectators - such as the separation of family areas and away fan sections
- reduces points of contact and, consequently, the risk of violent conflicts.
The design of the physical environment plays a critical role in violence prevention.
Best practices include:

« the separation of entry points,
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- avisible but nonprovocative security presence,

« clear signage of evacuation routes,

« and crowd management measures aimed at reducing congestion.
The stadium functions not only as a sports venue but also as a temporary “urban space,”
whose operation impacts surrounding residential neighborhoods and tourism infrastructure.
The training of security personnel should extend beyond mere familiarity with law
enforcement protocols, placing increasing emphasis on:

« conflict management and communication training,

+ cultural sensitivity,

« and the application of de-escalation techniques.
Research indicates that excessively repressive approaches often exacerbate tensions, whereas
a professional and composed presence can effectively mitigate the escalation of conflicts.
Effective tools for preventing violence include:

+ ticket sales linked to preregistration,

« the use of personalized tickets,

+ and restrictions on alcohol sales.
These measures not only reduce the risk of disorder but also enhance spectators' perceived
sense of safety, which directly influences demand for sports tourism.
Event organizers bear responsibility for ensuring rapid, accurate, and credible communication
in the event of incidents. Best practices include:

« apreestablished crisis communication plan,

- real-time information sharing via digital channels,

+ and transparent communication with the media and tourism stakeholders.
Inadequate communication can cause more severe reputational damage than the incident
itself (Greenwell et. al, 2024).
Sustainable security management cannot be achieved without the active involvement of local
communities. This includes:

+ informing residents in advance,

- managing traffic and noise impacts,

« and maintaining dialogue with the community regarding recurring issues.
This is especially critical for urban sporting events, where tourism activities intersect directly
with the daily lives of residents. (Emmanuel, 2018)

Table 1. Comparative Analysis

Factor Dinamo Vil(;rgwge)na Zvezda PS((;(Y].SS())M Fradi Vs Ujpest
Context Political Conflict Major European Derby Local Rivalry
Main Risk Riot, Ethnic Tension Organized Hooliganism Localized
Tourism Impact Severe, Long-Term Medium, Reputational Crowd Incidents
Sustainability Issue Regional Intability Urban Resource Strain Community Well-Being
Safety Response Ineffective Advanced Police Strategy Stadium-Focused Management

Source: created by the authors, 2017
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4. Conclusions

Violent incidents at sporting events represent serious and multifaceted challenges for tourism
security and sustainable management. The analyzed case studies—the politically charged
1990 Dinamo Zagreb—Crvena Zvezda match, the contemporary European derby between Paris
Saint-Germain and Olympique de Marseille, and the local rivalry of Ferencvaros vs. Ujpest—
clearly demonstrate that security issues do not arise solely from organizational shortcomings.
Rather, they are deeply embedded in broader social, political, and cultural contexts.

The establishment of sustainable tourism therefore necessitates the implementation of
complex, multidimensional security strategies that integrate technological solutions, effective
crowd management, crisis communication, and community engagement. Only through such
an integrated approach can destinations remain competitive in the long term and ensure that
visitors’ sense of safety is not merely temporary but forms a stable foundation for sustainable
tourism.

Ultimately, the security of sporting events is not merely a technical or operational concern
but a matter of social responsibility. Without this perspective, tourism development risks
stagnation. Future success depends on security measures functioning not as purely repressive
mechanisms but as constructive elements of community building - preserving cultural and
social values while simultaneously safeguarding the physical and psychological well-being
of visitors.
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Double-Edged Sword: Economic Gains, Environmental Risks,
and Tourism Security Challenges of Nickel Mining
on Gag Island, Raja Ampat

Dewi Joanne Suhandeniputri!

Abstract

Indonesia’s ambition to dominate the global electric vehicle (EV) supply chain has intensified
nickel extraction across the archipelago, including in ecologically sensitive regions. Gag Island,
located within the Raja Ampat archipelago—a UNESCO Global Geopark and one of the world’s
most biodiverse marine areas—has become a focal point of this policy tension. This paper
examines the economic rationale for nickel mining on Gag Island alongside its environmental,
social, and tourism-related costs. Drawing on government data, corporate financial reports,
environmental assessments, and conservation studies, the research finds that while nickel
mining offers short-term fiscal and industrial benefits, it generates disproportionate long-
term risks. These include irreversible damage to coral reefs and forests, threats to Indigenous
livelihoods and food security, and the erosion of sustainable tourism potential that underpins
the regional economy. The study argues that in small-island and high-biodiversity contexts,
the net economic and social value of conservation and tourism exceeds that of extractive
activities. Policy recommendations emphasize the enforcement of existing laws prohibiting
mining on small islands, the designation of permanent no-go zones in Raja Ampat, and a
strategic redirection of Indonesia's energy transition toward environmentally and socially
just pathways.

1. Introduction

The global decarbonization transition has generated a profound and often paradoxical demand
signal for extractive industries: the shift away from fossil fuels requires a dramatic scaling of
critical mineral supply chains, of which nickel is a principal input for lithium-ion battery
cathodes and stainless steel (Adams & Lacey, 2020). Indonesia, which holds approximately
42% of global nickel reserves and accounted for 51% of world mine production in 2023 (USGS,
2024), has positioned itself as the pivotal node in this supply chain through an ambitious
downstream industrialization strategy. Nickel-related foreign investment exceeded USD 20
billion between 2020 and 2024, underpinned by the government’s ore export ban of 2020
and a fiscal incentive regime designed to attract smelting and refining capacity (Indonesian
Investment Ministry, 2024).

However, the spatial footprint of this industrial ambition has expanded into ecologically
irreplaceable terrain. Gag Island, located within the Raja Ampat archipelago in Papua Barat
Daya, lies at the epicentre of the Coral Triangle — a region that contains over 75% of known
coral species, the highest marine biodiversity on Earth (Conservation International, 2010).
The island is classified as a Small Island under Indonesian Law No. 1/2014, a status that

1 master student — Circular Economy Management, University of Pannonia Nagykanizsa - University
Center for Circular Economy
18 Zrinyi M. street, H-8800, Nagykanizsa
E-mail: XVJQJU@student.uni-pannon.hu



X. TURIZMUS ES BIZTONSAG NEMZETKOZI TUDOMANYOS KONFERENCIA

ZALAKAROS, 2025. DECEMBER 5.

legally prohibits mining activities. Nevertheless, PT Gag Nikel, a subsidiary of state-owned PT
Aneka Tambang Thk (ANTAM), has operated a nickel laterite mine on Gag Island since 2017,
generating a persistent and intensifying policy contradiction between economic development
imperatives and conservation obligations.

This contradiction is further complicated by structural shifts in the global nickel market.
The rapid adoption of nickel-free lithium iron phosphate (LFP) battery chemistry — which
captured 73% of China’s EV battery market by 2024 and 81% by 2025 (IEA, 2025; electrive.
com, 2026) — is eroding the demand projections that once justified aggressive nickel supply
expansion. Simultaneously, Indonesian government interventions to address chronic
oversupply, including a 34% cut to the 2026 national nickel ore production quota, have
produced artificial and volatile price signals rather than genuine market recovery (Stockbit
Indonesia, 2026). This convergence of ecological, legal, and market-structural factors makes
Raja Ampat an analytically productive case study for examining the contradictions embedded
in resource-extractive energy transition pathways.

This paper is guided by three research questions:

What are the short- and long-term economic benefits of nickel mining on Gag Island relative
to its environmental, social, and opportunity costs?

How does nickel extraction on small islands undermine tourism security, Indigenous
livelihoods, and ecosystem service values in Raja Ampat?

To what extent does mining in Raja Ampat contradict principles of energy justice and strategic
resource governance within Indonesia’s energy transition?

By addressing these questions, the study contributes to the literature on resource governance
in biodiversity-critical regions, the political economy of Indonesia’s critical mineral sector,
and the operationalization of energy justice frameworks in Global South contexts.

2. Methodology

This study employs a qualitative comparative case study design, integrating secondary data
from multiple institutional source types: corporate financial disclosures, national production
and visitor statistics, environmental impact assessments, commodity price databases, and
peer-reviewed academic literature. The case study methodology is appropriate for research
questions that require contextual depth and cross-sectoral analysis, particularly where
primary fieldwork is constrained by access limitations and where rich secondary datasets
are available (Yin, 2018).

Source selection followed three explicit criteria. First, empirical relevance: sources were
required to contain quantitative or qualitative evidence directly pertaining to the economic,
environmental, or social dimensions of nickel mining in Raja Ampat or functionally
comparable Indonesian island contexts. Second, methodological credibility: priority was
given to peer-reviewed publications, official government statistics (BPS, USGS, ANTAM annual
reports), multilateral data (IMF commodity prices, IEA battery reports), and field-validated
NGO investigations (Auriga Nusantara & Earth Insight, 2025) over media commentary or
unverified industry claims. Third, temporal currency: given the rapidly evolving regulatory
and market landscape, sources published after 2010 were preferred, with particular weight
given to data from 2020 onwards to reflect the post-export ban policy environment.
Comparative economic analysis underpins the tourism versus mining assessment in Section
7. The comparison uses a base case of the 21,000-visitor annual carrying capacity established
by Konservasi Indonesia, UNPATTI, and UNIPA (2017), multiplied by the documented average
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foreign visitor expenditure of USD 1,000 per week (Databoks, 2025), alongside ANTAM’s
audited financials and the estimated contribution of PT Gag Nikel to total nickel output. This
approach follows the natural capital valuation and tourism economic modelling frameworks
employed in comparable conservation economics literature.

The study does not involve primary fieldwork. However, it integrates findings from
documented field investigations, water quality sampling exercises, and spatial mapping
analyses published by third-party researchers. All quantitative data presented in figures are
drawn from publicly available institutional sources and are cited with their respective retrieval
dates. This approach is consistent with the descriptive-analytical tradition in environmental
policy research, where secondary data synthesis can generate substantive and policy-relevant
findings without in-field data collection (Energy Shift Institute, 2024).

3. Historical Background of Nickel Mining in Raja Ampat

Nickel exploration in the Raja Ampat archipelago dates to the 1960s, when a Dutch consortium
initiated geological surveys across several islands, including Gag, Kawe, Manuran, and
Waigeo. The presence of high-grade nickel laterite deposits in these islands was documented
but remained largely unexploited during the New Order era, when the archipelago was
primarily valued for its fisheries and remained relatively inaccessible to large-scale capital.
The post-Suharto liberalization of the mining sector transformed this calculus. In 1998, PT
Gag Nikel was established through a joint venture between ANTAM and BHP Billiton (2005),
operating under a 7th Generation Contract of Work. Following ANTAM’s full acquisition of
the concession in 2008, commercial-scale production commenced in 2017. The enactment
of Indonesia’s revised Mining Law No. 4 of 2009 subsequently accelerated permit issuance
across the archipelago: at least 24 mining concession permits have been issued in Raja Ampat,
despite the region’s formal designation as a conservation and ecotourism priority area.

The legal status of these permits has been persistently contested. The designation of Raja
Ampatasa UNESCO Global Geoparkin 2023 added a further layer of international conservation
obligation to an existing domestic legal prohibition: Law No. 1/2014 explicitly prohibits
mining on Small Islands, a category that encompasses Gag Island at 65 km?2 Several permits
have been revoked following environmental investigations, most recently in 2025, when
four nickel mining business permits (IUP) were cancelled following documented evidence of
coastal water contamination. Nevertheless, the PT Gag Nikel concession continued operations
pending further government review as of the paper’s analytical period.

3. Economic Rationale for Mining on Gag Island

The extractive case for Gag Island mining rests on three intersecting pillars: the island’s
proven high-grade nickel laterite reserves, its strategic location within the Papua mineral
belt, and its alignment with Indonesia’s downstream industrialization policy, which aims to
move the country from raw ore export toward refined nickel products for EV battery supply
chains. Within this policy frame, ANTAM’s accelerating production and revenue trajectory
appears, at first glance, to validate the extractive logic.

Financial Performance of ANTAM (2019-2024)

ANTAM’s financial profile over the 2019-2024 period reveals a clear structural inflection.
Revenue contracted sharply in 2020 — a consequence of pandemic-induced demand
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suppression and ANTAM’s own RKAB (quota) approval delays — before recovering strongly
through 2022 on the back of post-pandemic demand recovery and the nickel price surge
associated with the LME short squeeze of March 2022. The 2023 revenue dip reflects the
subsequent oversupply-driven price correction, while 2024’s dramatic revenue expansion
to IDR 69.2 trillion (approximately USD 4.5 billion) is attributable primarily to a 72% year-
on-year surge in nickel ore production volumes during the first nine months of the year,
compounded by a 26% increase in average selling prices (ASP) (Indopremier, 2025).

Table 1. ANTAM Consolidated Financial Performance (2019-2024, IDR trillion)

Total Revenue (IDR tn) Net Profit (IDR tn) ROE (%)
0.2 0.6

2019 32.7

2020 27.3 1.2 3.4
2021 38.4 1.7 4.9
2022 45.9 3.1 8.8
2023 41.0 3.1 8.6
2024 69.2 2.9 8.1

Source: PT Aneka Tambang Thk Annual Reports 2019-2024;
Yahoo Finance (ANTM.JK) income statement data.
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Figure 1. ANTAM consolidated revenue and net profit (2019-2024).
The 2024 revenue surge is driven primarily by the operational pivot to bulk mineral
sales, particularly nickel and bauxite ore, while net profit declined slightly from the
2022-2023 peak, reflecting margin compression from commodity price softening.

However, this volumetric growth masks a deteriorating quality of earnings. Net profit declined
from IDR 3.1 trillion in 2022-2023 to IDR 2.9 trillion in 2024 despite nearly doubling revenues,
reflecting the compressed margins characteristic of bulk commodity cycles. The ROE
trajectory — peaking at 8.8% in 2022 and edging back to 8.1% by 2024 — is modest for a state-
owned enterprise operating in a strategically prioritized sector, and is structurally dependent
on Indonesian government production quota policies that have proven unpredictable.

Operational Pivot and the PT Gag Nikel Context

The operational data confirm a strategic pivot within ANTAM away from processed and
precious metals toward upstream bulk mineral production. This realignment reflects both the
improving unit economics of bulk nickel ore sales (driven by ASP expansion) and the capital
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intensity constraints that have slowed downstream processing investment. The ‘double-
lever effect” — simultaneous volume and price growth — has generated exceptional quarterly
revenue peaks, but also creates extreme earnings vulnerability: ANTAM recorded a 60%
quarter-on-quarter revenue decline in 3Q25 as spot sales volumes fluctuated, illustrating the
inherent lumpiness of bulk commodity contract structures (Indopremier, 2025)

Table 2. ANTAM Operational Data — Key Production Metrics (9IM2025)

Commodity Production Change (9M25 YoY) ASP Change (9M25 YoY) Strategic Status
Nickel Ore +72% +26% Priority expansion
Bauxite Ore +263% Stable Rapid scale-up
Gold Stable Rising Legacy anchor
Ferronickel Declining Soft Under review

Source: Indopremier Securities (2025)

Critically, PT Gag Nikel contributes less than 20% of ANTAM’s total nickel ore output. This
renders the Gag Island operation a marginal contributor to the corporation’s overall financial
performance while generating a disproportionately large ecological and reputational liability
exposure. The risk-adjusted value proposition of maintaining active mining within a UNESCO
Global Geopark, in direct legal violation of the Small Islands prohibition, appears difficult to
sustain under any rigorous cost-benefit framework.

4. Global Nickel Market Dynamics and Structural Risks

The investment case for intensive nickel extraction in ecologically sensitive regions must
be evaluated against the medium-term commodity market fundamentals, which have
deteriorated substantially since the 2022 price peak.

LME short

squeeze
$30k (Mar}

Indonesian

25k - supply glut

RKAB cut
(-34%)

$20k -
$15K -

$10k -

$5k -

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Figure 2. Annual average LME nickel price (2019-2025, USD/tonne)

The 2022 spike reflects the LME short squeeze event of March 2022 rather than
genuine supply-demand tightness; the subsequent decline to the USD 15,000-16,000
range reflects structural Indonesian oversupply. The marginal 2025 recovery
is a policy artefact driven by Indonesia’s 34% production quota cut.

As Figure 2 illustrates, the LME nickel price followed a trajectory of dramatic peak and
equally sharp correction. The March 2022 short squeeze, which briefly drove cash prices to
USD 100,000/tonne before the LME suspended trading, was a financial market event rather
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than a reflection of underlying supply scarcity. The subsequent structural decline to an
annual average of approximately USD 21,500/tonne in 2023 and USD 16,000/tonne in 2024
reflects the fundamental oversupply generated by Indonesia’s own production expansion: by
2023, Indonesia accounted for 51% of global nickel mine output (USGS, 2024), having grown
production by a factor of approximately 10 over the preceding decade (INSG, 2024).
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Figure 3. Indonesia nickel mine production (2015-2024, thousand tonnes).
The 2020 ore export ban, intended to accelerate downstream value-added processing, paradoxically
triggered a domestic production surge as Chinese investors constructed processing facilities
in Indonesia, generating the chronic oversupply that has depressed prices since 2022.

The Indonesian government’s reactive intervention — cutting the 2026 national RKAB nickel
ore production quota by 34% to approximately 250 million tonnes — has provided a temporary
price floor, with the 3-month LME forward reaching a nine-month high of USD 16,646/tonne
in late December 2025 (Stockbit Indonesia, 2026). However, as the IMF commodity price
series confirms, this intervention has not reversed the structural oversupply dynamic but
merely created artificial scarcity through administrative fiat. The underlying market for Class
I nickel (battery-grade) faces a more severe structural headwind: the rapid ascendancy of LFP
battery chemistry.

mm NMC/NCA (nickel-containing)
B LFP (nickel-free)

Market share (%)

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Figure 4. EV battery chemistry market share in China (2019-2025)

The substitution of nickel-containing NMC chemistry by nickel-free LEP batteries has been
the defining structural trend of the global EV battery market, with LFP reaching 81%
of Chinese EV battery production by 2025. This shift fundamentally weakens the long-

run demand case for high-cost nickel supply from ecologically sensitive sources.
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LFP batteries contain no nickel and have captured an accelerating market share in China’s
EV sector, rising from approximately 10% in 2019 to 60% by 2023 and 81% by the end of
2025 (McKinsey, 2024; electrive.com, 2026). Globally, LFP accounted for nearly half of all
EV batteries and over 90% of battery energy storage systems by 2025, with structural cost
advantages of 30-40% over NMC alternatives (IEA, 2025). The IEA’s analysis warns that “low
prices could discourage future investments and might cause supply shortages for lithium and
nickel by 2030,” but acknowledges that this outcome is contingent on a substantial reversal
of the LFP substitution trend that currently shows no signs of abating. Weak stainless steel
demand, the end-use for approximately 70% of primary nickel, adds a further demand-side
headwind (INSG, 2024).

These converging market dynamics — structural oversupply, LFP substitution, and policy-
driven rather than demand-driven price support — create a prohibitive risk-return profile
for nickel investment in high-cost, high-risk locations such as Raja Ampat. Operating within
a UNESCO Global Geopark creates ESG (Environmental, Social, and Governance) exclusion
risks that increasingly affect institutional investor mandates and supply chain certification
requirements. Mining activities that contravene Indonesian law embed operations in a state
of permanent legal jeopardy, as the 2025 IUP revocations demonstrated. These liabilities
compound the commodity market headwinds to make a compelling negative case for
continued extraction.

5. Environmental Impacts

Raja Ampat’s ecological significance is quantitatively exceptional: the archipelago hosts over
1,500 species of fish and more than 700 coral species, representing the highest recorded
marine biodiversity globally (Conservation International, 2010). Its designation as a UNESCO
Global Geopark in 2023 reflects international recognition of this natural heritage. The spatial
scale of nickel mining impacts within this context is, accordingly, not merely an environmental
management challenge but an existential threat to a globally irreplaceable ecosystem.

5.1. Spatial Footprint and Terrestrial Ecosystem Loss

A spatial threat assessment by Auriga Nusantara & Earth Insight (2025) quantifies the mining
footprint across the Raja Ampat archipelago with a specificity that aggregate environmental
impact statements typically obscure. Nickel mining activities have directly occupied 391
hectares of land on Gag Island, directly deforesting 87 hectares and reducing the island’s
natural forest cover to 3,045 hectares. The IUP concession area, which defines the zone of
maximum legal exposure for future extraction, encompasses a further 1,471 hectares of coral
reef ecosystems situated offshore, placing these habitats under permanent jurisdictional
threat from sedimentation, acidic mine drainage, and physical disturbance (Auriga Nusantara
& Earth Insight, 2025). At the archipelago scale, the assessment identifies potential impacts
across 2,470 hectares of coral reef and 7,200 hectares of forest, affecting the livelihoods of
64,141 Indigenous and local people.

Sixty-six percent of Raja Ampat’s land area is designated as protected through seven
conservation areas totaling nearly 400,000 hectares. Gag Island’s legal status as a Small Island
under UU No. 1/2014 adds a further statutory layer of prohibition that the continued presence
of PT Gag Nikel’s operations does not merely stress-test but directly violates.
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Figure 5. Nickel Mining Concession
Source: Auriga Nusantara & Earth Insight, 2025

5.2. Marine Ecosystem Degradation and Trophic Cascade

The marine ecosystem consequences of mining-induced terrestrial disturbance follow a well-
documented cascade. Removal of vegetative cover accelerates soil erosion rates, generating
laterite-rich siltation that smothers benthic communities and dramatically reduces light
penetration in coral reef zones. ANTAM’s own IUP concession boundary over reef habitat
creates the spatial preconditions for direct physical impact.
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Figure 6. Nickel MIning on GAG Island
Source: Auriga Nusantara & Earth Insight, 2025
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Heavy metal contamination has been detected throughout the local food web. Nickel, arsenic,
and associated toxins have been identified in at least twelve marine species, with documented
carcinogenic pollutant levels in local water sources exceeding legal thresholds by nearly
threefold (Auriga Nusantara & Earth Insight, 2025). Export bans on skipjack tuna from the
affected area, imposed due to elevated heavy metal concentrations, provide a market signal
of ecosystem dysfunction that complements the analytical findings of Eko & Mahmud (2012),
who documented comparable patterns of heavy metal bioaccumulation in mining-impacted
marine environments in eastern Indonesia. The contamination of sago crops — a dietary
staple of Indigenous communities — through soil and groundwater pathways represents a
food security dimension that is absent from standard environmental impact assessment
frameworks.

6. Social and Livelihood Impacts

The environmental degradation described in Section 6 does not occur in a social vacuum. Raja
Ampat’s Indigenous and local communities are structurally dependent on healthy marine and
terrestrial ecosystems for subsistence, cultural practice, and cash income. Mining-induced
ecosystem damage therefore translates directly and rapidly into livelihood insecurity.

Water contamination has been the most immediate and acutely felt impact. Water samples
from communities proximate to mining operations have recorded carcinogen concentrations
nearly three times the legally permissible level, forcing communities to purchase bottled
water at significant cost to household budgets that have simultaneously been diminished by
collapsing fishery incomes (Auriga Nusantara & Earth Insight, 2025). An estimated 39 villages
have been identified as at heightened risk of food insecurity during seasonal dry periods or
price shocks, a vulnerability that is structurally amplified rather than merely coincident with
mining activity.

The Energy Shift Institute (2024) situates the Raja Ampat case within a broader Indonesian
pattern: in high-biodiversity extraction zones, Indigenous communities consistently
bear a disproportionate share of environmental harm relative to the fiscal benefits they
receive from extraction, while corporate and government beneficiaries are geographically
and institutionally remote from the costs. This distributional asymmetry constitutes the
operational definition of environmental injustice in energy transition contexts. Social tensions
have escalated visibly, with community-organized protests against mining frequently met
with security force deployments, and the displacement of local fishing livelihoods by an influx
of migrant workers generating additional cultural and economic stress.

7. The Tourism Economy and the Conservation Value Case

The Raja Ampat tourism economy has demonstrated exceptional growth momentum (Figure
4). Total visitor arrivals reached 33,277 in 2024 — nearly double the 2023 figure of 19,839
— comprising 24,934 foreign visitors and 8,343 domestic visitors (BPS Raja Ampat, 2025;
Databoks, 2025). The Raja Ampat Tourism Office has set a target of 45,000 visitors for 2025,
reflecting both demand-side momentum and administrative confidence in the destination’s
trajectory following UNESCO Geopark designation in 2023.
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Figure 7. Raja Ampat tourist arrivals (2015-2024, thousands)

The dashed line indicates the ecologically determined carrying capacity of 21,000
annual visitors (Konservasi Indonesia / UNPATTI / UNIPA, 2017). The rapid post-
pandemic recovery — from 8,253 visitors in 2020 to 33,277 in 2024 — demonstrates
the resilience and growth trajectory of the tourism economy; the 2019 prepandemic
peak of 46,375 visitors had already breached the carrying capacity threshold.

The economic value generated by this visitor base is substantial and, critically, renewable.
Research by Konservasi Indonesia, UNPATTI, and UNIPA (2017), as reported by Databoks
(2025), establishes a carrying capacity of 21,000 annual visitors without measurable
ecological degradation. At the documented average expenditure of USD 1,000 per foreign
visitor per week, this capacity generates a direct tourism revenue of approximately USD 21
million annually. Incorporating the trickle-down and multiplier effects — accommodation,
transportation, guiding, and local provisioning — the total estimated tourism value reaches
USD 52.5 million per year. This figure represents renewable income that is structurally
contingent on the preservation of the ecosystem that makes Raja Ampat globally attractive.

52M
B Mining (extractive) *
50 1 mmm Tourism potential
B Tourism actual (2024)
$40M
3 $33M
>
Z
c
2
z
o $20M $21M
wn
| l I
Gag Nikel PT Gag share of  Raja Ampat tourism  Raja Ampat total Raja Ampat
annual revenue ANTAM nickel potential (base, tourism value tourism 2024
output value carrying cap.) (multiplier effect) (actual)

Figure 8: Comparative annual economic value: mining versus tourism in Raja Ampat (USD million)
PT Gag Nikel’s estimated annual revenue contribution and share of ANTAM'S nickel output value are
contrasted with the estimated and actual tourism economic values. The comparison illustrates that a
fully realized sustainable tourism economy at ecological carrying capacity generates comparable or

superior annual value to the mining operations, without depleting the asset base that generates it.
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Figure 8 presents this comparison in scalar terms. Estimated annual revenue attributable to
PT Gag Nikel — based on its sub-20% share of ANTAM’s nickel output value and a conservative
application of ANTAM’s 2024 revenue profile — places the mining operation’s annual
economic contribution in the USD 20-40 million range. The tourism sector’s total potential
value of USD 52.5 million exceeds this estimate; the 2024 actual tourism revenue, based on
33,277 visitors at USD 1,000 average expenditure, has already reached approximately USD 33
million in direct spend alone, without counting the multiplier effects. Unlike mining revenues,
this income accrues continuously and without exhausting the asset base that generates it.
The counterfactual is equally instructive: environmental degradation attributable to mining
does not merely reduce tourism income in the short term but risks permanently eliminating
Raja Ampat’s comparative advantage as a global dive destination. The New York Times’
inclusion of Raja Ampat in its 2024 list of must-visit destinations, and the UNESCO Geopark
designation, represent reputational capital assets that are irreplaceable once lost to visible
ecosystem damage. The 2025 photographs of murky brown coastal waters adjacent to the
Kawe Island mining concession — which contributed directly to the government’s emergency
IUP revocations — illustrate the speed with which reputational damage can materialize
(TribunSorong.com, 2025 as cited in Databoks, 2025).

8. Policy Recommendations

The evidence assembled across sections 4 through 8 supports a set of interrelated and
mutually reinforcing policy interventions. These are grouped by institutional level and time
horizon.

8.1. Immediate Legal and Regulatory Action

Enforce Law No. 1/2014: Permanently revoke all remaining nickel mining IUPs in Raja
Ampat, consistent with the statutory prohibition on mining on Small Islands. The 2025
partial revocations should be extended to cover the PT Gag Nikel concession without delay
or contingency.

Establish Permanent No-Go Zones: Codify Raja Ampat’s marine protected areas and UNESCO
Global Geopark boundaries as hard exclusion zones in the National Mining Spatial Plan
(RTRW), insulating them from future permit issuance regardless of commodity price cycles.

8.2. Industrial Strategy Reorientation

Geographic Concentration of Processing: Redirect nickel smelting and refining investment
toward established industrial zones in less ecologically sensitive regions — Morowali, Konawe,
and East Halmahera — where processing infrastructure already exists and ecological trade-
offs are less severe.

Proactive LFP Adaptation: Commission an inter-ministerial assessment of the implications of
LFP battery chemistry dominance for Indonesia’s nickel downstreaming strategy, and develop
transition scenarios that account for the possibility of significantly lower nickel demand
growth in EV batteries than current projections assume.
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8.3. Energy Justice and Community Rights

Guarantee FPIC: Implement Free, Prior, and Informed Consent protocols across all active
and proposed mining concessions in Indigenous territories, with independent third-party
verification and community veto rights.

Ecosystem Restoration and Remediation: Require PT Gag Nikel and ANTAM to fund a
comprehensive, independently supervised restoration programme for deforested and
contaminated areas on Gag Island, including clean water provision for affected communities.
Uphold Energy Justice Principles: Align Indonesia’s energy transition strategy with
distributive, procedural, and restorative justice criteria, ensuring that the ecological and social
costs of critical mineral extraction are not disproportionately externalized onto Indigenous
and local communities in biodiversity-critical zones.

9. Conclusions

This study has examined the economic, environmental, and social dimensions of nickel
mining on Gag Island, Raja Ampat, through a comparative secondary data analysis grounded
in verified institutional sources. The findings are consistent and mutually reinforcing: the
short-term industrial benefits of continued extraction are real but modest in scale, structurally
fragile in duration, and legally indefensible in context.

ANTAM’s financial performance has benefited from the policy-driven nickel production
expansion, but PT Gag Nikel contributes less than 20% of that output while generating
disproportionate ecological and legal liabilities. The global nickel market has entered a
period of structural price compression driven by Indonesian oversupply and the accelerating
displacement of nickel-intensive battery chemistry by LFP alternatives — a trend that weakens
the long-run demand case for high-cost extraction from environmentally sensitive sources.
Raja Ampat’s conservation and tourism economy, by contrast, is on a growth trajectory
that is both demand-supported and renewable, generating annual economic values that
are comparable to, and potentially exceed, the mining operations, while doing so without
depleting the natural capital that constitutes the region’s fundamental competitive advantage.
The documented environmental harms — reef degradation, heavy metal contamination, water
insecurity, and food source loss — represent long-term liabilities that will substantially exceed
the mining sector’s economic contributions once properly accounted for in a net present
value framework.

The legal picture is unambiguous: mining on Small Islands is prohibited under Indonesian
law. The policy picture is therefore not a difficult trade-off between development and
conservation, but rather a governance failure — the persistence of an activity that is
simultaneously illegal, ecologically destructive, economically marginal at the local scale,
and increasingly indefensible in the context of a shifting global battery market. A just and
strategic energy transition must resolve this contradiction by aligning industrial policy with
both statutory obligations and the long-run interests of the communities that bear its costs.
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Organizational Resilience as a
Strategic Resource in Tourism Safety

Jozsef Orban® - Gyula Szab6 PhD?

Abstract

The study conceptualizes organizational resilience as a key strategic resource of tourism
safety, linking risk management, crisis management, and long-term sustainability within the
tourism sector. Using a theoretical-conceptual approach grounded in an extensive review
of domestic and international literature, it demonstrates how pandemics, natural disasters,
geopolitical shocks, and energy crises have shaped a resilience-based perspective on tourism
safety, with particular emphasis on the lessons learned in the post-COVID-19 period. The
authors propose a three-pillar organizational resilience model (technological, procedural, and
human resource resilience), described through a multiplicative mathematical formulation,
highlighting that the weakness of any single pillar leads to the vulnerability of the entire
system. The model is complemented by a four-dimensional resilience matrix (leadership
and governance; organizational culture and learning; adaptive operations; communication
and cooperation), which structures the key factors of tourism safety along the dimensions of
performance, absorption, recovery, and volatility. The study provides a critical assessment
of the current state of resilience measurement, emphasizing that while the quantification
of technological and procedural resilience is relatively advanced, the prediction of resilient
behaviour in human resources remains burdened by significant methodological limitations.
Among future research directions, the authors stress the need for long-term longitudinal
studies, as well as the development of new predictive measurement methods and benchmarks
that consciously integrate organizational resilience into tourism safety management.

1. Introduction and literature review

Taking into account multiplier and supplier effects, tourism and hospitality contribute nearly
10% of Hungary’s GDP (KSH, 2024). Consequently, the examination of the sector’s operation
and safety constitutes a matter of national economic interest. Organizational resilience
represents a key strategic resource of tourism safety and security, as it directly determines
how tourism organizations prepare for crises, respond to disruptions, and whether they can
emerge from them in a renewed and adaptive manner.

In our assessment, organizational resilience encompasses psychological, social, ecological,
and engineering dimensions; however, the procedural and regulatory aspects of resilience
tend to appear only implicitly within the tourism resilience discourse, primarily through
business continuity and risk management standards (e.g., ISO 22301, ISO 31000) and
tourism policy and regulatory frameworks (OECD, 2022; European Commission, 2022). Only
a limited number of conceptual models explicitly address organizational resilience at the
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organizational level within tourism research (Sabatino, 2016; Prayag, 2018; Prayag et al.,
2023; Debreceni & Fekete-Frojimovics, 2023a; Gonda, 2022).

Following the COVID-19 pandemic, natural disasters, and political-economic shocks,
resilience has become a central concept in the international literature. Within tourism
safety, risk management, and crisis management, it has evolved into a guiding paradigm
(Prayag et al., 2023; Kokkranikal et al., 2025). In the pre-pandemic period (2017-2019), the
operating environment of the hospitality sector was more balanced: the number of operating
establishments and the level of investment activity showed relative stability, supporting the
sector’s sustainable growth (cf. KSH, 2020; Zerényi, 2024). This aligns with approaches that
treat sustainability and resilience as complementary objectives in tourism, linking the two
within practical conceptual models.

By contrast, during the 2020-2022 period, organizational resilience moved to the forefront,
with the focus shifting from long-term development to measures ensuring business continuity
and rapid adaptation (Prayag et al., 2023; Braje et al., 2022). A substantial share of investments
during this phase targeted liquidity management, energy security, and flexibility-enhancing
objectives. These efforts contributed to strengthening organizational adaptive capacity in an
increasingly unpredictable economic and environmental context (Dos Santos et al., 2023;
Tasnim et al., 2023; Adé Online, 2024).

Following the outbreak of the armed conflict in the neighbouring region, increasing energy
security and improving energy efficiency became dominant financing priorities (OECD, 2022;
Woéjtowitcz, 2024; Adé Online, 2024; Dolphin et al., 2024; Kolisnichenko et al., 2025).

Events of the new millennium have clearly demonstrated that tourism safety is not limited to
physical protection but also encompasses health-related, technological, organizational, and
informational dimensions of resilience (cf. Pizam & Mansfeld, 2006; Zhao & Li, 2023).

The core of contemporary approaches lies in the integration of risk management, resilience,
and adaptive governance (Zhang, Lv, & Sarker, 2024). Tourism safety and tourists perceived
safety and security are therefore closely interrelated, as the perception, management, and
communication of risks constitute key factors of resilient tourism systems.

Building on the theory of dynamic capabilities (Nayernia, 2025), the resilience of tourism
enterprises depends on their ability to sense environmental changes, recombine resources,
and rapidly reconfigure organizational routines in times of crisis (Aladag, 2023). From this
perspective, resilience is conceptualized as a strategic resource: during crises, slack resources
(Conz et al., 2023) enable flexible reorganization and the maintenance of service continuity
and safety (Jiang et al., 2019; Prayag et al., 2023).

From a governance perspective, resilience operates across multiple levels (Amore et al., 2018;
Kailong, 2023) and becomes a strategic resource for tourism safety through cooperation
between the public and private sectors and local communities (Farsari, 2023; World Bank,
2020; European Union, 2024).

The primary contribution of this study is the development of an integrated, organization-
level resilience framework. This framework conceptualizes tourism safety not as an event-
management issue but within a strategic resource-based logic, while also highlighting the
predictive limitations of current resilience measurement practices.
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2. Materials and methods

The study adopts a theoretical-conceptual approach to explore how organizational resilience
can be understood as a strategic resource of tourism safety. It conceptualizes organizational
resilience as a strategic asset within tourism safety and develops a coherent, organization-level
theoretical framework to support this interpretation. The research is explicitly conceptual in
nature: rather than relying on empirical data collection, it is based on systematic theoretical
analysis and integrative model development. Its methodological objective is to demonstrate
how organizational resilience contributes to the maintenance, stabilization, and recovery of
tourism safety in complex, uncertain, and rapidly changing environments.

Recent resilience literature characterizes the relationship between stability and changes as
inherently paradoxical: stability provides the security and resource base from which change
can become feasible at all (Smith & Lewis, 2011; Karunaratne, 2022).

2.1 Theoretical sources and analytical foundations

The research is grounded in both domestic and international scientific literature spanning
the fields of organizational resilience (Debreceni & Fekete-Frojimovics, 2023a, 2023b; Gonda,
2022), safety (Michalko et al., 2023), safety management, risk management (Csorba, 2025),
and tourism management (Merza et al., 2025), as well as recent resilience-focused tourism
studies (Prayag et al., 2023; Zhao & Li, 2023; Keller et al., 2024). The analysis encompasses
diverse interpretations of resilience, the specific risk and operational contexts of tourism
safety (Ernszt et al., 2023; Kaszds et al., 2023; Vasvdri et al., 2025), and relevant modelling
approaches (Doran & Fingleton, 2015).

Particular attention is devoted to official documents that provide the normative foundations
for organizational preparedness, business continuity, and safety management, including
international standards and policy frameworks (Strawser, 2023; National Research Council,
2012;1S0 22301:2019; ISO 31000:2018).

Resilience is conceptualized not merely as a risk-reduction or crisis-management tool (Prayag,
2018), but as a dynamic, strategic organizational capability that integrates foresight, adaptive
decision-making, learning, and renewal (Prayag, 2023), while also ensuring the continuity
of operational processes, service reliability, and the long-term sustainability of visitor trust.
Beyond tourism safety, the modelling of resilience (Espiner et al., 2017; Peterson et al., 1998),
its mathematical formalization (Tran et al., 2017; Fischer et al., 2022), and its measurement
(Hallegatte, 2014) have been central themes in a wide range of studies.

2.2 Scientific validity and limitations

The scientific validity of this theoretical study is ensured by the diversity of sources, conceptual
coherence, and strong alignment with the international literature. At the same time, the study
deliberately does not seek empirical generalizability; its findings are theoretical in nature and
primarily serve hypothesis-generating and model-building purposes.

The main limitation of the research lies in the absence of empirical validation, which the study
treats not as a shortcoming but as a matter of methodological awareness. Although attempts
were made to validate the proposed models, no sufficiently convincing mathematical model
was identified that would be suitable for predictive purposes or even for generally applicable
event analysis.
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3. Presentation of Research Findings

Systematic reviews focusing on the hotel sector describe resilience as a multidimensional,
proactive capability in which operational flexibility, human resource management,
innovation, and organizational learning all play a central role. Empirical studies on leadership
behaviour have demonstrated that resilient leadership directly strengthens employees’
cognitive, behavioural, and contextual resilience, thereby enhancing organization-level crisis
resistance within tourism enterprises.

From the perspective of tourism safety, organizational resilience is not merely a collection of
protective mechanisms but a strategic resource. It constitutes an organizational capability
that shapes learning processes, adaptive operations, and resource management, influencing
not only crisis responses but also long-term competitiveness and the evolution of the
organization’s safety profile.

3.1 Defining organizational resilience in tourism safety

Tourism resilience refers to the ability of a destination or tourism system to withstand
shocks—such as pandemics, natural disasters, terrorist attacks, or economic crises—to absorb
their impacts, and subsequently to adapt and, in the longer term, even transform, while
preserving its core functions. Tourism safety primarily concerns the protection of tourists,
tourism workers, and infrastructure against specific threats, including crime, terrorism,
accidents, natural hazards, and health-related risks (UN Tourism, 2024).

Tourism safety thus represents a complex, multidimensional challenge that requires
innovative conceptual frameworks as well as practical tools.

Our organizational resilience model applies a three-pillar approach that differs from previous
summary frameworks. Organizational resilience (R ) is conceptualized as resting on three
pillars: technological resilience (R,), procedural (regulatory) resilience (R,), and human
resource resilience (R,). The proposed three-pillar model is not intended as a predictive
mathematical model, but rather as a structuring, qualitative interpretive framework. The
three pillars are based on different underlying properties and modelling logics; therefore,
the applicability of existing mathematical resilience models remains limited in this context.
At the same time, it can be established that the three pillars interact closely and are mutually
interdependent; consequently, the failure of any single pillar may lead to the collapse of the
entire system.

On this basis, a simplified descriptive formulation is proposed:

Rora = R, (t)*RR (t)*RH (t)

Within this formulation, resilience takes values between 0 and 100%. A value of 100%
represents normal operation, while lower values reflect the criticality levels assigned to the
individual components. At the strategic level, such factors may include road closures caused
by storms, strikes, or fire incidents; at the tactical level, examples include the completeness of
front-desk staffing required for the hotel’s current occupancy rate or the emergence of factors
generating accident risks.

This model provides an estimate of the current level of resilience only; however, it is well
suited to supporting the initiation of restorative measures. For each pillar, performance,
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absorption, recovery, and volatility factors defined in the literature can be assigned separately
(Tranetal., 2017).
By translating the key predictive, resilience-oriented factors of tourism safety listed below into
mathematical form, it becomes possible to support forecasting and structured assessment.
- Leadership and governance dimension (G,), encompassing strategic foresight,
decentralized decision-making, and flexibility in the allocation of responsibilities.
« Organizational culture and learning (OC,), manifested through learning from errors,
continuous improvement, and a safety-conscious organizational mindset.
- Adaptive operational capabilities (AO,), including the ability to reallocate resources,
reorganize processes, and implement alternative solutions.
« Communication and cooperation (CC,), measurable through the stability and reliability
of information flows among internal and external stakeholders.
Based on these dimensions, a resilience matrix can be constructed, with columns defined by
G,, OC,, AO,, and CC,, and rows representing performance, absorption, recovery, and volatility
factors.
It is evident that these dimensions do not operate in isolation; rather, they mutually reinforce
one another and collectively determine the resilience of tourism organizations. Viewed from
anegative perspective, the insufficiency of any single dimension represents a significant risk
to the overall system.

3.2 Future research directions in support of tourism safety

A critical review of resilience research highlights that the dimensions of political power
relations, authority, vulnerability, and justice remain underrepresented within the tourism
resilience discourse, despite their decisive importance for the social distribution of safety
and security.

Longitudinal research programs may contribute to a deeper understanding of how pre-
crisis preparedness, leadership and organizational responses during crises, and post-crisis
learning processes build upon one another and jointly shape the strategic resilience profile of
tourism safety. While the assessment of technological and procedural (rule-based) resilience
has made considerable progress, the prediction of resilient behaviour in human resources—
despite being the most extensively studied dimension in terms of time and scope—cannot yet
be regarded as sufficiently developed. Empirical evidence provided by several psychological
research groups demonstrates that current resilience measurement approaches do not
offer an adequate inferential basis for prediction; therefore, in our view, the development of
fundamentally new measurement methods is required.

Further research is also needed to explore the combined effects of formal institutional
frameworks (legal regulation, supervision, standards) and informal resources (social
capital, community networks, trust) on the resilience and safety performance of tourism
organizations.

4. Conclusions

Based on the theoretical findings, it can be concluded that organizational resilience is well
suited to serve as a bridge between strategic management and tourism safety. From a scientific
perspective, the study contributes to clarifying the concept of resilience and to expanding the
theoretical foundations of tourism safety. From a practical standpoint, it provides a basis for



X. TURIZMUS ES BIZTONSAG NEMZETKOZI TUDOMANYOS KONFERENCIA

ZALAKAROS, 2025. DECEMBER 5.

the development of assessment and improvement tools that frame safety not as a cost, but as
a strategic investment.

The predominantly technical focus of organizational resilience may easily foster the
misconception that the desired level of resilience can be achieved through material resources
alone. The balanced treatment of all three pillars is therefore essential.

In our assessment, the development of new measurement instruments and methodologies
is warranted, as current resilience metrics are only of limited suitability for predictive
purposes. The large number of known risk factors partly explains why few results are
currently applicable in practice. While the determination of current tourism safety levels is
undoubtedly useful, both industry stakeholders and target audiences increasingly demand
reliable forecasts.
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Circular Urban Development —
Strategic Directions in Urban Energy Transition

Ludmila Paola Pereira Iwasaki! — Kornél Németh PhD?

Abstract

Cities are central to achieving decarbonization and the Paris Agreement, as they host over half
of the global population and account for most energy use, emissions, and waste. This research
examines how renewable energy is integrated into cities with circular and sustainable
initiatives. Cities worldwide were selected through purposive sampling based on the inclusion
of circular economy or sustainability in their plans. Each city’s documentation was reviewed
to identify key sectors, circular principles, and renewable energy use, such as solar, wind,
bioenergy, heat recovery, and district energy networks. A case study of Antwerp analyzes
its governance model, climate and circular strategies, and some projects, such Circular
South. Findings show that circular and renewable energy initiatives are strongly linked to
decarbonization goals, and that cross-sector collaboration is essential. The study highlights
the value of systemic planning to create efficient, sustainable, and circular cities.

1. Introduction and literature review

Urban areas play a decisive role in the global energy transition. With 57.7% of world’s
population living in cities, urban areas account for 75% global energy consumption,70%
greenhouse gas emissions and 60% of global waste (IEA, 2024b; World Bank Group, 2024;
World Economic Forum, 2018). Meanwhile, cities concentrate opportunities for innovation,
governance experimentation, and systemic transformation. Accelerated urban growth,
together with the impacts of climate change and the urban heat island phenomenon,
underscores the need to align urban development with sustainable policy frameworks
(Amado & Poggi, 2022).

Circular economy has emerged as a strategic framework for addressing urban sustainability
challenges by promoting resource efficiency, closing material and energy loops, and supporting
regenerative development models. A circular city enhances economic performance by
improving efficiency, reducing waste, and lowering costs, while supporting job creation and
skills development. Additionally, it improves urban quality of life through reduced emissions
and pollution and strengthens resilience by conserving resources, enabling localized
production, and leveraging digital technologies (Ellen MacArthur Foundation — Arup, 2019). A
comprehensive understanding of urban energy flows is essential for systematically identifying
and integrating synergies that support the application of circular economy approaches
(Galan-Cano et al., 2025).

Circular economy approaches and indicators are commonly designed in response to the
unique conditions and requirements of specific urban areas (Iwasaki, 2025). Németh et
al. (2023) introduce a framework structured around three core dimensions: the initiation
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of circularity through strategic planning, the continuation of circularity via operation
and maintenance, and the reinforcement of circularity through incentive and support
mechanisms. Across these dimensions, six activity domains are identified as indicators:
energy production and use, the built environment, transportation systems, food systems,
waste management, and water management.

Renewable energy technologies are a fundamental component of this transition, as they
enable the decarbonization of energy systems while reinforcing local resilience and energy
security (Wang et al., 2021). By replacing fossil fuel-based energy systems with locally
produced renewable sources, cities can significantly reduce greenhouse gas emissions
while improving energy autonomy (IEA, 2024a). Renewable energy sources, including solar,
wind, geothermal, and biomass, are increasingly integrated into urban energy systems.
Furthermore, a comprehensive understanding of energy and material flows is essential for
the development of circular energy strategies, such as waste-to-energy processes and heat
recovery.

The integration of renewable energy within circular cities is not only a technical process but
also a challenge of governance. To achieve the expected outcomes, policies and strategies
need to be developed alongside investments. These measures guide implementation and
enable the monitoring of progress towards established goals (Iwasaki, 2025). Global trends
highlight the growing of collaborative governance in which local government, industry, and
communities co-develop transition strategies (IEA, 2024a). International networks such as the
C40 Cities Climate Leadership Group and the Global Covenant of Mayors promote knowledge
sharing and collaborative innovation (IEA, 2024a).

This paper examines the linkages between renewable energy, circular economy principles,
and sustainable urban development, with a focus on how renewable energy is incorporated
into circular city frameworks. It also aims to identify key technologies and innovations
currently applied in circular urban environments.

2. Materials and methods

This study investigates the integration of renewable energy within circular city models. Given
that energy represents a core indicator of circular urban frameworks and plays a central role
in mitigating greenhouse gas emissions, innovation in this domain is particularly significant.
Accordingly, the research also assesses renewable energy technologies in the context of
sustainable and circular urban planning.
The questions addressed within this study are:

» In what ways does renewable energy support the development of circular cities?

+  Which urban domains are most commonly targeted for renewable energy deployment?

«  What renewable energy technologies and innovations are most prominent in circular

urban contexts?

2.1 Global Cities’ Analysis: Purposive Sampling

A comprehensive review of the literature was performed using academic databases such as
Google Scholar, ResearchGate, and ScienceDirect, as well as publications from governmental
and institutional sources, including the Ellen MacArthur Foundation, ENEL, and the European
Circular Economy Stakeholder Platform. Search terms included “circular city,” “renewable
energy,” “circular economy,” “urban planning,” and “renewable energy innovation.” These

” «“
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sources were analyzed to identify urban areas that have adopted circular economy initiatives
alongside renewable energy strategies. Subsequently, a purposive sampling method was
employed to select cities relevant to this exploratory qualitative study, based on predefined
selection criteria (Tajik et al., 2024). The criteria were structured into primary and secondary
categories, as outlined below:
Primary Criteria:
« Demonstrated commitment from municipal leadership, reflected in official goals, policy
statements, and sustainability plans.
« Implementation of ongoing circular economy projects within the city.
- Participation in international networks or alliances focused on circular economy
principles.
Secondary criteria:
« Active efforts to advance circular economy practices, including cities with operational
circular initiatives or pilot projects.
- Integration of renewable energy sources within municipal strategies and urban
development plans.
Based on the defined criteria, the selected cities were cataloged with population and
geographic data and analyzed using the circular city framework developed by (Németh et al.,
2023) which covers six key sectors. The cities were mapped according to identified practices,
and those with explicit renewable energy projects were further analyzed by technology type.
The findings were synthesized to identify key renewable energy sources and innovations
in urban circular planning, supporting the development of circular city models and the
integration of renewable energy into urban energy systems.

2.2 Case Study: Interviews

This study employed a qualitative case study approach to examine the findings within a real-
life context, enabling an in-depth understanding of sustainable, circular city and renewable
energy practices. The case was selected based on the city’s governance framework and the
implementation of practical projects aligned with the research objectives (Thomas, 2021).

Data was collected through six interviews with municipal officials, private-sector managers,
academics, and port authorities, along with policy documents, reports, and presentations
from a one-week sustainable city course at the University of Antwerp. All interviews were
recorded, transcribed, and analyzed using data triangulation to ensure validity, leading to
the identification of key themes and innovations in urban energy systems (Thomas, 2021).

2.3 Limitation

Some limitations should be acknowledged in relation to the study’s methodology and scope:

« The analysis relies on publicly available documents, which may introduce language bias,
as initiatives reported only in local languages could have been omitted.

- Differences in policy frameworks and terminology across cities mean that similar actions
may be framed under varying agenda limiting direct comparability.

« The assessment focuses mainly on strategies, plans, and policy commitments rather
than performance-based indicators, restricting evaluation of actual implementation and
effectiveness.

» Despite its global perspective, the study is limited to a sample of eighty cities.
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3. Results
3.1 Global Cities results

Given that the study aims to examine urban areas implementing circular initiatives and
integrating renewable energy, while also identifying potential innovations, a purposive
sampling approach was employed. Cities were selected through an eligibility assessment
based on the criteria outlined in the previous section, and each chosen city met one or more
of these predefined requirements.

Amsterdam, Glasgow, Copenhagen, and Brussels are among the leading cities in this field,
having implemented comprehensive circular economy strategies supported by robust
governance frameworks and measurable targets. Toronto, Vancouver, and Kawasaki
exemplify municipalities where circular economy principles are embedded within city-
level policy instruments, including the Net Zero Existing Building Strategy, the Green City
Strategy, and the Eco-Town Plan. In addition, many of the analyzed cities actively participate
in international circular economy coalitions and networks, which served as a validating
indicator. These include membership in C40 Cities, a global network of mayors committed
to climate action that promotes circularity as a key pathway to decarbonization (C40, 2024),
collaboration with the Ellen MacArthur Foundation, which connects pioneering circular cities
through shared frameworks and impact metrics (Ellen MacArthur Foundation, n.d.), formal
endorsement of the Circular Cities Declaration, a voluntary commitment mechanism for
European municipalities transitioning from linear to circular resource management (ICLEI
Europe, 2022, 2024), and partnerships with initiatives such as ENEL Cities of Tomorrow
— Circular Cities (ENEL, 2018). This combination of policy commitment and leadership
statements, networks and coalitions participation, and implementation of projects and
initiatives, enabled to have a balanced sample to be used for this research.

During the city selection process, key components addressed within urban development
strategies, plans, and initiatives were identified, including energy generation and use, the
built environment and urban spaces, mobility and transport systems, water services, food
production and distribution, and waste management. Analysis of these components showed
that renewable energy is addressed either as a distinct policy measure or integrated across
multiple sectors. A review of the city portfolios indicated the presence of sector-specific
practices, as outlined below:

+ Energy consumption and production: Renewable energy sources are frequently
referenced within climate action and net-zero frameworks, typically as part of broader
decarbonization objectives.

+  Waste Management: Most cities emphasize waste reduction and the valorization of waste
streams. Circular economy strategies commonly highlight waste-to-energy solutions,
including the production of biogas and biofuels.

+ Urban environment and buildings: Energy-related interventions are predominantly
linked to the built environment, with a strong focus on improving energy efficiency and
deploying photovoltaic systems.

+ Mobility and transport management: Transport electrification is consistently identified
as a priority action, mainly in support of decarbonization goals. Renewable energy is
addressed indirectly through clean electricity for charging infrastructure.
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«  Water management: Energy recovery is incorporated into water and wastewater systems,
such as through heat recovery processes and biogas production from wastewater
treatment.

These findings indicate that the circular economy, commonly perceived as being primarily
linked to waste management, is also embedded across other systemic urban sectors, including
energy systems. While renewable energy is most often positioned within decarbonization
and climate mitigation agendas rather than being explicitly framed as a circular economy
instrument, several recurring patterns highlight its points of intersection with circular
economy principles. In particular, opportunities for sectoral integration and the closing of
material and energy loops within urban systems become evident.

Solar energy emerges as the most frequently adopted renewable source, largely because
urban environments provide suitable surfaces for deployment, such as rooftops and building
facades, alongside the declining costs of photovoltaic technologies in recent years. Wind
energy is more selectively implemented, primarily in cities with favorable geographic and
industrial conditions. For example, Antwerp leverages its port-based industrial infrastructure
and advantageous location for wind generation; approximately 80 wind turbines have been
installed in the port area, with a combined capacity of 200 MW, supplying electricity to
terminals, ships, and around 140,000 households (Port of Antwerp-Bruges, 2025b, 2025a).
Similarly, Houston stands out for its electricity mix, with 92% derived from solar and wind
sources, and for its plan to repurpose a 240-acre landfill into a 70 MW solar facility, which is
expected to be among the largest urban solar projects in the United States (City of Houston,
2017).

As the circular economy emphasizes the reconfiguration of resource use and extraction,
bioenergy and waste-to-energy pathways are increasingly incorporated into the strategies of
circular cities. In Quezon City, Philippines, which has recently initiated its transition toward
a circular economy, four biodigesters have been installed across community farms. These
systems process approximately 25 kilograms of organic waste every three days, producing
methane for cooking purposes, and digestate and liquid outputs are reused as soil conditioners
in agricultural activities (Ellen MacArthur Foundation & Metabolic, 2022). Similarly, Maribor
in Slovenia has integrated biological waste valorization into its urban planning framework,
aiming to convert landfill-derived organic waste into biogas and synthesis gas while
simultaneously capturing and utilizing surplus heat (Brglez et al., 2023). These waste-to-
energy approaches contribute to reducing landfill dependency while increasing local energy
generation in alignment with circular economy principles.

District heating systems and heat recovery mechanisms also feature prominently in
sustainable urban energy planning. These strategies play a critical role in enhancing the
circularity of energy flows within cities and minimizing energy losses. In Denmark, the
municipality of Hgje-Taastrup has set a target to phase out oil and gas-based heating across
both major and minor urban areas by 2030, replacing these systems with district heating
networks and heat pumps (Hgje-Taastrup Municipality, 2021). Other cities have similarly
identified district heating as a key component of energy circularity, often through urban-
industrial symbiosis models (Iwasaki, 2025).

Beyond conventional approaches, a growing number of cities are investigating emerging
energy solutions, such as energy storage technologies and microgrid systems. Although
hydrogen energy is more frequently addressed within national policy frameworks, it has
begun to appear in urban-level planning in certain cases. A prominent example is the Port of
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Rotterdam, Europe’s largest port, which has set out plans to position itself as a key hydrogen
hub by utilizing existing infrastructure to enable hydrogen production through offshore
wind energy, ammonia, and electrolysis pathways (Breure, 2025). In addition, the port has
launched a Battolyser production facility that integrates battery storage with electrolysis in a
single system (Battolyser Systems, 2022; Mulder et al., 2017).

Renewable energy communities represent an emerging approach for managing surplus
energy generation and improving the balance between energy supply and demand. Toronto’s
community energy planning is explicitly included as part of the city’s net-zero target for 2040.
This approach seeks to reduce overall energy demand while facilitating the deployment of
low-carbon renewable energy systems at both building and neighborhood scales (City of
Toronto, n.d.).

In parallel, several urban areas promote the local production of renewable energy,
emphasizing self-sufficiency and shorter energy supply chains as core components of their
circular economy strategies. A well-documented example is the Danish island of Samsg, which
in 1997 set the objective of achieving complete energy self-sufficiency within a decade and
successfully met this target by 2004 (EIT Climate-KIC, 2018). Building on this achievement,
the island has since advanced its ambitions toward becoming fossil fuel-free by 2030.
Through investments in biomass-based district heating, wind energy, and improvements in
transport systems and energy conservation, Samsg has significantly increased its share of
renewable energy while maintaining energy autonomy (EIT Climate-KIC, 2018).
Theincreasing integration of digital technologies is creating new possibilities for management,
optimization, and real-time monitoring of urban energy systems through data-driven
solutions. Energy efficiency represents one of the most critical points of convergence between
urban planning and energy policy and is consistently emphasized as a strategic priority by
local governments. In this context, digitalization functions as a key enabling mechanism.
Stockholm provides a relevant example, having pursued a technology-oriented approach to
its smart and sustainable city agenda. The municipality has established objectives centered
on the use of digital tools and innovative technologies to support environmentally conscious
practices among both residents and businesses, while achieving reductions in energy
demand and greenhouse gas emissions (Bibri, 2020). To operationalize these goals, the city
has implemented Internet of Things (IoT)-based applications, including solar-powered smart
waste collection systems, sensor-regulated public lighting, and digital platforms designed to
monitor and optimize energy performance in buildings.(Bibri, 2020).

3.2 Case Study: City of Antwerp, Belgium

The city of Antwerp, located in Belgium, has emerged as a prominent European example of
circular and climate-adaptive urban development, supported by a coordinated governance
structure and integrated sustainability policies. A key element of this transformation is the
initiative Antwerp Circular, City of Tomorrow (Antwerpen Circulaire, Stad van Morgen), which
employs an urban metabolism approach to assess material and energy flows and to facilitate
the closure of resource loops within the city. Although primary responsibilities for energy and
climate policy rely on the Flemish regional level, the municipal government of Antwerp plays
a significant role in coordination and implementation by translating regional ambitions into
spatial and infrastructural actions. Antwerp has articulated ambitious objectives within its
Climate Plan 2030, including the achievement of climate neutrality by 2050 and a reduction
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of CO2 emissions by 50-55% by 2030 relative to 2005 levels (Frijters, E. et al., 2018; City of
Antwerp, 2020).

A broad coalition of stakeholders, combining municipal leadership with regional institutions
such as OVAM, the Port of Antwerp-Bruges Authority, and knowledge partners, supported
by design-led governance, pilot projects, and public—private collaborations are guiding the
transition (Bonneau, 2018; Grassi, 2021). Antwerp’s circular framework places emphasis
on renewable and residual energy systems, water cycle management, circular construction
practices, and sustainable urban logistics and food systems, thereby embedding systems-based
thinking into the city’s spatial development. The Port of Antwerp-Bruges serves as a critical
anchor for the regional circular economy, pursuing climate neutrality through industrial
symbiosis, hydrogen development, and the recovery of residual heat. At the neighborhood
scale, initiatives such as Circular Zuid demonstrate how active citizen participation can
complement large-scale infrastructure and strengthen the overall sustainability transition
(Bonneau, 2018; Port of Antwerp-Bruges, 2025a; Vlaams Bouwmeester, n.d.).

Antwerp’s circular framework places emphasis on renewable and residual energy systems,
water cycle management, circular construction practices, and sustainable urban logistics and
food systems, thereby embedding systems-based thinking into the city’s spatial development.
The Port of Antwerp-Bruges serves as a critical anchor for the regional circular economy,
pursuing climate neutrality through industrial symbiosis, hydrogen development, and
the recovery of residual heat. At the neighborhood scale, initiatives such as Circular Zuid
demonstrate how active citizen participation can complement large-scale infrastructure and
strengthen the overall sustainability transition (Bonneau, 2018; Port of Antwerp-Bruges,
2025a; Vlaams Bouwmeester, n.d.).

3.2.1 Antwerp’s Renewable Energy Sources Integration

Incorporating renewable energy within Antwerp’s urban and industrial systems entails a
range of technical and spatial constraints. The Climate Action Plan 2030 highlights residual
heat utilization, electrification, and the adoption of hydrogen technologies as central pathways
for emissions reduction while safeguarding energy security (City of Antwerp, 2020). Although
cities like Antwerp do not directly regulate energy markets, interviewees noted that municipal
authorities can strongly influence how renewable infrastructure is spatially embedded. Urban
density and built heritage limit large-scale deployment in the city center, shifting the focus
toward alternative solutions such as residual heat recovery, collective heating, hydrogen-
based applications, and the increasing use of heat pumps and borehole thermal energy storage
(BTES) in new developments. The Port of Antwerp-Bruges plays a central role in this transition
through investments in green hydrogen, ammonia, synthetic fuels, wind energy, and heat-
exchange networks that redistribute industrial waste heat to surrounding neighborhoods,
transforming the port—city interface into a zone of urban—industrial symbiosis.

At the neighborhood and regional scales, Antwerp complements large-scale industrial
strategies with localized and transnational renewable initiatives. Projects such as Circular
Zuid illustrate how renewable energy, digital tools, and social innovation converge at the
community level through smart meters, solar panels, shared energy dashboards, and district
heating systems using CHP waste incineration, fostering energy awareness and behavioral
change (Bonneau, 2019). Emerging renewable hydrogen and methanol projects further
connect Antwerp to international energy hubs, reinforcing its strategic role in low-carbon
logistics and industrial decarbonization.
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3.2.2 Circular Developments in Renewable Energy in the City of Antwer

The circular economy and renewable energy ambitions are most clearly manifested through
a range of pilot and demonstration initiatives that serve as experimental platforms for both
policy development and technological advancement. Projects such as Riothermie, Circular
Zuid, and the Port of Antwerp-Bruges North Heat Network demonstrate how circular
principles are translated into practice across diverse urban and industrial settings. Together,
these projects demonstrate Antwerp’s ambition to integrate renewable energy, residual heat
recovery, and participatory governance into its broader climate and sustainability agenda.

A prominent illustration of this approach is Aquafin’s Riothermie system, which recovers
thermal energy from wastewater flows. Through the installation of heat exchangers within
sewer networks and wastewater treatment infrastructure, low-grade heat is extracted,
upgraded, and supplied to nearby district heating systems (Aquafin, n.d.). The system
highlights how existing urban utilities can be reconfigured to deliver renewable heat.
Technically, Riothermie operates by capturing residual heat from domestic wastewater to
provide low-temperature heating and cooling for buildings. Heat exchangers are installed
in large-diameter sewers (at least 800 mm) serving a minimum of 7,000 inhabitants, with
the recovered energy transferred to heat pumps located within a radius of approximately
900 meters. This configuration supports efficient underfloor heating systems and concrete
core activation. During summer periods, the system can function in reverse, enabling passive
cooling. In addition, treated effluent from Aquafin’s wastewater treatment plants retains
usable thermal energy that can be recovered via external heat exchangers and fed into low-
temperature district heating networks. As a result, Riothermie offers a dependable and cost-
effective alternative to geothermal energy, particularly in urban developments with energy
demands ranging from 50 kWh to 30 MWh (Aquafin, n.d.).

Circular South represents a complementary approach, focusing on neighborhood-scale
integration of renewable energy, digital tools, and social innovation. Implemented between
2017 and 2021 in the Nieuw Zuid district under the EU Urban Innovative Actions (UIA)
program, the project functioned as a living laboratory for circular economy principles,
integrating energy, water, waste, and material flows (Iwasaki, 2025). Experts involved in the
project described it as a “social laboratory,” in which urban sustainability was tested not only
through infrastructure but also through new forms of community engagement and behavioral
change (Bonneau, 2018). At local scale, Circular South combined digital platforms and smart
monitoring systems to support sustainable practices among residents. Households could
track resource consumption through dashboards and mobile applications, receiving feedback
designed to raise awareness and encourage more efficient behaviors. This integration of
data, user feedback, and community participation reflected the project’s broader ambition
to align technological systems with social processes, positioning sustainability as a shared
responsibility rather than a purely technical challenge.

Renewable energy formed one of the pillars of Circular South’s circular economy strategy.
The project implemented a decentralized energy system combining rooftop photovoltaic
(PV) installations, building-integrated photovoltaics (BIPV), district heating, and wastewater
heat recovery. Solar electricity supplied residential and mixed-use buildings, while low-
temperature heat recovered from wastewater and residual industrial sources supported space
heating and domestic hot water production. These systems significantly reduced primary
energy demand and greenhouse-gas emissions, contributing to Antwerp’s broader climate
objectives (Bonneau, 2020). However, interviews revealed that the success of shared PV and
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storage systems depended heavily on social factors such as trust, collective investment,
and governance capacity, underscoring that behavioral and organizational dynamics were
often more decisive than technical constraints. To address these challenges, Circular South
emphasized user engagement through real-time feedback, digital dashboards, and gamified
tools, fostering awareness, participation, and behavioral adaptation. Given that, the project
illustrates how urban renewable energy transitions require the integration of technical
systems with collective governance and community-based engagement (Bonneau, 2020).

At the industrial-urban interface, the Antwerp North Heat Network exemplifies large-scale
residual heat valorization. The Antwerp North Heat Network is a major industrial residual-
heat recovery initiative that illustrates how the Port of Antwerp-Bruges integrates waste
heat into a low-carbon urban energy system. The project connects the Indaver thermal
treatment plant to industrial and urban consumers through a 10 km closed-loop district-
heating network, initially supplying heat to Boortmalt. Hot water is delivered at approximately
105 °C and returned at around 65 °C, allowing energy that would otherwise be wasted to be
reused (Port of Antwerp-Bruges, 2025b). By replacing natural-gas-based heating, the network
is projected to reduce CO2 emissions by up to 80,000 tons annually, contributing significantly
to Antwerp’s Climate Action Plan 2030 and its objective of halving emissions by 2030 (Port
of Antwerp-Bruges, 2025a; Sustainable World Ports, 2024). Designed to accommodate
additional producers and consumers, the system can integrate future renewable and waste-
heat sources such as biogenic residues, hydrogen production processes, and power-to-heat
technologies, supporting the port’s long-term ambition to become a carbon-neutral energy
hub by 2050 (Port of Antwerp-Bruges, 2025a). Besides industrial users, the network is
planned to supply heat to approximately 3,200 homes, schools, and public buildings in nearby
districts, demonstrating a circular energy model that links industrial metabolism with urban
heat demand, while also highlighting ongoing challenges related to high capital costs and
regulatory uncertainty around heat pricing and ownership models.

Despite their innovative character, these projects also reveal systemic challenges that
constrain Antwerp’s circular and renewable energy transition. Belgium’s fragmented federal
governance structure, distributing authority across municipal, regional, and federal levels,
can create regulatory overlap, administrative delays, and difficulties in scaling pilot projects
further. European funding schemes (Frijters, E. et al., 2018; Dooren, 2018; Grassi, 2021).
In Circular South, sustaining long-term citizen engagement proved difficult once financial
incentives and project novelty declined, while rigid energy market regulations and data
protection requirements under the GDPR limited peer-to-peer energy sharing and digital
interoperability (Bonneau, 2020). Similarly, the North Heat Network faces challenges related
to infrastructure coordination, long-term contractual stability, and investment needs as it
expands toward residential users (Port of Antwerp Bruges, 2024; Sustainable World Ports,
2024). Together, these cases illustrate that while technological experimentation is advancing
rapidly, durable progress in renewable and circular energy systems depends on policy
stability, integrated governance frameworks, and sustained social engagement to translate
innovation into long-term structural transformation.

4. Conclusions

This paper examined the integration of renewable energy within circular and sustainable
urban development through a comparative analysis of global cities and a focused case study
of Antwerp. The findings demonstrate that urban renewable energy transitions are not solely
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technological endeavors but systemic processes that require coordinated governance, spatial
planning, and socio-economic alignment. Across the cases analyzed, renewable energy,
particularly solar energy and residual heat recovery, proved to be often embedded within
circular-urban frameworks that enable the closure of resource loops and support a transition
toward circular urban metabolism. Cities achieving measurable emissions reductions
shared common characteristics, including strong public—private partnerships, participatory
energy governance, and the use of digital tools to align individual behavior with collective
sustainability objectives.

The Antwerp case illustrates both the opportunities and constraints of operationalizing
circular and renewable energy strategies in practice. Projects such as Circular South and the
Antwerp North Heat Network highlight how community-based innovation and industrial—-
urban symbiosis can support decarbonization by valorizing local renewable and residual
energy flows. At the same time, the findings reveal persistent challenges related to fragmented
governance structures, regulatory constraints, digital interoperability, and the durability of
citizen engagement. Overall, the paper argues that effective circular and renewable energy
transitions emerge at the intersection of technological innovation, policy coherence, and
social participation. By synthesizing comparative insights with evidence from Antwerp, this
study contributes a transferable analytical framework for assessing and guiding circular-
energy strategies in cities pursuing climate neutrality and urban resilience.
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Brazilian National Renewable Energy Policies and Strategies:
A Comparison with State of Sao Paulo
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Abstract

In Brazil’s federal system, both the national government and individual states are developing
policies and strategies to regulate and expand renewable energy. While this structure grants
state a degree of autonomy, it also raises questions about whether policies at the national
and subnational levels are aligned or divergent. Understanding these dynamics requires
examining how initiatives correlate and how they are adapted to regional needs within for
advancing the energy transition. Renewable energy already represents a substantial share of
Brazil’s electricity mix, yet expanding its role in sectors such as transportation and industry
demands stronger collaborative governance across administrative entities. Achieving
national targets will require not only federal leadership but also the active inclusion of states
and municipalities in designing and implementing actionable measures to accelerate the
adoption of renewable energy sources.

1. Introduction and literature reviews

In line with the global energy transition, Brazil has invested in and developed strategies
to expand its portfolio of clean energy sources. The country has considerable potential for
renewable energy sources, which is reflected in the electricity mix of the country being 85%
based on renewable sources (ANEEL, 2025). However, Brazil still exhibits reliance in its
overall energy mix, which account for around 50% of total energy consumption, particularly
in the industrial and transport sectors (IEA, 2023). Although renewable energy sources
already play a pivotal role in electricity generation in Brazil, the country’s strong dependence
on hydropower introduces vulnerabilities to energy supply, particularly in periods of drought
(Alvarenga et al., 2024; Cumplido et al., 2023). In response, Brazil has adopted policies and
strategies aimed at diversifying the electricity generation mix and reducing reliance on fossil
fuels, especially in the industrial and transport sectors.

Brazil follows the federalism system, which is divided into three layers including the
municipalities and the states with certain level of autonomy, (Souza, 2005). As consequence,
on the strategies and policies aspect not only are they implemented nationwide, but also some
states can have their own. Although energy policies are typically formulated at the national
level, other governments instances, such as states and municipalities, play a crucial role in
translating these policies into practical measures within their regions and needs.
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Based on that, the purpose of this work is to analyze the policies and strategies on federal and
Sao Paulo state level, aiming to understand how they are aligned and identify any existing
discrepancies.

1.1. Brazil: National Overview

With the size of 8,358,140 km? (World Bank, 2022), not only Brazil is the largest country in
the South America but also holds the fifth position as largest in the world. According to IBGE
(2022), the country’s population reached the number of 203,080,756 inhabitants in 2022.
The Federalism system is adopted as the organization structure of the country, meaning it
is composed of the federal institution (union), state and municipalities, besides the Federal
District (DF). The Union, each State, each Municipality and the DF are considered a political
entity of the Republic (Controladoria-Geral da Unido, 2025). In this context, the country,
the Federative Republic of Brazil, has sovereignty, and all entities of the three spheres
have political and administrative autonomy, so that they do not have a hierarchy among
themselves. In general, the Union deals with matters of national interest and represents Brazil
internationally. The states are concerned with matters pertaining to their territories and have
residual powers, while municipalities focus on local matters (Controladoria-Geral da Uniao,
2025). In this context, the country is divided into twenty-six states and one federal district,
with the State of Sdo Paulo being the most populous. Sdo Paulo’s population of 44,411,238
represents approximately 21.8% of Brazil’s total population (IBGE, 2022).

Brazil has a significant advantage in energy production, having large water reserves, high
incidence of sun, a 7,130km coast and oil and gas resources (Mendonca & Bornia, 2019;
Pinheiro, 2020). Most of Brazil’s oil and gas production is used for transport and industrial
sectors, only 22.5% of the energy consumption in the transport sector is from renewable
sources (MME & EPE, 2024). The hydro potential in Brazil plays a substantial role for energy
production, having the landmark for the Brazil's capacity for planning and executing
hydroelectric projects was the creation Eletrobras, the major electric utilities company in
Brazil (Pereira, 2021). In 2023, renewable energy sources represented 49.2% of total energy
production in Brazil. Oil accounted for 36.7% of the production followed by 33% of biofuels
and waste. Moreover, the net energy exports reached 11.7% of the total and the major energy
demands in Brazil are concentrated in industry and transportation, accounting for 33.9%
and 37.2% of final energy consumption, respectively (IEA, 2023). Brazil stands out in the
production and use of biofuels, particularly biodiesel and bioethanol, due to its favorable
agricultural conditions. The National Program for the Production and Use of Biodiesel
(PNPB), established in 2005, together with the Proalcool Program initiated in 1975, has played
a central role in fostering biodiesel development and supporting ethanol production from
sugarcane (Braga & Braga, 2012).

Although fossil fuels continue to play a significant role in Brazil’s energy mix, renewable
sources account for approximately 85% of electricity generation. In 2023, hydropower
represented 52.4% of electricity generation, followed by wind (15.8%), solar (8.4%), and
biomass (8.4%) (ANEEL, 2025). Brazil’s high dependence on hydropower exposes the
electricity system to climate-related risks, particularly during drought periods, often leading
to increased reliance on thermoelectric generation (Cumplido et al., 2023). To ensure a more
stable and reliable electricity supply, federal policy increasingly emphasizes diversification
through variable renewable energy sources such as wind and solar (MME & EPE, 2020).
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1.2. Sdo Paulo: State Overview

The State of Sdo Paulo is located in the Southeast region of Brazil and covers an area of
248,219.485 km? and its capital, Sdo Paulo city, is the largest city in the country (IBGE,
2022). Sao Paulo is Brazil’s primary economic powerhouse, with a highly diversified
economy encompassing industry, agriculture, and services. In 2020, the state accounted for
approximately 31% of national GDP, driven largely by a strong industrial base that includes
automotive manufacturing, aerospace, petrochemicals, and pharmaceuticals (Investe SP,
n.d.). Sdo Paulo also plays a central role in Brazilian agribusiness, leading national production
of sugarcane, oranges, and ethanol, and accounting for a significant share of exports in these
commodities (Governo do Estado de Sao Paulo, 2012). The services sector is particularly
advanced in finance, technology, and logistics, reinforcing Sdo Paulo’s position as Latin
America’s largest financial hub and a key driver of national economic development (Investe
SP, n.d.).

The state plays a dual role in Brazil’s energy landscape as both a major producer and consumer
of energy. Despite efforts to improve energy efficiency and local generation, Sdo Paulo remains
dependent on electricity imports from other states due to the scale of its demand. Energy
production in the state relies primarily on oil and derivatives (45.9%), followed by sugarcane
products (26.2%), natural gas (7.2%), and hydropower (4.4%). Renewable energy sources
account for 59.6% of the state’s gross domestic energy supply, largely due to sugarcane
derivatives, hydropower, and electricity (SEMIL, 2024). Despite significant production
capacity, final energy consumption exceeds local supply, resulting in an estimated energy
self-sufficiency rate of 80.4%, meaning that approximately 20% of total energy demand is
met through imports from other states. Electricity plays a central role in Sdo Paulo’s energy
structure: In 2023, the state produced 79,790 GWh but consumed 163,356 GWh, meeting only
45% of its electricity demand domestically (SEMIL, 2024).

The sectoral electricity consumption is led by the industrial sector (37%), household/
residential (30%) and commercial (20%). The generation portfolio is dominated by
hydroelectric power, showing how it follows the national resources. The biomass sector,
particularly bagasse from sugarcane, also plays an important role, and solar generation is a
growing sector, with only 1.1GW on installed capacity of solar sources in 2023 (SEMIL, 2024).
Sao Paulo is in a good position to continue its energy transition in the future. The state's
energy planning is in line with more general climate objectives, such as the State Energy Plan
2050 and the Climate Action Plan 2050, which both seek to lower greenhouse gas emissions
and improve energy resilience.

2. Materials and methods

This study focuses on a single subnational case within Brazil’s federal system. Although the
country is composed of twenty-six states and one federal district, the analysis is limited to the
State of Sao Paulo, which was selected due to its status as the most populous state and one of
Brazil’s leading economic and energy hubs.

A qualitative comparative policy analysis was applied to examine renewable energy policies
and strategies at the national and Sao Paulo state levels. A systematic review of academic
literature was conducted, complemented by the analysis of primary sources such as
governmental reports, institutional publications, and official policy documents, the majority
of which are published in Portuguese. Based on these materials, regulations and policy
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instruments related to the development and expansion of renewable energy were identified,
compiled, and categorized. The same analytical procedure was applied at both the federal
and state levels to ensure comparability. The resulting sets of policies were then cross-
analyzed to identify areas of convergence and divergence, allowing for an assessment of the
degree of alignment between national and state-level renewable energy strategies and their
implications for Brazil’s energy transition.

3. Presentation of the empirical research results

Expanding energy production through coherent policies and strategies is essential to
meet energy targets and regulate and monitor policy outcomes. The creation of Eletrobras
in 1961 played a key role in fostering the expansion of hydroelectric power plants across
Brazil (Pereira, 2021). Brazil began to develop formal legislation on energy efficiency during
the 1980s, marking the early stages of a structured energy policy framework (Altoé et al.,
2017). Given Brazil’s federal structure, states are granted a degree of autonomy to draft and
implement legal standards within their respective territories, provided they comply with
constitutional limits. As a result, federal, state, district, and municipal regulations coexist,
and policies and strategies may be developed jointly or independently across governance
levels (Morais et al., 2024).

The State of Sdo Paulo plays a pivotal role in Brazil’s transition toward a more sustainable and
resilient energy system. As the most populous state in the country, Sdo Paulo faces the dual
challenge of managing high energy demand while aligning with national and global climate
goals. To address these challenges, the state has developed a range of policies, regulations,
and planning instruments aimed at expanding renewable energy sources and strengthening
its energy system. A central instrument supporting Sdo Paulo’s energy vision is the Plano
Paulista de Energia (PPE 2020), together with the Sdo Paulo State Energy Plan 2050 (Plano
Estadual de Energia 2050). These plans project energy supply and demand scenarios through
2035 and outline strategic priorities such as energy diversification, expansion of biomass
and natural gas use, and the promotion of cogeneration systems (Secretaria de Energia &
CEPE, 2012; SEMIL, 2023). These planning instruments are closely aligned with the State
Policy on Climate Change (Politica Estadual de Mudancas Climaticas — PEMC), reinforcing the
integration of energy and climate governance at the state level (Fascina et al., 2024).

In addition, Sao Paulo’s policy framework combines legislative, regulatory, and planning
mechanisms embedded within state law. These policies emphasize intergovernmental
coordination across state and municipal levels, although challenges remain regarding
effective local-state alignment and implementation capacity (Fascina et al., 2024). Table
1 presents the comparative analysis between the national and Sdo Paulo state policies and
strategies, the table is organized by type of actions based on the categorization proposed by
Morais et al. (2024), with state-level data added to enable comparison.

The case of Sdo Paulo provides a valuable perspective for examining the interaction
between national renewable energy strategies and subnational initiatives. As a major energy
consumer and industrial hub, the state illustrates how federal energy policies are adapted and
operationalized within Brazil’s multilevel governance framework.

At the federal level, Brazil has established a robust institutional and legal foundation to
promote renewable energy. This framework dates back to Law No. 9.478/1997, which
defined the National Energy Policy and created the National Council for Energy Policy (CNPE)
to coordinate sectoral planning (Morais et al., 2024). One of the earliest large-scale policy
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instruments specifically targeting renewable energy was the Alternative Energy Sources
Incentive Program (PROINFA), established by Law No. 10.438/2002, which promoted
wind, biomass, and small hydropower generation (Morais et al., 2024). More recently, Law
No. 14.300/2022 consolidated the legal framework for distributed generation, providing
regulatory certainty for small-scale renewable producers, particularly solar photovoltaic
systems (Morais et al., 2024). This framework was further operationalized through ANEEL
Resolutions No. 482/2012 and No. 687/2015, which introduced and refined net-metering
mechanisms. Together, these measures have enabled Brazil to develop one of the fastest-
growing distributed solar markets (Morais et al., 2024).

Table 1. Comparative Analysis between National Level and Sdo State

Type of Action

National Level (Brazil)

State Level (Sao Paulo)

Comparative Analysis

Establishes General

Federal Constitution of 1988; Law
No. 12.187/2009 (PNMC)

State Constitution of Sao Paulo;
State Law No. 13.798/2009
(PEMC)

Strong alignment: state

climate policy mirrors

national principles and
targets

Law No. 14.300/2022 — Legal

Alignment with federal

Implemented through state
Standards framework for distributed P L g standards; limited state
. . planning instruments
microgeneration regulatory autonomy
Functional alignment,
Complementary Law No. . . 8 .
L Implemented via CETESB and with execution
140/2011 - Distribution of .
R . state agencies concentrated at the state
environmental competencies
level
Establishes ANEEL (National Centralized federal
Agency of Electricity Energy) (Law | No equivalent state regulator control; states act as
No. 9.427/1996) implementers
Provides for the National Energy Coordination with
. . Policy and establishes CNPE and SEMIL and state secretariats limited horizontal
Administrative
ANP (Law No. 9.478/1997) autonomy
Structure

Decree No. 55.947/2010 —
Regulates PEMC and defines
institutional responsibilities

(CEPE & Secretaria de Energia,
2012)

State-level
institutionalization
of climate and energy
governance

Incentive Policies
and Programs

PROINFA - Incentive Program for
Alternative Electricity Sources
(Law No. 10.438/2002; Decree No.
5.025/2004)

No equivalent state program

Divergence: incentives
centralized at federal
level

REIDI - Special Incentive Regime
for Infrastructure Development
(Law No. 11.488/2007)

No direct equivalent

Federal fiscal incentives
not replicated at state
level
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Tax exemptions on distributed
generation (Law No. 13.169/2015;

Relies on federal fiscal

State dependence on

Law No. 14.300/2022 framework federal tax policy
PRODEEM - Energy Development
of States and Municipalities Participates through state and Vertical policy from

Program (Presidential Decree,
1994)

municipal projects

federal to local level

Incentive Policies

Regulation of independent and
self-producers (Decree No.
2.003/1996)

Implemented at state level

Federal framework with
decentralized execution

and Programs

ANEEL Res. 482/2012; Law No.
14.300/2022

Relies on federal framework

Dependency on federal
incentives

National Climate Change Fund
(Decree No. 9.578/2018)

PROCLIMA; Programa
Municipio Verde Azul

State adopts territorially
focused, complementary
programs

PL No. 112/2025 (Sao Paulo):
Proposed renewable energy
incentive program (not yet
enacted)

Potential future
divergence if enacted

Environmental
Licensing

CONAMA Res. 006/1987;
279/2001; 462/2014: Licensing
of works in the energy generation
sector, electricity projects with
little environmental impact
and procedures for wind power
generation.

CETESB applies federal rules

Alignment in norms;
decentralization in
implementation

ANEEL Res. 876/2020:
Authorization and expansion
of the installed capacity of
generation projects using
alternative sources

State-level cooperation

Shared competences
with federal
predominance

Decree No. 10.946/2022:
Assignment of physical spaces and
use of natural resources owned
by the Federal Government for
offshore wind power generation

No state framework

Clear asymmetry in
policy scope

Strategic Planning
and Long-Term
Orientation

PNE 2030: Focus on energy
security and supply expansion

Plano Paulista de Energia —
PPE 2020: Supply—-demand
projections to 2035

Partial alignment;
national focus on supply
security while state focus
on demand management

PNE 2050: Diversification,
innovation, sustainability,
international role

Sao Paulo State Energy Plan
— PEE 2050; Climate Action
Plan 2050

Convergence on
decarbonization and
diversification. Strategic
convergence with
territorial differentiation.

Source: created by the authors, 2025
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Long-term strategic guidance at the national level is provided by National Energy Plans (PNE).
While PNE 2030 focused primarily on energy security and domestic supply, emphasizing
hydropower expansion and fossil fuel stabilization (MME & EPE, 2007), PNE 2050 presents
a more ambitious and flexible vision for the energy transition. It emphasizes diversification
beyond hydropower, the expansion of solar, wind, and bioenergy sources, and the avoidance
of technological lock-ins through innovation and system flexibility (MME & EPE, 2020).

At the state level, Sdo Paulo has developed a complementary strategic framework through
instruments such as the Plano Paulista de Energia (PPE 2020), which projects energy supply
and demand scenarios through 2035 and prioritizes diversification and renewable integration
(MME & EPE, 2007; Secretaria de Energia & CEPE, 2012), and the Sdo Paulo State Energy Plan
2050, which outlines the state’s pathway toward a secure, sustainable, and low-carbon energy
system (SEMIL, 2023). These state-level strategies show strong alignment with national
objectives, particularly those articulated in PNE 2050 regarding diversification, innovation,
and long-term planning (MME & EPE, 2020). This alignment is further reinforced by climate
policy integration at both levels, as reflected in the National Policy on Climate Change (Law No.
12.187/2009) and Sao Paulo’s State Policy on Climate Change (Law No. 13.798/2009) (Fascina
etal., 2024).

Despite this strategic convergence, differences emerge in terms of policy emphasis and
implementation. Federal policies tend to focus on macro-level objectives such as national
energy security, grid integration, and international cooperation (MME & EPE, 2020). In
contrast, Sao Paulo’s policies place greater emphasis on territorial specificities, including
regional energy autonomy, the expansion of bioenergy, particularly sugarcane-based
bioelectricity, and municipal engagement. Programs such as PROCLIMA, established in
1995, and the Programa Municipio Verde Azul exemplify this territorially oriented approach
by supporting local governments in implementing energy and climate initiatives (Fascina
et al., 2024). Governance structures also differ across levels. At the federal level, renewable
energy policy is characterized by a more centralized, top-down model, relying on nationwide
regulations and incentive programs such as PROINFA and energy efficiency policies
(Morais et al., 2024). Sao Paulo, by contrast, incorporates more participatory and spatially
differentiated elements into its governance framework, including instruments related to
ecological-economic zoning and stakeholder engagement, which enhance policy adaptation
to local conditions (Fascina et al., 2024).

A key divergence between national and state perspectives concerns electricity dependency.
While national policy emphasizes grid expansion and interregional transmission to ensure
system-wide reliability (MME & EPE, 2020), Sdo Paulo remains a net importer of electricity due
to its high demand (SEMIL, 2024). This situation increases the strategic importance of state-
level policies that promote local generation from solar energy and bioelectricity, reinforcing
the state’s focus on distributed and regionally available renewable resources.

Overall, Sao Paulo’s renewable energy policies demonstrate strong alignment with national
objectives in terms of climate commitments, diversification, and long-term planning. At the
same time, divergences in policy emphasis and implementation reflect the state’s capacity
to tailor strategies to its specific economic structure, energy demand profile, and resource
endowment. These differences are complementary rather than contradictory, illustrating how
subnational governance can enhance the effectiveness of national energy transition strategies
by addressing location-specific challenges and opportunities.
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4. Conclusions

The examination of Brazil’s renewable energy policies and strategies at the national level,
in comparison with those adopted by the State of Sdo Paulo, reveals that Brazil has made
substantial progress in establishing a comprehensive regulatory and institutional framework
for green energy. This progress is reflected in key instruments such as the National Policy
on Climate Change, PROINFA, and the National Energy Plans. Nevertheless, the country’s
energy system continues to exhibit a strong dependence on hydropower and fossil fuels,
particularly within the transport and industrial sectors, which poses challenges for long-
term decarbonization and energy diversification. Brazil’s federal structure grants state a
significant degree of autonomy in the formulation and implementation of environmental and
energy policies, allowing subnational strategies to complement or in some cases diverge from
national objectives. The case of Sdo Paulo demonstrates a largely complementary relationship,
with state-level policies reinforcing national goals related to decarbonization, diversification
of the energy matrix, and long-term planning. However, differences in implementation arise
due to institutional capacities, economic structures, and geographic conditions, highlighting
the importance of contextualized policy design.

Aiming a more resilient, low-carbon, and decentralized energy future, Brazil's progress
will depend not only on technological innovation but also on inclusive, transparent, and
coordinated policymaking. Strengthening institutional capacity, fostering cooperation among
federal, state, and local stakeholders, and ensuring sustained investment in renewable energy
infrastructure are essential. In a country of Brazil’s size and diversity, regionally tailored
strategies aligned with national objectives are crucial. By reinforcing cooperative governance
across levels, Brazil can further refine its energy policies and strategies, take advantage of its
abundant renewable resources while advance a more secure and sustainable energy system.
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Trust, and the Shaping of Travel Choices in the Digital Era
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Abstract

Artificial intelligence (Al) is transforming how travellers choose destinations, accommodations
or plan programs. Our study examines how Al-driven systems can influence travellers’
decision-making and perceived safety. It will be explored, if trust in algorithms affects
tourists’ sense of security and destination choice. The question is, if strong trust in Al
increases perceived destination safety, even when objective risks are present or not. The study
highlights the dual role of Al as both a tool of convenience and a mediator of risk perception.
It is also emphasized, that there is a need for transparent, ethical, and trustworthy digital
systems in tourism to ensure informed and safe travel decisions.

1. Introduction and literature review

Tourism is one of the industries where the application of Al has spread extremely rapidly. It can
be argued that contemporary travellers increasingly rely on Al-based solutions throughout
the entire travel process. Personalized offers, travel and program plans, accommodation
recommendations, attractions, emergency solutions, automated customer service, marketing
content creation: these are just a few of the things that Al is used for during travel. It can
even guarantee our safety as travellers: systems and apps that process real-time information
related to safety support it (Zhang et al., 2026; Rezapouraghdam et al., 2025).

This development reflects a broader technological transformation that is fundamentally
reshaping tourism and travel. Travellers have a tool in their hands that can be with them at
every stage of the trip, support their decision-making, and help them to solve problems that
arise during the trip. In fact, we have a tool in our hands that is available to us 24 hours a day,
supporting us as a kind of tireless assistant. In addition, we are supported by an Al agent
endowed with “superpowers” that can consider our personality, preferences, and can support
us based on specific parameters. (Wong et al, 2023).

Thus, the impact of artificial intelligence (AI) on tourism is no longer simply a matter of
“digitalization”, but a structural transformation that reorganizes the logic of both demand
(traveller decisions and experiences) and supply (service processes, marketing, information
mediation). According to Prasanna et al. (2025), Al is “revolutionizing” tourism by changing
how travellers obtain information and make decisions (Prasanna et al., 2025).
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Table 1. Outline of Al application possibilities from the traveller’s perspective during travel

Pretrip phase During the trip After the trip

. To improve Al-mediated communication
Faster, more effective

. . and support for “autonomous guided tours”, Enriching experience sharing and
planning; personalized . A i o . . o . .
i i.e. to provide tourists with information, extending" travel satisfaction (e.g.
recommendations and 24/7 . . . R
. . explanations and recommendations on the by generating posts, summaries,
personal assistant experience ) . . .
spot —ideally in real time and adapted to narratives)

the context.

Source: Wong et al., 2023.

Generative Al is a complex decision support system that you can intervene in at multiple
points and can impact the travel value chain (Wong et al., 2023.)

The former planning based on lengthy consultations is increasingly being replaced by
“instant, personalized” assistance, with travellers receiving real-time support via chatbots
and digital platforms. It is also highlighted that Al in tourism is not becoming an “additional
tool”, but in many cases becoming the primary communication channel. (Prasanna et al.,
2025).

However, the revolutionary change is not limited to the automation of service provider
communication. The emergence of generative Al is also changing the way tourists make
decisions and process information. Wong et al. (2023) specifically mention “autonomous
travel decision-making” and emphasize that question-and-answer logic of the systems puts
the traveller in control: asking, clarifying, asking back. However, we cannot ignore that the
answers are generated from the patterns of the trained data, and not with the help of a search
engine. This raises the problem of data authenticity, since there is a lot of information in
tourism that can change quickly (e.g. schedules, rules, opening hours) (Wong et al., 2023).

It also affects the presentation of the tourism experience: Al-generated images affect purchase
intention and the sense of authenticity. (Chan, 2025). Tourism marketing is also completely
reinterpreted by the world of Al-generated videos and materials: content production can be
cheaper, simpler and more efficient than ever before (Wong et al., 2023).

However, despite its potential, there are also many limitations and dilemmas in the application
of Al in tourism. The explosion of Al is two-faced: on the one hand, it increases efficiency
and personalization, while bringing new, complex ethical and legal problems: issues of data
protection, transparency, bias, authenticity, responsibility, accessibility and social trust
(Zhang et al., 2026; Li & Meng, 2025)

The application of the new technology itself can also cause anxiety, stress, and even resistance
due to its opacity. Furthermore, travellers come form a very diverse, heterogeneous group:
thus, if only one “average traveller” is focused on, certain groups may be excluded. (Seyfi et
al., 2025, Mauro et al., 2026).

Using Al well requires a certain amount of learning, the traveller may not necessarily see
value in it, and there may be a lack of trust in accuracy and reliability. (Seyfi et al., 2025; Yang,
Ye, Wu, & Zhao, 2026). The issue of reliability in the case of Al videos and photos can go so far
that the traveller may even question whether the location in the video actually exists in reality.
Moreover, the images and videos created by Al are so realistic that the average consumer has
difficulty distinguishing reality from photos and videos created and generated by Al, which
carries the potential for deception (Seo et al., 2025, Li & Meng, 2025). However, as in other
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relationships, trust is of paramount importance: can the traveller believe that the information
reflects reality and is true (Seyfi et al., 2025; Zhang et al., 2026).

Structural risks may also arise: Al may provide inaccurate answers, raising transparency,
accountability and liability issues. Consumer heterogeneity in tourism Al adoption, especially
generational differences, is also an ethical and legal issue: if the service provider optimizes
for a single “average user”, some groups may be excluded, receive worse information or have
more difficulty asserting their rights (Seyfi et al., 2025)

2. Materials and methods

This study is based on a conceptual, theory-driven secondary research approach aimed at
examining the tourist decision-making process in the context of artificial intelligence (AI).
Prior to conducting primary data collection (planned as a subsequent phase of the research),
the analysis focuses on a systematic review of academic literature in the fields of consumer
behaviour, information systems, and tourism.

The traditional five-stage tourist decision-making process (Figure 1) is considered as an
analytical framework of this study. In each phase of the model, there is a systematic analysis
to explore how Al reshapes decision-making, information processing, and perceived risk.
Tourism safety and risk perception are treated as cross-cutting dimensions, allowing for a
comparative analysis of traditional and Al-assisted decision processes.

Need Information Evaluation of
—) ) -

L . isi Post-purchase
recognition search alternatives Decision —p P

Figure 1. Five stage decision-making process
Source: Kotler-Keller (2012)

The findings and key insights are synthesized and summarized in tables providing
comparisons and concepts. This methodological approach supports the theoretical
integration of Al, decision-making theory, and tourism safety, and provides a basis for future
empirical research.

3. Presentation of the research results

However, our study does not focus on primary empirical data collection, it uses empirical
results reported in earlier tourism and information systems researches. These findings
reveal consistent attributes in how Al-based systems have an influence on tourist decision-
making, especially in relation to information search, evaluation of alternatives, and the speed
of decision-making. The empirically observed behavioral changes are summarized in Table
2, which shows the main characteristics of traditional and Al-assisted decision-making
processes through every phases.

In addition, previous empirical studies highlight the crucial role of trust in AI and its
implications for perceived risk and safety. Research shows that algorithmic mediation
can both reduce uncertainty and introduce new forms of bias, especially in safety-related
evaluations. These effects are synthesised in Table 2, which outlines how tourism security
risks develop across the stages of the Al-assisted decision-making process. Building on these
empirically founded facts, the following parts of the paper examine the role of perceived
risk and tourism security within Al-assisted tourist decision-making in a deeper way.
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3.1. Need recognition

In classical models of tourist decision-making, need recognition marks the starting point of
the process and emerges from the interaction of internal motivations and external stimuli.
Travel intentions are commonly explained by psychological drivers such as relaxation, escape,
self-realisation, and social interaction, which are activated by destination image, marketing
communication, and social recommendations (Mayo & Jarvis, 1981; Iso-Ahola, 1982).
Traditional approaches assume that need recognition precedes information search; however,
prior research has shown that this phase is highly affected by contextual factors such as life
situation and perceived risk (Sirakaya & Woodside, 2005; Hanlan et al., 2005). In Al-assisted
environments, travel needs may also be triggered by algorithmically mediated stimuli based
on user data and situational context. Consequently, need recognition increasingly becomes
the outcome of human-Al interaction and may develop in parallel with subsequent decision
phases (Dunne et al., 2011).

3.2. Information search

In traditional decision-making models, information search follows need recognition and aims
to reduce uncertainty and perceived risk (Kotler, 1998; Hanlan et al., 2005). Travellers rely
on internal and external information sources, the processing of which requires considerable
cognitive effort (Gunn, 1989; Woodside & Lysonski, 1989).

Before the adoption of Al, information search was largely fragmented and often resulted in
information overload (Liu et al., 2015). In Al-assisted contexts, recommender systems and
personalised content filtering present information in a structured and contextualised form,
reducing search effort and cognitive load (Dunne et al., 2011). Information search therefore
shifts from an exclusively user-driven activity towards a human—AlI co-creative procedure.

3.3. Evaluation of alternatives

Traditional models describe the evaluation of alternatives as a rational or boundedly rational
comparison based on attributes such as price, image, and perceived risk (Mayo & Jarvis, 1981;
Kotler, 1998). In practice, travellers frequently rely on heuristics, and the set of considered
alternatives is often limited by experience and social influence (Sirakaya & Woodside, 2005;
Woodside & Lysonski, 1989).

In Al-assisted decision-making, alternatives are increasingly shaped through algorithmic
filtering. Recommender systems actively determine which options are presented, forming an
“algorithmic consideration set” based on data-driven patterns. While this enhances efficiency,
it also raises concerns related to transparency and decision autonomy (Dunne et al., 2011).

3.4. Decision and commitment: the changing logic of final choice

In traditional models, decision-making represents a distinct and conscious act following the
evaluation of alternatives (Gunn, 1989; Hanlan et al., 2005). Travellers choose the option that
best aligns with their preferences and constraints.

In Al-assisted environments, decisions become less discrete and more process-oriented.
Real-time recommendations and behavioural nudges often blur the boundaries between
decision stages, increasing the likelihood of spontaneous choices, particularly in low-risk,
short-term travel contexts (Dunne et al., 2011).
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3.5. Post-purchase evaluation

Post-purchase evaluation traditionally covers the decision-making process by comparing
actual experiences with initial expectations, having an effect on satisfaction and future
potential behaviour (Gunn, 1989; Mayo & Jarvis, 1981).

In Al-assisted tourism, evaluations are captured in structured digital formats and integrated
into recommender systems, transforming individual experiences into collective data (Liu et
al., 2015). As a result, post-purchase evaluation becomes an integral component of a dynamic,
continuously evolving decision-making cycle.

Table 2. Comparison of traditional and Al-assisted tourist decision-making

Decision phase Eolen] AI. il Glasisin- Implications for tourism safety and perceived risk
making process
Predictive recommendations; Al may reduce initial uncertainty; however, it may
1. Need recognition Personalized stimuli; also underrepresent certain risks if they are not
Activation of latent travel needs. sufficiently reflected in the underlying data.
Provision of structured, filtered, Perceived risk may reduce due to the simplification
2. Information search and synthesised safety- and of complex information, while data source dependent
destination-related information. biases may develop.
. Algorithmic ranking and The narrowing of the decision space reduces
3. Evaluation of L L . . . .
alternatives prefiltered sets of destination cognitive load but increases the risk of algorithmic
options. bias, as certain options may become “invisible”
Recommendation of “optimal” High trust in AI may boost subjective feelings of
4. Decision or “safest” options and real- safety; however, the risk of automation bias usually
time behavioral judges. remains.
Integration of reviews, . . . .
. Collective experiences may improve future risk
5. Post-purchase Behavioral data; . . .
R . . assessments but can also amplify narrative biases
evaluation And feedback into learning R . . .
systems (e.g. excessively negative or positive perceptions).

Source: created by the authors (2026) based on Gunn (1989),
Liu et al. (2015) Sangiovese (2025), Riskline (2025)

3.6. The role of perceived risk and tourism safety in Al-assisted decision-making

Perceived risk is said to be a key concept in tourist decision-making, which encloses not only
objective threats and dangers but also psychological and informational factors. Traditionally,
travellers evaluate risk through official travel advisories, personal experiences, and word-of-
mouth information. These sources relied heavily on narratives and subjective interpretation,
resulting in highly individualised risk perceptions (Mayo & Jarvis, 1981; Sirakaya & Woodside,
2005).

In Al-assisted decision-making environments, this logic is radically transformed. Digital
technologies enable real-time, multidimensional data processing that generates personalised
risk assessments rather than generalised destination-level assessments. According to Riskline
(2025), traditional location-based risk models are increasingly insufficient, as perceived risk
is shaped not only by place but also by individual characteristics and personal risk profiles.
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(Sangiovese, 2025). Al systems are therefore able to incorporate factors that were largely
absent from earlier models, such as health conditions or individual vulnerability.

At the same time, Al-mediated risk communication is often considered as structured,
predictive, and seemingly objective. By aggregating real-time data from external sources
like news, social media, as well as, local sources, Al systems might decrease the level of
uncertainty and enhance subjective feelings of safety among users who trust algorithmic
outputs (Riskline, 2025). However, this apparent objectivity can be misleading. Al systems
rely on data and algorithms that may be incomplete, outdated, or biased, potentially distorting
risk perceptions. Strong trust in Al-generated information may therefore lead to automation
bias, whereby travellers accept recommendations uncritically, even when alternative sources
suggest caution or danger.

Based on this dual effect, Al does not simply decrease or increase perceived risk but reshapes
the mechanisms through which risk is interpreted. While personalised and predictive
information may lower anxiety and increase perceived control for some travellers, it may
also generate a false sense of safety for others. Consequently, trust in Al should be understood
not only as a technological issue but also as a psychological factor that plays a critical role in
shaping risk perception and tourism decision-making.

4. Conclusions

The main focus of our study has been to reveal how Al transforms the decision-making
process in case of tourists, with special attention to risk perceptions, feel of safety and the
trust in algorithms. Based on the literature overview, it can be concluded that Al is not only
a supporting tool, but also it is becoming a so-called mediator among the stages such as
information search, evaluation of alternatives and final decision.

The analysis revealed some benefits and drawback, too. The Al-assisted systems can reduce
the uncertainty and the effort and energy put on the information search be reducing the
cognitive burden of the potential tourists, however, the strong trust in Al and algorithms can
have many risks. The recommendation systems and automated evaluations are sometimes
misleading and superficial, can lead to the undervaluation of real risks by the tourists.

The research contributes to the new, extended interpretation of the tradition five-stage
decision- making in the context of Al-assisted environment, furthermore integrates the
concept of risk perception and tourism safety and security as determining factors. The results
outline the fact that the decision-making is getting more and more dynamic and process-
orientated, and the stages is overlapping and blurred.

The limitation of this study is the lack of primary research, and only based on secondary data
collection, but it serves as very strong ground for future researches. Under future researches
primer data collection is planned with special focus on revealing the relationship between
trust in Al, perceived risk and safety.

Regarding the practical implementation of the study findings, the paper emphasizes that
there is an essential need for the high level of transparency, reliable data sources and user
awareness in future developments and application of tourism systems. The conscious and
responsible use of Al may contribute to safer travel decisions, but the critical thinking by
tourists should remain.
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Are We Catching Up with Europe in Hazardous Waste?
Analysis of secondary statistics (2004-2022)
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Abstract

The central question of this research is how the amount of (hazardous) waste in Hungary has
changed over the past two decades compared to the EU average. The study is based on the per
capita waste statistics of Eurostat. The results show that while per capita total waste increased
from 2004 to 2022 in Hungary, it remains below the EU27 average. During the same period,
the data for hazardous waste show especially favourable trend in Hungary: while the EU27
experienced an almost 50% increase, Hungary achieved a reduction of more than 50%. This
means that in 2022, per capita hazardous waste in Hungary amounted to only 23% of the
EU27 average, representing significant progress. The findings can support the development
of sustainable waste management practices and the communication of circular economy
achievements.

1. Introduction and literature review

The significance of this research lies in the increasing presence of environmental crises, some
of which can be traced back to hazardous waste. In Hungary, the management of hazardous
substances and technologies, as well as activities related to hazardous waste, is primarily
regulated by the 2012 Waste Act (GOV, 2012) and the government decree detailing the rules
for specific hazardous waste activities (GOV, 2015). The 2012 Act also defines the concepts
of waste and hazardous waste [Section 2 (1) 48)], according to which hazardous waste is any
waste that possesses at least one of the hazardous characteristics listed in Annex 1 of the law.
Based on this annex, Hungary applies the internationally used Hazard Property (HP) codes
to identify hazardous characteristics. These codes, their meanings, and their pictograms
are summarised in Table 1. Some HP categories do not have a pictogram, while there are
categories with two, one of which is an exclamation mark. Within the given HP category, this
exclamation mark indicates less severe effects.

The Hungarian National Waste Management Plan (GOV, 2024) identifies the following sectors
as among the largest producers of hazardous waste: pharmaceutical production, metal
processing, waste management, road vehicle manufacturing, metal raw material production,
and the manufacture of chemicals and chemical products. Although sectors like tourism are
not usually associated with hazardous waste, hazardous waste also arises in tourism services,
for example from cleaning product containers used in hotels, oil and grease residues from
kitchens, or fuel residues from air travel.
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Table 1. Meaning of HP codes and pictograms for hazardous properties

Hazard Property (HP)
It refers to waste that is... GHS* pictogram
code name
capable of causing dangerous reactions or 2
HP1 Explosive P . g g A
explosions (e.g. pyrotechnic waste).
roviding oxygen, contributing to the
HP2 Oxidising P & 08 y
combustion of other materials.
easily ignited, including liquids with a
HP3 Flammable
flashpoint below 60°C.
HP4 Leritant causing skin irritation or eye damage upon
contact.
Specific Target Organ
HP5 P . g 8 harmful to specific organs upon exposure. @
Toxicity (STOT)
causing severe effects through ingestion,
HP6 Acute Toxicity g . . 5 .
inhalation, or contact.
. . increasing cancer risk or containing
HP7 Carcinogenic X .
carcinogenic substances.
HPs Corrosive causing severe skin cor'rosion or material @
degradation.
. containing pathogens harmful to humans or
HP9 Infectious . -
animals.
impacting reproductive health or offsprin
HP10 Toxic for reproduction P grep pring
development.
HP11 Mutagenic causing genetic mutations.
releasing toxic gases in contact with water
HP12 Releases toxic gases s g k -
or acids.
HP13 Sensitising causing allergic reactions. @
. harmful to aquatic environments or @ @
HP14 Ecotoxic
ecosystems.
HP15 Capable of Exhibiting potentially displaying hazardous properties
Hazardous Properties under specific conditions.

*GHS: Globally Harmonized System of Classification and Labeling of Chemicals
Source: column 2-3: Rubowaste (2025), column 4: UK (2021)

The central question of this study is how the amount of waste, and within its hazardous waste,
has changed in direction and extent in Hungary over the past two decades compared to the
EU average.

The literature on hazardous waste covers many fields. Authors examine hazardous waste
in the context of environmental protection, waste management, chemistry, toxicology, and
legal regulation. In relation to the subject of this study, research has focused on topics such
as illegal disposal of hazardous waste (Geng et al., 2024), separate collection and hazard
classification of cigarette butts (Rebischung et al., 2018), prediction of hazardous waste
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generation based on wastewater data (Xie et al., 2024), the movement of heavy metals released
by factories through the air (Wu et al., 2024), and how to measure hazardous substances in
the increasingly demanded recycled demolition waste in the construction sector (Ahkola et
al., 2024). Challenges also arise with the recycling of long-lasting polyvinyl chloride (PVC)
frequently used in construction, as older PVC contains substances that are now classified
as hazardous (Schmidt et al., 2024). Another study found that only one-third of asbestos-
containing construction materials were properly disposed of (Przydatek et al., 2022). Further
research has focused on the profitability of hazardous waste collection, treatment, and
disposal (Chirescu, 2022). Regarding hazardous household waste, Ishchenko et al. (2019)
highlighted that less monitored countries often report lower figures than the actual quantities
to international statistical organisations, while Nasarani et al. (2024) drew attention to the
untreated fraction of this waste stream in developing Southeast Asian countries. Literature
has also been analysed through text mining to identify key research directions (Le-Khac et al.,
2024), the impact of hazardous waste landfills on the neurological development of children
living nearby (Miotto et al., 2024), and on public health (Fazzo et al., 2023). Hazardous waste
management is also a relevant issue at universities (Thao et al., 2024), and in relation to
e-waste, with countries applying innovative policies (Grandhi et al., 2024).

Geng at al. (2024) examined the issue of illegal hazardous waste dumping. In developing
regions with weak regulations, illegal dumping of hazardous waste has become a major source
of soil and groundwater pollution. Detecting potential illegal dumping sites is difficult because
they are often “invisible” and hidden from public view, which results in long-term negative
environmental impacts. To address this problem, the authors proposed a machine learning
model, tested on data from Jiangsu Province, China, to facilitate the identification of potential
illegal dumping sites. Rebischung et al. (2018) investigated the hazardous properties of
cigarette butts. The emergence of companies specialising in cigarette butt collection created
a new waste stream, as cigarette butts were previously mixed with household and municipal
waste and not collected separately. In France, however, even the contents of cigarette butt bins
placed in public areas are now collected separately. To classify this new waste stream, three
cigarette butt samples were analysed and subjected to ecotoxicological tests. Based on the
results, mainly due to the nicotine content, cigarette butts were classified as hazardous waste.
The HP14 ecotoxicity classification was determined solely based on the ecotoxicological test
results. The authors argued that these findings highlight the limitations of the classification
methodology applied by the European Council.Xie et al. (2024) focused on hazardous waste
arising from industrial emissions, which is difficult to monitor automatically due to the
absence or shortcomings of standardised estimation methods. They developed a data-driven
approach to predict hazardous waste based on wastewater big data. Their method was tested
on 1,024 enterprises from 10 sectors in Jiangsu Province, China, analysing 4,260,593 daily
wastewater records. The model achieved high accuracy (R* = 0.87) in predicting hazardous
waste generation. Wu et al. (2024) analysed 93 hazardous waste samples in Beijing in 2019 to
assess the presence, distribution, and migration of heavy metals and their ecological and
environmental risks. Heavy metals were found mainly in suburban areas near industrial
enterprises, among the city’s 16 districts. The potential environmental risk of the heavy
metals was evaluated using the potential ecological risk index, which yielded the following
ranking: Ni (nickel) > Pb (lead) > Mn (manganese) > Zn (zinc) > Cu (copper) > Ba (barium). The
study’s findings are expected to contribute to the prevention and management of
environmental risks associated with these wastes. Ahkola et al. (2024) analyzed the impact of
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hazardous substances in demolition waste on the circular economy. Hazardous substances in
demolition waste are often seen as an obstacle to the circular economy, as it is unclear how
these substances behave in recycled materials, while demand for recycled building materials
is growing. The authors concluded that new technologies and practices are needed to track
the chemical composition of materials used in the construction phase. Identifying hazardous
materials in recyclable materials is the only way to achieve harmless material cycles. Schmidt
et al. (2024) investigated contamination associated with recycled polyvinyl chloride (PVC)
used in the construction industry. In Germany, approximately three-quarters of processed
PVC is converted into construction products. The most common forms are PVC profiles, PVC
pipes, floor coverings, cable sheaths, and protective and covering films. In the long term, the
volume of this type of waste is expected to increase. As a result of long product lifecycles, PVC
waste in the construction sector may contain substances that were used in PVC production
several years or decades ago but are now considered problematic. The research used a
dynamic material flow model to identify the challenges posed by harmful substances in
relation to the PVC life cycle in the German construction sector. The model indicated that
construction PVC waste is likely to contain environmentally harmful substances at relevant
concentrations even by 2050. In order to be able to reuse this waste in the future and establish
clean material cycles, new waste treatment processes are needed to remove the pollutants.
Przydatek et al. (2022) examined hazardous waste management in the Malopolskie region of
Poland using data from three years (2016-2018). Most hazardous waste was generated in 2016
(24,872.13 tons) from asbestos-containing building materials, only a third of which was
disposed of. According to the study, environmental considerations justify a solution that
optimizes treatment conditions while minimizing the costs of hazardous waste management.
Chirescu (2022) analyzed heat consumption and hazardous waste management in Romania
from a sustainable development perspective based on the country's economic performance.
According to the European Commission's analysis, three-quarters of greenhouse gas
emissions come from energy production and consumption. On average, a European citizen
produces 5 tons of waste per year, of which only 38% is recycled. More than half (60%) of
household waste is still not stored properly in member states. The importance of these issues
is emphasized by the EU's waste management policy, the European Green Deal, and
sustainable development goals. The aim of Chirescu's study is, on the one hand, to highlight
the profitability of hazardous waste collection, treatment, and disposal in the relevant sectors
in Romania and, on the other hand, to analyze the thermal energy footprint of counties in
Romania based on data from the Romanian statistical office. She ranked the best-performing
counties according to CAEN (Clasificarea Activitatilor din Economia Nationald: Romanian
classification system for economic activities, equivalent to the Hungarian TEAOR codes) 3812
(collection of hazardous waste) and 3822 (treatment and disposal of hazardous waste).
Ishchenko et al. (2019) examined the management of hazardous household waste generated
in Eastern Europe. Due to the low efficiency of selective collection in Eastern Europe, most
hazardous household waste is mixed with other waste and typically ends up in landfills. They
found that the amount of separately collected hazardous waste reported in official statistics
does not reflect the actual amount of hazardous household waste generated. The study
covered Bulgaria, the Czech Republic, Poland, Slovakia, Romania, and Ukraine. The data
comes from Eurostat and the websites of individual countries, as well as from various national
reports. According to these, the largest amount of hazardous household waste is generated in
Poland (more than 100,000 tons per year), while the least is generated in Slovakia and Ukraine
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(less than 10,000 tons per year). It is highly likely that the amount of hazardous household
waste is underestimated due to the low efficiency of waste management controls. The lowest
per capita amount of hazardous household waste during the period under review was found
in Ukraine and Slovakia (0.25 and 1.7 kg/year), while the highest was found in Poland and
Bulgaria (7.4 and 9.2 kg/year). In contrast to the high values recorded in Bulgaria and Poland
(3.2% and 2.7%), the proportion of hazardous household waste within total household waste
was close to the European average (1%) in the other countries surveyed, with only Ukraine
recording a low proportion (0.1%). Nasarani et al. (2024) also examined the issue of hazardous
household waste with their co-authors in developing countries in Southeast Asia. The growing
cities of developing countries and the associated human activities pose serious challenges in
the management of huge amounts of solid waste, as the solid waste accumulated in collection
and disposal sites produces methane gas, which contributes to climate change, while leachate
containing organic, inorganic, and hazardous contaminants causes soil and groundwater
pollution. Untreated solid waste is aesthetically disturbing and pollutes the environment as it
enters waterways. Nearly half of municipal solid waste is household waste, of which about 1%
contains hazardous materials such as heavy metals, or inert waste (waste that does not
undergo significant physical, chemical, or biological transformation, such as construction or
demolition waste). Untreated household hazardous waste has a significant ecological impact
but receives little attention from the community or government because it requires specific
treatment and is costly to dispose of. The aim of the study is to explore the availability of
national and local regulations on the management of hazardous household waste in
developing countries in Southeast Asia and to analyze them according to the income category
of the country. For the latter, it used the World Bank classification, which is based on gross
national income (GNI) per capita. It also examined the relationship between a country's level
of development and the level of concern of its government regarding hazardous household
waste (measured by the number of regulations dealing with hazardous household waste in
each country). Le-Khac et al. (2024) used artificial intelligence to examine the literature on
hazardous waste. They analyzed relevant Australian literature from 2022 to 2023 using text
classification and text mining techniques. The results showed that the two main research
topics in the Australian literature examined were key waste streams and the resource recovery
and recycling of waste. Miotto et al. (2024) investigated the impact of hazardous waste landfills
on the neurological development of children living nearby. They found a correlation between
hazardous waste landfills emitting lead and cognitive impairment. Unsafe hazardous waste
landfills may contribute to neurobehavioral changes in childhood, which is why the authors
emphasize the importance of further research on this topic. The study raises urgent questions
in both research and public health policy. The authors draw attention to the importance of
environmental restoration of contaminated sites and the need for measures to combat illegal
and unsafe hazardous waste management practices. Fazzo et al. (2023) sought to answer the
research question of what health effects hazardous waste disposal sites and illegal waste
disposal sites have in the Campania region of southern Italy. The study area covers 38
municipalities and has an extremely high number of landfills (nearly 3,000 in an area of 426
km?). The studies were conducted for all age groups and specific age groups (0—1-year-olds
and 0-19-year-olds). A correlation was observed between illegal waste dumps and the
incidence of certain diseases. In women, mortality from breast cancer and, in men, hospital
treatments for testicular cancer showed a correlation with the environmental waste risk index
of the settlement. In the settlements most affected by waste dumps, hospital treatments for
breast cancer and asthma exceeded the average for both sexes. A positive correlation was
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found in the 0-19 age group between the risk index and hospital treatments for leukemia, as
well as the incidence of premature births. The results confirm that waste management
problems, in particular the inadequate treatment of hazardous waste, pose a health risk to the
population. This requires the implementation of policies aimed at environmental restoration
in the affected areas and action against unsafe waste management practices and trade. Thao
etal. (2024) examined the measures in place for the effective management of hazardous solid
waste at Ho Chi Minh City University of Technology (HCMUT) in Vietnam. Hazardous waste
management is a challenge in Vietnam, particularly in higher education institutions, despite
regulatory developments. The aim of the research is to develop comprehensive strategies for
the categorization, storage, transportation, treatment, and disposal of hazardous waste in
higher education institutions, emphasizing sustainable management practices to mitigate
harmful health and environmental impacts. The study by Grandhi et al. (2024) examined
innovative electronic waste policies in various countries, including extended producer
responsibility (EPR), directives on waste electrical and electronic equipment (WEEE), and
regional and state-level laws. The study aims to present the latest information, with a
particular focus on global trends in e-waste, emphasizing the importance of regulations in
reducing environmental damage and lowering the cost of new electronic devices through
effective recycling. It highlighted successful strategies such as incentive-based recycling
programs and stricter regulations on hazardous materials.

2. Materials and methods

To answer the research question (how and by how much has the amount of waste, and within
that, hazardous waste, changed in Hungary over the past 20 years compared to the EU
average), the research uses a secondary source, namely Eurostat's (2025) biennial hazardous
waste statistics. Eurostat's data table on waste generation contains the following:

— time period: cross-sectional data from the two extreme years are compared from the data
for every second year between 2004 and 2022 (a total of 10 years).

— geopolitical entities: All 39 units were queried, of which 37 were countries and 2 were
aggregates (average values for EU27 and EU28 countries). As the number of EU 28
countries fell to 27 in 2020 due to the exit of the United Kingdom, Eurostat no longer
calculates the EU 28 average.

— indicator filter settings:

« unit of measure: the data can be requested in tons for a given territorial unit, and in
kilograms per capita. Since the analyses aim to compare territorial units of different
sizes, and the amount of hazardous waste generated may also depend on their
size (countries with larger populations may generate more hazardous waste), the
amounts per capita were selected for more accurate comparability.

« hazard class: hazardous, non-hazardous, total (hazardous and non-hazardous) For
the analyses, all waste (A) and, within that, hazardous waste (B) was queried.

- the statistical classification of economic activities involved in waste generation
(Nomenclature statistique des Activités économiques dans la Communauté
Européenne, NACE Rev. 2): on the one hand, aggregate data was queried, which
includes all activities under all NACE code and household data, and on the other
hand, we examine households separately.

- waste categories: such as metal, glass, paper, plastic, rubber, wood, textiles, end-of-
life vehicles, batteries and accumulators, medical waste, industrial sewage sludge,



X. TURIZMUS ES BIZTONSAG NEMZETKOZI TUDOMANYOS KONFERENCIA

ZALAKAROS, 2025. DECEMBER 5.

sorting residues. No screening was performed in this category; all waste types are

examined.
According to the metadata (Eurostat, 2022), Eurostat does not obligate individual countries
to provide the sources of their data. Therefore, country data may originate not only from
administravite sources, but also from surveys and statistical estimates. Eurostat also
maintains data for non-EU countries; the following highlights data issues observed for these
countries. The data suggest that these countries are not even required to report data to
Eurostat. A more significant problem is that, although it is hard to imagine that no hazardous
waste is generated in a country, certain countries reported zero kilograms to Eurostat, and
these values were not revised by Eurostat, being presented as official statistics. This is the
case for Turkey as an EU associate member in 2006, and for Kosovo in 2014, 2016, 2020, and
2022.

3. Presentation of the empirical research results

The cross-sectional data from the two extreme years within the available period (2004-
2022) are illustrated on maps. The color coding of the maps in Figures 1 and 2 is consistent:
countries shown in grey did not provide data, while for those shaded in brown, the darker the
color, the higher (i.e., more unfavorable) the waste statistics. Below each figure, the top two
countries in the ranking (with the lowest waste), the bottom two countries (those with highest
waste), as well as the positions of the EU27 and Hungary, are highlighted.

Figure 1 shows the amount of total waste (both hazardous and non-hazardous) per capita.

2556 to 1 986 =63210 1883

>1986102796 >1883102828
W=2796103601 W=2828t04037
W:3601105068 W =4037105363
B:=50681010203 B:=5363t015004
> 10203 to 26 050 W= 150041026 325
(B Data not available [l Data not available

Countries generating the least waste

Latvia 556 kg/capita 1. Albania 532 kg/capita
Turkey 870 kg/capita 2. North Macedonia 1038 kg/capita
EU27 5186 kg/capita average EU27 4984 kg/capita
Hungary 2 440 kg/capita 10. 14. Hungary 2 850 kg/capita

Countries generating the most waste
Luxembourg 18 153 kg/capita 30. 36. Bosnia and Herz. 23 047 kg/capita

Bulgaria 26 050 kg/capita 31. 37. Serbia 26 325 kg/capita

Figure 1. Amount of total (hazardous and non-hazardous) waste, kg/capita
Source: Eurostat (2025)
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In 2004, only two countries had per capita waste generation below 1,600 kg: Latvia (556 kg/
capita) and Turkey (870 kg/capita). The two countries where per capita waste exceeded 18,000
kg were Luxembourg (approx. 18,000 kg/capita) and Bulgaria (approx. 26,000 kg/capita).
Hungary was the 10th lowest waste-generating country (with 2,440 kg/capita), which is less
than half the EU27 average at the time (5,186 kg/capita).

In 2022, Albania (532 kg/capita) and North Macedonia (1,038 kg/capita) generated the least
waste, while Bosnia and Herzegovina (approx. 23,000 kg/capita) and Serbia (approx. 26,000
kg/capita) generated the most. Hungary's per capita waste increased by approximately 400
kg compared to 2004 (which is still the 14th best among the 37 countries), while the EU27
average decreased by approximately 200 kg, meaning that Hungary's amount reached almost
60% of the EU27 average.Figure 2. shows the hazardous waste from the total waste shown in
Figure 1, structured in a similar way to Figure 1.

2004

271031 201057
2311079 > 571084
W=7910 131 W=84t0147
W= 13110146 W=14710224
W= 14610242 W= 22410 477
B=242t05382 B:=477t05266
(@ Data not available @ Data not available

Countries generating the least waste

Latvia 7 kg/capita 1. Kosovo 0 kg/capita
Turkey 15 kg/capita 2. Bosnia and Herz. 4 kg/capita

EU27 186 kg/capita average EU27 266 kg/capita
Hungary 135 kg/capita 18. 9. Hungary 62 kg/capita

Countries generating the most waste

Bulgaria 1 542 kg/capita 30. 36. Serbia 4 444 kg/capita

Estonia 5 382 kg/capita 31. 37. Finland 5266 kg/capita

Figure 2: Amount of hazardous waste, kg/capita
Source: Eurostat (2025)

In 2004, as with all waste, Latvia and Turkey generated the least amount of hazardous waste (7
and 15 kg/capita, respectively). However, while Luxembourg and Bulgaria produced the most
waste, Bulgaria (1,542 kg/capita) and Estonia (5,382 kg/capita) produced the most hazardous
waste. Among the 31 countries, Hungary's situation was worse in terms of hazardous waste
(18th) than in terms of total waste (10th).

In 2022, the two countries generating the least waste were Albania and North Macedonia,
while Bosnia and Herzegovina and Serbia produced the most. Focusing solely on hazardous
waste, one of the highest total waste producers, Bosnia and Herzegovina, reported the lowest
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amount of hazardous waste (4 kg per capita), while Kosovo reported 0 kg. The highest amounts
of hazardous waste were generated by Serbia (4,444 kg per capita) and Finland (5,266 kg per
capita). Hungary ranked 9th among the 37 countries, with a per capita value of 62 kg, which
is approximately 23% of the EU27 average (266 kg per capita).

4. Conclusions

The study aimed to answer the research question of how the amount of (hazardous) waste has
changed in Hungary over the past 20 years compared to the EU average. Based on the results
presented in the previous chapter, it can be concluded that although the amount of total waste
per capita increased in Hungary between 2004 and 2022, it decreased on average in the
EU27 countries. Hungary's position can still be considered relatively favourable: in the waste
ranking of the countries providing data, Hungary was in the top third in 2004 (10th lowest
per capita waste among 31 countries), and although this ranking declined by 2022, Hungary
remained in the better half of countries (14th lowest per capita waste out of 37 countries).

In terms of the amount of hazardous waste per capita, Hungary performs better than the EU27
average in every respect, as it produced significantly less hazardous waste in both 2004 and
2022 (73% of the EU27 average in 2004 and only 23% in 2022). This is also because while the
absolute amount of hazardous waste per capita in Hungary decreased from 2004 to 2022 (by
more than 50%), it increased by almost 50% in the EU27.

One limitation of this research includes the reliability of the data, referring to the fact
mentioned in the chapter presenting the data that Eurostat does not obligate EU countries
to measure waste in a uniform manner. Member States may also provide estimated values
to Eurostat, and Eurostat accepts reported zero quantities. Furthermore, this study did not
account for system-level changes in national waste management that occurred during the
examined years as a result of EU directives. Incorporating the effects of these changes into
the analyses represents a direction for future research.

Despite these limitations, the study provides useful insights for practitioners and for
communicating the outcomes of Hungary’s circular economy initiatives.
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Food Waste Reduction in the Tourism Sector
as a Strategy to Enhance Food Security in Developing Countries
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Abstract

Food waste represents a critical challenge with direct implications for food security,
particularly in developing countries where vulnerable communities already face limited
food access. Rapid growth in tourism increases pressure on local food systems, while
hotels and restaurants often overproduce, mismanage inventory, and respond to consumer
behaviors that drive avoidable waste. This research examines how reducing food waste in
the tourism sector can support food security outcomes. Using a mixed-methods approach
including surveys, waste audits, and interviews, the study identifies key drivers of food waste
and evaluates strategies for prevention and surplus food redistribution. Expected findings
include a practical framework to help tourism businesses minimize waste, improve resource
efficiency, and contribute to equitable food distribution and community wellbeing. The results
aim to highlight tourism’s role in strengthening sustainable food systems and supporting food
security goals.

1. Introduction and literature review

Food waste (FW) represents one of the most pressing sustainability challenges facing
contemporary food systems, with direct environmental, economic, and social consequences.
Globally, food loss and waste account for approximately 8-10% of annual greenhouse gas
emissions and impose substantial economic costs, while simultaneously exacerbating food
insecurity, particularly in developing countries (UNFCCC, 2025; World Bank, 2025). In regions
where vulnerable populations already experience limited and unstable access to food, the
inefficient use of edible resources further undermines food security objectives (Delgado,
Rodriguez & Staszewska, 2023).

The rapid expansion of tourism intensifies pressure on local and regional food systems.
Tourism-related demand often increases volatility in food supply chains, contributes to
overproduction, and amplifies inefficiencies in storage, preparation, and consumption (World
Tourism Organization, 2023; Mejjad, Moustakim, & El Aouidi, 2023). Within the tourism
sector, hotels and restaurants — collectively referred to as Hospitality and Food Service
Businesses (FSBs) — play a particularly important role, as they operate at the intersection
of food provisioning, service quality expectations, and consumer behaviour. Practices such
as buffet-style service, oversized portions, aesthetic standards, and risk-averse inventory
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management frequently lead to the generation of large quantities of avoidable food waste
(Delgado, Rodriguez, & Staszewska, 2023; Filimonau & De Coteau, 2019).

While food waste occurs across the entire food supply chain, its implications differ markedly
between developed and developing contexts. Developing countries often face structural
challenges including adverse agro-climatic conditions, high dependence on agriculture, weak
infrastructure, and limited cold-chain capacity, all of which constrain food availability and
access (Delgado, Rodriguez, & Staszewska, 2023). In such contexts, reducing avoidable food
waste — particularly at the consumption stage — represents a critical opportunity to improve
resource efficiency and strengthen food security outcomes without increasing production
pressures.

1.1. Food Waste in Tourism and Hospitality

The hospitality and tourism sector is increasingly recognised as a significant contributor
to food waste generation. Although households account for the largest share of global food
waste, the contribution of the hospitality and food service sector is substantial and often
highly concentrated in specific operational stages (Delgado, Rodriguez, & Staszewska, 2023).
Empirical studies indicate that a large proportion of food waste in hotels is generated during
food preparation and service, particularly in breakfast buffets, where uncertainty in guest
numbers and expectations of abundance drive overproduction (Juvan, Griin, & Dolnicar,
2018).

Within hospitality operations, food waste is commonly categorised into edible and inedible
components, such as bones or peels (Delgado, Rodriguez, & Staszewska, 2023). Evidence from
the United Kingdom suggests that inedible parts account for roughly one-quarter of total food
waste in hospitality and food retail, implying that the majority of waste generated in these
settings is theoretically avoidable (Delgado, Rodriguez, & Staszewska, 2023). Recent research
increasingly challenges rigid distinctions between edible and inedible food, with analyses and
practitioner-oriented discussions in outlets such as Smithsonian Magazine and the Financial
Times highlighting opportunities to safely repurpose by-products without compromising food
safety or quality.

Restaurants and hotel kitchens are repeatedly identified as hotspots of waste generation, with
estimates suggesting that up to two-thirds of tourism-related food waste originates in kitchen
operations (Ungiiren et al., 2023; Filimonau et al., 2024). Factors contributing to this include
inadequate forecasting, limited staff training, aesthetic norms prioritising visual perfection,
and consumer expectations regarding portion size and perceived value for money (Martin-
Rios et al., 2018; Papargyropoulou et al., 2019). These dynamics highlight that food waste
in tourism is not merely a technical problem but one embedded in organisational routines,
professional norms, and social meanings.

1.2. Theoretical Perspectives on Food Waste: A Social Practice Lens

Despite the proliferation of technological and managerial solutions aimed at reducing food
waste, overall volumes of waste remain persistently high. This paradox has led scholars
to argue that food waste cannot be effectively addressed through information provision or
individual behavioural change alone (Dolnicar, 2020; Filimonau & Delysia, 2019). Instead,
food-related behaviours are embedded within broader systems of everyday practices that are
socially shared, materially structured, and historically reproduced.
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Social Practice Theory (SPT) offers a useful analytical lens for understanding food waste
in tourism settings, as it shifts the focus from individual actors to the practices through
which waste is generated (Shove, 2010; Nicolini, 2012). From this perspective, practices
are constituted through the dynamic interaction of three core elements: competences
(skills and knowledge), shared meanings (norms, values, and expectations), and materiality
(technologies, infrastructures, and physical arrangements) (Shove, 2010; Nand et al., 2025).
Food waste emerges when these elements align in ways that normalise overproduction,
excess consumption, or inefficient resource use.

In FSBs, practices are particularly complex because they are shaped by multiple stakeholders,
including managers, chefs, kitchen staff, service employees, and consumers, each bringing
distinct expectations and social backgrounds into the service encounter (Nand et al.,
2025). For example, insufficient staff training or high employee turnover can undermine
competences related to portioning or stock management, while shared professional norms
may prioritise abundance and visual appeal over efficiency (Ganglbauer et al., 2013; Legendre
et al., 2020). At the same time, material constraints such as inadequate storage facilities or
the absence of waste-tracking technologies limit opportunities for prevention and learning
(Keegan & Breadsell, 2021).

Applying SPT to food waste in tourism allows for a more nuanced understanding of why waste-
reduction initiatives often fail to achieve sustained impact. It also provides a conceptual
foundation for designing interventions that target not only individual behaviour but also the
social and material conditions under which food-related practices are performed.

1.3. Institutional Context, Corporate Responsibility, and Food Security

Organisational practices related to food waste are also shaped by broader institutional
and regulatory environments. Institutional theory suggests that firms respond to coercive,
normative, and mimetic pressures, which together influence the adoption of environmental
and social responsibility practices (DiMaggio & Powell, 1983; Ng & Sia, 2023). In the tourism
sector, regulatory requirements, industry standards, and competitive dynamics increasingly
encourage businesses to engage with food waste reduction as part of their Corporate Social
Responsibility (CSR) agendas.

However, empirical evidence indicates that managerial engagement with food waste initiatives
is frequently driven by cost-saving considerations rather than explicit environmental or social
concerns (Martin-Rios et al., 2018; Filimonau & De Coteau, 2019). Larger hospitality firms
are generally better positioned to respond to institutional pressures due to greater access
to financial, technological, and human resources, while smaller establishments often face
capacity constraints (Ng & Sia, 2023; Chen & Hambrick, 1995). This asymmetry is particularly
relevant in developing countries, where institutional support and enforcement mechanisms
may be weak.

From a food security perspective, reducing food waste in tourism holds significant potential
to contribute to more equitable food systems. Prevention and redistribution strategies
can increase the availability of safe, edible food for vulnerable populations, provided that
appropriate legal frameworks — such as liability protections for food donors — are in place
(Delgado, Rodriguez, & Staszewska, 2023; Berardo et al., 2020). Consequently, understanding
food waste in tourism through integrated theoretical and institutional lenses is essential for
identifying pathways through which the sector can support sustainable food systems and
food security goals.
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Building on these insights, this study examines food waste in the tourism sector using a
mixed-methods approach informed by Social Practice Theory. By identifying key drivers of
waste generation and evaluating prevention and redistribution strategies, the research seeks
to clarify how food waste reduction in tourism can contribute to improved food security
outcomes, particularly in developing country contexts.

2. Materials and methods
2.1. Research Design

Given the complexity of food waste (FW) generation in tourism and hospitality settings, this
study adopts a qualitative-dominant mixed-methods research design. Such an approach is
particularly suitable for examining socially embedded practices, as it enables an in-depth
exploration of organisational routines, professional norms, and material conditions that
shape waste-related behaviours (Gair, 2012; Nand et al., 2025). The research design integrates
qualitative methods with quantitative waste measurement to capture both the underlying
drivers of food waste and its observable manifestations within Food Service Businesses
(FSBs).

The study is informed by Social Practice Theory (SPT), which provides the conceptual
framework for data collection and analysis. Rather than focusing solely on individual attitudes
or intentions, SPT directs attention to the practices through which food waste is produced,
reproduced, and potentially transformed in everyday operations (Shove, 2010; Nicolini,
2012). This theoretical orientation guided the selection of research methods, the development
of data collection instruments, and the analytical structure of the study.

2.2. Data Collection Methods

Semi-Structured Interviews

Semi-structured interviews were employed as the primary qualitative data collection method.
This format allows participants to articulate their experiences and perceptions in their own
terms while enabling the researcher to probe specific aspects of food-related practices
(Brinkmann, 2014). The interview protocol was structured around key operational practices
in which food waste commonly occurs, including purchasing, stock management, menu
planning, food preparation, service, and waste disposal (Filimonau et al., 2023; Nand et al.,
2025).

Interviews targeted multiple occupational roles within FSBs to capture diverse perspectives
and identify potential tensions between practices. Participants included managers, head
chefs, kitchen staff, and front-of-house employees, whose daily activities and decision-
making processes directly influence food waste outcomes (Decrop, 1999; Evliyaoglu, Keskin,
& Sert, 2025). This multi-actor approach supported data triangulation and enhanced the
credibility of the findings.

Observations

To complement the interview data, non-participant observations were conducted in selected
establishments. On-site observations allowed the researcher to document actual workflows,
material arrangements, and interactions among staff, providing contextual insight into
how food waste emerges in practice (Hennchen, 2019). Field notes included descriptions
of kitchen layouts, storage facilities, preparation routines, and service formats, as well as
informal interactions related to food handling and disposal.
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Waste Measurement and Audits

Quantitative data were collected through food waste measurement and audit activities,
where feasible, to support the qualitative findings. Accurate measurement of food waste is
essential for identifying critical waste points and informing effective prevention strategies
(Eriksson et al., 2019). Waste was recorded by weight at key stages of the operational process,
such as preparation, service, and post-consumption, in line with established approaches in
hospitality research (Wang et al., 2017).

2.3. Sampling Strategy

A purposive sampling strategy was employed to select information-rich cases relevant to the
research objectives (Lavrakas, 2011). Participants were chosen based on their professional
roles and their direct involvement in food-related decision-making processes within FSBs. In
line with qualitative research best practices, sampling continued until thematic saturation
was achieved, meaning that additional interviews no longer yielded substantively new
insights (Guest, Bunce, & Johnson, 2006; Constantinou et al., 2017).

To account for variation in operational practices, the sample included different types of
food service contexts, such as hotel restaurants and stand-alone dining establishments,
as practices related to food waste may differ by service format and organisational scale
(McAdams et al., 2019; Nand et al., 2025).

2.4. Measurement Framework and Reporting Principles

Food waste measurement followed internationally recognised guidelines to ensure
consistency and comparability. In line with the UNWTO Global Roadmap for Food Waste
Reduction in the Tourism Sector, waste quantities were expressed using absolute metrics
(total kilograms of food waste) and intensity indicators, such as kilograms of food waste
per guest night (World Tourism Organization, 2023). Where relevant, waste streams were
differentiated according to their subsequent destination, including redistribution for human
consumption, diversion to animal feed, or disposal.

The study adhered to key reporting principles, including relevance, completeness,
consistency, and transparency (Berardo et al., 2020). Methodological choices, assumptions,
and limitations were documented to support the interpretation and transferability of the
results. The integration of qualitative insights with quantitative waste data enabled a more
comprehensive understanding of food waste practices in tourism settings and provided a
robust empirical basis for subsequent analysis.

3. Presentation of the empirical research results

The empirical findings indicate that food waste (FW) in tourism and hospitality settings is
not the result of isolated actions but emerges from interconnected daily practices embedded
within organisational routines, professional norms, and material arrangements. Consistent
with the Social Practice Theory (SPT) framework, the results are presented along three
interrelated dimensions: competences, shared meanings, and materiality. These dimensions
jointly shape how food is procured, prepared, served, and ultimately wasted within Food
Service Businesses (FSBs).
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3.1. Key Points of Food Waste Generation

Across the investigated establishments, food waste was concentrated in specific operational
stages rather than being evenly distributed throughout the service process. Empirical
observations and waste audit data revealed that storage-related losses were minimal,
indicating relatively effective stock rotation and inventory control. In contrast, substantial
quantities of food waste were generated during preparation and service stages, particularly
in breakfast and buffet-style operations.

Preparation-related waste largely resulted from overproduction, trimming practices, and
limited utilisation of by-products. Waste audits conducted in comparable hotel contexts
demonstrate that preparation losses can range from approximately 20 to 60 kg per week,
depending on hotel size and service format (Tomaszewska et al., 2021). Breakfast service and
post-consumption plate waste further contributed significantly to overall food waste volumes,
reflecting challenges associated with demand uncertainty and expectations of abundance in
hospitality settings (Juvan, Griin, & Dolnicar, 2018).

These findings confirm that the greatest potential for food waste reduction lies upstream of
disposal, particularly in menu planning, portioning, and service design, rather than in storage
or procurement alone.

3.2. Competences: Skills and Knowledge in Food Waste Management

A recurring empirical theme concerned variations in staff competences related to food
waste prevention. Interviews revealed that while experienced chefs often possessed
informal strategies for utilising surplus ingredients, such knowledge was rarely codified or
systematically shared within organisations. High staff turnover, time pressure, and limited
training opportunities further constrained the development of waste-reducing skills,
particularly among junior kitchen staff.

Deficiencies in forecasting and portioning competences were identified as key contributors to
overproduction. Standardised recipes and production guidelines were inconsistently applied,
especially in buffet contexts where flexibility was prioritised over control. These findings align
with previous research highlighting the central role of professional competences in shaping
food waste outcomes in hospitality operations (Filimonau et al., 2023; Nand et al., 2025).

3.3. Shared Meanings: Norms, Expectations, and Professional Identities

Beyond technical skills, food waste was strongly influenced by socially shared meanings that
normalised excess. Participants frequently referred to the perceived necessity of offering
variety, abundance, and visual perfection as integral to service quality and guest satisfaction.
Such norms were particularly pronounced in hotel breakfast and all-inclusive formats, where
managers expressed concern that visible scarcity could negatively affect brand reputation.
From the consumer perspective, expectations regarding portion size and value for money
further reinforced waste-generating practices. Interviewees noted that guests often served
themselves more food than they intended to consume, especially in buffet settings, leading
to substantial plate waste. At the same time, social stigma associated with taking leftovers
discouraged waste-reducing behaviours, even when staff actively encouraged such practices.
These findings echo earlier studies emphasising the role of identity, norms, and social
expectations in food waste generation (Legendre et al., 2020; Nand et al., 2025).



X. TURIZMUS ES BIZTONSAG NEMZETKOZI TUDOMANYOS KONFERENCIA

ZALAKAROS, 2025. DECEMBER 5.

3.4. Materiality: Infrastructure, Technology, and Physical Arrangements

Material conditions within FSBs played a critical role in enabling or constraining food waste
prevention. Limited access to appropriate storage facilities, insufficient refrigeration capacity,
and suboptimal kitchen layouts were identified as barriers to efficient food handling. In
addition, the absence of systematic waste-tracking tools meant that many establishments
lacked reliable data on where and how food waste occurred.

Where measurement technologies such as smart scales or digital tracking systems were
available, managers reported increased awareness of waste hotspots and improved decision-
making regarding production volumes. These observations support existing evidence that
material interventions, when integrated into everyday practices, can facilitate learning and
behavioural change in hospitality settings (Eriksson et al., 2019; World Tourism Organization,
2023).

3.5. Synthesis of Empirical Findings

Taken together, the empirical results demonstrate that food waste in tourism emerges from
the alignment of insufficient competences, waste-normalising meanings, and material
constraints. Isolated interventions targeting only one dimension were perceived as having
limited and short-lived effects. In contrast, respondents emphasised the need for integrated
approaches that simultaneously enhance staff skills, challenge established norms of
abundance and improve the material infrastructure for waste monitoring and prevention.
These findings underscore the value of applying Social Practice Theory to the study of
food waste in tourism, as it enables a holistic understanding of how waste is produced and
reproduced in everyday operations. The results also provide a foundation for assessing how
targeted interventions in the tourism sector can contribute not only to operational efficiency
but also to broader food security objectives through waste prevention and improved resource
utilisation.

4. Conclusions

This study examined food waste in the tourism sector through the lens of Social Practice
Theory, with the aim of clarifying how waste reduction can contribute to improved food
security outcomes, particularly in developing country contexts. The empirical findings
demonstrate that food waste in hospitality settings is not an isolated operational failure,
but a systemic outcome of everyday practices shaped by staff competences, socially shared
meanings, and material conditions.

The results show that the most significant quantities of food waste are generated during
preparation and service stages, especially in buffet-style operations, while storage-related
losses remain comparatively low. This highlights the importance of focusing food waste
reduction efforts upstream, at points where decisions regarding menu planning, portioning,
and service design are made. From an empirical perspective, waste prevention potential
is therefore closely linked to how practices are organised rather than to end-of-pipe waste
management solutions alone.

By applying Social Practice Theory, the study contributes to the tourism and hospitality
literature in two key ways. First, it provides empirical support for the argument that food
waste reduction requires integrated interventions targeting multiple practice elements
simultaneously. Isolated measures — such as awareness campaigns or technological fixes
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— are unlikely to produce lasting change if they are not accompanied by efforts to develop
staff competences, challenge norms of abundance and aesthetic perfection, and improve
material infrastructures for waste monitoring. Second, the findings extend the application of
SPT within tourism research by explicitly linking everyday food-related practices to broader
sustainability and food security objectives.

From a food security perspective, the results underline the strategic importance of food waste
prevention and surplus redistribution within the tourism sector. In developing countries,
where food systems are often constrained by structural vulnerabilities, reducing avoidable
food waste can increase the availability of edible food without intensifying production
pressures or environmental degradation. Tourism businesses, as concentrated nodes of food
consumption, are therefore well positioned to contribute to more equitable and resilient food
systems when supported by appropriate institutional frameworks.

The study also carries practical implications for tourism managers and policymakers. For
practitioners, the findings suggest that investing in staff training, improving forecasting and
portion control, and integrating waste measurement technologies into daily routines can yield
both efficiency gains and sustainability benefits. For policymakers, the results highlight the
need for regulatory and institutional support mechanisms — such as mandatory food waste
reporting, training programs, and legal protections for food donation — to enable tourism
enterprises to engage more actively in food waste reduction and redistribution initiatives.
Several limitations should be acknowledged. The qualitative-dominant research design
prioritised depth over breadth, which may limit the generalisability of the findings across
different tourism contexts. In addition, access to detailed quantitative waste data varied
between establishments. Future research could address these limitations by employing
longitudinal designs, expanding empirical investigations across multiple regions, and
further quantifying the food security impacts of redistribution initiatives linked to tourism
operations.

In conclusion, reducing food waste in the tourism sector represents a critical and underutilised
strategy for strengthening sustainable food systems and supporting food security goals.
By addressing the social and material foundations of waste-generating practices, tourism
stakeholders can move beyond incremental improvements and contribute meaningfully to
more sustainable and equitable patterns of food production and consumption.
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Bibliometric approach of
space and the risks of space tourism via VOSViewer

Gabriella Madl' - Kitti Hiezl PhD?

Abstract

Space tourism as a leisure activity is currently accessible only to a privileged minority.
However, continued technological progress, the development of new spacecraft and supporting
systems, and broader commercialization may enable its wider adoption in the future. Outer
space presents numerous hazards; various adverse events can occur suddenly, and even a
small error may have severe and immediate consequences. Consequently, operators and
participants must be comprehensively prepared to prevent and mitigate potential failures.
This research systematically reviews the existing literature and contemporary approaches
to risk and safety in space tourism, and it highlights a linguistic challenge arising from
the polysemy of the English term ‘space’. On the basis of the present study, space tourism
is presently framed as a futuristic activity conducted in a hazardous environment in which
travellers are exposed to microgravity and ionizing radiation; both exposures constitute
substantial threats to immune function and overall health.

1. Introduction

There has been a marked increase in interest in space tourism among researchers, engineers,
scientists, entrepreneurs, and the general public, as reflected by the growing number
of publications in this field (Goehlich, 2014; Reddy et al., 2012). This emerging market,
characterized by the provision of commercial spaceflight services, is defined as “the activity
of travelling into space for pleasure and interest, rather than as a job” (Cambridge dictionary,
2026; Danov, 2020). As the sector evolves, scholarly attention has expanded not only toward
technological and operational developments but also toward the broader conceptualization
of space itself within academic discourse.

A central challenge in conducting a systematic review of this field lies in the definitional
ambiguity of the term “space.” Across scientific disciplines, “space” is frequently used to
denote terrestrial or abstract spatial constructs, such as urban space, public space, or
conceptual spatiality, rather than the extraterrestrial environment relevant to space tourism.
Consequently, keyword-based searches often retrieve studies that are unrelated to outer
space, despite containing the term “space” in their titles, abstracts, or keywords. One of the
aims of the present study is therefore to assess how prevalent these divergent meanings are
in current scholarship and to determine what types of studies are captured when “space” is
used as a search term. This step is essential for understanding the conceptual breadth of the
term and for evaluating how much of the existing literature genuinely pertains to outer space
and commercial spaceflight.
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The inaugural flight in the commercial space tourism sector occurred on 28 April 2001, when
Dennis Tito traveled aboard the Russian spacecraft Soyuz (Danov, 2020). Over the subsequent
two decades, the field has progressed markedly, with suborbital space tourism transitioning
from a pioneering phase to an operational phase (Goehlich et al., 2013). Notable technological
developments include the advent of reusable launch vehicles, exemplified by SpaceX’s
partially reusable Falcon 9 (Mane, 2024), together with improvements in fuel efficiency and
propulsion systems (Chang, 2015). Collectively, these innovations are expected to reduce
manufacturing and ticket costs and thereby broaden the potential market for space tourism.
Given the definitional ambiguity surrounding the term “space,” the present study employed a
two-stage approach. First, a broad dataset was retrieved from the Web of Science database to
capture the full range of studies indexed under the keyword “space,” allowing for an empirical
assessment of how the term is used across disciplines. Second, a manual screening phase
was conducted to ensure that only publications explicitly referring to outer space, including
spaceflight, extraterrestrial environments, and space tourism, were retained for analysis. This
additional step was necessary to correct for the limitations of automated keyword filtering and
to ensure that the final corpus accurately reflected research relevant to commercial space
travel.

2. Literature review
2.1 Suborbital space flights

Private U.S. space companies such as Virgin Galactic, SpaceX, and Blue Origin represent
the “leading edge” of the contemporary space race, offering promising commercial launch
technologies (Pekkanen, 2019). Each of these companies transports paying passengers
beyond the internationally recognized boundary of space, commonly defined by the Kirman
Line at 100 km above Earth’s surface (Spirtas, 2024); however alternative definitions place
this boundary at 80 km (McDowell, 2018).

All three firms operate reusable launch systems. Blue Origin employs the New Shepard
vehicle, while SpaceX uses the Falcon 9 booster in combination with the Dragon spacecraft to
convey passengers safely (Reddy, 2018). Virgin Galactic’s system comprises a carrier aircraft,
VMS Eve, which carries the spacecraft to release altitude, and a reusable suborbital vehicle,
VSS Unity (Virgin Galactic, 2026).

2.2 Stratospheric space flights

Zephalto plans to offer stratospheric flights using high-altitude balloons and pressurized
capsules to carry paying passengers to altitudes of 25—-30 km above Earth’s surface, marketing
these as exclusive, low-carbon journeys (Zephalto, 2026). These flights reportedly require
no prior training and are expected to have lower ticket prices than suborbital flights, owing
both to the reduced flight altitude and to differences in vehicle complexity and operational
requirements. Limited technical and commercial information is currently available because
the company remains primarily in the testing phase of its vehicles.

2.3 Harsh reality and setbacks

In 2014, Virgin Galactic’s SpaceShipTwo suffered a fatal accident when the vehicle’s
feathering mechanism, the Feather Technology, was deployed prematurely by one of the
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pilots, resulting in the death of a pilot (Witze, 2014). This incident illustrates how a small
procedural error can produce catastrophic outcomes and underscores the need for rigorous
training, comprehensive safety protocols, and redundant safeguards to mitigate such risks.
SpaceX has also experienced operational incidents. On 16 January 2025, a Starship vehicle
exploded during an ascent burn, and a subsequent event on 24 February 2025 produced
debris fields that required commercial airliners to alter their routes to avoid the hazard
(Tangermann, 2025). Additionally, Starship’s eighth test flight ended in an in-flight explosion
on 6 March 2025, again prompting air traffic to adjust routes to avoid the resulting debris
zone (Vogell et al., 2026).

Space Perspective, a company that aimed to operate stratospheric flights, declared bankruptcy
in 2025 following its eviction from Florian airport earlier that year and was subsequently
acquired by a former competitor, Eos X Space (Wall, 2025). The Madrid-based firm has been
developing its own space tourism systems since 2020.

Space tourism entails a broad spectrum of risks, including vehicle performance risk,
physical health risks to passengers, financial risk associated with catastrophic failures (e.g.,
explosions), systemic or technical failures, psychological risk related to passengers’ capacity
to tolerate the experience, and social risk arising from public scrutiny of participants. Despite
growing public interest, current commercial space tourism remains accessible to a very
small, affluent subset of the population due to present technological limitations and high
ticket prices.

For members of the general public and for individuals concerned about the hazards of current
technologies and recent incidents, migrating aspects of the sector into the digital domain
(e.g., virtual or simulated space experiences) represents a viable alternative that can broaden
access while avoiding many of the physical and financial risks associated with actual flight.

2.4 Substitutionary products

Applications of augmented reality (AR), virtual reality (VR), and mixed reality (MR) technologies
can serve as substitute products for space tourism, thereby increasing accessibility. AR is
defined as “a variant of virtual environments that complements reality by allowing the user
to see the real world with overlaid or combined virtual objects” (Cortes et al., 2024). VR is “an
immersive technology that allows users to interact with a three-dimensional environment
generated by a computer” and typically requires minimum a VR headset and, for enhanced
interaction, haptic gloves (Cortes et al., 2024). MR combines “elements of reality and virtual
environments to create enriched, unique experiences” (Cortes et al., 2024).

Attention could also be directed toward space-themed video games and immersive
applications that utilize AR and VR technologies. Examples include Moon Base (Rossiya
Segodnya, January 2021), which enables users to operate a lunar vehicle and explore a
simulated lunar base, and Spacewalk VR Experience (Forward Thinking Interactive, March
2021), which permits users to perform extravehicular activities and simulate repairs on the
International Space Station (Roman et al., 2022). In addition, visitor centers such as NASA’s
Kennedy Space Center Visitor Complex offer advanced experiential programs, including
the KSC 360 Expedition, which allows visitors to sit in Mercury and Apollo capsules and to
experience mission simulations (Roman et al., 2022).
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2.5 Ambitions for the future

Several companies have proposed orbital habitats or space hotels, including Blue
Origin’s Orbital Reef, developed in partnership with the National Aeronautics and Space
Administration (NASA), and Axiom Space’s Axiom Station (NASA, 2025a). Axiom Station is
intended to be “designed to look like a boutique hotel” and is scheduled for launch in 2028,
whereas Orbital Reef is targeted for deployment in 2030 (O’Callaghan, 2026). However, recent
years have witnessed cancellations and setbacks in space-hotel initiatives; a notable example
is the Aurora Station project (Fiorentino, 2022).

Aurora Station was to be developed by Orion Span with a planned launch in 2022; the
company ceased operations in early 2023 after failing to meet deadlines and encountering
persistent implementation problems (Elphick, 2025). This case exemplifies the fragility of the
commercial space-habitat market and underscores the substantial financial investment and
specialized technical expertise required for successful project delivery.

Vast Space’s Haven-1 is scheduled for launch in 2027 and, although not designed as
a commercial hotel, is intended as a space station that could potentially serve as an
alternative platform to the International Space Station for paying customers and researchers
(O’Callaghan, 2026).

3. Materials and methods

In English the word space is polysemous and can impede literature searches. As a noun it
may denote an empty area available for use, the area around everything that exists, or the
region beyond Earth’s atmosphere; as a verb it can mean to arrange things with distance
or time between them. Because these senses overlap with many terrestrial topics, explicitly
distinguishing outer space from Earth-bound uses is essential for accurate corpus
construction.

The aim of this research is to quantify and characterize scholarly attention to space tourism.
A key methodological challenge is the lexical ambiguity of “space,” which produces false
positives and topical overlap during initial retrieval and complicates automated filtering and
keyword mapping.

To address this, the study restricts the corpus to publications that clearly pertain to outer
space activities and then analyzes that subset to determine how distinct the sector is within
the scientific literature, how extensively it has been studied, and which related topics and
keyword clusters currently co-occur with space tourism.

3.1 Data collection

The Web of Science platform served as the primary source for the literature corpus. The initial
query applied was ((space) OR (outer space) OR (aerospace)) AND ((tourism) OR (leisure) OR
(tourist experience)) AND ((risk) OR (risk managemet) OR (liability)), and results were limited
to document types of interest: articles (1,176), proceedings papers (212), book chapters (21),
early access items (21), and books (2), yielding 1,485 records dating back to 1986.

Because the English term space is polysemous, a manual screening of titles and abstracts
was performed to remove records unrelated to outer space activities. After applying the
inclusion criteria and reading abstracts, the corpus was reduced to 81 publications that
explicitly address outer-space tourism. Many excluded records concerned terrestrial topics
such as coastal management, crime, allergies, youth studies, COVID-19, security, alcohol,
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aging, flooding, bullying, terrorism, and skateboarding, illustrating the importance of precise
keyword exclusion.

The final dataset of 81 articles was used for the bibliometric and thematic analyses reported
below and for VOSviewer visualizations. Figure 1 displays the annual distribution of
publications in the filtered dataset. The data were downloaded on 17 November 2025 at 15:39.
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Figure 1. Number of articles published, sorted by years
Source: based on own research, 2025

3.2 Data visualization tool

After filtering, the records were exported to include authors’ names, study titles, abstracts, and
keywords. The resulting dataset was imported into VOSviewer. Launched in 2010, VOSviewer
is a widely used tool for constructing, visualizing, and exploring network-based maps, thereby
facilitating the identification and depiction of relationships within the uploaded data (Arruda
etal., 2022). Its core functionalities include visualization of links among authors, institutions
or countries, publications, sources, relationships, and keywords (Arruda et al., 2022).
VOSviewer was developed by Nees Jan van Eck and Ludo Waltman of the Centre for Science
and Technology Studies at Leiden University and is designed for creating, visualizing,
and exploring bibliometric maps of science. Van Eck and Waltman describe the software’s
capabilities as encompassing citation relations among publications, collaboration relations
among researchers, and co-occurrence relations among scientific terms (Van Eck & Waltman,
2011).

The application is implemented in the Java programming language and is intended primarily
for the analysis of bibliometric networks while also supporting the creation, visualization, and
exploration of maps derived from any type of network data (Van Eck & Waltman, 2016). In this
study, the analysis focused on identifying the countries represented within the filtered dataset
and on extracting the keywords used in the publications.

4. Presentation of the empirical research results

Analysis of the database comprising 81 studies indicates that 2023 and 2024 were the peak
years for publications. The dominant themes concern commercial actors in the emerging
space tourism market, notably companies such as Virgin Galactic and Blue Origin, and
projections regarding the entry of additional similar firms. Several studies examine how
technological advancements are facilitating industry expansion (Rees et al., 2024; Wilson
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et al., 2024). Earlier contributions characterized the sectoral transformation as a dramatic
revolution and documented its rapid growth (Krittanawong et al., 2022; Abbas, 2024).

Other authors have emphasized the non-negligible risks associated with the sector.
Reported concerns include radiation exposure and related health effects (Giacinto et al.,
2024), reductions in bone mineral density following spaceflight (Satcher et al., 2024), and
cybersecurity vulnerabilities affecting spaceflight operations, with calls for further research
and enhanced protective measures (Falco & Gordon, 2023).

4.1 Distribution of countries

Using VOSviewer and the database comprising articles exclusively on space tourism, a
co-authorship analysis was performed at the country level. In VOSviewer, relatedness
between items is defined by the number of co-authored documents, as noted in the VOSviewer
application (2026).

The exported dataset initially included 76 countries, indicating that at least one study
originated from each of these countries. To focus the analysis on more substantial national
contributions, a minimum threshold of five documents per country was applied in the
software, yielding a final set of 21 countries for the co-authorship network visualization.
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Figure 2. Country Distribution of Publications ; VOSviewer edit
Source: based on own research, 2025

Figure 2 displays the geographic distribution of contributions; marker size corresponds to
country weight (frequency of occurrence). Authors affiliated with the United States of America
appear in 57 documents and maintain co-authorship links with 16 countries, notably the
People’s Republic of China, England, Italy, and South Korea. The People’s Republic of China
appears in 53 documents and is connected to 15 countries, including Italy, South Korea,
Spain, and Japan.

Several affiliation issues may affect the country-level results. Some studies record only the
first author’s country, omitting additional co-authors’ affiliations; authors with multiple
institutional affiliations in different countries may be counted more than once. These
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practices can lead VOSviewer to overestimate national contributions and thereby distort the
country-based network output.

4.2 Keyword clustering

Co-occurrence analysis was conducted on the initial database of 1,485 articles addressing
space tourism. In VOSviewer, relatedness between items is defined by the number of
documents in which they co-occur, as stated in the software documentation (VOSViewer
software, 2025; Van Eck & Waltman, 2011). The analysis employed all keywords extracted
from the exported dataset. To restrict the network to more salient terms, a minimum
occurrence threshold of five was applied; consequently, 136 keywords met this criterion out
of a total of 2,758 unique keywords.
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Source: based on own research, 2025

Using the software’s color-coding, which assigns a distinct color to each cluster, the
co-occurrence network was partitioned into discrete clusters. Each cluster comprises
keywords that frequently co-occur across documents, and the color scheme was used to
visually distinguish these groups.

Clusters were assigned descriptive labels following a close qualitative examination of the
constituent keywords. Labels reflect the predominant themes and conceptual relationships
evident within each cluster while preserving the original semantic content of the keywords.
Cluster 1 (red in Figure 3), received the name of “Mental and physical health”, comprises
36 keywords, including accessibility, air-pollution, health, and pollution. Marker color and
grouping reflect frequent co-occurrence of these terms across the corpus.
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The cluster encompasses studies addressing both physical and mental health dimensions
of space tourism, with thematic emphases on environmental exposures (e.g., air pollution,
radiation), physiological outcomes, and issues of accessibility to spaceflight. The cluster
therefore captures research concerned with health risks, environmental determinants, and
equitable access within the emerging space tourism sector.

Cluster 2 (green), “Socio-political dynamics”, comprises 28 keywords, including death,
experience, intention, and risk. The cluster encompasses studies that examine societal
transformations and the political processes that interact with them, highlighting links
between social behavior, public perceptions, and policy responses. Central themes include
governance, policy-making, and the influence of societal norms, customs, and traditions on
the development and regulation of space tourism. The cluster therefore reflects the complex,
multi-layered relationships between social change and political decision-making as visualized
through keyword co-occurrence.

Cluster 3 (light blue) was labeled Management and strategic framework and comprises 26
keywords, including crisis management, perception, quality, resilience, risks, and policy. The
cluster highlights challenges related to service and product quality, the necessity for strategic
planning, and the establishment of robust governance frameworks to ensure operational
continuity. Management concerns address the human and organizational dimensions of
service delivery, while formalized frameworks — policies, standards, and procedures — provide
the structural basis for maintaining quality and meeting predefined requirements.

Cluster 4 (deep yellow), “Human beings / self” comprises 24 keywords, including conflict,
authenticity, risk-taking, vulnerability, and impacts. The cluster centers on the individual,
with studies that foreground human vulnerability and examine the spectrum of risks —
psychological, behavioral, and situational — that individuals may encounter in the context
of space tourism. Research in this cluster emphasizes how personal characteristics and
experiences (e.g., propensity for risk-taking, perceived authenticity of the experience) interact
with exposure to adverse outcomes, and it highlights implications for participant well-being,
informed consent, and support mechanisms.

Cluster 5, “Industrial approach”, comprises 12 keywords, including industry, future,
microgravity, radiation, space tourism, and safety. The cluster emphasizes the technical and
engineering dimensions of space travel, focusing on the applied “know-how” required for
mission design and vehicle manufacture. Studies grouped in this cluster adopt physics-based
and engineering approaches to characterize and mitigate the elevated hazards of the space
environment, addressing material, structural, and operational solutions to enhance safety
and system resilience.

Cluster 6 (deep purple) was labeled Legal framework and comprises 10 keywords, including
crime, fear, security, violence, and youth. The cluster foregrounds legal and security
dimensions of space tourism, with studies addressing criminality, safety, and protective
measures that prioritize participant and public security.

A notable issue within this cluster is terminological ambiguity: the English term space is used
variably to denote outer space and terrestrial physical spaces (e.g., public meeting places).
Several keywords in this cluster appear to refer primarily to the latter, which may confound
interpretations intended to concern extraterrestrial contexts. Future research should
explicitly disambiguate the sense of “space” in keyword selection and manuscript framing
to avoid conceptual conflation and to improve the precision of bibliometric and thematic
analyses.
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4.3 Space tourism in clustering

The term “space tourism”, located within Cluster 5, exhibits strongest co-occurrence links
within that cluster; notable cross-cluster connections include design (Cluster 2) and behavior
(Cluster 1), as well as perceived risk, risk, attitude, intention, and adventure tourism (all
associated with Cluster 3). This pattern indicates that current research on space tourism
remains concentrated in industrial and technical domains, with comparatively limited
integration into broader disciplinary areas such as design, behavioral science, and tourism
studies.

There is a clear need for empirical research on the physiological and psychological effects of
spaceflight stressors, including launch, re-entry, and splashdown phases, as well as exposure
to microgravity and zero gravity, to assess both somatic and mental health outcomes. Scholars
have also emphasized the necessity for comprehensive legal frameworks and supervisory
bodies to regulate outer space activities and traffic, a concern that intersects with broader
socio-political dynamics (Polkowska, 2021).

Given that the current space tourism market primarily targets the wealthiest segments of the
population, research addressing equity, access, and the broader societal implications remains
underdeveloped. Future studies should therefore prioritize multidisciplinary investigations
into health impacts, regulatory mechanisms, and social equity to inform policy and practice
as the sector expands.
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4.4 Additional filtering

The VOSviewer map visually represents the co-occurrence network of the 32 most frequent
keywords extracted from the filtered corpus of 81 space-tourism-related studies. The
network’s five clusters reveal distinct but interconnected thematic domains, each contributing
to the broader conceptual structure of the field.

The red cluster, Sustainable Tourism Risk Management and Future Impacts, occupies a
central position in the network, indicating its conceptual dominance. Its strong linkages
with “risk,” “management,” and “future” suggest that sustainability and foresight are the
prevailing paradigms guiding current research. The proximity of “science” and “perception”
implies an interdisciplinary approach that merges managerial and perceptual dimensions,
reflecting how tourism is increasingly framed as a system requiring proactive governance
under uncertain future conditions.

The green cluster, Human Health and Safety Risks in Space Tourism, forms a dense subnetwork
around “risk,” “microgravity,” and “radiation.” The visual centrality of “risk” connecting
this cluster to others underscores its role as a bridging concept, linking environmental,
managerial, and physiological concerns. This configuration reveals that health and safety
are not isolated topics but rather integral to the broader discourse on sustainability and
operational feasibility in space tourism.

The yellow cluster, Behavioral Analysis for Physical Activity, connects “behavior,” “walking,”
and “physical activity” with “environment” and “exposure.” Its spatial overlap with the
health-related cluster suggests methodological convergence, particularly through the use of
GIS technologies. This intersection highlights how spatial analytics are being applied to study
human behavior both on Earth and in simulated extraterrestrial contexts, bridging lifestyle
research with environmental exposure analysis.

The blue cluster, Green Space Exposure and Health, extends the health-environment
relationship further, emphasizing ecological determinants of well-being. Its adjacency to
the behavioral cluster indicates that terrestrial environmental health research provides
conceptual scaffolding for understanding human adaptation to space environments, an
emerging comparative framework in the literature.

Finally, the purple cluster, Industrial Determinants and Impact Analysis, is smaller but
strategically positioned near “impact” and “industry.” Its peripheral yet connected placement
suggests that economic and structural analyses remain underdeveloped compared to
physiological and environmental themes. This imbalance visually reinforces the earlier
quantitative finding that space tourism research is still dominated by risk and health
perspectives rather than by industrial or socio-economic inquiry.

Overall, the visualization demonstrates that space tourism scholarship is fragmented yet
convergent, anchored by risk and sustainability while branching into health, behavioral,
and industrial dimensions. The network topology implies that future research could benefit
from integrating these clusters more systematically, moving from isolated thematic studies
toward a multidisciplinary synthesis that captures the complexity of human activity in
extraterrestrial environments.
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5. Conclusions

From the initial database of 1,485 collected articles, only 81 were found to directly address
space tourism. This represents merely 5.45% of the total dataset, indicating that research
explicitly focused on space tourism remains limited. The small proportion of relevant studies
suggests that this field is still in an early stage of academic development and has not yet
been explored to its full potential. Consequently, there is a clear need for further systematic
investigation to advance understanding in this emerging area.

The published studies, organized into five thematic clusters based on their core topics,

” o« ” o«

frequently employ keywords such as “future”, “management”, “microgravity”, “radiation”,
“safety”, “environment”, “exposure”, and “health”. These terms reflect the current “hot topics”
in the field and indicate which aspects of space tourism have received the most scholarly
attention to date. Collectively, they portray space tourism as a forward-looking yet inherently
hazardous domain, situated in an environment where travellers are routinely exposed
to microgravity and elevated radiation levels. Such conditions pose significant risks to
physiological functioning, including potential disruptions to the immune system and broader
health outcomes. This emphasis in the literature underscores the prevailing concern with
understanding and mitigating the biological and environmental challenges associated with
human activity beyond Earth.

A key methodological observation is that the distinction between “outer space” and terrestrial
space can introduce ambiguity in the interpretation and classification of scientific articles.
Because the term space is frequently used in diverse disciplinary contexts, ranging from
geography and urban studies to astrophysics, misclassification may occur when automated
systems or researchers do not explicitly differentiate between these meanings. It is therefore
advisable to adopt consistent terminology, such as explicitly referring to “outer space” when
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discussing extraterrestrial environments, to minimize confusion and improve the accuracy
of literature retrieval and categorization.

Given that, at present, only individuals with substantial financial resources, primarily
billionaires, have the opportunity to experience space tourism in a literal, physical sense, the
empirical evidence available on the current state of the sector remains limited. As commercial
spaceflight gradually becomes more accessible and operationally routine, a broader and
more diverse body of data is expected to emerge. Consequently, the field is likely to expand
significantly in the coming years, underscoring the need for continued and systematic
research as technological capabilities evolve and participation widens.
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Hunting Tourism and Hunting Accidents
in Hungary since the Turn of the Millennium

Izabella Zam' - Eszter Nagy? — Mark Ferenc Kovacs® — Tamas Tari PhD*

Abstract

In Hungary’s game management sector, hunting tourism plays a key role, closely linked to
the hunting activities of both domestic and foreign guest hunters. The quality and quantity of
the country’s game populations, along with the associated hunting opportunities, represent
a tourist attraction. In the 2024/2025 hunting season, foreign guest hunters accounted for
14.8% of big game and 26.4% of small game harvested. This generated 6.81 billion HUF in
hunting lease fees and an additional 0.87 billion HUF in related service revenues. Despite
regulatory and organisational measures to ensure safety, hunting activities inherently entail
the risk of accidents. During the study, time-series analyses were conducted on the harvests
by foreign guest hunters and their financial implications. In addition, through keyword-based
searches, a content analysis of news reports on hunting accidents was conducted to identify
and present the characteristics and underlying patterns of these reports.

1. Introduction and literature review

Hunting tourism can be regarded, in practice, as a form of leisure-based travel. Accordingly,
it is often perceived merely as a niche hobby; in reality, however, it mobilises substantial
financial resources at the global scale. Owing to the high costs of such trips and the associated
services, this sector represents a key source of revenue for many countries, particularly in
the developing world. While the average traveller typically expects a high level of comfort
and accommodation in well-equipped hotels, hunting tourists are often willing to accept
compromises in this regard; in return, however, they have specific expectations concerning
the quality of the game to be harvested and the associated services. According to Fournier
(2024), hunting and its related industries constitute a significant economic driver and can
compete with other service sectors. Data from the U.S. Fish and Wildlife Service (2022)
indicate that the total economic impact reaches approximately USD 200 billion. In addition,
revenues generated from taxes levied on firearms and ammunition can be allocated to wildlife
conservation and habitat protection. A key feature of modern hunting tourism is that, in many
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regions, revenues are now channelled directly to local communities, where they are used to
build schools, drill wells, or finance medical care. Lindsey et al. (2007) argue that when wildlife
has a market value, local communities are motivated to protect it from poaching; in the
absence of tangible benefits, wildlife is often perceived merely as a nuisance and is more likely
to be eradicated in favour of alternative land uses, such as livestock grazing. The impacts of
hunting tourism are not confined to developing countries: in many European states, including
Hungary, game management is integral to land-use and conservation systems, and revenues
from hunting contribute to active nature conservation, which is inseparable from sustainable
wildlife management.

Despite its potentially significant economic benefits, hunting is subject to highly polarised
public perceptions. Emotional responses predominantly drive negative attitudes. McCubbin
(2020) points out that urban populations have become increasingly disconnected from nature,
leading many to view hunting as a barbaric and unnecessary form of destruction. Social
media has further amplified these perceptions; the widespread public outrage following the
2015 “Cecil effect” resulted in the suspension of hunting tourism in several regions. A critical
analysis by Batavia et al. (2018) emphasises that ethical evaluations of trophy hunting must
also consider the intrinsic value of animals, as purely economic arguments often conflict with
contemporary conservation ethics. In contrast, Traill et al. (2024) documented substantial
negative consequences associated with hunting bans, including lost revenues, the dismissal
of game wardens, and increased poaching pressure. From a biological and quantitative
perspective, however, the scientific community—including organisations such as the [UCN—
recognises that well-regulated hunting can represent one of the most effective tools for
species conservation.

Incidents occurring during hunting activities receive disproportionate media attention,
thereby reinforcing negative stereotypes associated with the practice and indirectly
undermining the sector's social acceptance. It is important to note, however, that statistical
data indicate that approximately 95% of hunting-related tragedies are attributable not to
technical failures but to human error, with incorrect target identification being the most
frequent cause (Wilson — Bridges, 2015). Consequently, a substantial proportion of hunting
accidents arises from “tunnel vision,” whereby hunters focus exclusively on the game animal
while neglecting the surrounding environment and the absence of a safe backstop. Another
major group of accidents is linked to routine-induced complacency: experienced hunters may
be more prone to disregard basic safety rules, such as placing loaded firearms in vehicles.
During driven hunts, any relaxation of discipline can have fatal consequences (Bridges et
al., 2021). South African statistics highlight firearm-handling errors in particular; tourists
frequently injure themselves or professional guides due to accidental discharges while
mounting or dismounting vehicles with loaded firearms. Analysis of accident statistics and
underlying human factors demonstrates that technological advancement alone does not
guarantee safety (Ungerer, 2016).

2. Materials and methods

The research was conducted in Hungary. The following large game species were included in
the analysis: red deer (Cervus elaphus), fallow deer (Dama dama), roe deer (Capreolus capreolus),
wild boar (Sus scrofa), and mouflon (Ovis gmelini musimon). In addition, the following small
game species were examined: brown hare (Lepus europaeus), pheasant (Phasianus colchicus) and
mallard (Anas platyrhynchos). For the latter two species, the harvest figures for the captive-bred
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individuals are also provided. Both harvest and financial data were compiled from the annual
reports (2003-2024) of the Hungarian Game Management Database (Csdnyi et al., 2025).
Harvest data were classified into three distinct categories:
+ domestic guest hunting (DGH): referring to foreign hunters visiting Hungary who paid
trophy hunting fees and fees for hunting-related services
- foreign guest hunting (FGH): referring to Hungarian hunters who paid trophy hunting
fees and hunting-related service fees within national borders
+ domestic hunting (DH), referring to harvests conducted by Hungarian hunters outside
the framework of commercial guest hunting
For harvest statistics, both absolute numbers and percentage proportions relative to the total
annual harvest were calculated. Financial data were reported in Hungarian forints (HUF) at
current prices. Statistical analyses were performed using PAST5.0 software (Hammer et al.,
2001). Descriptive statistics are presented as “mean + standard error”. Comparisons among
harvest categories were conducted using the Mann—-Whitney U test because the datasets were
not normally distributed (Shapiro-Wilk test).
The investigation of hunting-related accidents was based on keyword searches of online news
portals using the term “hunting accident”. Following duplicate screening, relevant records
were compiled into a database. Data processing was carried out in RStudio. Final validation
of the database involved manual verification to ensure that each report referred to an event
demonstrably occurring during hunting activity. A meta-analysis was conducted for each
article, extracting information on the year and month of occurrence, event location, and
time of day. In addition, hunting type (individual hunt, small game driven hunt, big game
driven hunt), injury severity (death, serious life-threatening injury, serious injury, moderate
injury, minor injury), cause of the accident (targeted shooting, careless handling of weapons),
weapon type (rifle, shotgun), and anatomical location of the injury (head, torso, lower limb,
upper limb, whole body) were recorded.

3. Results

Considering the species examined, a total of 848,743 animals were harvested in Hungary
in 2003, of which 75% were small game, and 25% were large game. The harvest dynamics
of the two groups differed markedly: small-game harvests declined with pronounced
fluctuations, whereas large-game harvests increased until 2020, followed by a slight decrease
thereafter. Consequently, by 2024, the total number of harvested animals increased to
914,400 individuals, while the proportion of small game declined to 64.2%, resulting in a
corresponding increase in the share of large game to 35.8% (Figure 1).
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Figure 1. Temporal trends in harvest numbers, disaggregated by game type and harvest category.
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Analysis of harvest trends indicates that, overall, the number of individuals harvested by
foreign guest hunters (FGH) decreased relative to the total bag. In contrast, the number
harvested by domestic guest hunters (DGH) increased in parallel. The year 2020 represents
a notable exception, when the impact of the COVID-19 pandemic was clearly reflected
in a sharp decline in FGH harvests. Over the study period, the mean proportion of DGH
harvests was 23.3+1.2%, that of FGH harvests was 19.6+1.4%, while the remaining harvests
(57.1+0.7%) were attributable to the domestic hunt (DH) category. For large game species,
the corresponding values were: DGH 16.4+0.5%, FGH 19.9+1.1%, and DH 63.7+1.1%. It can
therefore be stated that, when averaged over 21 years, the proportion of individuals harvested
by foreign hunters (FGH) was similar for both small and large game species.

When large game species were analysed separately, several differences were observed over
the two-decade study period, some of which were statistically significant (Figure 2).
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Figure 2. Trends in harvest proportions for big-game species over the study period.

In the case of red deer, the proportion of FGH harvests exceeded that of DGH harvests, and
the distribution of data showed a significant difference (p < 0.001), indicating that the foreign
guest hunting market plays a dominant role for this species. In contrast, for fallow deer, the
proportion of DGH harvests was significantly higher than that of FGH harvests (p=0.031),
suggesting that, to a limited extent, fallow deer guest hunting is more popular among domestic
guest hunters. A similarly pronounced difference favouring FGH harvests was observed for
roe deer, where the proportion of FGH harvests was 6% higher than that of DGH harvests;
this difference was statistically significant (p<0.001). In the case of wild boar, the proportion
of FGH harvests was slightly but significantly higher than that of DGH harvests (p=0.032).
The largest difference between FGH and DGH was observed for mouflon, where domestic
guest hunting interest clearly dominated: the proportion of mouflon harvested by Hungarian
guest hunters was 23% higher than that of foreign guest hunters, and this difference was
statistically significant (p<0.001).

For small game species, statistically verifiable differences were also observed during the study
period (Figure 3). Pheasant guest hunting attracted greater domestic interest, with the DGH
proportion exceeding the FGH proportion by 4.3% (p=0.029). In contrast, the European brown
hare showed substantial foreign interest, as the proportion of FGH harvests significantly
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exceeded that of DGH harvests (p<0.001). Conversely, the hunting of mallards was primarily
driven by domestic demand, with the DGH proportion significantly exceeding that of FGH

(p<0.001).
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Figure 3. Trends in harvest proportions for small-game species over the study period.

Regarding the financial analysis, it can be stated that in Hungary in 2024, revenues amounting
to 18,950,173,000 HUF were generated from guest hunting. Of this total, 60% (47% trophy
hunting fees and 13% service fees) was attributable to domestic guest hunting (DGH), while
40% (36% trophy hunting fees and 4% service fees) originated from foreign guest hunting
(FGH). In contrast, in 2003 the corresponding proportions were 26% for DGH (20% trophy
hunting fees and 6% service fees) and 74% for FGH (67% trophy hunting fees and 7% service
fees). These results indicate a substantial restructuring of the guest hunting market over the
past two decades, with domestic guest hunting playing an increasingly important role within
the game management sector. It is also noteworthy that, in the case of DGH, the proportion
of revenue derived from services doubled, whereas it remained unchanged for FGH. This
may be attributed to the growing tendency among Hungarian hunters to seek hunting areas
that offer higher-quality services and to invest more in such services. Furthermore, revenue
per harvested individual increased for both domestic and foreign guest hunting, with a
particularly pronounced peak observed for foreign guest hunting during the COVID-19 period.
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Figure 4. Trends in incomes over the study period
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Analysis of reports on hunting-related accidents resulted in the processing of a total of 64
news items. No clear temporal or spatial trends were identified, and a relatively uniform
distribution was observed over the 2000-2024 period. With respect to monthly occurrence,
71.4% of accidents took place during the winter season (November: 23.8%; December: 11.1%;
January: 28.6%; February: 7.9%), coinciding with the main period of driven hunts, while
the remaining 28.6% occurred during the March—October period, which is dominated by
individual hunting activities. Most incidents (75%) occurred during daylight hours, 19% at
night, and only 6% during dawn or dusk. The higher frequency of accidents during the driven
hunt season was further confirmed by analysis by hunting type: 39.7% of cases were linked to
individual hunts, 36.5% to large-game driven hunts, and 23.8% to small-game driven hunts.
Nearly half of the accidents occurred between hunters (49.2%), while hunter-beater incidents
were also frequent (22%). Additional cases involved hunter-civilian (11.1%) and hunter-
accompanying hunter interactions (12.7%), with self-inflicted injuries representing the
lowest proportion (4.8%). In 79.4% of cases, accidents were caused by targeted shooting, while
careless handling of weapons accounted for 20.6%. Accidents involving rifles accounted for
60.3%, whereas those involving shotguns represented 39.7%. Information on the anatomical
location of impacts was often incomplete; however, the most frequently reported injury sites
were the head/torso and the lower limbs (Figure 5).
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Figure 5. Distribution of hunting accidents by anatomical location of injury.

The accidents most frequently resulted in fatal outcomes, followed by serious life-threatening
injuries and, subsequently, minor injuries (Figure 6).
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Figure 6. Distribution of hunting accidents by injury severity
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4. Conclusions

During the study period, a clear structural reconfiguration of guest hunting was observed.
Alongside a moderate increase in total harvest numbers, the proportion of small game
declined. In contrast, that of large game increased, trending upward until 2020, followed by
a slight reversal thereafter. In parallel, a pronounced shift in emphasis became evident: the
share of harvests attributable to foreign guest hunting declined overall, whereas domestic
guest hunting gained increasing importance. The COVID-19 period caused a distinct
disruption in foreign guest hunting, highlighting the vulnerability of external demand and, at
the same time, the adaptive capacity of domestic supply.

Among large game species, differing market patterns emerged. Red deer and roe deer
exhibited clear dominance of foreign guest hunters, while this foreign predominance was also
present, albeit to a lesser extent, in wild boar. In contrast, domestic guest hunting dominated
in fallow deer and in mouflon. For small game species, domestic guest hunters were
dominant in pheasant and mallard hunting, whereas a foreign guest hunter-oriented pattern
characterised the brown hare. The restructuring of the revenue composition is consistent with
the expansion of domestic guest hunting: by 2024, the majority of guest hunting revenue was
generated by domestic guests, and within domestic guest hunting, the relative importance of
services increased. Revenue per harvested individual increased in both guest segments; the
pronounced peak observed among foreign guests hunting during the COVID-19 period can
be interpreted as the combined effect of constrained supply and sustained purchasing power.
The accident database, comprising 64 cases derived from news sources, exhibited a uniform
temporal and spatial distribution; however, accidents were concentrated in the winter
months (particularly November-January), coinciding with the main period of driven hunts.
Most incidents occurred under daylight conditions, and nearly half involved hunter-hunter
interactions. The high proportion of accidents associated with targeted shooting highlights the
key role of inadequate target identification and improper selection of shooting direction. The
distribution of firearm types (rifles exceeding shotguns) is consistent with the dominant role
of large game hunting; nevertheless, the presence of shotgun-related injuries also indicates
the accident risk associated with small game hunting. The predominance of fatal outcomes
among accident consequences demonstrates that, even with the highest level of attention
and safety measures, accidents may still occur. At the same time, it should be noted that,
given the high harvest levels observed, the absolute number of accidents remains extremely
low. However, this does not imply that fatal or injury-causing accidents are acceptable within
hunting practice. Rather, the results underscore the need for even greater emphasis on
prevention, including targeted education for individual hunters and enhanced training for
organisations responsible for organising and conducting hunting activities.
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Methodological aspects
of the Global Sustainable Competitiveness Index
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Abstract

The traditional country rating indices (Moody's, S&P, and Fitch) do not adequately reflect
sustainability and stress factors of the wider environment. The Global Sustainable
Competitiveness Index (GSCI) was created in 2012 to fill this gap. The study aims to identify
methodological issues, enabling a deeper understanding that can inform future endeavors in
the area. Initially, the index contained four main pillars: natural capital, resource intensity,
intellectual capital, and social capital, each pillar containing dozens of indicators. Through
various iterations of the methodology, two additional pillars were introduced: Governance in
2014 and Economic Sustainability in 2022, thus creating a particularly complex indicator. As
the methodological changes extend beyond the addition of new pillars, temporal comparisons
became uncertain. Furthermore, as the complexity of the index outpaced existing literature,
questions arose about the rationale regarding the weighting of the different pillars.

1. Introduction and literature review

Ever since Feitelson (1992) suggested that economic instruments may play an alternative
role as a possible source of dedicated funds for environmental goals, “green finance” and
its popularity have grown at a rapid pace. The extent of academic publications in the area
numbered less than 10 in 1992, but by 2018 it had risen to 109 (based on the Web of Science
Core Collection (WoS)) (Wang, Cui, and Hausken, 2025). This upward trend continued.
By 2021 and 2022, the number of publications reached 393 with 4,949 citations and 678
publications with 11,294 citations, respectively (Wang, Cui, and Hausken, 2025). During the
rise of sustainability research in finance, it became apparent that the traditional country
rating indices (Moody's, S&P, and Fitch) do not adequately reflect sustainability and stress
factors of the wider environment. Even though the ability and motivation of the workforce,
the health and well-being of the population, and the physical environment (natural and man-
made) all reflect potential risk factors as well as potential sources of competitive advantages
in a specific country.
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One of the more prevalent issues slowing down the pace of research is the number and variety
of variables and indices. Many such varieties can be observed in contemporary research on
sovereign debt and sustainability. For example, Semet, Roncalli, and Stagnol (2021) created
their own bespoke sustainability indices for their individual studies, whereas others, like Crifo,
Diaye, and Oueghlissi (2017), relied on the Viego ESG (Environmental, Social, Governance)
metrics, which later became part of Moody’s. While these measures encourage exploration
and are necessary due to the scarcity of available data and the developing nature of this
research area, they do make the comparison of the literature less reliable. Furthermore, with
data becoming the “lifeblood of the global economy” (Gal and Rubinfeld, 2019), and increased
attention being garnered from industries, academics, and policymakers (Wang, Cui, and
Hausken, 2025), a consistent, holistic framework would be highly beneficial.

One strong candidate for in-depth analysis is the Global Sustainable Competitiveness Index
(GSCI), which was first published in 2012 by SolAbility (2025a), which is an independent
sustainability think-tank with a successful history in sustainable management implementation
in large corporations. This index serves as a holistic, highly complex and aggregated indicator
for alternative, sustainability-driven valuation of different countries.

The study aims to assess the GSCI index with a focus on research purposes. Particularly,
evaluating the inter-temporal consistency, testing for the presence of latent variables,
and how the methodology evolved over time. If found to be consistent with expectations,
a generalized, monolithic index with distinct and quantifiable sub-indices could aid
econometric development both in the pursuit of a holistic framework and more fine-grained
analysis. In the case of a less satisfactory outcome, these shortcomings, many of which can be
attributed to the developing nature of the area, ought to be useful for future endeavors, aiding
in the creation of more robust indicators.

Sustainable competitiveness can be defined as the capacity to create and maintain prosperity
for future generations while not depleting the ability to sustain or enhance current levels of
prosperity for the current generation, thus encompassing both intra-, and inter-generational
dimensions (Brundtland, 1987; Thore and Tarverdyan, 2016). Therefore, it is a much broader
measure than most traditional ratings and is not necessarily specified to yield benefits for
investors alone. The GSCI provides an interesting example. On one hand, it is used to create
ESG-adjusted sovereign credit ratings that show significant differences from conventional
ratings. Under a sustainability-adjusted credit rating (such as GSCI) as opposed to traditional
ones, countries with high reliance on exploitation of natural resources would be rated
lower, while some of the less developed countries with healthy fundamentals (biodiversity,
education, governance) would receive higher ratings. However, in an index composed of so
many indicators as the GSCI, the individual indicators mask each other's effects. Similarly,
it can be assumed that indicators relating to the circular economy (e.g., waste recycling) will
carry significant weight in such a ranking that prioritizes sustainability. As a result, countries
that produce a lot of waste or generate and/or import a lot of hazardous waste are likely to
rank lower in this ranking. However, in the latest GSCI report of 2025 (SolAbility, 2025b),
for example, the word "waste" does not even appear. On the other hand, it is one of the most
complete, longest-running sustainable competitiveness indices with a wider reach than
any other. Despite this, temporal comparison of the GSCI is ill-advised by the publishers
themselves.

The GSCI is now officially used by 4 governments (identities of the government bodies are
not disclosed by SolAbility) to benchmark their progress on the path to sustainability and
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competitiveness (SolAbility, 2025a). The index can also aid in the assessment of areas that are
either limited or not represented in traditional sovereign credit ratings like S&P, Moody’s, or
Fitch. The GSCI currently comprises 239 quantitative indicators, derived from international
organisations for 192 countries in total (SolAbility, 2025a). However, a specific list of these
indicators is unfortunately not publicly available. These organizations include the World Bank
Indicator database, various UN agencies (e.g. UNDP, UNEP, UNICEF, FAO, WHO, WMO), the
International Monetary Fund (IMF), and other non-governmental organisations, including
Transparency International, Reporters without Borders, The New Economics Foundation,
The Institute for Economics and Peace, The Fund For Peace, and the Joint Global Change
Research Institute at the Pacific Northwest National Laboratory. Indicators within each pillar
are weighted and aggregated to create an overall score for each country. The scores are then
used to rank countries in terms of their sustainable competitiveness (Januskaite and Uziene,
2018). However, the weight of the pillars (similar to the list of indicators that comprise the
pillars) is also not available for the general public.

The main index initially comprised of 4, now 6 sub-indices, which are, in turn, created by the
aggregation of 239 quantitative indicators, constructing a particularly complex index as the
result. Furthermore, as the complexity of the index outpaced existing literature, questions can
arise about the rationale regarding the weighting of the different pillars.

Since its inception, the index has undergone numerous methodological revisions that extend
beyond the addition of new pillars; thus, temporal comparisons are uncertain. Initially,
the main index, Sustainable Competitiveness, was created from four separate pillars. The
Intellectual Capital pillar (Table 1) evaluates the capability to generate wealth and jobs
through innovation and value-added industries in the globalized markets (SolAbility, 2025a).

Table 1: Intellectual Capital and Innovation pillar of the GSCI

Intellectual Capital & Innovation
Education R&D New Business
School enrollment Capital allocation New business registration
School performance Tertiary education High-tech manufacturing
School infrastructure Performance indicators Trademarks

Source: SolAbility, 2025a

This pillar consists of three sub-pillars (education, R&D, new business), whose indicator groups
are listed in Table 1. The quality and availability of education in the past are an indication of
today’s R&D and innovation capabilities, and today’s education performance can reflect future
innovation capabilities (Diakodimitriou, Tsioutsios, and Papageorgiou, 2025). Strength and
depth of R&D activities are the basis for the development of value-added technologies and
services. Educational performance indicators are therefore highly important to estimate the
ability for sustained innovation and competitiveness. While the state of new businesses and
the utilization of technology lie in the heart of the “growth imperative” (Banerjee et al., 2020,
p- 1) and its paradoxical relationship with sustainable development (Edwards, 2021).

The Natural Capital pillar represents the given natural environment, including the availability
of resources, and the level of the depletion of those resources that could endanger future self-
sufficiency (SolAbility, 2025a). It is primarily defined by the natural, physical environment.
Focusing on factors related to the self-sustaining capabilities of different countries: land,
water, climate, biodiversity, food production and capacity, as well as energy and mineral
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resources. 38 quantitative indicators, forming four clusters — water, other natural resources,
biodiversity. food security, infrastructure and nature, and exposure to climate risks (Table 2).

Table 2. Natural Capital and Natural Capital Depletion pillar of the GSCI

Natural Capital and Natural Capital Depletion
Agriculture Biodiversity Water Resources
Available land Forests Renewable freshwater Energy resources
Yield efficiency Flora & Fauna Not renewable freshwater Mineral resources
Degradation, desertification Biodiversity pressure Agriculture Resource depletion

Source: SolAbility, 2025a

Resource Management, later renamed to Resource Intensity (Table 3), describes the efficiency
of using available resources as a measurement of operational competitiveness in a resource-
constrained world (SolAbility, 2025a).

Table 3. Resource Management pillar of the GSCI

Resource M; t/R ce I ity
Energy Water Raw material
Fossil Water per capita Resources/capita
Electricity Water withdrawals rate Resources / GDP
Renewables Water productivity Resource balance

Source: SolAbility, 2025a

It is the ability to manage available resources (natural capital, human capital, financial capital)
efficiently — regardless of whether the capital is scarce or abundant (SolAbility, 2025a).
As a cost factor, it is affecting the competitiveness and thus the wealth of nations. Over-
exploitation of existing natural resources also affects the natural capital of the country. The
main implications of a high or low score in resource efficiency/intensity are related to stability
and sustained economic growth. Should the general uncertainty, descriptive of the past years
contribute to the continued rise of negative externalities in regard to raw materials and energy
prices in the future, the countries with higher reliance on raw materials and/or lower material
efficiency will face substantially higher costs and challenges to maintain their growth (Torok,
2024) compared to countries with higher efficiency and intensity scores.

Social Capital (Table 4) contains indicators regarding health, security, freedom, equality, and
life satisfaction within a country (SolAbility, 2025a).

Table 4. Social Capital pillar of the GSCI

Social Capital
Health Equality Crime Freedom Satisfaction
Healthcare availability Income equality Theft Press freedom Individual happiness
Child mortality Resource equality Violent crime Human rights Suicide rate
Family Planning Gender equality Prison population Violent conflicts Public service satisfaction

Source: SolAbility, 2025a
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This pillar entails the stability of social systems and the general well-being of the population.
It emphasizes the health care systems, the income and asset equality, the demographic
structure, the freedom of expression and fear, and the absence of violent conflicts. The scores
of the social capital pillar can help the assessment of a less researched connection regarding
sovereign bond yields as well (Capelle-Blancard et al., 2019).

Later, two more pillars were introduced: Governance (Table 5), in 2014, and Economic
Sustainability (Table 6), in 2022.

The Governance pillar (Table 5) contains indicators describing the core areas of government
investments and resource allocations such as infrastructure, market, and employment
structure, denoted as the provision of a framework for sustained and sustainable wealth
generation (SolAbility, 2025a). This pillar evaluates the performance of a country’s regulatory
framework and infrastructure environment to facilitate sustainable competitiveness, based
on 33 to 36 quantitative indicators. Its purpose is not the assessment of the quality of
regulatory frameworks itself or to make political judgments. Instead, it aims to evaluate the
suitability of a country’s regulatory framework and infrastructure environment to facilitate
sustainable competitiveness.

Table 5. Governance pillar of the GSCI

Governance
Goverm.nem Infra- Bl‘xsmess Corruption Financial Stability
Cohesion structure Environment
. . . . Corruption X
Public services Investments Ease of doing business in dix Austerity
. . . . . Bribery i
Educational budget Roads & Rail Business registration Exposure to financial shocks
prevalence

Military spending Transmission Sector developments Red tape Financial Regulation

Source: SolAbility, 2025a

The Economic Sustainability pillar (Table 6) reflects the ability to generate wealth through
sustainable economic development (SolAbility, 2025a).

Table 6. Economic Sustainability pillar of the GSCI

Economic Sustainability
Business Business C e Financial P
. ios Female participation Economic indicators
environment competitiveness markets
Infrastructure Sectoral balance Women in labor Stability GNI
. . . Volatility
Legal security Economic focus Women in management Growth
exposure
Financial . . . L . R
- Business diversity Economic diversity Legal framework Market indicators
availability

Source: SolAbility, 2025a

This sub-index contains economic and business indicators related to sustainability. It is based
on 31 quantitative indicators from the areas of innovation, sectoral balance and strength,
inclusiveness, self-sufficiency, and development performance. It is determined by a set of
external and internal factors (some of which are included in the other pillar of the GSCI),
including the regulatory environment, government efficiency, level of education as a basis for
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innovation, sectoral balance, inclusiveness, and equal opportunities. The Economic Capital
Index does not make a qualitative evaluation of systems; instead, it is based on measuring
quantitative outcomes of the systems (SolAbility, 2025a).

Previous research found that the Governance and Intellectual Capital pillars have a greater
impact on the other GSCI pillars, and furthermore, highly competitive countries demonstrated
strong performance in these two, as well as in the Economic Sustainability pillar (Qazi and
Al-Mhdawi, 2024). Whereas low competitiveness ratings were mostly associated with an
inadequate level of the Intellectual Capital pillar (Qazi and Al-Mhdawi, 2024).

The addition of new pillars to the index categorizes it into three distinct temporal periods: 1)
2012-2013, 2) 2014 (when Governance pillar was introduced) -2021, 3) from 2022 (when the
Economic Sustainability pillar was introduced). Going beyond these boundaries, even the four
original pillars are difficult to assess, by the fact that their contribution to the whole will vary
widely. Banishing the latter two pillars, with all their indicators and weights, to be quasi-latent
variables if longitudinal comparison was attempted with their exclusion.

Materials and methods

The research is based on secondary data, examining the values of the GSCI (at most 100 score)
and its sub-indicators for the period 2012-2024. The data can be downloaded free of charge
from the GSCI website (SolAbility, 2025a).

To evaluate the internal consistency of the index, a series of tests are conducted on the
individual pillars and their relationship with the main index in SPSS software. These tests
culminate in the estimation of standardized weights of the sub-indices evaluated by Pratt’s
importance coefficient. This measure assigns importance to a variable in proportion to the
product of its standardized regression coefficient and its simple correlation with the response
variable (Thomas, Hughes, and Zumbo, 1998). The main criticism of Pratt’s coefficient comes
from its tendency in multicollinear situations to produce large negative importance measures
(Thomas, Hughes, and Zumbo, 1998).

To evaluate multicollinearity, as the first step of the analysis, the VIF (Variance Inflation Factor)
indicator was applied. As is standard, multicollinearity is commonly considered present
when the VIF is higher than 5 to 10. However, the VIF scores cannot determine which exact
combination of explanatory variables causes multicollinearity (Kim, 2019). Since SolAbility
never published its methodology to construct the GSCI in a reproducible, accurate detail,
caution is important when evaluating Pratt’s coefficient. It assumes that the aggregation
formula is linear; thus, it only considers the linear contributions between the explanatory
variables and our dependent variable. Nevertheless, it can still offer valuable insight into the
temporal consistency of the index itself when interpreted with the multicollinearity structure
in mind.

Presentation of the empirical research results

As a first step, the VIF values are interpreted, which are listed in Table 7 (the empty cells show
the cases that could not be run due to faulty reported data in 2017 and the inclusion of newer
sub-indices).
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Table 7. Variance Inflation Factor (VIF) of the explanatory variables

Pillar
Year Natural Resource Intellectual Social Governance Economic
Capital Intensity Capital Capital Sustainability
2012 1.114 1.119 2.524 2.508
2013 1.075 1.139 2.274 2.301
2014 1.162 1.198 2.507 2.213 1.244
2015 1.175 1.235 2.427 2.053 1.956
2016 1.109 1.296 2.710 2.207 2.003
2017 1.142 1.209 1.795 1.874
2018 1.138 1.178 3.006 2.328 2.569
2019 1.157 1.240 3.382 2.517 2.681
2020 1.095 1.158 3.226 2.969 2.678
2021 1.087 1.142 2.467 3.164 2.691
2022 1.154 1.477 3.757 3.142 4.310 3.540
2023 1.210 1.178 2.840 3.903 2.270 5.044
2024 1.150 1.182 4.587 2.142 4.117 2.780

Source: created by the authors, 2025

There is a single value exceeding the 5.0 threshold, which was found in 2023, where the
Economic Sustainability sub-index had a 5.044 VIF score. As this is still well below the other
critical VIF value (10), it can be concluded that there is no multicollinearity between the
main pillars of the GSCI score. Breaching the lower bound of the multicollinearity analysis
emphasizes the critique regarding the Economic Sustainability sub-index and its limited
difference from the other pillars, which was put forward above.

Nontheless, keeping VIF scores in the acceptable range indicates high-quality index design,
meaning the individual pillars measure distinct dimensions with relatively little overlapping
explanatory power.

The following figures illustrate cases where the relationship between the GSCI (marked
on the vertical axis) and one of its sub-indices (measured on the horizontal axis) can be
characterized by linear trends well (Figure 1) or poorly (Figure 2). Generally, Intellectual
Capital and Governance follow a linear relationship with the main index (Figure 1), with a
strong relationship represented by the R value (R = 0.873, R?>=0.763).
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Figure 1. Example of a linear relationship between GSCI and Intellectual Capital

Source: created by the authors, 2025

While Social Capital and Resource Intensity follow a highly non-linear relationship with the

main index (Figure
(R=0.207, R?>=0.043)

2). This relation can be seen by the value indicating a weak correlation
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Figure 2. Example of a non-linear relationship between GSCI and Resource Intensity

Source: created by the authors, 2025
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These relationships generally hold across temporal dimensions (Table 8), although their
degree varies substantially, which can be the result of methodological changes that reach
beyond the revisions in the aggregated data.

Table 8. R? values throughout the different years by regressing all pillars onto the main index

Year | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024

R? 999 | 291 957 1.000 | 1.000 [ .918 983 .983 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000

Source: created by the authors, 2025

During the analysis, two issues were identified. One of them is the 2013 GSCI report, where
a surprisingly low explanatory power R? of only 0.291 was found, as opposed to the near-
perfect 1 found during the other years. Which is especially surprising, since near-perfect and
perfect R? values of 1.0 can consistently be achieved with a linear regression. Particularly in
the latter years, signifying a solidified methodology. While the other is a more subtle quality
control issue, where a significant portion of the 2017 Social Capital data is missing from the
publication, making it scarcely possible to interpret the results, thus the pillar was therefore
omitted from the analysis. This coincides with the lower 0.918 R?value found in Table 8 under
the assumption that the Social Capital pillar exhibit explanatory power in that year as well.
As shown by Pratt's coefficients in Table 9, even among sub-indices that exhibit linear
relationships with the main index, there is considerable temporal variation in their
explanatory power, even inside periods of consistent structural background.

Table 9. Pratt's Importance Coefficient

Pillar
Year Natural Resource Intellectual Social Capital Governance Economic
Capital Intensity Capital Sustainability
2012 0.137 0.048 0.470 0.347
2013 0.027 0.040 0.125 0.119
2014 0.164 0.037 0.448 0.274 0.076
2015 0.164 0.030 0.305 0.257 0.244
2016 0.188 0.000 0.344 0.245 0.222
2017 0.172 0.054 0.395 0.379
2018 0.127 0.059 0.364 0.199 0.251
2019 0.128 0.079 0.355 0.201 0.237
2020 0.112 0.059 0.356 0.228 0.241
2021 0.182 0.032 0.339 0.226 0.221
2022 0.087 0.062 0.274 0.182 0.236 0.159
2023 0.093 0.068 0.238 0.218 0.252 0.132
2024 0.093 0.068 0.238 0.218 0.252 0.132

Source: created by the authors, 2025
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Regardless of the temporal variation, Pratt’s coefficient does not show unexpected negative
importances, reassuring the outcome of the VIF analysis above. Further solidifying the
methodological soundness of the index. While there certainly are issues to be found with the
GSCI, the pillars explain the vast majority of the variance found in the dependent variable.
While some pillars, such as Resource Intensity, may show varied results due to the non-linear
nature of their relationship with the main index, the extent of these weight changes over time,
which remain undisclosed by the publisher, complicates comparability and interpretation
of index scores across years. The importance of Intellectual Capital and Governance further
facilitates the notion that the GSCI can be a more diverse alternative or companion index in
the analysis of sovereign debt, as is encouraged by SolAbility, since during the analysis of ESG
factors, the latter was found to be profound in the evaluation of sovereign yield spreads of
developed countries (Semet, Roncalli, and Stagnol, 2021; Crifo, Diaye, and Queghlissi, 2017),
while high levels of Intellectual Capital of different countries is correlated to GDP (Ruiz et. al,
2011), thus contributing to borrowing power and financial stability.

Conclusions

Throughout the exploration of the index, the study provided insight into the GSCI sub-
indices and the indixe’s methdological evolution. While a standardized, overarching
measure of sustainable competitiveness for different countries offers many benefits to
contemporary research, this novel idea is constrained by many critical considerations. On
one hand, SolAbility is clear about the limitations of the index. They discourage temporal
comparison and offer a time series of GSCI data for academic research purposes, and the fact
that multicollinearity is generally not an issue, while the index is wholly explainable by the
pillars, shows a high-quality design. Furthermore, the consistently high R? values show no
latent variables.

On the other hand, the continuous revisions of methodology make it challenging to interpret
deeper comparisons. Not only beyond the structurally similar time-periods, but even within
those periods due to the highly varied weights. Most of these could possibly be remedied by
the disclosure of the methodology without impairing SolAbility’s business model, since the
vast resources needed to aggregate the index build a massive barrier in front of anyone aiming
to replicate it, even with the knowledge of the methodology. This could aid research into the
domain of sustainable competitiveness and further the adoption of such measures by making
comparative analysis more streamlined in the future.
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