Opponensi vélemeény

Kiss JuDIT:

Matrix-alapu logikai projekttervezési keretrendszer
cim(i PhD-disszertaciorol

El6zetes gondolatok

Tekintettel arra, hogy a Jelélt dolgozatat mar az elébiralati folyamatban megismerhettem és munkajarol
részletes értékelést adtam, ezért a disszertacio altalanos mindsitése mellett a jelen értékelésben azokra
az elemekre, értékekre illetve hianyossagokra fokuszalnék, amelyek az el6zd valtozathoz képest a k-
l6nbségeket jelentik, amelyek a munkahelyi vitdban elhangzott vélemények alapjan névelték a jel6lt
munkajanak értékét.

A kutatasban jartas szakemberek tisztaban vannak azzal, hogy egy doktori értekezés t6bb éves ku-
tatdbmunka eredménye, amelynek sordn publikacidk megjelentetésére, szakmai kz6sségekkel folytatott
vitdkra van szlkség. Az eredmény altalaban egy olyan irdsmi, amely a téma logikus felvezetését és
annak részletes kifejtését tartalmazza egy, a téma leirasanak aranyos szerkezetében, az egyes részek
folyamatos egymasra-épulésével. Egy disszertacio tanulmanyozasa sordn az Olvasonak azt is latnia
kell, hogy a Jellt a relevans szakirodalmat tanulmanyozta, hogy azokat kritikailag minésitette és mun-
kéjahoz a lehetd leghatékonyabban hasznalta fel. Mindezek elengedhetetlen feltételét képezik a kutata-
si eredmények mddszertani megalapozottsaganak és az elérhetd sikernek.

Vélemény a disszertaciorol és a Jel6lt munkajarol

A disszertacio témaja idészer(, hiszen a klasszikus, hagyomanyos projektmenedzselési megkdzelitések
mellett egyre nagyobb teret kapnak az agilis és extrém megoldasok. A hagyomanyos szemlélet projek-
tek tervezésehez szamos jol bevalt modszer all rendelkezésre, amelyek a megvaltozott koriimenyeket
és igényeketkielégitd projekteknél nem alkalmazhatdk hatékonyan. Ujfajta mddszerekre van tehat sziik-
ség, amelyeknek a kidolgozasa és gyakorlati bevezetése a témaval foglalkozd kutatok feladata. Jelen-
leg nem igazan vannak az egymastol meglehetésen eltérd projektekhez hatékony mddszerek. A Jelolt
kutatasaival éppen ezt a hianyossagot kivanta pétolni, olyan megoldas kidolgozasat tiizte ki célul,
amely eredményesen alkalmazhatd a specialis sajatossagokkal rendelkezé innovacios, K+F és informa-
tikai fejlesztési projektek tervezésenél éppugy, mint a projektterv végrehajtasanak kdvetésénél. A Jeldlt
céljia egy altalanosan hasznalhato, a projektvezetés részerdl rugalmasan kezelhetd, a folyamatosan
valtozd korilményekhez igazodni képes, valtozaskezelésre is alkalmas logikai tervezési es kovetési
maddszer kidolgozasa volt.

A kutatas soran felhasznalt tébb mint 220 relevans hazai és nemzetkdzi szakirodalom igazan impo-
zéns, ezek tanulmanyozasa és felhasznalasa jol tlikrdzi, hogy a Jelélt megismerte a témaval kapcsola-
tos tudomanyterilet legjelentdsebb publikacidit, és ezek egyes allitdsait munkajaban fel is hasznalta.

A disszertacio tanulmanyozasa soran lathatd, hogy a Jelélt nemcsak tagja a PEM-modellt és annak
kiterjesztéseit kidolgozd kutatasi projekt-teamnek, de munkajaval azt is igazolja, hogy jelentés mérték-
ben jarult hozza az elért eredményekhez. Az elmult években tébb hazai és nemzetkdzi konferencian a
témaval kapcsolathan tartott eldadasokbdl illetve a készitett szakfolyoirat-cikkekbdl volt szerencsém
tajékozodni a kutatas elérehaladasardl, a Jeldlt eléadasai valamint az eléadast kdvetd vitdk meggydztek
arrél, hogy a Jeldlt nemcsak a téma jo ismeréje, de képes arra is, hogy ujabb és ujabb hatékony megol-
dasokat fejlesszen.



Célkitiizés, hipotézisek megalapozottsaga, a bizonyitas modszere

Egy tudomanyos értekezéstdl elvart, hogy tézisei egyértelmiien, vilagosan definialtak legyenek, és fel-
ismerései, megoldasai Uj eredményekkel jaruljanak hozza a tudomanyteriilet tudasbazisahoz. Fontos
tehat, hogy a kutatas ebben a tekintetben elfogadhatd eredményeket produkaljon. A Jeldlt célkitlizése
vilagos, a bevezetésben feltett kérdések egyértelmien megfogalmazottak. A feltevéseket megalapo-
zottnak, a kutatas soran alkalmazott modszereket pedig megfeleléen megvalasztottnak tartom.

A disszertacio tartalmi értékelése

A disszertacio alapveten négy f6 részbdl all:

(1)

a kutatas aktualitdsa, célkitlizés, valamint a tézisek helyett feltett, megvalaszolasra, bizonyitasra
varo kérdések (4 oldal)

szakirodalmi attekintés (56 oldal)

az Uj PEM projekttervezési modell (61 oldal) és végdl

dsszefoglalasként (25 oldal):

a./ atézisek megfogalmazasa valamint

b./ az eredmények hasznositasa, tovabblépés.

A munkat a kutatas soran felhasznalt szakirodalmi anyagok jegyzéke, valamint a disszertacio kiegészi-
téseként szolgald, a megértést konnyitd, az allitasokat igazold mellékletek egészitik ki.

Az egyes részek/fejezetek értékelése:

1.

Az elsé részben a Jel6lt réviden definidlja a kutatas céljat, a kutatas alapjat képez6, a témaval kap-
csolatban felmertilt kérdéseit, és attekintd képet ad a disszertacio szerkezetérdl.

Kérdések:

K1: Megalkothatd-e egy olyan logikai tervezési keretrendszer, amellyel korabbi hasonlé projekt-
tervek, projektsablonok egy modellben abrazolhatdk?

K2: Létrehozhatd-e egy olyan logikai tervezési mddszer, amelynek a felhasznalasaval valamennyi
lehetséges projektterv megadhatd, ezdltal meghatarozhaté a projektek logikai tervezése soran
az elvégzendo tevékenységek 6sszes lehetséges végrehaijtasi sorrendje?

K3: Megalkothatd-e egy olyan egységes projekttervezési keretrendszer, amellyel a hagyomanyos
és az agjilis projektek logikai tervezése is megvaldsithatd oly médon, hogy
a./ egyrészt lehetbvé teszi azon tevékenységek meghatérozasat, amelyeket az adott pro-

jektben mindenképpen végre kell hajtani,
b./ masrészt pedig meghatarozza azokat, amelyek elhagyhatok a projektbél, ha az eréfor-
rasok korlatozottan élinak rendelkezésre.

A doktori iskolak tébbségénél elvart, hogy egy PhD-disszertacioban a Jelélt altal régzitve legyen a
kutatas soran alkalmazott, a vart eredmények eléréséhez vezet6 modszer, modszertan, valamint
azok a hipotézisek, amelyeket a Jeldlt a kutatas inditasakor feltételezetten allit, és amelyek bizonyi-
tasa, igazolasa illetve elvetése éppen a kutatas feladata. Erdekes, de adott esetben jo megoldas,
hogy a Jelélt nem hipotéziseket definial, hanem kérdéseket tesz fel, feltevéseket hatdroz meg, ame-
lyekre keresi és meg is adja a valaszt.

A disszertacio masodik része a szakirodalmi attekintés, amelynek célja a téma felvezetése, a célki-
tlizés szlikségességének indoklasa. Dicséretes, hogy a Jelélt megfogadta az elébirdlat és a mun-
kahelyi vita soran ezzel kapcsolatban felmerilt kifogasokat, és ezt a leird részt a dolgozat egészét
tekintve harmadara csokkentette, strukturajaban és logikajaban alaposan atdolgozta és ezaltal ké-
vethetdvé tette azt. A Jeldlt a felhasznalt publikacidkat korrekten hivatkozza meg, sét a disszertacio
vegleges, jelenlegi formajaban bizonyos értelemben kritikusan mindsiti azokat egyfajta kategoriza-
|last is elvégezve.



Egyetértek és a disszertacié szempontjabdl jonak tartom, hogy a Jel6lt torélte a kifejtés szempont-
jabol nem olyan fontos részeket, és atdolgozta azt a részt, amely a projekttervezeési, -vezetési mod-
szerek osztalyozasat illetve kritikai megkézelitését tartalmazta. Az egész kutatas Iényegét érinti a
Jeléltnek az a felismerése, miszerint —kiléndsen az extrém és agilis modszerek esetében— nem fa-
zisokrol, hanem sokkal inkabb a teljes projekt életciklusat érinté modellekrél illetve a kilénbdzd, a
végrehajtastdl, a projekt allapotatdl figgd, azokat tikréz6 modellnézetekrdl van szo.

A masodik fejezetet tanulmanyozva az is lathato, hogy a Jeldlt kritikailag vizsgalja az egyes szerzék
altal kinalt modszereket, és ésszehasonlitast végez kiléndsen az egyes megoldasok elényei, hat-
ranyai valamint az alkalmazhatdsaguk tekintetében. Mivel még ugyanazon tevékenységek esetében
sincs ket teljesen egyforma projekt, mert masok a kértiimények, a feltételek és az elvarasok, ezért
fontos tisztaban lenni azzal, milyen modszerek vannak, és azok kozil melyik a legalkalmasabb az
adott szituacioban. A 2.4 fejezet éppen ezt a tényt igazolja, és azzal, hogy bemutatja milyen projek-
tek esetében célszerli az egyes modszerek alkalmazasa, segiti a sokféle modszerek kozotti eliga-
zodast.

Tekintettel arra, hogy a Jelélt alapvetéen az informatikai és K+F projektek logikai tervezésére kivan
agilis megoldast kinalni, ezért kildnésen fontos, hogy az informatikai projektek tipusaival, azok jel-
lemzdivel, sajatossagaival is tisztdban legyen. Az a fejezet, amiben ezeket a kérdéseket taglalja
(2.5, 2.6) jelentds atdolgozason ment keresztll, sokkal nagyobb hangsulyt kapott az informatikai
projektek természetének elemzése, valamint azoknak a sajatossagoknak a meghatarozasa, ame-
lyeket a modszertan kifejlesztésénél figyelembe kell venni.

A disszertacié harmadik részében a Jel6lt az altala kidolgozott projekttervezési modellt mutatja be.
Ez a fejezet képezi a disszertacid érdemi részét, amelybdl pontosan megismerhetjik magat a mod-
szert valamint annak alkalmazhatosagat. A disszertacio értékének tartom, hogy a Jelélt alaposan
foglalkozik a mddszer informatikai tdmogatasaval, a matrixalapu algoritmusok ugyanis mar viszony-
lag kis elemszam esetén sem kezelhet6k manualisan. Kuldndsen hasznos a mddszernek
pszeudokdd formajaban térténd leirdsa, amely jelentésen kénnyiti a modszer hasznalatat tdmogaté
alkalmazas adaptalasat. A 3. fejezetben ismerteti a Jeldlt a feltételezéseit és azok igazolasat. Az Olva-
sot nagymértékben segitik azok az alfejezetek, amelyek egyrészt a javasolt és a mar eddig is al-
kalmazott megolddsokat vetik 6ssze, masrészt az eredmények egyfajta, kdvetkeztetéseket is tar-
talmazo 6sszegzését adjak..

- A bevezet6részben megfogalmazddik az elsé feltevés:

F1: Készithet6 olyan matrix-alapu modell, amely tartalmazza a lehetséges tevékenység-
eléforduldsokat, valamint az egyes tevékenységek kozotti rakovetkezési reldcickat,

majd a 3.1 fejezet részletesen taglalja a Jelélt altal javasolt PEM-matrix felépitését, ismerteti az
elemeit, azok értéktartomanyat, az egyes matrixelemek meghatarozasanak a mddjat valamint azt,
hogy milyen kapcsol6dd algoritmusok késziltek a métrixon alapuld optimalizacié végrehajtdsahoz.
Mivel a logikai projekiterv készitésénél, a tevékenységek optimalizalasanal meghatarozdak, sét
kritikusak az alapvet6 a kiindulasi értékek valamint a tevékenységek kdzétti kapcsolatok eréssége
ezért ezekre a modell kidolgozasanal nagy hangsulyt kell fektetni. Egy projekttervezési modszer
kidolgozasanal fontos szempont, hogy ne csak az el6re definialhatd biztos bekdvetkezéseket ve-
gye figyelembe, hanem hogy a bizonytalansagokat is kezelni tudja. A PEM-matrixban az adott projekt-
tevékenységhez rendelt paraméterekkel a tevékenységek biztos megvaldsulasa, bizonytalansaga il-
letve elhalasztasa is jelélheti. Kildndsen fontos, hogy a modell alkalmas kapcsolaterdsség kezelésére
is, amennyiben lehet6séget ad a tevékenységek kozotti rakdvetkezeés, technoldgiai sorrend, logikai
kapcsolat meglétének vagy hidnyanak a kifejezésére. A fejezetben a Jeldlt pontos definicidkat ad
az egyes matrixelemek meghatarozasara, azok logikai operatorokkal térténé kiegészitésére va-
lamint ismerteti a tevékenységek jellemzdit, a hozzatartozo6 eréforras-sziikségleteket, értékesebb
informaciokat is kezel6 ePEM matrixot.



- A 3.2 fejezet a masodik feltevés igazolasat szolgalja:

F2: Megalkothato egy olyan projekttervezési modszer, amelynek a segitségével az dsszes lehet-
séges projektterv leképezhet6, tovabba kiilénb6z6 szempontok szerint sorbarendezhett.

A Jelélt pontos leirast ad magardl a javasolt mdodszerrdl, a lehetséges projektvaltozatok és -
strukturak meghatarozasarol, részletezi a lehetséges megoldasok meghatarozasanak a Iépésett,
és példakkal tdmasztja ala a modszer alkalmazhatdsagat igazolja feltevését. A disszertacio kilén
értékének tartom, hogy a Jelélt alaposan foglalkozik a modszer informatikai tdmogatasaval, a
métrixalapu algoritmusok ugyanis mar viszonylag kis elemszam esetén sem kezelhet6k manudli-
san. A szamitégéppel végzett futtatas igazolja, hogy elsé Iépésben megadhatd az dsszes lehetsé-
ges projektvaltozat majd a lehetséges kapcsolater6sségek alapjan az egyes projektvaltozatokhoz le-
képezhetd az dsszes lehetséges projektstruktura.

— A 3.3 fejezetben a Jeldlt ratér arra a megoldasra, amit az agilis projektekhez javasol. Feltételezi, hogy

F3: készithetd olyan algoritmus, amely képes a lehetséges projekttervek kéziil kivalasztani az
id6-, erbforras- és/vagy kéltségkorlatokat nem tullépd, megengedett megoldast, illetve meg-
hatarozhato az adott célftiggvényre nézve optimalis megoldas.

A disszertacio-dokumentumbdl jol lathato, hogy a Jelélt a lehetséges és az optimalis megoldasok
keresésenek modszerére és a modszer alkalmazasanak a tdmogatasara fokuszalt. A tevékeny-
ségek sorbarendezésének mddszerét, annak kdvetendd Iépéseit pontosan leirja, kitér a kilonbd-
z6 célfliggvények esetében meghatérozhatd megoldasokra, részletezi az agilis projektitemezd
modszert, példakkal igazolva azok helyességeét. Fontos elem a fejezetnek, hogy a Jeldlt még az-
zal is foglalkozott, hogy megvizsgdlja a PEM-hez kapcsol6dé algoritmusokat és azok alkalmazha-
tosagat.

- A 3.4 fejezetben egy tovabbi kiterjesztési lehetéséggel talalkozunk: mPEM, amelyben a Jelélt
megoldast javasol olyan projektek tervezésére, amelyeknél tébb, egyidejiileg futd projekt tevé-
kenységeit kell 6sszehangolni. Ebben a fejezetben keril sor a multiprojekt-titemezd mddszer
részletes leirasara és az alkalmazasra.

4. A negyedik részben a Jelolt sszefoglalja munkajanak eredményeit, valéjaban ebben a fejezetben
jelennek meg el6szér deklarativ formaban a tézisek is. A tézisek igazolasara és/vagy elvetésére
ugyan nem ebben a részben, hanem valdjaban indirekt mddon, a kordbbi fejezetekben keril sor,
vagyis a Jeldlt téziseit a korabbi, a disszertacio 3. fejezete igazolja. A tézisek igazolasa elfogadhato.

Kilénésen fontosnak tartom, hogy a Jeldlt nem tekinti befejezettnek a kutatast, hanem el6re néz,
tovabb gondolkodik, és keresi azokat a tertileteket, amelyekhez a modellje szintén alkalmazhato.

Szerkezet, forma, stilus

Az disszertacid logikus felépités, jol kdvethetd, a Jeldlt stilusa olvasmanyos, az abrak, diagramok atte-
kinthetéek, a feltevéseket igazol6 péeldak kdvethetbek, egyértelmiien segitik a téma targyalasanak kony-
nyli megértéseét. Maga a kutatasi folyamat leirasa az elézetes valtozathoz képest bekerllt az anyagba,
err6l a Jelélt a 3. fejezet elején tesz emlitést. A kutatds modszere azonban csupan kdzvetett médon
kerul ismertetésre, bar ez alapvetéen nem probléma, hiszen egy fejlesztési munkardl van szo.



Osszefoglaldsként

Osszefoglalva és értékelve a Jeldlt munkajat megéllapithaté, hogy a Jeldlt idészeri és kit(ing témat
valasztott, olyant, amely megfelel egy Ph.D. disszertacié tartalmi elvarasainak. A hazai és a nemzetkdzi
szakirodalom ismerete, a publikacidk-szerzék gondolatainak a felhasznalasa, a meglévé projekttervezé-
si és —iranyitasi modszerek innovativ alkalmazésa azt bizonyitja, hogy a Jeldlt értékes tagja a témaval
foglalkozd kutatasi projekteknek, és sajat gondolatokkal, javaslatokkal, megoldasok kidolgozasaval
képes hozzajarulni a sikerhez. A munkat tanulmanyozva szamomra egyértelmiivé valik a Jeldlt téma
iranti elkdtelezettsége és az a szandék, amellyel a hatékony megoldas(oka)t kidolgozo kutato/fejleszté
projektek hasznos, kezdeményezd munkatarsa kivan lenni, hozzajarulva ezzel az eredményekhez.

Javaslat. a disszertaciot elfogadasra javasolom.

Gyo6r, 2014-06-10

Dr. Raffai Maria
kégazdasagtudomanyi Ph.D.



