Valasz Dr. Szab6 Géza biralatara

Szeretném megkoszonni Dr. Szabd Géza alapos birdlatat, észrevételeit, kritikajat és biztaté szavait.
El6opponensi birdlatdban megfogalmazott véleményét megszivlelve igyekeztem pontosabban
megfogalmazni a kutatds eredményeibdl kdvetkezd szakmai megallapitasokat. Ugyancsak Dr. Szabd
Géza javaslata sarkallt arra, hogy a kultira és a szervezeti kultura definiciok bemutatasanak
terjedelmét némileg mérsékeljem valamint a kultUrakutatasok turizmushoz fliz6d6 kapcsolatara
jobban kitérjek. Kdzvetve a kulturakutatds falusi turizmusban térténé alkalmazasa kapcsan kifejtett
el6opponensi aggdlyai késztettek arra is, hogy a munkahelyi vitara bocsatott anyagban még szerepl§,
kultdra és innovacid 6sszefliggésével kapcsolatos téziseket kivegyem a nyilvanos vitara benyujtott

valtozatbdl, [évén, hogy mind statisztikai, mind elméleti megalapozottsaguk kérdéses.

Opponensi birdlatdban Dr. Szabd Géza tovabbra is kritikaként emliti, hogy a falusi turizmus nem
megfelel6 targya a kulturakutatdsnak. Valdban, mindkét mddszertan szakirodalmanak feldolgozdsa
soran elsésorban nagyvallalatokat vizsgald kutatdsok eredményeivel ismerkedtem meg. A szakmai

kivancsisagtdl hajtva azonban e hidnyossagban tovabbra is inkdbb lehet6séget latok, mint problémat.

Disszertacidmban a kultdrakutatds targydnak - a szervezeti kultura kutatasokban vizsgalt szervezetek
analdgiajara - egy adott telepilés falusi szallasadoibdl allé kozosséget tekintem, hiszen a falusi
szallasaddk kozott informalis egylttmiikodés van. A foldrajzi kozelség, az irott és iratlan normak, a
személyes kapcsolatok a szalldsaddkat kozos cselekvésre, feladatmegosztasra sarkaljak. Hasonléan
egy nagyvallalathoz egy adott telepilésen m(ikodé falusi szalldsadokbdl alld kdzosség kozosen vallott

értékekkel, célokkal rendelkezik, melyek meghatdrozzak cselekedeteit.

A kultdrakutatds mddszertana szerint 6sszeallitott kérd8iv valéban szervezetekre vonatkozik. A fenti
gondolatmenet alapjan azonban lgy érzem, hogy a formalis egylttm(ikddés hidnya (még ha a vizsgalt
telepilések kozll kett6 esetében létezik is formalis egylttmlkodés) nem zarja ki a kérdGiv
alkalmazhatdsagat. Mivel a kérdGiv kérdéseit személyesen tettem fel, lehet6ség nyilt a szallasaddkkal

a kérdések pontositasara.

Dr. Szabé Géza birdlataban arra is kitér, hogy nem célszer(i az innovacids képesség érettséget
vizsgdlni a falusi turizmusban. Ahogyan azt a szakirodalmi attekintés is mutatja, az innovacio a
turizmus szolgdltatasok alapveté mozzanata, amelynek vizsgdlata igy nélkil6zhetetlen a szolgdltatdk
sikerességének megalapozasahoz. A falusi turizmus a vidék turizmusanak talpkove, innovacids

képesség érettségének elemzése pedig bévitheti a hazai turizmusban rejlé lehet&ségeket.

Egyetértek az opponens véleményével, miszerint a falusi szallasadok teljesitménye valéban nagyon

heterogén, de az innovacidé képesség érettség kutatas pont azt a célt szolgalja, hogy objektiv mdédon



mérje a megujulni tudas készségszintjei kozotti kilonbségeket. Véleményem szerint a kutaté feladata
éppen az, hogy az eddigiektél eltéré6 mddszertant alkalmazzon a falusi turizmus és az innovacié
érettség kapcsolatdnak leirdsdra. Az altalam alkalmazott médszer az innovacid képesség érettség

mérésére alkalmas technika atirata a falusi turizmus viszonyrendszerére.

Szamomra izgalmas latni, hogy mi zajlik a falusi turizmusban, s fontos feladatnak tartom annak
mérését, hogy melyik szalldsadé mennyire felkészilt, nyitott és kreativ. Mivel a korulottink 1évé vilag

s

és igy a szallasaddk piaca is folytonos valtozdsban van, s az Uj kihivasok Uj vélaszt, Uj megoldasokat,

azaz folytonos innovaciot igényelnek, a szolgaltatéknak tudatosan kell késziilni a véltozasokra, ha
hosszu tavon akarnak jelen lenni a piacon. Az altalam javasolt érettség indexek segithetnek nekik és a

szakembereknek is az innovacié megfelel6 mddjaval kapcsolatos kérdések megvalaszolasaban.



