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Vilasz Dr. Raffay Agnes opponensi véleményére

Nagyon szepen kdsz6noém az opponens asszony észrevételeit, amelyek részletesen és jol kovethetden
keriiltek megfogalmazasra a birdlataban.

Az értekezés témdjdnak ujszeriisége, tudomadnyos jelentésége

A doktori értekezés témajanak aktualitasa a valtozod jogi kbrnyezet miatt még megfeleld, de a varhato
képzési- és kimeneti kovetelmény-vdltozas utat nyit a tovabbi kutatdsi irdnyok felé. Orémmel
veszem, hogy a tarsadalmi jelentéség megalapozottnak tekinthetd.

A szakirodalom feldolgozdsdnak szinvonala
A feldolgozott nagyszamu szakirodalom egy hossz( kutatdsi folyamat eredménye, amely kimenetei a
dolgozat kiilonboz6 részeiben keriiinek bemutatasra. A kdzoktatds rendszerének bemutatdsat azért
tartottam fontosnak, mert a végzettek a felsGoktatas inputjaiként jelentkeznek a piacon. Elfogadom,
hogy ez a rész tovabb lett volna sz(likithetd.

A kutatasi célok megfogalmazdsa

A kutatasi irdnyok kijeldlésének egzakt volta a témateriileten szerzett oktatdi tapasztalatomnak
koszonhetd, szandékom szerint az évek folyaman kibontakozo valtozésok és azok hatasai keriltek az
értekezés fokuszaba. A hipotézisek a turisztikai felsGoktatds széles spektrumét odlelik fel. A H2
hipotézis a mdhelyvitan is kritikai birdlatot kapott, amelyet a megfogalmazott irdnymutatasok szerint
— azaz az intézményi aspektus elhagyasaval a rendszerszint(i sajatossagok feltarasara 6sszpontositva
— probaltam atalakitani. A 2. hipotézisben megfogalmazott tartalom vizsgalata ezért nem kotddik
tantervi 6sszehasonlitashoz, s a jelzett tudasdeficit meghatdrozasahoz megldtdsom és tapasztalatom
szerint nem elegendd az egyszer(i tantervi halé-Bsszehasonlitds. A tantargyi tartalmak tételes
Osszevetése soran a tudaselemek meglétének vizsgdlata atjan, vagyis tudomanyos jelleg(i
elemzésekkel azonosithaté be a tudasdeficit, egyszer(i tényként nem kezelhet§. Mindezeket a
dolgozatom készitése sordn megtettem, megalapozva a tudasdeficit tényét. A tobbciklusi képzési
rendszerre atallas hatdsanak vizsgalata az oktatott tananyagra az értekezés egyik fontos alappillére,
valamint a beazonositott tudasdeficit kapcsolddik mds hipotézisekhez is. A hipotézis gyengeségét
elfogadom, mas megfogalmazdsa illetve esetleg kutatasi megkdzelitéssel torténd vizsgalata lett volna
sziikségszerd.

A H7 hipotézis lényegének megitélését elfogadom, de a gyakorlati hasznosithatdsaga és a nemzetkdzi
aspektusa okan tartottam fontosnak a magyar kutatdsi eredmények aldtdmasztdsara és
megerdsitésére.

A kutatds modszerei

Az alkalmazott kutatdsi modszertan a vizsgélt tématerilethez illesztheté maddszerek feltérképezése
utan kerilt kivalasztasra, s drommel olvastam opponens asszony véleményét annak helytalldsagardl.
A munkaltatéi oldal mintdjanak valasztdsa véletlenszeriien tortént, tekintettel arra, hogy a
munkaltatdk a turisztikai tevékenységek széles spektrumat képviseljék. A minta kivalasztasaban a
teriileti lehatarolas nem jatszik befolyasold szerepet, mivel a foglalkoztatdi elvarasok és tapasztalatok
elsdsorban a szakagazat sajatossagaihoz kot6dnek.
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A kdvetkeztetések helytdllosaga

A harmadik hipotézis esetében az alapszak és a mesterszak KKK-inak vizsgalatat azért tartottam
elegenddnek, mert a képzési programok esetében ezen kozds tanuldsi eredmények kell, hogy
megjelenjenek az egyes tantargyak Osszesitett képzési kimeneteként. A m(helyvita soran kapott
irdnymutatas alapjan a rendszerszint( elemzést tartottam szem el6tt az intézményi szintd, targyi
tematikdk mélységéig hatold vizsgalodassal szemben.

Az oktatok pedagogiai képzettségének hianyat a felsoktatas altalanos jogi kereteit meghatarozé
nemzeti felsGoktatasrél 2011. évi CCIV. térvény oktatdéi munkakor létesitése és megsziintetése
pontban megfogalmazott elvardsaira alapoztam. Elfogadom az opponens asszony véleményét a
turizmus, mint multidiszciplina oktatasdra vonatkozéan a Pannon Egyetem esetében, de az
intézmények gyakorlata nagyon eltér6, s a torvényi elGirds hidanydban az oktatoktdl pedagogiai
el6képzettség nem varhato el altaldnosan.

Az opponens asszony dltal biralt oktatasi tevékenység melletti munkavégzés javaslatom egybecseng a
felsoktatds Uj munkakdrének, a mesteroktaténak a feladatmegosztasaval. Egyetértek abban, hogy
altalanosan nem alkalmazhato a modell, de az értekezés éltal érintett terlileten az oktatdk egy része,
a gyakorlati tudas megszerzését alapozé témakorok esetében sikeres lehet. A MAB pozitivan értékeli
a gyakorlati tapasztalattal rendelkezé szakemberek bevonasat a képzésbe.

Az oktatdsmodszertani felkészitést a hatékony kompetenciafejlesztés egyik kulcsfontossagu
elemének vélem, ezért fogalmaztam meg tobb javaslatot is e teriiletre vonatkozdan. A tréningeken
torténd el6adoéi készségfejlesztés mindenképpen jé megoldas, a konferencia-részvétel azonban nem
fedi le az oktatasban érintettek teljes korét.

A témegoktatas jellegre vonatkozo kritikai megjegyzést elfogadom.

A kozépiskolai diakok felvételi targyakbdl mutatott érettségi eredményei a teljesitmények stagnalasat
illetve romlasat mutatja, amely meg is jelenik a dolgozat keresleti elemzésében. A két tanitasi nyelvii
oktatds valéban az orszdg tébb kozépiskolajaban zajlik, de ezen osztdlyokban végzett didkok nem
minden esetben tanulnak tovabb szakismereti targyaiknak megfeleld alapképzésen. A Turizmus-
vendeéglatas alapszak esetében a kimeneti nyelvi kdvetelmény két idegen nyelvbdl tett, szakmai
anyaggal bévitett komplex nyelvvizsga, amely letétele a zardvizsgat tett és diplomat kapott hallgaték
aranyat figyelembe véve nehézségeket okoz. A nyelvi kimeneti kovetelmények teljesitésének
problémdja tobb évre visszamendgen, illetve altalanosan is fennall, s erGsebben olyan alapszakoknal
jelentkezik, ahol nem egy, hanem kettd nyelvbél tett nyelvvizsga megszerzése sziikséges. A turisztikai
szakma sajatossagai, valamint a kapott kutatasi eredmények okan tartottam fontosnak e kihivéssal
részletesen foglalkozni, amelyet statisztikai adatokkal tdmasztottam ala.

A negyedik hipotézisben a mas tudomanyteriileteken alkalmazott gyakorlat okan fogalmaztam meg
javaslatkent a Turizmus-menedzsment mesterképzés esetében is a nem egyenes agi alapszakokrol
érkezék szamara biztositando felzarkoztatd turisztikai alapozast a mesterképzés megkezdéséhez. Az
opponens asszony veleményét elfogadom a teriileten, hogy a turisztikai alapozo tdargyak nem csak a
tavaszi félévben keriilnek meghirdetésre, igy azok egy félévre litemezése a képzd intézmény szamara
jelent&s szervezési kihivast jelentene, mig a kevésszamu érintett kapcsan 6nallé kurzusok formajaban
nem lenne finanszirozhato.

A szintetizalé ismeretek szamonkérésének sziikségességét a munkaadok fogalmaztak meg, amely
igényre reagalva jeldltem meg javaslatként a szigorlatok alkalmazasat. Valészinlileg helyesebb
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megfogalmazas lett volna a ,szintetizdlo gyakorlati feladat” elnevezés, amelybe az opponens asszony
altal megfogalmazott projektfeladat is kitlinden illeszkedne.

Az értekezéssel Osszefliggd publikdcios tevékenység

Az értekezésben vizsgdlt hipotézisek és a vizsgalatok kapott eredményei folyamatos publikacids
tevékenység soran keriiltek kdzlésre. A hét szakmai folydiratban megjelent cikk és 12 konferencia-
el6adas illeszkedésének megallapitasat koszonom.

Az értekezés uj vagy ujszer(i tudomdnyos eredményei

Kész0ndm az opponens asszonynak, hogy Uj- és djszer(i tudomdnyos eredménynek fogadja el az els§,
otodik és hatodik tézist. A masodik és a hetedik tézis korabbi kifogasait elfogadom. A miihelyvita
soran felmerilt a harmadik és negyedik hipotézis Gsszevondsdanak lehetésége, amelyet végil az
eltéré célcsoportok (egyenes agi és nem egyenes agi tudomanyteriletrél mesterképzésbe belépdk)
miatt elvetettem. A fentebb megfogalmazott kifogdsok alapjan elfogadom az opponens asszony
véleményét a harmadik és negyedik hipotézissel kapcsolatban, ezek mélyebb atdolgozasa lett volna
sziikségszerd.

Az értekezés felépitése, stilusa

Kosz6nbm, hogy észrevette azon igyekezetemet, hogy nem csak a szakmai kutatasi tevékenységben,
de az altalanos formai megoldasokban is az igényesség jelenjen meg. A kozoktatdsi rendszer
bemutatdsa valéban nem illeszkedik szorosan a dolgozat logikai menetébe, a problémaval
kapcsolatos kifogast elfogadom.

Szolnok, 2016. februar 19.
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