Vélasz Dr Szakaly De#sDocens Urnak
Nyerki Emil
Karcsu-e a magyar lean?

Ertékek megvaltozasa, korszei termelés - és miiségmenedzsment eszkézok
alkalmazasa a magyar kdzépvallalatoknal

cimi Ph.D. értekezésre adott biralatara
Kdszonetnyilvanitas

Mindenekebtt szeretném megkoszonni Docens Urnak, hogy eltélés magas szinvonalon
elvégezte a munkahelyi vitara benyujtott értekddedatat, valamint javasolta a Bizottsagnak
az értekezés elfogadasat. Docens Ur o©sszefoglaldsdyben a munkankat etikai
kovetelményeknek megfetel 6ndllo, kreativ, szakmai alkotdsnak fsiti megtisztel, és a
disszertaci6 tovabbi fejlesztése szempontjabdkéstéanacsokat tartalmaz.

Opponensi véleményre adott valaszok

1, A dolgozat felépitése

Koszonom Docens Ur pozitiv visszajelzését a dolgfetépitésére vonatkozoan.
2, A kutatasi terulet behatarolasa

»A Kkutatasi terllet behatarolasa vilagos, egyértélnA mérési modszerek és rendszerek
bemutatasa szakszZerés meggyzo részletezettséig ahhoz, hogy a sajat koncepcid
megvallsithatésagat szakért szinten bizonyitani tudja. A szérza szakirodalom
feldolgozasakor kritikai jelle§ megallapitasokat is megfogalmazott, amellyel ggitette a
kronolégikus és a tartalmi jellégosszevetések attekintését, megértését és a sHggjas
bemutatasat.”

Kdszdndm a pozitiv visszajelzést a kutatasi tetiddiatarolasarol.
3, Lean menedzsment

A lean menedzsment torténetét bemutatd alfejemgtifarknyi véletlenszér irodalmi
tallozasnak tekinthét Segiti a rdhangolodast, a fogalmi rendszer megiéset.”

Az alfejezet 8 célja valéban az Olvaso fokozatos rahangolasaavéé$bbi fejezetben rea
varé részletes szakmai informécidkra. Az éatfogdegelés a széles témakoér miatt — a
terjedelmi korlatok mellett — valéban nehéz letimezorendszerezett attekintést adni. igy el kell
fogadnom az esetlegességgel kapcsolatos észreyétddan szemléletfl és a logisztikai
O0sszefluggéseallr szolo alfejezetek (3.4. - 3.5.), a disszertacuemi részét képezik. Ebben
mar felismerhef a kutatdi gondolkodas €és az Ujszerendszerezeés, sulypontozas,
szintetizalas. Az agilis szervezettel kapcsolagszeéfliiggések ill. értelmezések hasznosak és
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jOl érzékeltetik az 0j kelétiranyzatok kialakulasat. A lean menedzsment covithao kisérlet
Osszevetés tudomanytorténeti értékkel bir, a maraatkoz6 relevans konzekvencidja
azonban nincs. A lean contra Toyota 6sszevetéshaganosabb, hiszen karakterisztizalja a
mobdszertant és filozofiat.”

Megtisztebnek tartom, hogy Docens Ur a ,Lean menedzsmentuse¥olvo” alfejezetet
tudomanytorténeti értéknek tartja. Az én értelmemésen az uddevallai kisérlet mas iranyu
befejezése alapuin befolyasolhatta volna a lean menedzsment tédsddi Berggreen
cikkeit feldolgozva az uddevallai koncepcié szamaragy tudatos ,anti-lean” iranyt jelent,
bar ezt a gyar tervezésekor igy még nem jelentkitélcsak” a gyartosor halalarol beszéltek.
Szamomra mind kutatoként, mind cégvéként nagyon tanulsagos az uddevallai
,competitive humanistic manufacturing” koncepciojd késbbi alfejezetben targyalt
megallapitas szerint a Toyotanal tayloristdbb sekatibb cég nem létezik (Takeuchi et al,
2008) és a TPS nemukddhet. a lean menedzsment, és a Toyota vallaldiingja néelkal
Ebbsl szamomra kovetkezik, hogy a lean modszerek mékhsnalkalmazasaval nem
feltétlendl teljesul a brunneri két alappillér: @lgbzok tisztelete és a veszteségek folyamatos
csokkentése (Brunner, 2008). Ennek ellenpontja &vd/addevallai koncepciéja, amely
deklaraltan a végrehajtd dolgozo6i allomany minélgasabb szitit bevonasara helyezi a
hangsulyt, és a kreativ, emberkdzpontl termelésszésibl kivan Uzleti versenyéhyt
kovacsolni. Ezen ellenpontozast az értekezés javitgilvanos vitara bocsatott valtozataban
igyekeztem markansabban kihangsulyozni.

4, A minéségiranyitasi rendszerek rovid attekintéseés
5, A kutatashoz haszndlt ,korszeti modszerek” definialasa
Koszonom Docens Ur elisntevéleményét a fejezetehr

6. Magyar véllalatok a rendszervaltas ditt — 6 A rendszervaltds hatdsa a magyar
véllalatokra

LA rendszervaltas éiti idészak vallalatanak leirasa, a célcsoport pontos Kiatarolasa
nélkul (iparag, méret, piaci orientacio, stb.) egyid fejezetben teljesithetetlen véllalkozas. A
leirtakat igy, mint — példaszéelemeket felvillanto - kérnyezeti efihynegterendt részeknek
kell tekintenlink, a targyalt szempontok esetlegessdatt. Erényének —azéed alfejezettel
egyutt- a kortorténeti dokumentumok Ossidpggygét €s rendszerezését tekintem. Ez fontos
azokban a pillanatokban, amikor az intézményegtdslea tudomanyos gondolkodasban is
ergsen tetten erhét”’

Docens Ur ramutatott a fejezet készitésénél legiayyfejtorést okozo dilemmara: a
terjedelmi korlat és az Olvasoval kozlénohformacio mennyisége kozotti ellentmondasra.
Ennek ellenére remélem, hogy a torténelmi hattéidrdbemutatdsa mind az dsizakot
személyesen atélt, mind a fiatalabb olvasoknakkéstéadatforrasul szolgal, valamint
meghatarozza az értekezés tovabbi fejezeteinadnini-tarsadalmi koordinatarendszerét.
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9 Kutatasi modell, mdédszertana

»A korabbi fejezetekhez képest d8rgi ugras kovetkezett be a disszertacioban. Atdaita
modellben definialt keretek és a hozzéarendelt célok a hipotézisek szakszik,
egyértelnien meghatarozzak a kutatasimditékait, prioritasait és kovetkeztetési teréietA
hivatkozott elmélettorténeti keretek szakmailagokadtakka valtak, de szisztematikusabb
rendszerezésiik tovabbra is megoldandé feladat.

»A hipotézisek leirasaban tobbszordrdul a kikacsintd, bennfentes jé&z szerkezet
hasznalata. (szakik, barkacsmegoldasok, stb.) Agetpraciénak ezek a jelenségek nem
evidensek, értelmezésre szorulnak. A labjegyzétatnesokat segitettek. Oktatasi anyagként
a fejezet nagyon jol hasznosithatd, hiszen a fialahzedék szdmara éatfogd képet ad a
korszak valGs viszonyairol.”

A vélasztott sz6hasznélattal szandékoltan igyekeze adott korszak hangulatét felidézni
(Tobbek kozott ezért kerllt be a H3 fejezet nyitd@miésébe Eszterhazy Péter definicidja a
.pbuherarol”) Ezen kifejezéseket altalanosan isnmektiételeztem fel, ez valéstiag abbdl a
tényl®l fakad, hogy munkatarsi kdrnyezetemben a legifj&obosztaly nem képviselteti
magat, igy értelmezési problémak a mindennapoklbem mertinek fel. Az értekezeés
munkahelyi vitajara benyujtott valtozatdhoz kédestens ur javaslatara ezen kifejezéseket
részletesebb magyarazattal lattam el.

»,AzZ empirikus vizsgalatot megalapoz6 kérd szakszé, j6l hasznalhatd kutatasi eszkozt
testesit meg. A kutatas modszertana megfelel anszdddvetelményeknek, mind az elméleti
megalapozottsdg, mind az empirikus aldtdmasztotedéigtetében. A lefolytatott meélyinterjuk
hasznosan egészitették ki ezeket a kutatasi maakahas a szubjektiv, személyorientalt
hatdsok felismerése szempontjabol j6 hozadékotrenegezett. Modszertanilag hasznosak és

a minsség szempontjabdl fontosak az interju tervek l&sdtiez hasznalt szakirodalmi
tapasztalatokat 6sszefjatmutatasok.”

Koszondm Docens Ur elisnterszavait. A kérdiv készitése és a kutatds moddszertananak
kidolgozasa tbbb hénapos munka volt, melybe a téaety mellett kutatdsmodszertannal
foglalkoz6 kolléga segitségét is kértem, az eértékemoddszertani helyessége ennek a
csapatmunkanak az eredményeét tlikrozi. Az intergdekése soran a partnerekkel hasznos és
erdekes beszélgetéseket sikertilt folytatni, ezittiklik az eredményben is.

10, Kvantitativ kutatas

LA kvantitativ kutatds élkészitettsége, tartalma, a minta mérete €s annaksekzhetisége
megfelel a kutatasi kovetelményeknek. A minta atalgvont kdvetkezetések megalapozottak
lehetnek. Az operacionalizalas folyamatanak ésabaxdnak bemutatasa korrekt segitséget
biztosit a tézisek hitelességének elfogadasahdzteRmtetben példaértékmozzanata ez a
disszertacionak.
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A hipotézisek statisztikai értékelése: szakszs értékes kutatd munka dokumentuma, és
egyben a szefzkutatdi alkalmassaganak bizonyitéka. Akadési méd jellemzésére szolgalo
klaszter tipolégia (Garazs, ..... ) szellemes és @md ugyanakkor szaksidegrtelmezeési
keretet teremt. Ezzel a kutatas legpopularisabhasiikalhatd részét is megalkotta.

Koszonom Docens Ur elisntevéleményét a fejezétc Az On altal emlitett tipoldgia valoban
sikeresen publikalhatdé, &m az eddigi tapasztaltagj@n a hallgatésagot ésen megosztja.
Ennek ellenére az értekezés egyik legjobban sikeddzének tartom, tervezem 06nallé
assesment modszerré fejlesztését.

11, Kvalitativ kutatas

»A mélyinterjuk disszertacioba valo beillesztéskeskegesnekinik. A dokumentativ szandék
érthety és pozitivan mifsithet. Ezzel egyltt egy strukturdlt, a kvalitativ kugat@zisokra is
visszautald tartalmu tomaritvény méltdbb lenne sszirtacié egészéhez. Erre a siZesz
radobbent irds kézben, dedtinkdbb megunt, mint j6l megirt ez az alfejezet.”

A kvalitativ kutatasi rész célja részben val6bakuoentativ volt, részben pedig egyfajta
0sszegzés adasa. Egyetértek azzal, hogy ez kilappwzeten kvantitativ feldolgozashal.

12. Hipotézisek verifikalasa

,EZ az Uj alfejezet nagyon hasznos, ugyanakkorzee& kialakitasat kivalban megalapozza.
Klaléndsen megdigsek az eredmeények gyakorlati jelés#gét taglalo megjegyzések, még
akkor is, ha ezeket is esetlegesnek és nem atiogldakl|l tekintentink.”

Koszoném Docens Ur elismervéleményét az alfejezétr Az eredmények gyakorlati
jelenségének bemutatdsa valéban nem teljdskidiszen egyrészt a tézisekdgsége sem
egyenértél, masrészt egy lehetséges interpretaciét, tovalethasznalasi lehéséget
tartalmaz. Az Olvas6tdl, a konkrét helydétfliggéen szamos tovabbi kovetkeztetés és
tovabbgondolasra alkalmas irany levezediteat eredményekib.

Docens Ur tézisekre adott véleményét, az ,Osszalidghegjegyzéseket” és a Bizottsagnak a
disszertacié elfogadasra adott ajanlasat kdszoadohbéves kutatbmunka elismerésének, az
elért eredmények visszaigazolasanak tartom.

Tisztelettel megkdsz6ndm a biralat kritikai észtelegdt és megdallapitasait.

Kérem a Tisztelt Bizottsagtol a tézisek valamihefjevalaszom elfogadasat.

Dunaujvaros, 2015. 04.29. Nyerki Emil

jelolt
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